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Wstep

Przedstawione w niniejszej rozprawie rozwazania majg swe zrodto w dwoch procesach
spotecznych, ktore zarysowaly si¢ wyraznie w wigkszosci spoleczenstw kregu kultury
europejskiej w ciggu ostatnich dekad. Pierwszym z nich jest wyczerpywanie si¢ ram
klasycznego projektu nowoczesnosci, czego symptomy byty dostrzegane przez wielu badaczy
na dlugo przed koncem wieku. Jednokierunkowa $ciezka postgpu (jakkolwiek odmienna dla
kazdej wielkiej narracji politycznej) zostata zastgpiona przez powszechng niepewnosc,
pragmatyzm 1 kult relatywizmu. Weberowska idea ,,odczarowywania $wiata” z poczatku
XX wieku, utozsamiana z nieunikniong racjonalizacja zycia spotecznego, zaczeta napotykaé
tendencje przeciwstawne lub wobec niej karykaturalne. Skrajng charakterystyke zastanej
rzeczywisto$ci prezentuje typ spoteczenstw ponowoczesnych, w ktorych norma staje si¢
systemowe powatpiewanie w osiggniecia nauki 1 histori¢ jako zrodila sprawdzonej wiedzy,
a zastane konstrukty kulturowe oraz wszelkie legitymizacje stojace za instytucjami
spotecznymi ulegaja podwazeniu. Z analiz przedstawicieli nurtéw cyklicznych teorii zmiany
spotecznej wylania si¢ mniej dramatyczny obraz przemian, ale nawet w nich podkresla si¢ fakt
przejscia spoteczenstw przemystowych do kolejnego etapu rozwoju, co ma by¢ nastgpstwem
migdzy innymi postgpu teleinformatycznego, nasilenia si¢ proceséw globalizacji
i konsumpcjonizmu oraz ich zderzenia z nabierajacym na sile indywidualizmem
1 demokratyzacja zycia publicznego. Efektem zmian s3 narodziny jednostki, ktora nie jest
,wyrwana z korzeni” jak typowy przedstawiciel spoleczenstwa przemystowego, ale tych
»korzeni” juz nie posiada lub mie¢ nie zamierza. To jednostka, ktéra pragnie korzysta¢
z globalizacji 1 by¢ czg$cig kosmopolitycznego $wiata, a rownoczesnie chce zachowac swoja
indywidualno$¢ 1 autonomiczno$¢ wzgledem uniformizujacych wptywéw kultury masowe;.
Ta schizofreniczna sytuacja, cho¢ tu $wiadomie przerysowana, odzwierciedla dylematy
wspotczesnego czlowieka ponowoczesnego wyrazane przez ,.dyktature” ciaglej zmiany,
nieprzejrzystos¢ tadu spotecznego, atym samym niepewnos¢ jego wilasnej tozsamosci
1 przyszto$ci. Podmiot zmuszony jest do definiowania wtasnego ,,ja” 1 poszukiwania statych
punktéw odniesienia w ,plynnej” architekturze spotecznej. O ile projekt narodowego
spoteczenstwa przemystowego oferowat obywatelowi stosunkowo jasny plan na Zycie
w postaci drogowskazow wyznaczanych przez pochodzenie spoteczne, $ciezke edukacyjng
1rodzing, o tyle obecny porzadek oddaje jednostce petni¢ praw do decydowania o sobie,

ale 1 ceduje na nig odpowiedzialnos$¢ za jej wybory.



Drugim procesem stanowigcym punkt wyjsScia dla dalszych rozwazan jest rozwoj
komunikacji internetowej. Patrzac pragmatycznie, przedmiotowa technologia sprzyja
zwigkszaniu czestotliwosci kontaktow migdzyludzkich poprzez oferowanie coraz bardziej
funkcjonalnych narzgdzi komunikacyjnych wykraczajacych poza ograniczenia czasu
1 przestrzeni charakterystyczne dla zwyktej rozmowy dwojga osoéb. Jednoczes$nie, otwarty
charakter tej cyfrowej przestrzeni autoprezentacji i dyskursu umozliwia ekspansje zycia
spotecznego do przestrzeni wirtualnej oraz pozwala na realizacj¢ potrzeb niezwigzanych
bezposrednio z samym procesem komunikacji. Za posrednictwem sieci teleinformatycznej, jak
w spotecznym lustrze, uwidaczniajg si¢ problemy ponowoczesnych jednostek. Internet jest
tu analizowany nie jako wyjatkowy wynalazek, lecz medium, ktore rejestruje rzeczywiste
postawy ludzi oraz uwypukla wiele zjawisk spotecznych, czesto odtwarzajac istniejace
podzialy. Stanowi przy tym bardzo dobre narz¢dzie do ksztaltowania tozsamo$ci w wymiarze
jednostkowym 1 zbiorowym — poprzez uczestnictwo w cyfrowo zaposredniczonych
spotecznosciach.

Sie¢ moze shuzy¢ ucieczce od niepewnej rzeczywistosci ,,analogowej”, poszukiwaniu
podobnych sobie i uzyskiwaniu poczucia przynaleznosci i tym samym odzyskiwania
podmiotowosci. Wydaje si¢, iz szczeg6lng role w tych dazeniach odgrywaja internetowe
serwisy spotecznosciowe, stanowigce terapeutyczng odpowiedz na problemy zagubionej
jednostki. Oferuja one wspodlczesnym aktorom spotecznym liczne mozliwosci ekspresji
oraz udzialu w zréznicowanych wspdlnotach wyobrazonych, przy niklym oddziatywaniu
mechanizmow kontroli spoteczne;j. Jako atrakcyjne jawig si¢ te spotecznosci, ktdre w wyrazny
sposob kontestujg zastany porzadek spoteczny, gospodarczy czy polityczny, prezentujac
jednostce prostg 1 spdjng alternatywe — wizje¢ lepszego, sprawiedliwego 1,,prawdziwego” Swiata
spotecznego. Dostarczajg one relatywnie prostej eksplikacji ztozonych zmian dokonujacych si¢
w wielu dziedzinach zycia. Wspomniane struktury prawdopodobnie stanowig ,,nowe Zrddta
zaufania” przywracajace symboliczny tad z punktu widzenia danego aktora spotecznego. Moga
by¢ wspditworzone przez jednostki charakteryzujace si¢ gorszym potozeniem spotecznym,
wykluczeniem lub stygmatyzacja, dla ktorych negatywnym punktem odniesienia sg instytucje
dominujace, utozsamiane z nimi ideologie lub ich przedstawiciele. Postawy ich czlonkow
wydaja si¢ by¢ spojne z koncepcja ,,tozsamosci oporu” Manuela Castellsa. Za przyktad moze
postuzy¢ ruch antyglobalistow, bedacy jednym z najlepiej rozpoznanych ruchow spotecznych
spoleczenstw poprzemystowych, ale niedostatecznie opisanym jezykiem socjologii internetu.
Nalezy bowiem podkresli¢, iz migdzynarodowa sie¢ teleinformatyczna odgrywa wspolczesnie

kluczowg rolg¢ w dziatalnosci ruchéw spotecznych, w tym antyglobalistow: stanowi skuteczne
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narzedzie do integrowania cztonkow wokot wihasnych idei, animowania ich dziatan oraz
prowadzenia komunikacji zewnetrznej. Przyjeto zatozenie, za wspomnianym Castellsem,
ze samookreslenie ruchu stanowi tworzony i moderowany przezen dyskurs —w tym przypadku
rozgrywajacy si¢ w internecie. Analiza tre$§ci w serwisie spoleczno$ciowym powinna zatem
pozwoli¢ na identyfikacje artykulowanych przez cztonkow celow 1 wartosci, diagnoze
dominujagcych wzoréw zachowan i utrwalonych schematéw myslowych oraz ustalenie
procesow spotecznych, z ktérymi ich postawy sa zwigzane.

Siggniecie do zasobow dyskursow internetowych w celu poznania ruchu
antyglobalistow uzasadnione jest jego sieciowg 1 antyhierarchiczng strukturg oraz
mie¢dzynarodowym charakterem. W tych cechach zawiera si¢ rowniez otwarto$¢ na nowych
aktywistow, w ramach ktorej dopuszcza si¢ uczestnictwo jednostek o roznych identyfikacjach
terytorialnych. Pomimo wewngtrznego zrdéznicowania oraz wielosci motywacji czlonkow
ruchu antyglobalistycznego, najwazniejszym mianownikiem pozostaje sprzeciw wobec
instytucji politycznych oraz ekonomicznych, ktére w ich przekonaniu narzucaja w skali
ponadnarodowej unifikujgce rozwigzania organizacyjne w zakresie gospodarki czy zarzadzania
panstwem. Wspomniany Castells dostrzegat, iz antyglobalisci funkcjonuja jako lustrzane
odbicie proceséw 1 zjawisk przeciw ktorym wystepuja, wykorzystujac do swej walki —
paradoksalnie — narzgdzia swych wrogdéw, co w dobie informatyzacji wyraza si¢ poprzez
globalng sie¢ kontaktow, zaposredniczong cyfrowo komunikacje oraz jezyk angielski.

W powyzszych stwierdzeniach ukryte jest zalozenie o upadku mitu internetu jako
medium konsensualnego oraz wyrownujacego nierdwnosci spoteczne. Okazuje si¢ bowiem,
ze w spoleczenstwach ponowoczesnych wcigz bardzo chetnie budujemy swoja tozsamos$¢
w oparciu o przekonania polityczne, religijne czy elementy etniczne. Tendencje
te wykorzystywane sa w serwisach spoteczno$ciowych, ktére zachecaja uzytkownikow
do ekspresji wiasnych postaw i budowania sieci znajomo$ci w oparciu o zasad¢ homofilii.
Dalsze zawezanie horyzontow poznawczych jednostki nastepuje rowniez w wyniku dziatania
algorytméw internetowych. W konsekwencji uzytkownicy zaangazowani w ruchy
kontestacyjne w serwisach spoleczno$ciowych nie tylko odtwarzaja podziaty spoleczne
z rzeczywistosci niezaposredniczonej cyfrowo, ale dodatkowo je pogtebiaja, podlegajac dalszej
radykalizacji $wiatopogladowej. Wspotczesni antyglobaliSci sa intrygujagcym przykladem
internetowego mikro$wiata, w ktorym ,,tozsamo$¢ oporu” ewoluowata poza pierwotng logike
walki z wykluczeniem mniejszo$ci oraz procesami unifikacyjnymi, obejmujac coraz szerszy
zakres zmian — zarowno wyobrazonych, jak i tych dokonujacych si¢ faktycznie — w wielu

dziedzinach zycia.



Na potrzeby niniejszej rozprawy przyjeto pisowni¢ stowa ,,internet” matg literg. Nie
umniejsza to w niczym specyfice tego srodka komunikacji, a jednocze$nie pozwala rozwazaé
jego zlozone powigzania z tkanka spoleczng bez niepotrzebnego kontekstu historycznego
1 subiektywnej interpretacji jezykowej. Stowo ,internet” weszto do jezyka potocznego,
spowszednialo, bedac uzywanym w roznych kontekstach i formach skrétowych a nawet
przesmiewczych (,internety”). Ponadto, nawigzanie polaczenia z siecig telekomunikacyjng
zostato juz dawno pozbawione celebracji 1 wyjatkowosci zwigzanych z koniecznoscig
znalezienia odpowiedniej jakosci tacza czy mozolnym konfigurowaniem parametrow modemu.
Internet jest obecnie traktowany jako dobro powszednie, oczywiste, dostepne od r¢ki. Ponadto
przecigtny uzytkownik uzyskuje wglad jedynie w niewielki fragment zasobow sieci, tworzac
wlasny mikro§wiat ufundowany na najczgsciej przegladanych stronach i wykorzystywanych
aplikacjach. Do$wiadczany jednostkowo internet zyskuje miano globalnej sieci dopiero
w perspektywie holistycznej widzianej] oczyma dociekliwego informatyka lub geeka
komputerowego.

Przeprowadzone przeze mnie badanie opierato si¢ o analize tresci publikowanych przez
uzytkownikéw Twittera w ramach dyskursu antyglobalistycznego w czasie dwoéch kolejnych
szczytow Swiatowego Forum Ekonomicznego w Davos w 2022 i 2023 roku. Tego typu
spotkania pobudzaja przedstawicieli przedmiotowego ruchu do wyrazania sprzeciwu
réwnolegle w przestrzeni internetu oraz na ulicach. Wydarzenie to uznawane jest
za legitymizujace dominujacy $wiatowy porzadek polityczno-ekonomiczny. Do pobrania
danych uzyto dedykowanego oprogramowania 7Twitter APl w ramach programu 7Twitter
Academic Research Track. Ponad 348 tysiecy tweetow skupionych wokot wybranych,
charakterystycznych hasztagéw, uporzadkowano, poddano filtrowaniu oraz analizie. By moc
poradzi¢ sobie z tak duza liczbg tresci, zastosowano zrdznicowane techniki z obszaru
tzw. social data science m.in. wolumetryczng analiz¢ lingwistyczng, analiz¢ aktywnoS$ci
uzytkownikoéw oraz studium przypadku w odniesieniu do uzytkownikdw wyrdzniajacych sie
na tle pozostalych ponadprzecigtng aktywnoscig oraz popularnosciag — liderow opinii.

W rozdziale pierwszym dokonano przegladu teorii zwigzanych z koncepcja tozsamosci
jednostki na tle przechodzenia od spoteczenstwa przemystowego do ponowoczesnego (lub
pdznej nowoczesnosci). Zwroécono uwage na te zjawiska, ktore mialy lub wciaz majg
najwickszy wplyw na definiowanie stanu ontycznego aktora spolecznego oraz jego stosunku
wobec plynnej 1 niepewnej rzeczywistos¢. Punkt wyjscia stanowita sformutowana przez
Zygmunta Baumana diagnoza spoteczenstw zachodnich oraz analogiczne rozwazania

Anthony’ego Giddensa wraz z jego koncepcja tozsamosci refleksyjnej. Nawigzano rowniez do
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teorii zmiany spotecznej w ujeciu Piotra Sztompki, zwracajac szczegodlng uwage na kategorie
kryzysu zaufania. Wykorzystano pojecia spoleczenstwa ryzyka i tozsamosci samorefleksywnej
Ulricha Becka, kultury wybujalego indywidualizmu Francisa Fukuyamy czy kultury lgku
Magdaleny Szpunar. Uzupehlieniem powyzszych byly migdzy innymi filozoficzne
spostrzezenia Ericha Fromma, a takze refleksje antropologiczne Ryszarda Kapuscinskiego
odzwierciedlajace stosunek cztowieka do modernizacji i globalizacji.

W rozdziale drugim przedstawiono — fundamentalng z perspektywy niniejszej rozprawy
— koncepcje tozsamosci oporu Manuela Castellsa w kontekscie jego teorii zmiany spoteczne;.
Wiele miejsca poswiecono ruchom spotecznym jako czynnikowi zmiany oraz zagadnieniu
wladzy. Dokonano przegladu krytycznych komentarzy do mysli hiszpanskiego socjologa.
Doszukano si¢ powigzan z rozwazaniami m.in. Zygmunta Baumana, Ryszarda Kapuscinskiego,
Michata Rauszera czy Piotra Zanko. Na zakonczenie tej sekcji zaprezentowano najwazniejsze
zagadnienia zwigzane z tozsamos$cig zbiorowag w ujeciu m.in. Zdzistawa Macha, Tadeusza
Palecznego, Zbigniewa Bokszanskiego, Jozefa Podgoreckiego, Davida Snowa, Catherine
Corrigall-Brown, Rachel L. Einwohner.

Cze$¢  trzecia  postuzyta do  przeprowadzenia  konceptualizacji  ruchu
antyglobalistycznego. Punktem wyjscia bylo nakre$lenie ram globalizacji jako ztozonego
procesu, wobec ktorego niektore jednostki przyjmujg postawe sprzeciwu. Zaprezentowano
histori¢ oraz geneze Srodowiska antyglobalistow. Odniesiono si¢ rdwniez do stosowanego
powszechnie rozroznienia na antyglobalistow 1 alterglobalistow. Nastgpnie omdwiono
specyfike komunikacji prowadzonej przez aktywistow, ze szczegdlnym uwzglednieniem
wykorzystania internetu do ksztattowania dyskursu. Omoéwiono zyskujacy na popularnosci nurt
walki z tzw. Wielkim Resetem, opisujac na tym przyktadzie najbardziej skrajne postulaty ruchu
oraz obraz $wiata spotecznego w ujeciu jego czlonkéw. Zakonczeniem tej sekcji jest
przegladowa charakterystyka tozsamosci antyglobalistow oparta na wybranych badaniach,
a poprzedzona ogdlng wiedza z zakresu ksztaltowania si¢ ruchéw spotecznych.

W czesci czwartej dysertacji podjeto probe uprawomocnienia internetu jako przedmiotu
zainteresowania socjologii — przestrzeni, w ktorej realizuje si¢ Zycie spoteczne.
Przeprowadzono konceptualizacj¢ tejze sieci oraz cech komunikacji zapos$redniczonej
komputerowo w zestawieniu z mediami masowymi. Oméwiono specyfike ksztattowania relacji
internetowych oraz tozsamosci uzytkownika. Zwrdcono szczegdlng uwage na pojawiajace si¢
w przestrzeni cyfrowe] wspolnoty, ktore dla wielu jednostek moga by¢ odpowiedzig
na poszukiwanie tzw. ,utraconych spotecznos$ci”. W dalszej czeSci rozdziatu dokonano

syntetycznej analizy poszczegdlnych aspektow sieci teleinformatycznej, w ramach ktorych

9



moga tworzy¢ si¢ falszywe wyobrazenia o internecie. Zaprezentowane zostaly roznorakie
mechanizmy wplywajace na sposob uzytkowania i postrzegania internetu, a takze wyjasniajace
istotne zjawiska spoleczne, charakterystyczne dla spoteczenstwa sieci.

Rozdziat pigty rozprawy postuzyl omowieniu najwazniejszych kategorii z zakresu
socjologii internetu oraz teleinformatyki koniecznych do wuscislenia obiektu badan.
Przedstawiono definicje medidw spoleczno$ciowych oraz scharakteryzowano gidwne pola ich
wykorzystania przez uzytkownikow. Wazng cze$¢ rozwazan stanowi prezentacja serwisu
mikroblogowego Twitter, w ramach ktérego dokonano gtownego pomiaru. Zwrdécono w niej
uwage m.in. na techniczne aspekty funkcjonowania oraz role, jakg to medium odgrywa
w spoleczenstwach zachodnich.

Sekcja szosta dysertacji zostala poswiecona wyjasnieniu warsztatu badawczego,
z uwzglednieniem innowacyjnych technik stosowanych w tzw. social data science.
Podstawowa technikg badawcza byta iloSciowa (wolumetryczna) analiza tre$ci pozwalajaca na
zliczanie wystgpien okreslonych stow i fraz, czesto$ci uzytych nazw uzytkownikow oraz
stopnia zaangazowania internautow w dyskurs. Elementem tego podejscia byto klasyfikowanie
tresci (topic modelling). Dokonano réwniez opisu najpopularniejszych plikéw graficznych.
Wykorzystano takze liczne metadane towarzyszace tweetom, m.in. opisy profili
uzytkownikéw, deklarowane lokalizacje, informacje o uzywanym jezyku.

W rozdziale siodmym pracy znalazla si¢ szczegdétowa analiza wynikéw badan poparta
danymi statystycznymi oraz reprezentatywnymi ilustracjami tweetow 1 plikow graficznych.
Z kolei czgs¢ O6sma rozprawy stanowi krytyczne podsumowanie shuzace umiejscowieniu
rezultatow w obrebie teorii spotecznej. Na koncu dotgczono zestawienia wybranych danych

zrodtowych.
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I. Tozsamos¢ i jej ujecia

Niniejszy rozdzial rozprawy stanowi probg syntetycznego opisu stanu aktora
spolecznego na tle przechodzenia od spoteczenstwa przemystowego do ponowoczesnego
(lub péznej nowoczesnosci). Jego celem jest zwrocenie uwagi na sposob definiowania przez
jednostke swej podmiotowosci w relacji z otoczeniem spotecznym oraz na najwazniejsze
determinanty tego procesu.

Punkt wyjscia stanowi postawiona przez Zygmunta Baumana diagnoza rzeczywistosci,
poszerzona o najwazniejsze zatozenia teorii zmiany spotecznej w  odniesieniu
do wspoltczesnych spoteczenstw zachodnich w ujeciu klasykow socjologii, takich jak: Anthony
Giddens, Ulrich Beck, Francis Fukuyama czy Piotr Sztompka. Uzupetnieniem tych rozwazan
sa spostrzezenia m.in. Ericha Fromma, Ryszarda Kapus$cinskiego i Magdaleny Szpunar
zwigzane z ustosunkowywaniem si¢ jednostki do globalizujacego si¢ $wiata i doswiadczanej

w codziennym Zyciu niepewnosci.

1.1. Jednostka w spoleczenstwie ponowoczesnym

W miarg zblizania si¢ do ostatniego przetomu wiekéw w spoteczenstwach kultury
zachodniej poglebialo si¢ zwatpienie w ide¢ postgpu — ten rodzaj sity opatrzno$ciowej,
rezydujacej gdzies w §wiadomosci spotecznej, kulturze czy umystach elit politycznych, ktory
mial nadawa¢ sens projektowanym przez czlowieka zmianom, umacniaé¢ jego dominacj¢ nad
naturg i prowadzi¢ do coraz doskonalszych form organizacji zycia (Sztompka, 2005, s. 4547,
2006, s. 441-446). Jeszcze co najmniej do potowy zesztego stulecia zyliSmy w przekonaniu,
ze ,,[...] znalezliSmy si¢ na drodze wiodacej do nieograniczonej produkcji, a co za tym idzie,
nieograniczonej konsumpcji, ze technika czyni nas wszechmocnymi, a nauka —
wszechwiedzacymi” (Fromm, 2009, s. 11). Cztowiek doszedl jednak do takiego punktu
rozwoju gospodarczego i1 spotecznego, w ktorym projekt modernistyczny ,.skonsumowat”
swoje najwazniejsze przeciwienstwo: nieokielznany swiat przyrodniczy oraz tradycyjne formy
organizacji zycia, czego skutkiem jest zwrotne zderzenie z jego wlasnymi zatozeniami
i zasadami (Beck, 2002, s. 17). Innymi slowy, monolityczna wizja ,,Ziemskiego Panstwa
Postepu” w spoteczenstwach cywilizacji zachodniej ulegta przeobrazeniu w ,,[...] wiezg Babel,
ktéra obecnie zaczyna si¢ wali¢ 1 w koncu wszystkich pogrzebie pod swymi ruinami” (Fromm,

2009, s. 270).
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Niewatpliwie nowoczesno$¢ dokonata radykalnych przeobrazen, otwierajgc przed
spoteczenstwami  nowe mozliwosci  zintensyfikowanego rozwoju.  Jednocze$nie
modernistyczny postep generowal zjawiska uboczne, ktére odbijaly si¢ negatywnie
na funkcjonowaniu jednostki (Beck, 2002). Pierwotna pewnos$¢ egzystencjalna cztowieka,
zwigzana z umieszczeniem go w S$cistych ramach panstwa narodowego 1 klasowego
oraz ufno$cig wobec nauki, byta stopniowo wypierana nowymi lgkami. Przybieraly one postac
nieznanych wczesniej form ryzyka oraz dokonujacego si¢ upadku wszelkich utopii
spotecznych, co byto rownoznaczne z ostabieniem wiary w zdolno$ci rozumu jako gtowne;j sity
realizujacej postep. Potegowato to rowniez poczucie osamotnienia jednostki, ktora stawata si¢
coraz bardziej bezradna i staba wobec nieprzewidywalnej rzeczywisto$ci. Ponadto nie mogta
ona juz szuka¢ wsparcia w tradycji, dawnych wspdlnotach oraz instytucjach, bo te — jesli
jeszcze istniaty — to 1 tak utracity aktualno$¢ i nie wypelniaty swoich dawnych funkcji; wyparty
je bezosobowe organizacje, ktore jedynie doraznie tagodzily ,niepokdj ontologiczny”
(Bauman, 1997, p. 65). Zakwestionowaniu ulegly réwniez autorytety, ktore niegdy$ stanowity
zrédto norm i posiadaty zdolno$¢ przewodzenia spoleczenstwom na drodze rozwoju. Ich
legitymizacja, wcze$niej oparta glownie na kompetencjach edukacyjnych lub powszechnie
uznanych talentach czy zaslugach, dzi§ coraz czgsciej jest wypadkowa pozycji spotecznej,
majatku 1 popularno$ci. Madros¢ czy profesjonalizm utracity status uprzywilejowanych
wartosci, stajac si¢ ofiarami postgpujacego relatywizmu, poddawania pod watpliwos¢ kazdej
prawdy, nawet tej utrwalonej w dzielach kultury lub historii (Gergen, 2009, s. 155-159).
Postepujacy proces ,,alienacji autorytetu” doprowadzit do stanu, w ktérym jednostka teskni za
»[---] ludZzmi, ktorzy posiedli madros¢, majg wlasne przekonania 1 postepuja zgodnie z nimi”
(Fromm, 2009, s. 269). Dzieje si¢ tak pomimo, ze [...] zrodet pretendujacych do rangi
autorytetu jest obecnie znacznie wigce]” (Szymanski, 2016, s. 18) niz kiedys. Prawdopodobnie
to wlasnie konieczno$¢ wyboru pomiedzy roéwnowaznymi, czesto sprzecznymi
1 fragmentarycznymi poradami eksperckimi staje si¢ dla jednostek problemem.

Szczegdlne nasilenie powyzszych zjawisk nastgpito w ostatnich dekadach XX wieku,
splatajac si¢ z nowa refleksja socjologiczna, ktéra wskazywata na przechodzenie spoteczenstwa
w inne stadia rozwoju, okreslane czesto mianem pdznej nowoczesnosci lub ponowoczesnosci.
Najbardziej rozpoznawalne procesy, zachodzace przede wszystkim w sferach gospodarczej,
technologicznej 1 kulturowej, mozna zdefiniowac¢ jako:

— wzrost poziomu zaspokojenia elementarnych potrzeb cztlowieka,

— dominacj¢ konsumpcyjnego modelu zycia,
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— rozwdj sektora ustug przy jednoczesnym spadku udziatu pracownikéw w sektorze
przemystowym,
— wzrost znaczenia obiegu informacji i wiedzy,
— dynamiczny rozw6j masowych S§rodkéw przekazu z  jednoczesnym
upowszechnieniem technicznych narzedzi ich odbioru,
— komputeryzacje oraz popularyzacj¢ nowych technologii telekomunikacyjnych,
— postepujacg globalizacje (por.: Krzysztofek, 2012; Krzysztofek & Szczepanski,
2005, s. 169—-185; Szacki, 2003, s. 916-918; Sztompka, 2005, s. 89-92).
Nalezy podkresli¢, iz powyzsza lista ma charakter syntetyczny i pogladowy, a poszczegdlne
koncepcje rozwoju spotecznego przyktadaty rozne wagi do sygnalizowanych zmian. R6znice
dotyczyly takze argumentacji przyczynowej, interpretacji zakresu i glgbokosci zmian
czy prognozowania trendow. Jednakze mianownikiem wigkszo$ci stanowisk teoretycznych
byly wysitki zmierzajace do odnalezienia ,,instabiliow”, tj. tych elementow, ktére zaburzaly
porzadek spoleczny ukonstytuowany w ramach klasycznego spoleczenstwa przemystowego.
Wsrod nich znalazty si¢ rowniez zjawiska bezposrednio wplywajace na spoleczng
autoidentyfikacje jednostek, takie jak:
— zmniejszenie przywigzania do jednego zawodu 1 jednego miejsca pracy
czy zamieszkania,
— zanik dawnych metanarracji, odwotujacych si¢ do ogdlnych celow i1 wartosci,
— rozktad tradycyjnych grup odniesienia: klasy, spolecznosci lokalnej, panstwa
narodowego, Kosciota,
— zacieranie si¢ granic pomi¢dzy duzymi cato$ciami spotecznymi,
— wzrost wplywu S$rodkdw masowego przekazu na ksztaltowanie obrazu

rzeczywistosci u odbiorcéw (por. Szacki, 2003, s. 916-918).

1.2. Reakcje jednostek na ponowoczesnos¢

Jednostka zostata niejako zmuszona do szukania nowych zrodet zaufania 1 poddawania
swojej tozsamosci ciggtej refleksji oraz modyfikacjom, co okazalo si¢ szczegdlnie trudne
z uwagi na niezliczong liczbe¢ dostgpnych opcji i mozliwosci (Giddens, 2002). Nastapit okres
,hieznosnej lekkosci bytu”, ptynnosci, ulotnosci, ,,wyzwolenia” jednostki, ktory kontrastowat
z modernistyczng sklonnoscig do reifikacji, podporzadkowywania aktorow okre§lonym
konwencjom i kategoriom $§wiatopogladowym (Bauman, 1997, s. 57). Stalismy si¢ Swiadkami

zmiany, w ktorej ,[...] ludzie zostali wyzwoleni z form spotecznych spoteczenstwa
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przemystowego — klasy, warstwy, rodziny, potozenia uwarunkowanego ptcig” (Beck, 2002,
s. 112). Utrata oparcia w stabilnych i bliskich jednostce strukturach oraz niepewno$¢ jutra
implikuja powstawanie ,kultury lgku” (Szpunar, 2018¢c). Aktorzy spoteczni ,,[...] staja si¢
wspotczesnymi  koczownikami, ktérych osiggnigcia zyciowe zaleza od zdolnosci
przystosowywania si¢ do coraz to nowych warunkow, w jakich si¢ nieuchronnie raz po raz
znajduja” (Szacki, 2003, s. 917). Stan ten mozna opisa¢ takze jako rodzaj odwrotu
od perspektywy wspolnotowe;j i historycznej w stroneg jednostkowej i temporalnej; jako czas
cechujacy si¢ ,[...] kultem indywidualizmu, rosngcym poziomem narcyzmu,
konsumpcjonizmem, zrywaniem z tradycja, mobilnoScig oraz zacieraniem ograniczen
geograficznych” (Jablonska, 2018, s. 40).

Analogiczne tendencje mozna dostrzec na gruncie szeroko rozumianej kultury, ktora
wczesniej dostarczata jednostce stosunkowo trwatych zasad zycia spotecznego oraz ograniczata
jej codzienne dziatania poprzez jasno okre§lone sposoby interpretacji rzeczywistosSci.
Wspotczesny podmiot musi si¢ mierzy¢ z gwalttownym rozpadem modernistycznych podstaw
obiektywnej wiedzy oraz zakwestionowaniem dotychczasowych punktow odniesienia
w najrozmaitszych dziedzinach:

»Iradycyjne kategorie zycia kulturowego staja si¢ zatem coraz bardziej zmacone, a ich

granice niewyrazne. Nie mozemy juz dtuzej by¢ pewni siebie, identyfikujac to, co jest

sztuka, opisujac dobre architektoniczne projekty, przeprowadzajac rozrdéznienia migdzy

faktem a fikcja lub rozpoznajac odrgbne gatunki muzyczne. W tym klimacie

kulturalnym pojecie indywidualnej osoby zaczyna traci¢ swa integralno$¢” (Gergen,

2009, s. 150).

W podobnym duchu do Kennetha Gergena wypowiada si¢ migdzy innymi Urszula Kusio
stwierdzajac, ze rzeczywisto$¢ ponowoczesna staje si¢ dla jednostki coraz mniej czytelna,
aprzez to ,wyjatkowo dokuczliwa” (Kusio, 2012). Poprzednia formacja spoteczna
porzadkowata zréznicowany $wiat poprzez ideologie i inne drogowskazy kulturowe, ktore byty
Sci$le powigzane z biografig danego aktora spotecznego: jego pochodzeniem, przynaleznoscig
etniczng, wiarg, zawodem itp. Obecnie mamy do czynienia z intensywnym doswiadczaniem
wielokulturowos$ci w duchu relatywizmu, co stawia przed przecigtnym cztowiekiem nowe
trudno$ci poznawcze 1 wymaga od niego wigkszych kompetencji spotecznych. Wszechobecna
podwazalno$¢ senséw 1 rownouprawnienie kazdego punktu widzenia mogg stanowi¢ wartos¢
lub inspiracj¢ dla humanisty, ale zwykly czlonek spoleczenstwa bedzie je postrzegal

pragmatycznie — raczej jako udreke:
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,,Chwiejnos¢ wartosci, fragmentacja zycia, brak poczucia bezpieczenstwa [ ...] stanowia

trwata ceche spolecznej kondycji jednostki. [...] Nie mozna si¢ wiec dziwi¢, ze ludzie

usilnie poszukuja oczywistos$ci i jednoznacznosci. Trudno bowiem budowac tozsamosé

w $wiecie nieprzewidywalnym, nawet w krotkiej perspektywie, nieczytelnym

1 niespojnym, opartym na jakich§ mglistych i abstrakcyjnych metaforach [...]” (Kusio,

2012, s. 146).

Przejscie do obecnej, poprzemystowej formacji spolecznej wywolalo zmiang
w sposobie definiowania statusu aktora spotecznego, ktdérag mozna wyrazi¢ poprzez analogi¢ do
dwoch  charakterystycznych  nurtow  myslowych XX wieku:  egzystencjalizmu
i postmodernizmu. W tym kontek$cie mozna zgodzi¢ si¢ z opinia, ze bliski spoleczenstwu
przemystowemu ,,[...] egzystencjalizm byl wotaniem o wolno$¢ dolatujacym z murdéw
wieziennych; filozofia ponowoczesna jest wotaniem pustynnych wedrowcoéw o drogowskazy”
(Bauman, 1997, s. 57). Powyzsze pordwnanie uwypukla podstawowa sprzecznos¢, z ktora
muszg si¢ mierzy¢ kolejne generacje mieszkancéw krajow wysokorozwinietych. Wyraza si¢
ona w rozczarowaniu nowoczesno$cig i niecheci do jej systemowych ograniczen oraz
jednoczesna nostalgia za utraconym, wspolnotowym 1 organicznym modelem zycia
(por. Sztompka, 2005, s. 89-91). Typowy aktor spoleczny postrzega zatem wszelkie silty
socjalizujace jako czynnik ograniczajacy jego prawo do autokreacji, a przy tym odczuwa
dysonans pomiedzy dwiema skrajno$ciami wypelniajagcymi jego codziennos¢: ,,[...] potrzeba
zachowania swej niepowtarzalnej indywidualnosci oraz potrzeba przynaleznosci do grupy”
(Krauze-Sikorska & Klichowski, 2013, s. 39).

Poprzemystowa rzeczywisto§¢ mozna rowniez okresli¢ jako poglebiajacy sie kryzys
zaufania — chorobe wspotczesnosci (Sztompka, 2007, s. 378-397). Moze on obejmowac relacje
miedzyludzkie oraz przejawiac si¢ w postawach poszczegdlnych jednostek ukierunkowanych
na szeroki zakres zagadnien: od egzystencjalnych do konsumenckich. Podwazanie
wiarygodnos$ci partnerow interakcji, instytucji, organizacji, norm a nawet marek produktéw
nastepuje w wyniku naktadania si¢ kilku czynnikoéw. Nalezg do nich przede wszystkim:

— medialny chaos informacyjny wyzwalajacy poczucie niepewnosci (wielo$¢ opinii,

czgsto sprzecznych),

— powszechno$¢ ,,bad news” tworzacych symulacje transgranicznej ,.koszmarnej

realno$ci” (zbrodnie, wypadki, wojny itd.),

— wysoki stopien zlozonos$ci globalnych, technicznych systemow eksperckich

(np. telekomunikacja, transport, energetyka) przerastajagcy mozliwosci poznawcze

przecigtnej jednostki,
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— globalne zaleznosci ekonomiczne oraz praktyki outsourcingowe zmieniajace sposob
postrzegania podmiotéw gospodarczych przez konsumentow oraz rozmywajace
odpowiedzialnos¢ tych pierwszych,

— pluralizm aksjologiczny i relatywizm etyczny spotggowane swobodnym dostgpem
do roznych kultur (w sensie przestrzennym oraz informacyjnym).

Sztompka wymienia réwniez bardziej ogoélne przyczyny kryzysu zaufania: rozktad wiezi
wspolnotowych, szybkie zmiany spoleczne i technologiczne oraz globalizacje¢ rozumiang jako
catos¢ procesow gospodarczo-kulturowych. Powyzsze zjawiska i1 procesy moga powodowac,
ze jednostka bedzie odbierata otaczajacy ja §wiat spoteczny jako nieprzewidywalny, czasem
wrogi a nawet absurdalny, nielogiczny. Zwigksza si¢ zatem prawdopodobienstwo traktowania
innych podmiotow z podejrzliwoscig 1 zakladaniem, zZe ich intencje lub dziatania beda
niezgodne z oczekiwaniami obserwatora.

Sztompka okre$la jednocze$nie warunki, jakie musza by¢ spetnione dla osiaggnigcia
,klimatu zaufania”, czyli rzeczywistosci przewidywalnej, cechujacej si¢ wysokim kapitatem
spotecznym, stanowigcym przeciwienstwo anomii. Wymienia on: spoisto§¢ normatywng
(klarowno$¢, logiczng strukturg 1 wzgledng trwalo$¢ systemu regut spotecznych), stabilno$¢
instytucji, przejrzystos¢ zycia spolecznego, familiarno$¢ otoczenia (poczucie zadomowienia
w $rodowisku naturalnym, technicznym i ludzkim), pewno$¢ przestrzegania regut spotecznych
przez wszystkich aktoréw (a przynajmniej pewno$¢ dziatania mechanizmoéw kontrolujacych
i regulujacych przestrzeganie norm postgpowania). Daje tym samym wyraz sile, z jaka ramy
organizacji zycia spotecznego, oddzialujag na funkcjonowanie jednostki w spoleczenstwie.
W efekcie, niedostatek lub brak poszczegolnych elementéw ,klimatu zaufania” sprzyja
umacnianiu si¢ indywidualnych postaw podejrzliwosci 1 nietolerancji wobec innych oraz
postrzegania $wiata w kategoriach niestabilnos$ci i permanentnego zagrozenia. To z kolei moze
wzbudza¢ w jednostkach poczucie niesprawiedliwosci, bycia ,,[...] potencjalnymi ofiarami,
pionkami przesuwanymi przez jakie$ tajemnicze, anonimowe sity” (Sztompka, 2007, s. 385).

W intrygujacy, acz nieco inny sposéb do funkcjonowania jednostek we wspotczesnych
spoteczenstwach zachodnich podszedt Francis Fukuyama (Fukuyama, 2000). Sugerowat on,
iz waznym elementem epoki informacyjnej jest rozwdj ,.kultury wybujatego indywidualizmu”,
ktéra to w pierwszej kolejnosci ,,[...] powaznie naruszyla praktycznie wszelkie formy
autorytetu 1 witadzy, ostabita wiezi rodzinne, narodowe oraz wiezi niewielkich wspolnot
miejskich i terytorialnych” (Fukuyama, 2000, s. 15). Towarzyszy temu kryzys warto$ci i norm,
ktére przestaja by¢ postrzegane jako wyznaczniki porzadku spolecznego oraz punkty

odniesienia dla dzialan jednostki. Utrata zaufania do wszelkich struktur hierarchicznych

16



(instytucji politycznych, religijnych, pracowniczych, korporacji, rodziny itp.) jest skutkiem
powszechnego przyzwolenia na postawienie jednostki ponad spoleczenstwem, czy wrecz
zgody na uwolnienie z jego struktur. Paradoksalnie, dzigki temu, czlowiek dobrowolnie
zmierza do punktu, w ktorym pozbawia si¢ oparcia w jakichkolwiek wspolnotach. Rownolegle
rosnie w nim poczucie zagubienia, ktore stara si¢ rekompensowac przeniesieniem ufnosci
na zrdznicowane, male formy zycia zbiorowego, ale o znacznej swobodzie uczestnictwa:

»Wyzwoliwszy si¢ z tradycyjnych wigzow matzenskich, rodzinnych, pracowniczych,

ko$cielnych czy wynikajacych z miejsca zamieszkania, ludzie sadzili, ze moga

jednoczesnie wchodzi¢ w spoteczne wigzi, ktore teraz beda zalezne od ich wolnego

wyboru. Z czasem przekonali si¢ jednak, ze takie zwigzki i powinowactwa z wyboru,

w ktére mogli dowolnie wchodzi¢ i rownie dowolnie z nich wychodzi¢, wywotywaly

w nich poczucie samotnosci i dezorientacji oraz pragnienie glebszych i bardziej

trwatych stosunkow z innymi ludzmi” (Fukuyama, 2000, s. 23).

1.3. Jednostka a procesy globalizacji

Definiowanie stanu wspodlczesnego aktora spotecznego oraz jego stosunku wobec
plynnej rzeczywisto$¢ wymaga uzupetienia przyjetej perspektywy o procesy globalizacyjne.
Z punktu widzenia niniejszej rozprawy najistotniejsze jest wskazanie, w jaki sposdb wybrane
aspekty globalizacji sg postrzegane przez jednostke; jak ksztattuje si¢ tozsamosé aktorow
spotecznych w zderzeniu z ekspansywnymi procesami gospodarczymi, politycznymi
czy kulturowymi. Nie jest w tym miejscu istotne szczegdlowe definiowanie globalizacji
w kontekscie wszystkich mozliwych obszarow, ktére ona obejmuje. Na potrzeby dalszych
rozwazan przyjeto, ze jest to proces zapetniania si¢ Swiata siecig powigzan w réznych aspektach
ludzkiego zycia, w szczeg6lnosci na plaszczyznie ekonomicznej 1 politycznej oraz obalania
nieprzekraczalnych ,,mur6w” pomiedzy cywilizacjami (Bauman, 2006).

Pierwszym istotnym fenomenem towarzyszacym globalizacji jest glokalizm,
pojawiajacy si¢ jako swoisty mechanizm obronny przed uniformizujagcym wplywem zmian.
Obserwujemy zatem ,,[...] odradzanie si¢ 1 umacnianie wspolnot lokalnych: etnicznych,
regionalnych, religijnych” (Sztompka, 2007, s. 397). Jednostki zwracaja si¢ ku tradycji, historii,
strukturom bliskim grupom pierwotnym — elementom przywracajacym fad w ich otoczeniu,
zapewniajacym familiarno$¢, pozwalajagcym prowadzi¢ przewidywalng, spojng narracje
tozsamosciowa. Ma to im zapewni¢ poczucie pewnosci 1 przygotowa¢ do konfrontacji
ze Swiatem. Z jednej strony oparcie w spotecznos$ciach moze ich uczyni¢ ,,[...] bardziej

aktywnymi uczestnikami wspdlnoty globalnej, gotowymi obdarza¢ zaufaniem innych, nawet
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obcych 1 odlegtych ludzi” (Sztompka, 2007, s. 397). Odrodzony lokalizm przybiera niekiedy
takze inne oblicza, mniej nastawione na ponad grupowa wspodtprace, a zwracajace si¢ raczej
w kierunku utrzymania integralnosci, ekskluzywnos$ci i niezaleznosci witasnej wspodlnoty.
Podobne zjawiska opozycyjne wzgledem globalizacji dostrzega rowniez Zygmunt Bauman,
wedhug ktorego — w cieniu 1 na przekor unifikujagcym sitom miedzynarodowej ekonomii
i kultury popularnej — dokonuje si¢ segregacja przestrzenna, powstaja kolejne podziaty
i wykluczenia spoteczne. Na tym ,,gruncie” rozwijaja si¢ tendencje fundamentalistyczne —
odzywaja dawne wspodlnoty etniczne 1 religijne, rodza si¢ ,nie-klasowe” ruchy spoteczne
1 wspolnoty neoplemienne (Bauman, 2000, s. 5-10).

Autor Plynnej nowoczesnosci wskazuje rowniez na ksztattowanie si¢ nowych postaw
egzystencjalnych w wyniku nasilania proceséw globalizacyjnych. Podkresla, ze
W rzeczywisto$ci nieustannej zmiany oraz nasycenia wielodziedzinowa roznorodnoscia
przecig¢tna jednostka ma trudno$¢ w zdefiniowaniu wilasnego miejsca w spoleczenstwie.
Konstytuowanie wlasnego ,,ja” zostaje zaburzone przez brak mozliwos$ci odniesienia si¢ do
$wiata obcego, niedostepnego, bedacego poza granicami poznania. Aktor spoleczny staje si¢
kosmopolita z przymusu; musi wybiera¢ sposréd wieloSci wzorow kulturowych, tracac
dostepne wczesniej punkty orientacyjne w postaci przynalezno$ci do wspdlnot etnicznych lub
panstwowych. Autor puentuje swe rozwazania stwierdzajac, ze w zglobalizowanym $wiecie
[ -..] nie ma zadnego «na zewnatrz» [...], a wigc zadnej ucieczki, zadnego schronienia, zadne;j
alternatywnej przestrzeni, w ktdrej] mozna by si¢ zamkna¢ 1 ukry¢” (Bauman, 2006, s. 17).
Jednoczesnie nastepuje gwaltowne zderzenie jednostki ze spoleczng heterogenicznos$cia,
wyzwalajacg nowe leki: od poczucia zagubienia do wrogosci. W §wiecie zapetnionym wszyscy
jestesmy skazani na ,,wszedobylskie 1 wscibskie sgsiedztwo”. Nie istnieje juz bowiem bufor
w postaci ,,ziemi niczyjej”, a nawet jesli od ,,obcych” dzieli nas jaka$ przestrzen, to mozliwos$ci
transportowe 1 komunikacyjne ja niweluja. Poczucie zagrozenia i niepewno$ci wzmaga strefa
frontowa, ktora znajduje si¢ ,,[...] tutaj, wszgdzie wokot, dookota i wewnatrz twego miasta czy
wioski, w miejskim centrum, jak i na odlegltych przedmiesciach” (Bauman, 2003, s. 14).
Wychodzac poza hipotezy Baumana, mozna przypuszczaé, iz jedng z reakcji obronnych na
globalizacje bedzie wiasnie ,.escape to internet” — ucieczka do sieci w poszukiwaniu
zagubionego zycia wspolnotowego, tj. fundamentu dla rekonstrukcji tozsamos$ci typowego
przedstawiciela kultury zachodniej. Doswiadczenie wszechobecno$ci globalizacji moze zatem
rodzi¢ postawe buntu, ktora znajduje swdj wyraz w ,,wolnej” przestrzeni internetu.

Bauman poddaje krytyce roéwniez sfer¢ ekonomiczna, stanowigca wedtug niego kolejne

pole do instrumentalnego traktowania jednostki. Stawia on hipoteze, ze pewne niepokoje
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spoteczne s3 celowo generowane oraz podtrzymywane przez podmioty gospodarcze (Bauman,
2006). Podstawe tych proceséw stanowi zjawisko erozji instytucji, ktére w ponowoczesnym
spoteczenstwie nie s3 juz w stanie narzuci¢ jednostce czytelnych i jednoznacznych ram
egzystencjalnych. Ich miejsce z tatwoscia zajmuje marketing, oferujacy dobra chwilowo
usmierzajace ,,leki spoleczenstwa” a takze ustugi pozwalajace na cze¢sciowe kontrolowanie lub
ograniczanie niebezpieczenstw codziennosci. Dostepne produkty zaspokajaja aktualne
potrzeby, ale w krotkim czasie same stajg si¢ zrodlem kolejnych niepokojow. W efekcie
»|...] Zycie konsumpcyjne polega na wytwarzaniu nieprzerwanego ciggu niecigglych trosk
konsumenckich” (Bauman, 2006, s. 231).

Warto jeszcze spojrze¢ na globalizacj¢ jako ztozong zmiang spoteczna, ktora jest inaczej
postrzegana i adaptowana przez rdzne kategorie wiekowe osob, tj. legitymizujace si¢ innym
dos$wiadczeniem Zyciowym. Istotny aspekt stanowig tu ponowoczesne lgki ontologiczne,
bedace wypadkowa szybkich przeobrazen rzeczywisto$ci oraz trudno$ci zwigzane
z dostosowaniem si¢ do nich. Patrzac na obraz spoleczenstwa w pierwszych dekadach XXI
nalezy przypuszczaé, ze najbardziej podatne na zaburzenia tozsamosciowe sg osoby mtode,
okreslane jako digital natives — urodzone w czasach powszechnego wykorzystania sprzgtu
komputerowego oraz dostgpu do internetu (Krauze-Sikorska & Klichowski, 2013).
Paradoksalnie, posiadane przez nie kompetencje cyfrowe i wysoki stopien oswojenia z nowymi
technologiami komunikacyjnymi nie s3 wystarczajace, aby zapewni¢ im poczucie
bezpieczenstwa w ,,plynnej rzeczywistosci”. Mtodzi ludzie wkraczaja w doroste zycie narazeni
na samotno$¢ oraz osamotnienie (rozroéznienie poje¢ za w/w autorami), zwigzane
z ograniczonymi mozliwo$ciami oparcia wlasnej tozsamosci spolecznej na stabilnych
wspolnotach oraz instytucjach. W lepszej sytuacji sg z reguly przedstawiciele starszych
pokolen, gdyz ich biografie byly przez dluzszy czas wystawione na silne oddziatywanie
dominujacych struktur spotecznych takich jak rodzina, grupy zawodowe czy panstwo; jeszcze
kilka dekad temu te formy zycia zbiorowego miaty zdolnos¢ narzucania jednostkom czytelnych
norm postepowania i wzorcéw kulturowych. To moze thumaczy¢, dlaczego mtodzi ludzie wcigz
poszukuja mito$ci 1 przyjazni, a jednocze$nie tatwo ulegaja wplywom zroéznicowanych grup
zbudowanych wokét nowych lub alternatywnych wzorow kultury, ktore oferuja im wiasny
modus vivendi wobec zmieniajacego si¢ 1 wielowymiarowego $wiata (Krauze-Sikorska &
Klichowski, 2013, s. 22-23). Przecietny digital native musi si¢ bowiem mierzy¢
ze schizofrenicznymi wymogami ponowoczesnego spoleczenstwa, ktore z ,,[...] z jednej strony
pozwala mu stawac si¢ osobg niezalezng, samodzielng i krytyczna, z drugiej za§ prowadzi

go w strong izolacji, samotnosci i1 przerazenia spotggowanych dodatkowo przez charakter jego
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[instrumentalnych — RP] stosunkow z innymi ludzmi” (Krauze-Sikorska & Klichowski, 2013,
s. 24). Zmienno$¢ ram i zasad, w jakich funkcjonuje spoteczenstwo, wytwarza szczegolnie
wsroéd miodych ludzi obawy zwigzane z utrata kontroli nad rzeczywistoscia, depersonalizacja
oraz deindywiduacjg (Krauze-Sikorska & Klichowski, 2013, s. 41). Totez tym ch¢tniej uciekaja
oni w przestrzenie wirtualne, w ktorych odzyskuja swoja podmiotowos¢, dzigki mozliwosci
ksztaltowania wtasnego wizerunku oraz stymulowania pozadanych interakcji z internetowymi
rzeszami obserwatoréw (Szpunar, 2016, s. 148—149).

Globalizacja utozsamiana z dynamicznymi zmianami rzeczywisto$ci spolecznej,
gospodarczej czy kulturowej moze by¢ przyczyna poczucia uogolnionego Ileku
u przedstawicieli kazdej kategorii wiekowej. Jak zauwaza Magdalena Szpunar, dzi$
»[--.] boimy si¢ wszystkich i wszystkiego — obcych, emigrantéw, uchodzcow, ale takze jakie$
globalnej katastrofy, wirusow, zarazkéw, zamachow terrorystycznych, wybuchu jadrowego czy
globalnego ocieplenia” (Szpunar, 2018c, s. 115). Strach stal si¢ immanentna cecha naszej
bytnosci w niepewnym $wiecie. Paradoksalnie mniej boimy si¢ natury, wobec ktorej
wytworzyli$my juz mechanizmy obronne i ktora potrafimy w znacznym stopniu kontrolowac,
a bardziej skutkow naszego postgpu cywilizacyjnego. Wydaje sie, ze w tym ostatnim pojeciu
dzi$ szczegolnie silnie wybrzmiewaja zagrozenia zwigzane z technologiami komunikacyjnymi
— od przestepstw cybernetycznych po nieobliczalno$¢ sztucznej inteligencji i algorytmow
internetowych.

W podobnym tonie o wplywie globalizacji na stan jednostki wypowiada si¢ reportazysta
Ryszard Kapus$cinski, ktorego analizy staty si¢ Zrédlem cennej wiedzy historycznej,
antropologicznej 1 socjologicznej. Jako $wiadek przetomowych wydarzen widzianych
z perspektywy wielu kultur przestrzega przed nasilaniem si¢ patologicznych zjawisk
o transnarodowym charakterze (Kapuscinski, 2007). Cho¢ jego refleksje zawieraja element
oceniajacy, to ich warto$¢ polega na trafnym zarysowaniu tych cech rzeczywistosci, ktore maja
istotny wplyw na ksztaltowanie si¢ tozsamosci wielu aktorow spotecznych.

Po pierwsze, Kapuscinski podkresla, ze doszto do ,,uwolnienia si¢” jednostek od
przestrzeni, rozumianej jako przywigzanie do terytorium wraz z jego porzadkiem politycznym,
ekonomicznym 1 kulturowym. Granice migdzy terytoriami zniknely lub zmienity znaczenie,
nastgpito gwaltowne — z punktu widzenia indywidualnej biografii — otwarcie na zréznicowany
swiat. Cztowiek wczesniej mogt te przestrzen wyraznie zdefiniowac, zamkng¢, okresli¢ jako
swo0ja, nienaruszalng; teraz stala si¢ ona wspotdzielona, przechodnia. Jednostka stracita swoje
bezpieczne miejsce. Po drugie, zdaniem reportazysty globalizacj¢ cechuje prymat

transnarodowej ekonomii nad polityka panstwowa, co czyni losy obywateli czg§ciowo
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bezwtadnymi, uzalezniajac je od abstrakcyjnych trendow gospodarczych czy decyzji
podejmowanych na poziomie ponadnarodowym. Trzecia cecha rzeczywistoSci
to zroznicowanie kulturowe i spoteczne, ,,wymuszona” otwarto$¢ na innych, ktéra implikuje
nie tylko dysonans poznawczy i dezorientacje: ,,Dzisiejszego globalnego §wiata czlowiek nie
potrafi obja¢ swiadomosciag, wyobraznig, umystem. I ludzie najczgsciej unikajg podejmowania
proby jego ogarniecia. [...] Rzeczywisto$¢ §wiata przekroczyta granice naszej §wiadomosci -
stad nasza poznawcza bezradno$¢” (Kapuscinski, 2007, s. 25).

Zarysowang sytuacje jednostki w spoteczenstwie ponowoczesnym nalezy rozumied
jako negatywny typ idealny, bedacy rodzajem stalego zagrozenia. W tym sensie wspotczesny
aktor spoteczny, interpretujac otaczajacy go $wiat i swoje w nim miejsce, jest nieustannie
narazony na do$wiadczanie zagubienia, wyalienowania, niezrozumienia i nieprzejrzystosci
tadu. ,,Ptynna rzeczywisto$¢” narzuca paradygmat ciggtej zmiany i intensyfikuje do§wiadczanie
zrdéznicowania kulturowego, co — w polaczeniu z nadmierng konsumpcja informacji — skutkuje
koniecznoscig ciggltego ustosunkowywania si¢ do nowych sytuacji i zjawisk, przy jednoczesnej
utracie lub dezaktualizacji dotychczasowych punktow odniesienia w postaci norm
postgpowania i wartosci wpisanych w stosunkowo powolng (w odniesieniu do biografii
jednostki) ewolucje wspdlnot oraz instytucji. Te¢ przemian¢ w relacjach migdzy jednostka
a struktura spoteczng Zbigniew Bokszanski opisat jako przekroczenie krytycznego dla aktora
spotecznego progu heterogenicznosci, ktory spowodowal zniszczenie mechanizmu
homogenicznego potwierdzania trwalosci wilasnej osoby, co oznacza kryzys tozsamos$ci
indywidualnej (Bokszanski, 2005, s. 19). Syntetycznego podsumowania opisywanych zjawisk
dokonata Grazyna Osika, trathie uwypuklajac trudnosci w okreslaniu przez jednostke swojej
identyfikacji spotecznej w kontekscie globalnych proceséw w zachodnich spoteczenstwach:

,Ulegly rozluznieniu sztywne do tej pory zasady przynaleznosci do okreslonej grupy,

najczesciej ograniczonej w ramach lokalno$ci. Rozsypaly si¢ niekwestionowane

sposoby widzenia przez jednostke $wiata i swojej w nim roli, czgsto regulowane przez
okreslone instytucje spoleczne, takie jak ko$cidt czy panstwo. Kolejne procesy
indywidualizacji u$wiadomily jednostkom, ze s3 wazne, ale jednocze$nie nie
dostarczyly oczywistych tresci, ktore bytyby pomocne w definiowaniu siebie. [...] Brak
holistycznych teorii rzeczywistoéci, naktadanie si¢ rzeczywistosci realnej 1 wirtualne;j,
brak pewnych metod poznania, poczucie zmiennosci, szybkie tempo zycia powoduja,
ze jedynym punktem orientacyjnym staje si¢ sposob doswiadczania siebie/definiowania

siebie, bo wyrasta z niekwestionowanego poczucia swojego istnienia” (Osika, 2016,

5. 9-10).
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Powyzsze rozwazania prowadza do stwierdzenia, ze $wiadomos$¢ podmiotowosci
wspotczesnej jednostki moze stac si¢ jej przeklenstwem. Wolno$¢ wyboru zamienia si¢ bowiem
w przymus podejmowania decyzji, indywidualizm — w odpowiedzialno§¢ za siebie,
a globalizujacy si¢ i1 peten nowych mozliwosci swiat — w zréodto nowych lekow. Aktor
spoleczny musi zatem przyja¢ postawe aktywna wobec tej rzeczywistosci, ktéra pozwoli mu
adaptowaé si¢ do zmiany. Jesli tego nie zrobi, pozostanie mu kontestacja. Jak zauwaza
Kazimierz Obuchowski, ten fenomen dostrzegalny w spoteczenstwach poprzemystowych bywa
okreslany rowniez jako ,,rewolucja podmiotow” — przejscie ludzi od roli przedmiotdéw, niewiele
znaczacych 1 niemych uczestnikobw zycia spotecznego do aktywnych, $wiadomych
i,,skazanych” na ciaggly rozwdj. Rola bycia podmiotem oznacza, ze czlowiek ,,[...] musiat
pogodzi¢ si¢ z tym, ze nie moze juz pozosta¢ w wygodnej i z pozoru tylko bezpiecznej pozycji
przedmiotu, ze musi wcigz stawac si¢ jako osoba, tak jak staje si¢ wcigz innym otaczajacy go
Swiat 1 to on autor siebie ponosi odpowiedzialno$¢ nie tylko za siebie, ale i za kierunek zmian
tego $wiata” (Obuchowski, 2009, s. 28). Jednakze, rewolucja ta generuje wcale niemata
kategorie¢ ludzi, ktorzy sa niezadowolonymi wygranymi. Oni tez uzyskali status podmiotu, nie
ograniczaja ich dawne struktury spoteczne, maja wolno$¢ dziatania, ale nie moga zaadoptowac
si¢ do rewolucyjnych przemian, narasta w nich sprzeciw. Niezadowoleni nie cheg ,,[...] zgodzi¢
si¢ na skutki zycia w $wiecie dajacym przywilej istnienia podmiotowego, oni chcieliby jasnych,
konkretnych ograniczen, dyscypliny spotecznej i autorytetoéw” (Obuchowski, 2009, s. 30).
Przykladem tej kategorii moga by¢ tzw. ,ludzie zbedni”, bedacy swoistym ,,odpadem”
procesow rozwojowych, zyjacy w stanie lub pod grozba trwalego wykluczenia spotecznego;
taczy ich poczucie niesprawiedliwosci, braku sensu istnienia oraz przekonanie o niskiej

sprawczo$ci wlasnej osoby (Szpunar, 2023).

22



1.4. Tozsamos¢ refleksyjna

Z wczesniejszych rozwazan jednoznacznie wynika, iz wspotczesny aktor spoleczny
zostat zmuszony do definiowania wtasnego ,,ja” i poszukiwania statych punktéw odniesienia
w ,,plynnej” architekturze spotecznej. Zagadnienie autoidentyfikacji oraz relacji jednostki
z dynamicznie zmieniajagcym si¢ otoczeniem statlo si¢ przedmiotem uwagi wielu
przedstawicieli nauk spotecznych.

Konceptualizowanie aktoréw spotecznych z perspektywy $swiadomego budowania ich
narracji stato si¢ udzialem miedzy innymi Anthony’ego Giddensa. Badacz ten dowodzit,
1z w spoteczenstwach pdznej nowoczesnosci tozsamo$¢ czlowieka cechuje sie silng
refleksyjnoscig (Giddens, 2002). Oznacza to konieczno$¢ obierania strategii decyzyjnych
powigzanych z ,,planowaniem zycia” — podejmowanie kolejno takich dziatan, ktore pozwalaja
zachowac¢ wzgledna spdjnos¢ lub nadaja sens zmianom dokonujacym si¢ w zyciu jednostki lub
w jej otoczeniu. Waznym elementem jest tu rowniez antycypowanie ryzyka. Tozsamos$¢ jest
projektem ksztaltowanym w toku codziennych, drobnych decyzji i rutynowych praktyk
obejmujacych kazda dziedzing: od wyboru positku czy ubrania po nawigzywanie relacji
z obcymi. Dziatania te sumujg si¢ w u§wiadomiony ,,styl zycia”, ktéry jako cato§ciowy wzorzec
moze podlega¢ odgérnym modyfikacjom 1 w ten sposdb stuzy¢ jednostce zwrotnie
do przeksztatcania rdzenia jej tozsamosci.

Nalezy przy tym podkresli¢, iz styl zycia ksztattuje si¢ zazwyczaj poprzez uczestnictwo
w konkretnych srodowiskach spotecznych; decyzja o zmianie przynaleznosci grupowej moze
zatem stanowi¢ dla jednostki refleksyjne narzedzie wpltywajace na jej autoidentyfikacje
1 postrzeganie $§wiata. PdZnonowoczesna tozsamo$¢ zdaje si¢ zaklada¢ ciagla gotowosé
do poszukiwania nowych zZrédet narracji (cho¢ nie musza by¢ to catkowicie nowe narracje),
do ktorych aktor spoteczny mogltby si¢ odwota¢ w sytuacji zagrozenia, Igku. Giddens pisze
wprost o konieczno$ci wykraczania poza ,,ja” minimalne, twierdzac, ze ,,Uczucia niepokoju,
obawy i desperacja czesto w dos§wiadczeniu jednostki mieszajg si¢ z przekonaniem, iz istniejg
struktury spoteczne i techniczne, na ktorych mozna polega¢” (Giddens, 2002, s. 248). Takimi
godnymi zaufania strukturami przywracajacymi symboliczny porzadek maja by¢ przede
wszystkim: autorytety odwotujace si¢ do wiedzy eksperckiej, ruchy spoteczne i wspdlnoty
religijne dostarczajace nowych idei lub dodatkowych wyjasnien wzgledem rzeczywistosci.
Klasyczne rozwazania Giddensa mozna rozszerzy¢ takze o doswiadczenie przestrzeni
spolecznej w internecie, bowiem kazda z wymienionych struktur jest w niej reprezentowana.

W sieci uzytkownik ma mozliwo$¢ dokonywania swobodnych i refleksyjnych wyborow
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dotyczacych jego przynaleznosci do okreslonych wspdlnot czy grup zainteresowan. Nalezy
przypomniec¢, iz sam Giddens podkreslal, iz uczestnictwo jednostki we wspodtczesnym $wiecie
odbywa si¢ za pomocg réznego rodzaju srodkéw przekazu — ma charakter zaposredniczony
(Giddens, 2002, s. 8). To z kolei, jak zauwaza Osika, wptywa zwrotnie na aktora spotecznego,
ktory ten rosnacy i coraz bardziej heterogeniczny zasob doswiadczen, rozgrywajacy si¢ zwykle
w zglobalizowanej perspektywie, musi uja¢ w swoich ,biograficznych projektach” (Osika,
2016, s. 142).

Warto zwroci¢ uwage na fakt, ze w koncepcji Giddensa tozsamos$¢ ma zawsze wymiar
spoleczny. Nie istnieje nigdy ,ja”, ktoére nie byloby w jakikolwiek sposéb dotkniete
doswiadczeniem innych ludzi. Bycie ,,0s0b3” to jego zdaniem zdolno$¢ do odnoszenia si¢
wzgledem otoczenia, umiejetnos¢ kazdorazowego usytuowania si¢ w interakcjach. W tym
konteks$cie refleksyjnos¢ tozsamos$ci moze oznacza¢ rowniez nakaz projektowania i oceniania
wiasnych postaw jako wyniku relacji ze $wiatem, nawet jesli jednostka nie us§wiadamia sobie
wszystkich sktadnikow poznania i motywacji (Giddens, 2002, s. 74—75, 2003, s. 81-84).

Refleksyjnos¢ tozsamos$ci niesie ze sobg jeszcze inne konsekwencje. Wdrazanie
konkretnych dziatan w celu planowania wilasnego zycia jest u Giddensa réwnoznaczne
z doswiadczaniem réznych niepokojoéw zwigzanych z nowymi formami ryzyka, alienacyjnym
oddziatywaniem systemow abstrakcyjnych oraz niepewnoscia (nieprzejrzystoscia) istniejacych
zroédet zaufania. Wspolczesny aktor spoteczny znajdujacy si¢ w tzw. ,,momencie
przetomowym” zmuszony jest szukac takich ,,struktur spotecznych i technicznych”, ktére beda
w stanie odpowiedzie¢ konstruktywnie na jego tozsamosciowe dylematy i przywrdca poczucie
bezpieczenstwa. Przedmiotowym ukladem odniesienia moze by¢ wiedza ekspercka, religia,
panstwo czy ,.system abstrakcyjny” (np. media, magia, pseudonauka, ale tez stosowana
bezrefleksyjnie statystyka), oferujace jednostce wskazowki w zakresie modyfikacji stylu zycia
(Giddens, 2002). Brytyjski socjolog zdaje si¢ ponadto sugerowac, ze rzeczywisto$¢ spoleczna
,»poznej nowoczesnosci” doswiadczana jest ,,obiektywnie” intensywniej niz wezesniej, staje si¢
bardziej u§wiadomiona 1 przez to silniej oddzialuje na percepcje (por. Sztompka, 2005,
s. 91-92).

Do podobnych spostrzezen na temat tozsamosci spotecznej dochodzi Ulrich Beck. Jego
zdaniem proces indywidualizacji przeobraza jednostk¢ w samodzielne ,,[...] centrum
planowania 1 dowodzenia zyciem” (Beck, 2002, s. 112). Otrzymana wolnos¢ decydowania
o sobie jest rOwnoznaczna ze scedowaniem na tegoz aktora odpowiedzialnosci za jego byt,
ze szczegdlnym naciskiem na obowigzek wypetniania roli zaangazowanego uczestnika rynku.

Jednocze$nie zmianie ulega perspektywa, w jakiej dokonuje si¢ autobiograficzna refleksja
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(Beck, 2002, s. 201-204). Po pierwsze nast¢puje przeniesienie punktu odniesienia z kontekstu
zycia grupowego na jednostkowe, prywatne do§wiadczanie $wiata. Po drugie zawezaja si¢
horyzonty czasowe, w jakich funkcjonuje podmiot — wszystko kurczy si¢ do terazniejszos$ci
wyznaczanej przez potrzeby i postawy ,,ja”. Tozsamos¢ przyjmuje cechy projektu, misji do
wykonania, staje si¢ ,,samorefleksywna”. Jednostka powinna podejmowac racjonalne decyzje,
nawet w sprawach wykraczajacych poza jej mozliwosci analityczne, by nastepnie ponosic¢
konsekwencje swych wybordw (np. niewlasciwego wyksztalcenia, nietrafionej pracy, ztego
sasiedztwa). Swiadome kreowanie wlasnej biografii staje si¢ zrodlem ilosciowo i jakosciowo
nowych niepokojow oraz frustracji. Paradoksalnie, wolno§¢ wyboru to rowniez przymus
podejmowania osobistego ryzyka, z czym mogg si¢ wigza¢ niezawinione przez jednostke
porazki (np. nagle bezrobocie strukturalne dotykajace reprezentowany przez nig zawdd).
»Samorefleksywno§¢” obcigza aktorow spotecznych nowymi kosztami indywidualnymi
a rownoczesnie sprzyja wzrostowi wymagan, ktérym muszg oni sprosta¢ wchodzac w kolejne
role spoteczne w r6znych dziedzinach zycia.

Tozsamos$¢ w ujeciu jednostkowym moze by¢ postrzegana dostownie jako zadanie na
cate zycie — forma nieustajacej gry w ,,szukanie siebie” prowadzonej w ,,dialogu ze Swiatem”
(Bauman, 2007b). Ciagle ustosunkowywanie si¢ do zmiany staje si¢ wymogiem
ponowoczesno$ci. To inaczej jednostkowy acz powszechny ,,obowigzek samookreslania”,
ktéry niekoniecznie musi by¢ uwspolczesniong postacig tragedii greckiej, bowiem daje szanse
ksztaltowania lepszej wersji wlasnej narracji poprzez nowe wybory 1 walke o uznanie spoleczne
(Szymanski, 2016).

Refleksyjne pozycjonowanie siebie we wspotczesnym swiecie spotecznym jest jednak
zadaniem niezwykle trudnym, ktéremu towarzysza takze inne problemy niz opisane wczesniej.
Po pierwsze dotycza one trudno$ci w autoidentyfikacji w ramach tych wymiarow
zrdznicowania, ktore byty zakorzenione w cechach biologicznych. Jednostka musi si¢ bowiem
porusza¢ w niejasnych, ciggle podwazanych w publicznym dyskursie granicach takich
kategorii, jak pte¢ 1 wiek (Marody, 2015, s. 197). Dalsze ,klopoty” aktora spotecznego
obejmuja plaszczyzng relacji, podlegajacych narastajacemu zmediatyzowaniu i rozproszeniu,
co powoduje zmiang charakteru zwigzkow z innymi oraz ich zwielokrotnienie (Gergen, 2009,
s. 93-96). Za sprawg $rodkéw komunikowania na odleglo$¢ codzienne kontakty przekraczaja
granice terytorialne, kulturowe 1 ograniczenia ciala — formowanie siebie zachodzi w obliczu
zwiekszajacej si¢ roznorodnosci, szybkosci 1 powierzchownos$ci wiezi. To jednoczesnie rodzi
nowe mozliwo$ci poznawcze wzgledem siebie 1 otoczenia, ale i sytuuje jednostke w pozycji

ciggtego dyskomfortu egzystencjalnego, zmiany i niepewnos$ci. Ponadto, owa refleksywnosé¢
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,ja” zdaje si¢ korelowac¢ z ponowoczesnym nakazem cigglego powatpiewania w prawdg, a wiec
takze w jeden stuszny scenariusz wlasnego zycia. Bowiem, gdy tylko stajemy si¢
odpowiedzialni za rezyserowanie wlasnej rzeczywistosci, ,,[...] przekraczamy prég, za ktérym
czeka na nas prawdziwy kotowrdt samozwrotnych watpliwosci” (Gergen, 2009, s. 167). Taka
refleksywnos¢ wprowadza jednostke w btedne koto: cigglego podwazania i poszukiwania
swojego miejsca w spoleczenstwie.

Poparcie dla powyzszych rozwazan mozemy odnalez¢ w stanowisku Zdzistawa Macha.
Stwierdza on, iz przeci¢tny czlowiek we wspotczesnych spoteczenstwach zachodnich musi
mierzy¢ si¢ z powszechng wielokulturowoscia, co jest rownoznaczne z cigglym
»,hegocjowaniem interpretacji $wiata” w relacji z innymi bytami spolecznymi. Jednoczesnie
stopien natgzenia kwestionowania i negocjowania tozsamos$ci jest zdecydowanie wyzszy
w realiach ponowoczesnosci niz w poprzedniej formacji zycia zbiorowego. Mach ttumaczy ten
stan rzeczy przede wszystkim powszechnym przyzwoleniem na dekonstruowanie wszystkiego,
co moze stanowi¢ trwalty punkt odniesienia dla jednostki i grupy (Paleczny, 2008, s. 7-8).
Podobne stanowisko przyjmuje Tadeusz Paleczny, akcentujac doswiadczane przez aktora
spotecznego dysonanse postaw 1 konflikty warto$ci, wynikajagce z coraz bardziej
pluralistycznych i r6znicujacych si¢ kulturowo ,,spoteczenstw postnarodowych”. Ich uczestnicy
muszg si¢ mierzy¢ z trudno$ciami w definiowaniu swojej przynaleznosci kulturowej z powodu
jej zwielokrotnienia i wieloznaczno$ci.

Wedhug tego autora jednostki w sposob samoistny daza do uzyskania identyfikacji
harmonijnej, tj. spojnej w wymiarze duchowym, poznawczym i spolecznym. Tozsamos¢ jest
wszakze ,,[...] stanem jednoS$ci, procesem $wiadomego dostosowania si¢ cztowieka do
otaczajacych go zmiennych warunkéw, jak 1 odwrotnie, przystosowania $rodowiska
przyrodniczego 1 spolecznego do siebie” (Paleczny, 2008, s. 20). Uzywa on ciekawej analogii
komputerowej, traktujac tozsamos¢ jako ,,program funkcjonowania” jednostki umozliwiajacy
interpretacje 1 kodowanie nowych doswiadczen w celu budowy kolejnych, bardziej ztozonych
instrukcji do wykorzystania w dalszej ,,spotecznej grze”. Jednakze realizacja wlasnego
programu narracyjnego w jednolitej postaci napotyka na coraz wigcej trudnosci, totez musi on
ulega¢ przeksztatceniom strukturalnym, a to niejednokrotnie prowadzi do tworzenia rozwigzan
posrednich — ,tozsamosci lacznikowych, podzielanych, podwdjnych lub wielokrotnych,
tymczasowych, przejsciowych, syntetycznych, hybrydalnych, synkretycznych” (Paleczny,
2008, s. 23). Przyktadem takiego rozwigzania moze by¢ proba wytworzenia tozsamosci
uniwersalnej, wyzszego stopnia, integrujacej hierarchicznie wszystkie sktadowe identyfikacje,

w tym te powstale na skutek wpltywow procesow globalizacyjnych. Przy czym zrodtem
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wzorcowych ,,scenariuszy”, na ktérych mozna oprze¢ te §wiadome przemiany jest zawsze
kultura.

»Filozofia” p6znej nowoczesnosci traktuje spoteczenstwo nie jako gldowny determinant
losow jednostki, a jedynie jako zmienng, ktorg nalezy uwzgledni¢ w modalnej biografii. Ludzie
sg zatem sktonni do porzucania ,,[...] potocznych podstaw myslenia w tradycyjnych
kategoriach wielkich grup —a wigc klas spotecznych, stanéw albo warstw” (Beck, 2002, s. 113).
W skali makro prowadzi to do wytworzenia nowych ruchow spotecznych, ktore Beck nazywa
ruchami poszukujacymi. Ich zadaniem jest wyprobowywanie praktyk ,,[...] postgpowania
w stosunkach spotecznych, obchodzenia si¢ z wlasnym cialem i zyciem w réznych wariantach
kultury alternatywnej albo subkultury mtodziezowej” (Beck, 2002, s. 115). Przy czym
proponowany przez badacza zakres nowych ruchéw nie ogranicza si¢ do okreslonej kategorii
demograficznej, ani tym bardziej do os6b miodych. Wspdlnym mianownikiem
,»poszukujacych” jednostek jest do§wiadczenie lgku przed nowymi zagrozeniami lub dysonansu
zwigzanego z interpretacja rol przypisanych do pici (Beck, 2002, s. 115).

Koncepcje tozsamosci refleksyjnej w spoteczenstwach ponowoczesnych mozna
rowniez zestawi¢ z filozofig ,.,troski o siebie” (epimeleia heatou) Michela Foucaulta (Foucault,
2012). Zgodnie z jej zatozeniami, jednostki sa zdolne do podejmowania $wiadomej analizy
wlasnych postaw wobec $wiata w celu osiggnigcia humanistycznej doskonatosci. Troska
o sicbie oznacza poznawanie siebie w relacji z otoczeniem, ,mierzenie” mozliwosci
i ograniczen podmiotu oraz modyfikowanie jego zachowan. W zamysle jest to rodzaj
autorefleksji ukierunkowany glownie na cnoty arystotelesowskie, ale w mniejszym stopniu
moze obejmowac takze pragmatyczne wyzwania codziennos$ci oraz problemy egzystencjalne,
np. cierpienie. Ekstrapolujac koncepcje Foucaulta na czasy wspodlczesne mozna zauwazyc,
1z przestrzen internetu tworzy paradoks epistemologiczny. Zgodnie z zatozeniami filozofii
,»troski o siebie” nalezatoby przyja¢, ze uzytkownik internetu to jednostka, ktora poznaje siebie
poprzez doswiadczanie §wiata spoteczno-technicznego stworzonego przez nig sama — wtornego
wobec rzeczywistosci niezaposredniczonej cyfrowo. Mozna zatem odnieS¢ wrazenie,
iz funkcjonowanie w sieci teleinformatycznej jest swoistym sprawdzaniem mozliwoS$ci
i ograniczen wilasnej tozsamos$ci lub jej elementow, a takze eksperymentowaniem z ,ja”

w zdigitalizowanych postaciach.

Powyzszy rozdzial pozwolil przedstawi¢ najwazniejsze ramy teoretyczne

wykorzystywane do opisu oraz wyjasnienia sytuacji jednostki w spoteczenstwach
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ponowoczesnych. Szczegolny nacisk potozono na sposoby ustosunkowywania si¢ aktora
spotecznego do doswiadczanych przez niego zmian.

Punkt wyjscia stanowily diagnozy tadu spolecznego w wysokorozwinigtych panstwach
zachodnich, formutowane m.in. przez: Zygmunta Baumana, Anthony’ego Giddensa, Ulricha
Becka, Francisa Fukuyame, Ericha Fromma czy Piotra Sztompke. Wytania si¢ z nich obraz
nieprzejrzystej, niepewnej 1 budzacej lgk rzeczywistosci. Wspolczesny aktor spoteczny
zmuszony jest do ciaglego okre$lania wilasnego ,ja” i1 poszukiwania statych punktow
odniesienia w ,,ptynnej” architekturze spotecznej. Konsekwencja tego jest skupienie przeze
mnie uwagi na zagadnieniach zwigzanych z autoidentyfikacja jednostki, czego wyrazem byto
omoOwienie koncepcji tozsamosci refleksyjnej Anthony’ego Giddensa oraz samorefleksywne;j
Ulricha Becka, popartych komentarzami Zygmunta Baumana, Tadeusza Palecznego czy

Kennetha Gergena.
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I1. Tozsamos¢ oporu

Celem drugiego rozdziatu rozprawy jest przedstawienie kategorii tozsamos$ci oporu
w rozumieniu Manuela Castellsa, a takze najwazniejszych zatozen jego teorii spotecznej
majacych zastosowanie w wyjasnianiu funkcjonowania ruchéw spotecznych. Rozpoczyna go
wprowadzenie w zagadnienia zwigzane z og6élnymi podzialami tozsamosci na osobista,
spoteczna 1 kolektywna. Nastepnie omoéwiona zostaje typologia tozsamosci wedlug
hiszpanskiego socjologa, poparta komentarzami migedzy innymi Tadeusza Palecznego oraz
Zbigniewa Bokszanskiego. Dalszy wywod shuzy przedstawieniu argumentacji za zbiorowym
charakterem tozsamos$ci oporu. Przeprowadzona zostaje rowniez krytyka teorii Castellsa,
przede wszystkim poprzez wskazanie niejasno$ci w mechanizmie ksztattowania si¢ tego
rodzaju swiadomosci. Nastepna cze$¢ rozdziatu stanowi omdéwienie réoznych form sprzeciwu,
zblizonych do przedmiotowego typu identyfikacji — sa to kategorie: kontestacji, Swiadomosci
politycznej, §wiadomos$ci rewolucyjnej oraz obywatelskiego niepostuszenstwa. Przywotane
zostaja takze rozwazania Michala Rauszera dotyczace postawy sprzeciwu traktowanej jako
fundament definiujacy cala wspolnotg. Ostatnia czgs¢ rozdzialu ma na celu konceptualizacje
tozsamos$ci zbiorowej oraz zapoznanie z najwazniejszymi podej$ciami poznawczymi
umozliwiajacymi jej operacjonalizacj¢. Szczegdlne miejsce zajmuje metaanaliza

przeprowadzona przez Davida Snowa oraz Catherine Corrigall-Brown.

2.1. Wprowadzenie do kategorii tozsamosci

Tozsamos$¢ postrzega si¢ czgsto jako kategorie oczywista, ktorej desygnat wyznaczajg
raczej nasze postawy wobec tego zjawiska oraz jej powigzania z resztg Swiata spotecznego.
Z jednej strony analizuje si¢ ja pod katem elementow skladowych, odzwierciedlajacych
podmiotowos¢ oraz unikatowos¢ jednostki na tle innych aktoréw spolecznych czy form zycia
zbiorowego. Z drugiej strony chetnie definiujemy tozsamo$¢ przez pryzmat czynnoS$ci
1 zdarzen, ktére wptywaja na jej ksztalt w danym momencie. Kategoria ta, stala si¢ pojemnym
kontenerem mieszczacym najistotniejsze atrybuty i1 do§wiadczenia jednostki. W potocznym
wyobrazeniu tozsamo$¢ jest wlasno$cig aktora spotecznego, ktorg ,,[...] mozna zachowac,
ato z kolei rodzi w nas przekonanie, ze mozna ja rowniez straci¢, stawac w jej obronie i walczy¢
z tym, co jej zagraza” (Krauz-Mozer, 2017, s. 11).

Szczegdtowa konceptualizacja przedmiotowego pojecia wymagalaby uwzglednienia

wszystkich jego wymiarow oraz przede wszystkim, postawienia za punkt wyjscia zatozen
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prezentowanych przez ojcéw socjologii i psychologii z pierwszej potowy XX wieku, migdzy
innymi dorobku George’a Herberta Meada, Charlesa H. Cooleya czy Erika Eriksona. Byloby
to rbwnoznaczne z konieczno$cig omdwienia najczesciej stosowanego podziatu na tozsamosé
osobistg 1 spoteczng (Golka, 2012b). Jednakze celem niniejszej pracy nie jest przekrojowa
analiza najwazniejszych stanowisk teoretycznych dotyczacych ogdlnej koncepcji jazni, ani
refleksja o zmianach poszczegdlnych paradygmatéw naukowych wykorzystujacych kategorie
tozsamos$ci. Przedmiot badania warunkuje bowiem wybiérczy charakter rozwazan. W tym
kontekscie pierwszoplanowym zadaniem jest przedstawienie tozsamosci oporu jako jednej
z kluczowych form identyfikacji we wspotczesnych spoleczenstwach zachodnich.

Najprostsze ujecie tozsamos$ci wyniesione z ogdlnej wiedzy o czlowieku sprowadza si¢
do odpowiedzi na pytanie: ,.kim jestem?”. Jest to zatem wyobrazenie o samym sobie, w ktorym
zawiera si¢ zestaw wiasciwos$ci jednostki oraz zaktadanych przez nig relacji z otoczeniem
spotecznym (Paleczny, 2008, s. 7). W innym ujeciu bedzie to zbior istotnych cech czlowieka
jako aktora/podmiotu spotecznego istniejacy w jego wiasnych przekonaniach (Bokszanski,
2005, s. 15-16). Kategoria ta, w najszerszym znaczeniu, uwzglednia najwazniejsze wymiary
zycia cztowieka, w ktorych realizuje si¢ jego podmiotowo$¢ — widziana miedzy innymi
z perspektywy socjologii, psychologii, filozofii, antropologii, biologii a nawet teologii.
Tozsamos$¢ jest przede wszystkim fenomenem psychicznym, ale uwarunkowanym spotecznie
1 kulturowo. Zwtaszcza wspotczesnie, w silnie heterogenicznej rzeczywistosci, przybiera forme
wieloaspektowa — staje si¢ ,,[...] zbiorem autoidentytikacji jednostki, ktore sg Zrodtem szeregu
autodefinicji majacych rézng moc okreslania [...]” (Bierowka, 2007, s. 342). Tworzace ja
elementy mozna podzieli¢ na trzy grupy, ktore wzajemnie si¢ przenikajg i wystepuja w réznych
konfiguracjach w zaleznos$ci od przyjetego systemu swiatopogladowego:

— sfera duchowa (substancjonalna) lub normatywna, stanowigca odzwierciedlenie

koncepcji ontologicznych a jednocze$nie bedaca repozytorium wartosci, zasad
1 innych uktadow odniesien zwigzanych z religia, prawem, nauka, tradycja, nurtami
myslowymi,

— sfera indywidualna lub psychologiczna, obejmujaca predyspozycje biologiczne,
fizyczne 1 psychiczne jednostki zdeterminowane szeroko rozumianym
do$wiadczeniem spotecznym, w tym oddziatywaniem obecnych w kulturze warto$ci
1 norm,

— sfera spoleczna lub socjologiczna, sprowadzajaca si¢ do §wiadomosci ksztattujacej
si¢ wylacznie poprzez uczestnictwo w grupie, szczegOlnie o charakterze
wspolnotowym (Paleczny, 2008, s. 29-30).
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Paleczny podkresla szczegolne znaczenie kultury w procesie ksztattowania tozsamosci
indywidualnej. Oddziatuje ona na jednostke w dwoch wymiarach. Po pierwsze, jej elementy sa
internalizowane w dziecinstwie poprzez socjalizacj¢, co wptywa mi¢dzy innymi na formowanie
si¢ poczucia przynaleznosci do grupy i $wiatopoglad jednostki. Po drugie, w pozniejszych
okresach biografii czlowieka zmieniajaca si¢ kultura stanowi ,,obiekt”, wzgledem ktorego
jednostka przyjmuje w petni §wiadome postawy. Co ciekawe, wlasng identyfikacje kulturowa
tworzy si¢ czesto ,,[...] na zasadach kontrastu, dychotomii, na tle innych rodzajéw tozsamosci,
definiowanych jako przeciwne, wrogie, cudze, obce, zagrazajagce naszej integralnosci
osobowosciowe] 1 kulturowej (psychokulturowej) albo jako podobne, bliskie, przyjazne,
akceptowalne” (Paleczny, 2008, s. 54-55). Kultura jest zatem $rodkiem i punktem odniesienia
w celu konceptualizacji wlasnego ,,ja”, thumaczy miejsce i funkcj¢ aktora spotecznego w danej
spotecznosci, pozwala jednocze$nie na komunikacj¢ z otoczeniem. Totez wspomniany autor
tozsamos$¢ wielokrotnie nazywa ,,kulturowg”.

Podobne stanowisko przyjmuje Marian Golka podkreslajac, ze zycie spoteczne silnie
interferuje z poczuciem tozsamosci tak w wymiarze jednostkowym, jak i grupowym (Golka,
2012b). Trudno wyobrazi¢ sobie ksztattowanie identyfikacji na podstawowym, osobniczym
poziomie, bez udzialu partnerdw interakcji i kultury, ktore wplywaja na postrzeganie przez
jednostke nawet jej wlasnych atrybutow biologiczno-fizycznych. Co wigcej, zdaniem Golki,
zycie spoleczne cztowieka sprowadza si¢ do funkcjonowania w kulturze; nie ma takiego
elementu ludzkiej egzystencji — by¢ moze poza aspektami czysto fizjologicznymi — ktory nie
posiadatby statusu kulturowego. Jest to rOwnoznaczne ze stwierdzeniem, ze tozsamos$¢ stanowi
zawsze spOjny konstrukt spoteczno-kulturowy, z ktoérego wyodrgbnianie pojedynczych
sktadnikow w ,,czystej formie”, takze elementéw osobniczych, jest zadaniem co najmniej
trudnym, jesli w ogole wykonalnym.

Z punktu widzenia jednostki, tozsamo$¢ ma uniwersalng budoweg, cho¢ jest wypetniana
innymi treSciami: ,,[...] obejmuje te same elementy , konfiguracyjne”, postawy, swiatopoglad,
wiedze, emocje, uczucia, wartosci, normy, uksztattowane spotecznie, dostosowane do cech
psychicznych, osobowych” (Paleczny, 2008, s. 105). Przy czym nie istniejg jednolite wzorce
jej tworzenia. Panuje jednak zgoda co do tego, ze ,,[...] z perspektywy socjologicznej
tozsamos$¢ jest w przewazajacej mierze konstruktem; jednostki ksztattuja swoja tozsamos¢ pod
wplywem roznych naciskdéw, dopingow, ale rowniez z wlasnej woli” (Krauz-Mozer, 2017,
s. 13).

Jacek Kubera zauwaza, ze kategoria tozsamosci jest bardzo niejednoznaczna, do czego

przyczynita si¢ nie tyle jej interdyscyplinarna eksploatacja, co przede wszystkim
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niekonsekwencje badaczy spotecznych w drugiej polowie XX wieku oraz ideologiczne
wykorzystanie tego pojecia w dyskursach emancypacyjnych (Kubera, 2013). Zastrzezenia
dotyczace podejscia badawczego obejmowaly dwie praktyki. Pierwsza z nich byto
naduzywanie paradygmatu postmodernistycznego do konceptualizacji tozsamosci, co
skutkowato niespdjnosciag pomiedzy przyjetymi zatozeniami a mozliwosciami empirycznego
poznania tego zjawiska. Chodzito o definiowanie tej kategorii jako konstruktu skrajnie
niestabilnego, stabego, podlegajacego niekonczacej si¢ przemianie, znajdujacego si¢
w permanentnym kryzysie, nieposiadajgcego wzglednie trwatych odniesien do innych
elementoéw rzeczywistosci — jako zjawiska na tyle ptynnego i efemerycznego, ze niemozliwego
do zoperacjonalizowania. Zapominano przy tym, ze ,tozsamo$¢ w kryzysie” nie jest ani
jedynym, ani ostatecznym modelem narracji zyciowej, a jej powstawanie warunkuje okreslony
kontekst spoteczny.
Drugi problem dotyczyl trudno$ci w rozrdznieniu pomiedzy tozsamoscig jednostkowa

i zbiorowa. Niekonsekwencja naukowa polegata, w duzym uogolnieniu, na niedostateczne;j
eksplikacji podmiotowosci 1 zalezno$ci obu poziomdéw zycia spotecznego, co moglto czynié
zwlaszcza formy kolektywne bardzo niejasnym przedmiotem badan. Jako rozwigzanie Kubera
proponuje zastepowanie, tak czgsto jak to mozliwe, ,tozsamosci” terminem ,,identyfikacja”.
Autor nie nawotuje do wyrugowania pierwotnej nazwy, ale zwraca uwage na inng, by¢ moze,
wlasciwsza dla tego fenomenu denotacje w przypadku drugiego pojecia. Za identyfikacjami
(w liczbie mnogiej) kryja si¢ okreSlenia przynaleznosci jednostki do pewnej kategorii
socjologiczne;j:

— dokonywane zarowno poprzez dziatanie, jak 1 w sposob opisowy,

— deklarowane przez nig sama, jak i przypisywane przez inne podmioty,

— zalezne od sytuacji, kontekstu i podlegajace zmianom w perspektywie biografii

cztowieka.

2.2. Tozsamos¢ oporu

Tozsamos$¢ aktorow spotecznych wedtug M. Castellsa to ,,[...] proces konstruowania
sensu na podstawie pewnego atrybutu kulturowego lub powigzanego zbioru atrybutow
kulturowych, ktoremu/ktérym przyznaje si¢ pierwszenstwo przed innymi zroédtami sensu”
(Castells, 2008, p. 22). Mozna to rozumie¢ jako dgzenie do zbudowania spojnej 1 nadrzgdnej
narracji stuzacej do ukierunkowywania dzialan jednostki oraz interpretacji wszelkich

doswiadczen spotecznych. Zdaniem tego autora, dany aktor spoleczny moze posiada¢ wiele
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tozsamosci, ktére pozwalajg ,,zorganizowac sens”, tj. nadaja jego dzialaniom subiektywnie
prawdziwe motywacje, niezalezne od praw i obowiazkow przypisanych do konkretnych rol
spotecznych. Wérdd nich mozna wyrézni¢ identyfikacj¢ podstawowa, stanowigcg ramy dla
pozostatych, a jednoczesnie posiadajacg charakter kolektywny (Castells, 2008, p. 23).

Castells wyroznia trzy rodzaje tozsamosci, ktorych wspolng osig jest stosunek do
wladzy lub legitymizowanego przezen tadu spolecznego (Castells, 2008, s. 23—-24):

— tozsamos$¢ legitymizujaca — stuzaca podtrzymaniu identyfikacji jednostki z wtadza lub
inng instytucja dominujaca w spoteczenstwie;

— tozsamo$¢ oporu — budowana przez aktorow charakteryzujacych si¢ gorszym
polozeniem spolecznym, wykluczeniem lub stygmatyzacja; punktem odniesienia sg
instytucje dominujgce, utozsamiane z nimi ideologie lub ich przedstawiciele
(negatywne grupy odniesienia);

— tozsamos¢ projektu — polegajaca na budowie nowej identyfikacji jednostki, co ma
prowadzi¢ do redefinicji jej pozycji w spoleczenstwie a nawet wplywaé na
przeobrazenia istniejagcego tadu spotecznego.

Pomiedzy poszczegdlnymi typami istnieje zwigzek polegajacy na przechodzeniu jednego
sposobu identyfikacji w drugi. Na przyktad po wyczerpaniu si¢ podstaw funkcjonowania
tozsamos$ci oporu moze si¢ ona przeksztatci¢ w narracj¢ projektowa — innowacyjng, by po
odpowiednich przemianach i przy optymalnych warunkach staé si¢ tozsamoscia
legitymizujacy. Jednakze najwigksza zdolno$¢ do mobilizowania grup do dziatania ma
tozsamo$¢ oporu, w szczeg6élnosci gdy jej przedstawiciele wykorzystuja w komunikacji
wspotczesne technologie informacyjne. Z tego tez powodu kategoria ta wykorzystywana jest
czesto do analizy funkcjonowania ruchéw spotecznych.

Tozsamosci oporu Castells przypisuje przede wszystkim , kulturowym wspdlnotom
wieku informacji”, tj. spotecznosciom religijnym, narodowym lub terytorialnym, ktore
pozwalaja jednostkom na konstruowanie narracji zyciowej wedtug wzorcow alternatywnych do
dominujagcych w spoleczenstwie. Ograniczanie tozsamosci oporu jedynie do powyzszych
wspolnot wydaje si¢ jednak niewystarczajace w kontekscie rozwoju komunikacji internetowe;j
1 pojawienia si¢ nowych form aktywnos$ci ruchéw spolecznych. W wydanej okoto dziesig¢ lat
po Sile tozsamosci monografii Sieci oburzenia i nadziei: Ruchy spoleczne w erze internetu
hiszpanski socjolog zwraca uwage na nowe przejawy postaw sprzeciwu, ktore niejednokrotnie
opieraja si¢ sztywnym klasyfikacjom opartym o wyznaczniki demograficzne czy kulturowe
(Castells, 2013). Niemniej jednak nawet w Sile toZzsamosci, datowanej na przelom wiekow,
dostrzegl on, ze ,ucieczka” ludzi z niepewnej i ciagle zmieniajacej si¢ rzeczywistosci do
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wspolnot ma swoje uzasadnienie. Wspominane przez niego spotecznosci kulturowe stanowig
schronienie przed ,,wrogim $wiatem”, oferuja solidarno$¢ i poczucie autonomii na tle
spoteczenstwa globalnego. Sg one reakcjami obronnymi przed trzema gtéwnymi zagrozeniami:

Sa buntem przeciwko globalizacji, ktéra rozmywa autonomi¢ instytucji, organizacji

1 systemow komunikacyjnych tam, gdzie zyja ludzie. Buntem przeciwko usieciowieniu

1 elastycznosci, ktore zamazuja granice cztonkostwa i zaangazowania, indywidualizuja

spoteczne stosunki produkcji i wywotuja strukturalng niestabilno$¢ pracy, przestrzeni

i czasu. Wreszcie sg buntem przeciwko kryzysowi rodziny patriarchalnej, ktory lezy

u podstaw transformacji mechanizméw budowania bezpieczenstwa, socjalizacji,

seksualnos$ci, a tym samym systemow osobowosci (Castells, 2008, s. 73).

Skuteczno$¢ tychze wspdlnot polega na oferowaniu nowym cztonkom przejrzystego kanonu
wartos$ci, celow i norm — ,,niezniszczalnych kodow” — na ktorych zagubiona jednostka moze
oprze¢ swoja tozsamosc.

Przedmiotowa typologia tozsamosci jest cze$cig szerszej teorii zmiany spotecznej
Castellsa, w ramach ktorej autor podejmuje probe stworzenia uniwersalnego modelu
funkcjonowania spoteczenstw mniej wigcej od konca XX wieku (Torres, 2015). Akcentuje si¢
w niej przeciwstawne zjawiska 1 procesy, bedace pochodng zaktadanego kryzysu wiadzy
panstwa narodowego tracacego zdolno$¢ oddzialywania na tozsamos$¢ jednostek. W swojej
makrosocjologicznej analizie Castells wskazuje na tworzenie si¢ dwoch rownoleglych swiatow
spotecznych: sieci indywidualnych i grupowych stosunkéw budowanych dzigki globalizacji
ekonomicznej oraz stanowiacych ich opozycje — kultur lokalnych. Pierwsze oznaczaja
otwarto$¢ na zmiany i1 zmuszaja jednostke do odnalezienia si¢ w ptynnych strukturach
spotecznych i nowych uktadach wtadzy; drugie maja charakter reakcyjny, sprzyjaja wycofaniu
1 wykluczeniu. Tytutowa Sife tozsamosci nalezy odczytywaé jako zaniepokojenie
zwigkszajacym si¢ rozziewem pomiedzy tymi skrajnymi modelami zycia, spowodowanym
brakiem dziatajacych ,,mostéw komunikacyjnych” pomigdzy przedstawicielami obu swiatow.
Gtoéwng diagnozg¢ Hiszpana mozna sprowadzi¢ do ,,[...] zbiorowej niemocy lub braku wladzy
znaczacych kategorii spotecznych” (Torres, 2015, s. 157). Poczucie braku sprawczosci,
zagubienie 1 niezdolnos¢ dostosowania si¢ do globalnych zmian polaczone z niemoznoscia
,»zabrania glosu” w ewoluujacym $wiecie skutkujg narastaniem postaw buntu — tozsamoscia
oporu. Te ostatnie sg u Castellsa przypisywane wylacznie ruchom spotecznym.

W podobny sposéb przedmiotowg teori¢ komentuje Yan Jing. Wskazuje on, ze
obserwowane przez Castellsa spoleczenstwa (poczawszy od lat 70. XX wieku) organizowane

sg na dwoch poziomach: globalnym i lokalnym. W kolejnych dekadach wielowymiarowa,
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transgraniczna sie¢ interakcji staje si¢ podstawowym sposobem ,rekonstruowania”
spoteczenstw 1 definiowania ich granic. W konsekwencji narasta konflikt pomiedzy
usieciowieniem a podmiotowos$cig jednostki (self) — globalizacja a umiejscowieniem. Uwage
Hiszpana przykuwaja te wszystkie zjawiska spoteczne, ktore odzwierciedlajg jeden z tych
dwoch modeli organizacji zycia. Oryginalno$¢ koncepcji tozsamosciowej Castellsa zdaje si¢
polega¢ wlasnie na tym, ze wykracza poza ,,statyczne” struktury panstw narodowych i tworzy
jezyk opisu spoteczenstw w dynamicznej oraz informacyjnej rzeczywistosci (Jing, 2020).

Zbigniew Bokszanski zauwaza, iz typologia zaproponowana przez Hiszpana ma
charakter $cisle analityczny, stad w rzeczywistosci mozemy dopatrzy¢ si¢ takich ruchow
spotecznych, ktore obok dominujacego typu tozsamos$ci wytwarzaja takze elementy wlasciwe
dla pozostatych. Podkres§la on rowniez, ze powyzsze trzy typy idealne odwotujg si¢ raczej do
zbiorowego czy spolecznego, a nie osobistego aspektu tozsamosci (Bokszanski, 2005, s. 38—
41). Tym samym nie znajduje tu zastosowania klasyczna koncepcja jazni, ktéra akcentuje
indywidualne cechy jednostki oraz postrzeganie jej cielesno$ci zarowno przez nig sama jak
i otoczenie.

Nalezy zwroci¢ uwage, ze koncepcja Castellsa akcentuje ten aspekt tozsamosci, ktory
jest wynikiem interakcji nie tyle na poziomie mig¢dzyludzkim, co pomig¢dzy jednostka
a szerszym otoczeniem spolecznym: grupami, instytucjami, zjawiskami zbiorowymi czy
procesami spolecznymi. Widoczne jest to rowniez w komentarzach wspomnianego wyzej
Bokszanskiego. Perspektywa ta nie neguje refleksyjnego charakteru budowania wlasnej
identyfikacji, ale podkresla kontekst albo konkretnie czynniki, ktore wptywaja zar6wno na
okreslanie ,,ja” in statu nascendi oraz na ukierunkowywanie tej narracji. Jak zauwaza Barbara
Krauz-Mozer, poszczegodlne sktadniki naszych tozsamosci (lub poszczegolne rodzaje
tozsamos$ci w przypadku ich wielokrotnosci) sg przez nas inaczej warto$ciowane i ,,uzywane”
w zalezno$ci od okolicznos$ci czy klasyfikacji partnera naszej interakcji. Chodzi o to, ze ,,[...]
w niektorych sytuacjach ludzie sg gotowi wskazywac te elementy swojej tozsamosci, ktore sg
wspolne 1 taczg ich z ludzmi, z ktorymi wchodzg w interakcje, w innych za$ sg sklonni kfas¢
nacisk na ten aspekt, ktory odroznia ich od innych” (Krauz-Mozer, 2017, s. 14). Moze to
swiadczy¢ o wptywie, jaki otoczenie spoteczne wywiera na proces konstruowania identyfikacji
1jej uzewngetrznianie. Odnoszac to do wiedzy o stosunkach spolecznych, nalezy stwierdzié, ze
tozsamos¢ powstaje jako wynik interakcji rozgrywajacych si¢ w okreslonych stosunkach
wladzy (Krauz-Mozer, 2017, s. 14-15).

Ostatnie twierdzenie mozna uzna¢ za mys$l przewodnig tozsamosciowej koncepcji

Castellsa. Teoria spoteczna hiszpanskiego socjologa jest de facto zbudowana wokot
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zagadnienia wiladzy. To ten typ relacji jest — jego zdaniem — kluczem do zrozumienia
spoteczenstw, nie tylko w kontekscie ich wspotczesnych form. Stosunki wiadzy przyrownuje
on do ,spolecznego DNA”, , kodu zrédtowego wszystkich kultur” czy ,,watku taczacego
wszystkie elementy i1 prowadzacego do odslonigcia wszystkich $ciezek ewolucji zycia
spotecznego”. Castells jednocze$nie dopuszcza zréznicowanie form witadzy tak w kontekscie
historycznym, jak i geograficznym. Odrzuca przy tym podejscia przedstawiajace spoleczenstwa
w prostej postaci biegunowej — jednego zrodta wtadzy i jednego srodowiska stanowiacego jej
przeciwienstwo. Nie neguje on istnienia podzialow spotecznych w zakresie dostepu do
przedmiotowego dobra, ale dopuszcza wielos¢ plaszczyzn i podmiotow, w ramach ktorych ta
polaryzacja si¢ dokonuje. Wskazuje, ze zycie spoleczne jest nieustannym procesem
ustanawiania i przekazywania dominujacej wladzy. Podmioty ja realizujace daza do tego, aby
rozpowszechni¢ bliskie im wartos$ci oraz zasady, a to z kolei rodzi bunt grup nieposiadajacych
dostatecznej reprezentacji politycznej, ktora moglaby ich uchroni¢ przed narzucaniem
,obcych” norm. Implikuje to ksztalttowanie tozsamosci oporu w wielowymiarowych ruchach
spotecznych (Castells, 2016).

Wartosciowego komentarza do koncepcji tozsamosci Castellsa dostarcza Paleczny.
Stanowisko hiszpanskiego socjologa interpretuje jako sceptyczne 1 krytyczne wobec
globalizacji. W jego teorii dostrzega mozliwo$ci przechodzenia pomiedzy typami
tozsamos$ciami na poziomie ogélu spoleczenstw do form coraz lepszych, coraz bardziej
funkcjonalnych, co ma odzwierciedla¢ rozwdj cywilizacyjny. Jednocze$nie podkresla
przewage patologicznych nastgpstw gwattownych przemian tozsamos$ci. Puentujac mysli
Castellsa, dochodzi do wniosku, ze reakcja na globalizacj¢ moze przybiera¢ postawy
mieszczace si¢ na osi pomiedzy dwiema skrajnosciami: izolacja, separacja 1 wylgczeniem
a przekraczaniem barier, rozszerzaniem poczucia identyfikacji o nowe elementy kulturowe
(Paleczny, 2008, s. 40—41).

Badacz ten ustosunkowuje si¢ rowniez do typologii zaproponowanej przez
hiszpanskiego socjologa, uznajac ja za jedng z najbardziej oryginalnych 1 wartosciowych
koncepcji naukowych. W pierwszej kolejnosci odnosi si¢ do tozsamosci legitymizujace;j,
odnajdujac w niej podobienstwa do duchowego (substancjalnego) wymiaru identyfikacji.
Pozwala ona na ,,zakorzenienie” si¢ aktora spotecznego w bliskiej mu kulturze, zwigzaniu go
z danym miejscem, lokalng historig; nadaje sens jednostkowej egzystencji jako organicznej
czesci konkretnej spotecznosci. Jest ksztalttowana poprzez tradycje 1 socjalizacje, ma charakter
najbardziej pierwotny w biografii cztowieka. Z kolei tozsamo$¢ oporu stanowi dla Palecznego

rodzaj reakcji na te zmiany kulturowe, spoteczne, polityczne czy ekonomiczne, ktore wywotuja
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w jednostce poczucie leku egzystencjalnego, niesprawiedliwos$ci, niepewnosci, niestabilnosci
itp. Przypuszcza, iz moga one dotyczy¢ szerokiego wachlarza zjawisk 1 sytuacji: od presji
srodowiska spolecznego zadajacego od jednostki konformizmu wobec zmian
ogolnospotecznych, po represje polityczne czy doswiadczanie nierownosci w podziale dobr
ekonomicznych. Opor jest strategig przyjmowang przede wszystkim wobec tych przemian,
ktére niosa ze sobg widmo ekspansji nadrzednej, monopolizujacej tozsamos$ci zaszyte
w systemach §wiatopogladowych: od ideologii nacjonalistycznych i religijnych, po koncepcje
globalizacyjne.

W niektorych przypadkach sprzeciw moze dotyczy¢ niezadowolenia z powodu stagnacji
lub zbyt wolnego tempa rozwoju spotecznego. Tozsamo$¢ oporu charakteryzuje
»[ - -] buntownikéw, kontestatoréw, rewolucjonistow, wszelkiego rodzaju innowatoréw, ludzi
dazacych do zachowania wlasnej tozsamo$ci w procesach przemian spolecznych
1 kulturowych” (Paleczny, 2008, s. 42). Polski autor przyrownuje mechanik¢ sprzeciwu do
wymagajacej zaangazowania proby ,,rekonstrukcji §wiadomosci” w wymiarze indywidualnym
i grupowym. Moze ona przybra¢ dwie formy: poszukiwania alternatywnego modelu
identyfikacji albo podjecia dziatan obronnych w celu utrwalenia obecnej narracji
i minimalizacji zagrozenia spowodowanego narzucang zmiang. Paleczny zaznacza
jednoczes$nie, ze tozsamos$¢ oporu nie jest stanem, lecz procesem oznaczajacym przechodzenie
z jednego systemu spotecznego do drugiego, co mozna rozumie¢ rowniez jako formg¢ ztozonej,
rozciaggnigte] w czasie postawy wobec znaczacej zmiany spotecznej. Stwierdza roéwniez,
1Z sprzeciw wystepujacy w spoteczenstwach ponowoczesnych jako reakcja na globalizacjg,
»|-.-] staje si¢ stalym 1 coraz wazniejszym rodzajem tozsamosci” (Paleczny, 2008, s. 43). Przy
czym ten rodzaj oporu zdecydowanie rozni si¢ od kontestacji wynikajacej z indywidualnego
nonkonformizmu czy alienacji jednostki w grupie. To odmienne zjawisko, nazywane
tozsamoscig lub osobowosciag kontestacyjng, ma wymiar jednoznacznie jednostkowy i moze
wystepowaé w kazdej grupie spotecznej, niezaleznie od natezenia proceséw globalizacyjnych
(Paleczny, 2008, s. 56-58). Natomiast ostatni typ identyfikacji okreslany przez Castellsa
»projektujacym” jest wynikiem lgczenia wielu narracji i sposobdéw ustosunkowywania si¢ do
Swiata. W ramach tej kategorii miesci¢ si¢ beda gtownie tozsamosci wielokrotne, eklektyczne,
wielostopniowe, wieloskladnikowe (np. europejska—narodowa-regionalna—lokalna—rodowa)
lub hybrydowe, zespalajace podobne elementy (np. polsko-brytyjska, slasko-niemiecka).

Zdaniem Palecznego z powyzszych trzech typow najbardziej charakterystyczne dla

wspotczesnych spoleczenstw poprzemystowych sa tozsamo$ci oporu oraz projektu.
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Odzwierciedlajg one dwa dominujace sposoby definiowania siebie w zrdznicowanej
1 dynamicznej rzeczywisto$ci spoteczne;j:

Zjawiska towarzyszace procesom globalizacji i uniwersalizacji kulturowej rodza,

z jednej strony, tendencj¢ do ochrony wtasnego miejsca w kulturze, do obrony wlasne;j

tozsamosci, oporu wobec presji ptynacej «z zewnatrz». Tozsamo$¢ oporu stanowi probe

ocalenia resztek trwatosci, pewnos$ci, homogenicznosci w coraz bardziej zlozonym,
wielokulturowym $rodowisku spotecznym. Z drugiej strony, nastgpstwem mieszania

sig, wzajemnego przenikania kultur sa nowe rodzaje tozsamos$ci «projektowy,

stanowigcych odpowiedZ na wyzwania «ponowoczesno$ci» 1 wymogi procesOw

globalizacji” (Paleczny, 2008, s. 107).

Szczegdlnym wyzwaniem dla tozsamosci jednostek sg zjawiska, ktore majg charakter
uniwersalny, ponadnarodowy, migdzykulturowy. Paleczny proponuje nastepujaca typologie
strategii dostosowawczych, ktére aktorzy spoleczni przyjmuja w sytuacjach zagrozenia dla
wlasnej identyfikacji:

— Konfrontacyjng — oznacza przeciwstawienie si¢ globalizacji poprzez utrwalanie
przywigzania do tozsamos$ci jednorodnej typu plemiennego, klanowego, rasowego,
narodowego, ktora jest potencjalnie zagrozona ekspansja proceséw cywilizacyjnych;
jest to rownoznaczne z redukcjg identyfikacji do waskiej, zradykalizowanej postaci,

— Rewitalizacyjng — stanowi typ ,,0odroczonej reakcji na procesy globalizacji”, skutkuje
odradzaniem si¢ wspolnot lokalnych i narodowych; jest formg restauracji tozsamosci
funkcjonujgcych wczesniej jako zmarginalizowane elementy ponadnarodowego tadu
Swiatowego,

— Transformacyjng — polega na porzucaniu dotychczasowych, ,,waskich”, jednorodnych
form identyfikacji w celu uzyskania nowych przynaleznosci do ,,bardziej uniwersalne;j
przestrzeni kulturowej”; strategia ta zaklada konieczno$¢ przystosowywania si¢ do
cigglych zmian, nie musi oznacza¢ utraty oryginalnosci kulturowej, ale wymusza
implementowanie nowych elementéw narracyjnych mogacych zdewaluowa¢ lub
wyprze¢ poprzednie (Paleczny, 2008, s. 38-39).

Sprzeciw jest postawa, ktora petni istotng rolg w podtrzymywaniu oraz aktualizacji
tozsamosci jednostkowej. Dokonanie konceptualizacji wrogiego zjawiska, 0sob czy instytucji
pozwala wyklarowa¢ wlasng narracj¢ identyfikacyjna, okresli¢ swoje miejsce w ramach grupy
oraz granice mi¢dzy sojusznikami i przeciwnikami. W tym sensie uwypuklanie i utrwalanie
podziatow spotecznych moga uchodzi¢ za niezbedne narzedzia umozliwiajace ksztattowanie

tozsamosci zbudowanej wokot idei oporu (Bierowka, 2007, s. 342).
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Z kolei przytaczany wczesniej Kapuscinski wskazuje, ze opor ludzi wobec radykalnych
zmian jest dazeniem do odzyskania przez nich godno$ci, poczucia podmiotowosci.
Poglebiajacy si¢ u jednostki stan zagubienia i osamotnienia wywotuje w koncu reakcj¢ obronna,
co opisuje nastepujaco: ,,Stwierdzamy nasza bezradno$¢, ale nie chcemy si¢ z nig pogodzié.
Gdzie$ na $wiecie dziejg si¢ wydarzenia, na ktére nie mamy wpltywu, ale ktore decyduja
0 naszym zyciu, i buntujemy si¢ przeciwko takiemu stanowi rzeczy” (Kapuscinski, 2007, s. 25).
Przedmiotowy sprzeciw, jego zdaniem, przybiera zazwyczaj forme ,,ucieczki w nisze”, to jest
W przestrzenie spoleczne wyznaczane przez przynalezno$cig lokalng, klanowa, rodzinna,
etniczng. Moze to by¢ rowniez zamknigcie si¢ we wlasnej prywatnosci — S$wiecie
antagonistycznym wobec otoczenia. Z antropologicznych obserwacji Kapuscinskiego wynika,
ze postawa buntu pomaga wielu jednostkom ,,zagubionym w labiryncie wspolczesnego swiata”
w radzeniu sobie z dysonansem poznawczym. Dzigki niej wyznaczana jest sztywna granica
,horyzontu ich $§wiata”, gdzie czlowiek ma mozliwo§¢ odzyskania wladzy nad wilasng
identyfikacja (Kapuscinski, 2007, s. 20-25).

Analogii do tozsamos$ci oporu mozna dopatrzy¢ si¢ w mysli Baumana, ktory nadawanie
sensu wilasnemu zyciu okre$lal mianem gry ze $wiatem ponowoczesnym. Dynamicznie
zmieniajaca si¢ rzeczywisto$¢, podkreslal, dziata ,,[...] ukradkiem, bez uprzedzenia, i bez
pytania o zgode” (Bauman, 2007b, s. 58). Pozostawia po sobie rzesze ludzi, ktorzy nie byli w
stanie lub nie chcieli zaadoptowac si¢ do nowego otoczenia, nowych regut gry. Wsrod ,,ofiar”
zmiany spotecznej moze si¢ pojawic¢ taka kategoria, ktdra pragnie zglosi¢ publicznie swoista
reklamacj¢. Ich niezadowolenie wynika wprost z rozziewu pomiedzy wlasng, planowana
1,,0swojong” narracja zZyciowg a tozsamosciami oferowanymi przez §wiat: od schematycznych
modeli konsumenckich narzucanych przez otoczenie az po wersje autonomiczne,
przypominajace niekonczacy si¢ projekt ,,zrob to sam”.

Ludzie ci przypisuja sobie etykiet¢ buntownikéw ,,z przekonania”, a motywuje ich
»[--.] poczucie zniewagi 1 upokorzenia, wynikle z odmowy prawa glosu i niezgody na liczenie
si¢ z glosem gdyby nawet, dziwnym trafem, do niego si¢ doszto” (Bauman, 2003, s. 19). Protest
ten staje si¢ wowczas zadaniem o przywrocenie godnosci 1 uznania, a w dalszej kolejnosci takze
roszczeniem o przyznanie prawa do pozostania przy swojej narracji zyciowej, wiacznie
z,,[...] naprawa krzywd 1 niwelacja uposledzen” (Bauman, 2007b, s. 59). To opdér majacy na
celu cudowne zatrzymanie biegu dziejow, a nawet cofnigcie zegara zmiany spotecznej do stanu
dostosowanego do poziomu tozsamosci pokrzywdzonych. W tym konteks$cie trudno okresli¢
wlasciwego adresata sprzeciwu. Kiedys, jak zauwaza Bauman, ludzie w pierwszej kolejnosci

obawiali si¢ tyranii wladz panstwowych; wspotczesnie moga mie¢ pretensje do wiadz
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demokratycznych, ktore pozwolity im ksztattowac jednostkowa wolnos¢, ale jednoczesnie nie
uchronity przed konsekwencjami postepujacej globalizacji i liberalizmu w warstwie
ekonomicznej 1 spotecznej. Aktorzy spoleczni stali si¢ ofiarami konsumpcjonizmu
i niewolnikami wlasnej podmiotowosci, ktora ceduje na nich pelng odpowiedzialnos¢
za autokreacje. ,,Gdy tylko samookreslenie przestalo by¢ zakazane, stalo si¢ obowigzkiem.
Wymigaé si¢ od niego nie da [...]” (Bauman, 2007b, s. 64). Totez gra w tozsamos$¢ moze
implikowac rodzaj buntu przeciw status quo i przysztym zmianom, a co za tym idzie wszystkim
instytucjom, ktore te zmiany legitymizuja.

Powyzsze rozwazania prowadza do konstatacji, ze tozsamo$¢ oporu jest formg
tozsamos$ci zbiorowej, ktora w szczegdlny sposodb przejawia si¢ w aktywnosci ruchow
spotecznych wystepujacych przeciw dominujacej w spoteczenstwie wiladzy. Stanowi ona
wlasciwos¢ tychze organizacji, dajaca si¢ sprowadzi¢ do uogdlnionego zbioru
charakterystycznych, najczgsciej obserwowanych postaw poszczegdlnych uczestnikow, w tym
prezentowanych przez nich autostereotypow.

Niektorzy badacze zwracaja jednak uwage, ze stabos$cig teorii Castellsa jest brak
szczegotowego wyjasnienia roli panstwa w ksztalttowaniu si¢ tozsamosci oporu. Rodzaj wladzy
politycznej (demokratyczna—autorytarna—totalitarna), jej stosunek do obywateli oraz stopien
wykorzystania srodkéw przymusu maja wplyw na postawy protestujacych. Inne realia i cele
walki determinujg charakter dziatan, stopien integracji zbiorowos$ci, zaangazowania jednostek,
dobor srodkéw komunikacyjnych itd. Na przyktad przeciwnicy wojskowej wtadzy Mubaraka
w Egipcie ryzykowali Zyciem, za$ uczestnikom akcji Occupy Wall Street (gtdéwnie o podtozu
ekonomicznym) grozily najwyzej mandaty za naruszenie porzadku (Balleria, 2012). Mozliwe
sg rowniez takie scenariusze, w ktorych to osrodki wladzy (panstwowej lub pozapanstwowe;j)
wspieraja tworzenie si¢ okreslonych ruchow spotecznych w celu ograniczenia funkcjonowania
konkurencyjnych organizacji lub upowszechniania cze$ciowo akceptowanych zestawow
warto$ci 1 norm w danej spotecznosci (Torres, 2015, s. 158—159). Na obrong teorii Castellsa
nalezy przywota¢ fakt, ze hiszpanski socjolog dopuszczal wielowymiarowos¢ ruchow
spotecznych, a kategori¢ tozsamos$ci oporu stosowal przede wszystkim wobec organizacji
o charakterze antyglobalistycznym (Castells, 2008). Celem tych ostatnich byto pragnienie
zachowania tozsamosci kulturowej oraz odzyskania podmiotowosci politycznej, zagrozonych
przez odgorne zmiany spoteczne. Z kolei protesty z poczatkow drugiej dekady XXI wieku
(rewolucja egipska, tunezyjska, islandzka, Indignadas w Hiszpanii, Occupy Wall Street
w USA) hiszpanski socjolog analizowal pod katem utraty zaufania do krajowych instytucji

politycznych, rozrdézniajac przy tym motywacje uczestnikow i ponoszone przez nich koszty
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(Castells, 2013). Czes$¢ tych ruchow stanowita forme szerokiego, patriotycznego protestu
obywatelskiego — walki o prawa wyborcze, demokratyzacj¢ zycia publicznego, przysztosc¢
ojczyzny. Za$ pozostate byly reakcja na $wiatowy kryzys ekonomiczny z lat 2007-2009 i miaty
efemeryczny charakter. Ponadto zatamanie gospodarcze, cho¢ objeto znaczng czes¢ globu, byto
inaczej odczuwane w poszczegdlnych krajach, co wynikato miedzy innymi z lokalnej specyfiki
danego systemu ekonomicznego i finansowego czy tez podejmowanych przez wiadze

panstwowe dziatan ochronnych.

2.3. Kontestacja jako zaczyn oporu

Zjawiskiem zblizonym do tozsamos$ci oporu jest postawa kontestacji rozumianej jako
sprzeciw wobec wartosci 1 norm kultury dominujacej w spoteczenstwie. Jej przyktady
odnajdujemy zwlaszcza w spoleczno$ciach miodziezowych, ktére szukaja ucieczki od
uniformizujacych, konsumpcyjnych wzorcéw zycia rozpowszechnionych w spoteczenstwach
przemystowych i poprzemystowych. Jak zauwaza Piotr Zanko, zjawisko kontestacji odwotuje
si¢ zarowno do kwestionowania istniejagcego porzadku, jak i propagowania wartosci w danej
zbiorowos$ci niedostepnych (Zanko, 2020, s. 39-41). Prawdopodobnie dziatania te moga
obejmowac rowniez restauracj¢ tych cndt czy zasad zycia spotecznego, ktore zostaty wczedniej
zdewaluowane lub zajmuja marginalne miejsce w hierarchii warto$ci ogotu spoteczenstwa.
Kontestacja w formie zorganizowanej przybrala posta¢ ruchéw kontrkulturowych, znanych
szczegOllnie z drugiej potowy XX wieku.

Ich dziatalno$¢ byta realizowana wedlug dwoch dominujacych scenariuszy: (1) walki
z zastang kulturg — w formach od aktywnego protestu az po przemoc zbrojna, (2) tworzenia
kultury alternatywnej — animacji kultury zmierzajacej do nowego odczytania rzeczywistosci
spotecznej, bez udziatu dominujacych kanondéw i schematéw myslowych (Zanko, 2020,
s. 70-73). To ostatnie zjawisko z czasem zaczeto okre$la¢ mianem oporu kulturowego,
obejmujac nim réznorodne postawy, ktorych wspdlnym mianownikiem jest sprzeciw wobec
jakichkolwiek struktur kulturowych, ekonomicznych czy politycznych uznawanych
za opresyjne, zmuszajacych do konformizmu (Zanko, 2020, s. 78-79). Kategoria ta wydaje si¢
mie$ci¢ w sobie zarowno grupowe, jak 1 zindywidualizowane formy kontestacji:
od jednostkowych artystow czy naukowcoéw po zbiorowe ruchy spoteczne. Réznorodnosé
oporu wyraza si¢ takze w wielosci szczegdlowych motywacji (m.in. ochrona przyrody,

pacyfizm, antyglobalizm) i sposobow wyrazu przyjetej filozofii zyciowej, np. poprzez sztuke,
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przyjmowanie okreslonych praktyk zywieniowych, wierno$§¢ wobec niekonsumpcyjnego stylu
zycia czy systematyczny aktywizm przybierajacy niekiedy posta¢ obstrukcyjna, partyzancka.

Tozsamos$¢ oporu mozna rowniez interpretowac jako rodzaj swiadomosci spolecznej,
w szczegolnosci swiadomosci politycznej. Przez t¢ ostatnig nalezy rozumie¢ zesp6ot pogladow,
przekonan 1 wartosci jednostek lub ukladow jednostek powstajagcy w relacjach z wiladzg
publiczng. Swiadomos$¢ polityczna ksztattowana jest w ramach okreslonego tadu politycznego,
na ktory sktadajg si¢ normy i mechanizmy artykutowania oraz zaspokajania potrzeb i interesow
poszczegbdlnych podmiotow. Tres¢ tego konstruktu stanowig takze elementy pamigci
zbiorowej, doswiadczenia historyczne oraz wyobrazenia na temat przysztosci, w tym nadzieje
i obawy (por. Szymezyk, 2013). Swiadomo$é polityczna wydaje si¢ by¢ dosé ogolna kategoria,
ktéra mieSci w sobie wszystkich aktoréw tej sceny zycia publicznego, niezaleznie od
przejawianego zaangazowania, form podejmowanej dziatalnos$ci, stosunku do instytucji wladzy
czy stopnia akceptacji kultury polityczne;.

Nieco blizsza tozsamos$ci oporu jest swiadomos$¢ rewolucyjna — forma mentalno$ci
zbiorowe] laczaca swoich ,,wyznawcOw” wizja sprzeciwu wobec zastanego porzadku
(por. Cwikta, 2013). Najtatwiej analizowaé ja przez pryzmat tresci upublicznianych haset, ktore
zawieraja odwotania do celow ruchu, definiuja wrogéw 1 ,,swoich”, a przede wszystkim
integruja uczestnikow, dajac im jasny (cho¢ niekoniecznie spojny logicznie) obraz ich wlasnej
wspolnoty. Owe sztandary reprodukuja i wzmacniaja autostereotypy, stanowia rodzaj
drogowskazow tozsamosciowych:

W pochodzie maszerujagcych rewolucjonistow w pierwszym szeregu zawsze idzie

sztandar wolno$ci, cho¢ rozne miewa kolory. Zwykle do czota przylacza si¢ tez

rownosc¢, czasem braterstwo, wlasnos$c (lub jej brak), Nowy Cztowiek lub Stary Bog.

Sztandar zawiera¢ moze to, co nie miesci si¢ w niejednej glowie: taczy sprzeczne

warto$ci i wykluczajace sie idee. Ale najwazniejsze, zeby miaty one moc utrzymywania

przy zyciu ludzi, ktorzy si¢ na nie powoluja; zeby pomagaly tworzy¢ konstrukcje

rzeczywistosci zarowno osobiste, jak i wazne dla zbiorowosci (C'Wilda, 2013,s.411).
Rewolucyjne frazesy, poparte wypowiedziami lideréw ruchu, musza nie tylko wyznaczaé
kierunek 1 wskazywa¢ winnych; ich zadaniem jest rowniez kreowanie pozadanych zachowan
oraz ich legitymizowanie. W ramach ostatniej kategorii moga si¢ miesci¢ takze
usprawiedliwienia dla wystepkow 1 radykalnych $rodkéw dziatania, a nawet ponoszenia ofiar
wsréd wlasnych czionkow.

Nieznacznych, ale wartych odnotowania nawigzan do tozsamosci oporu nalezy szukac

takze w kategorii obywatelskiego niepostuszenstwa. Jest to postawa przejawiajaca si¢ raczej
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w wymiarze jednostkowym, podobna do nonkonformizmu, ktéra nie musi stanowi¢ reakcji na
zmiany. Jednak oprdécz zarysowanych réznic z tozsamos$cia oporu, mozna tu dostrzec rowniez
analogie. Niepostuszenstwo obywatelskie wynika z pobudek etycznych, niezgody na
do$wiadczang na sobie lub obserwowang w otoczeniu niesprawiedliwos$¢ czy patologie. Ten
rodzaj sprzeciwu ksztaltuje jednostke buntownika, kierujacego swoje wysitki na naprawe
sytuacji, na ,,dobro wspolne”. Kryja si¢ za tym przekonania o stuszno$ci wlasnego systemu
warto$ci 1 konieczno$ci podjecia dziatania wbrew dominujacemu porzadkowi. Moze to
oznaczaé sprzeciw wobec obowigzujacych w grupie norm, ale bez zamiaru jej opuszczania.
Niepostuszenstwo wynika bowiem z troski o dang zbiorowos$¢ czy wspdlnote, z checi dalszego
przynalezenia do niej, lecz na innych, lepszych dla ogétu zasadach. Sama decyzja o buncie nie
pozostaje bez wplywu na tozsamos$¢ tejze jednostki, sprzyjajac jej krystalizacji na tle
pozostatych, biernych osob (por. Du Vall & Majorek, 2014, s. 110-113; Workowska, 2006).
Z kolei Michal Rauszer zauwaza, ze sprzeciw moze by¢ wykorzystywany jako gléwna
postawa, wokoét ktorej buduje si¢ identyfikacje catej zbiorowosci, by ostatecznie doprowadzié
do utworzenia wspdlnoty o homogenicznym zestawie wartosci i celow. Wskazuje on, na
przyktadzie narodu, ze kluczowe znaczenie dla konstruowania tozsamosci podmiotu ma
kreowanie figury wroga. Obraz przeciwnika, zbudowany na symbolach i stereotypach, stanowi
zwierciadto, w ktorym — na zasadzie odwrotnos$ci — konstytuuje si¢ identyfikacja jednostki lub
grupy. Podtrzymywanie $wiadomos$ci réznic miedzy stronami, nawet tych nierealnych
1 absurdalnych, jest niezbedne dla zachowania ciaglosci tozsamosci podmiotu. Trwanie
w ,,opozycji do” uzasadnia trwanie podmiotu. Nalezy podkresli¢, iz desygnat wroga nie musi
prowadzi¢ do konkretnego zbioru jednostek; nie musi odzwierciedla¢ faktycznie istniejacego
bytu spotecznego. Jego wyobrazenie, gdy regularnie przywotywane, juz samo w sobie stanowi
»rzeczywisty” obiekt sprzeciwu. Pozwala to na zbudowanie kompletnej — cho¢ subiektywne;j
1jednostronnej — postawy ztozonej z emocji, pragnien, oczekiwan czy dopuszczalnych
zachowan. Najwazniejszym 1 finalnym celem stawianym przez liderow grupy jest uwolnienie
si¢ od przeciwnika, jego unicestwienie. Ma to skutkowac¢ nie tylko odzyskaniem poczucia
bezpieczenstwa, ale przede wszystkim przynie$s¢ natychmiastowa realizacj¢ ograniczonych
dotad potrzeb i zaspokoi¢ braki. Paradoksalnie, realizacja powyzszego postulatu moze
spowodowac¢ usunigcie podstaw funkcjonowania podmiotu. Nalezy przypuszczaé, iz grupy
zbudowane na $wiadomosci sprzeciwu muszg — w celu zachowania swej egzystencji spoteczne;j
— podtrzymywac¢ wizerunek wroga oraz utrzymywac z nim relacj¢ do takiego poziomu, ktory

nie spowoduje jego destrukcji (Rauszer, 2016).
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Warto nadmieni¢, ze trwanie w oporze wymaga réwniez budowania pozytywnego
wizerunku wlasnej zbiorowosci pozwalajacego na podkre§lenie odrgbnosci oraz
samoafirmacj¢, co moze si¢ odbywaé¢ za pomoca form wizualnych, np. stroju, banerow
z hastami. Inng, nie mniej wazng praktyka sprzyjajaca zachowaniu integralnosci identyfikacji
opartej na sprzeciwie jest postrzeganie $wiata mediow poprzez pryzmat Dawida i Goliata.
Oznacza to przyjecie zalozenia o nieomylnos$ci wlasnego $wiatopogladu oraz $rodkow
przekazu funkcjonujacych wewnatrz ,,mojej” organizacji przy jednoczesnym przeswiadczeniu
o podstepnosci drugiej strony — mediéw tzw. gtdbwnego nurtu i zwigzanej z nimi dominujgce;j
wiladzy. W sytuacjach zagrozenia lub krytyki ptynacych z zewnetrznych przekazow nastepuje
bezrefleksyjne zanegowanie tych tresci i zaklasyfikowanie ich w kategoriach ktamstwa czy
manipulacji stuzacych obcym interesom (Rauszer, 2019).

Ten sam autor zwrdcit uwagg, ze tozsamosci narodowe ksztalttowane w oparciu o nowe
formy nacjonalizmu oraz populizmu moga stanowi¢ optymalng narracje dla jednostek
zagubionych w strukturze spoteczenstwa ponowoczesnego. Chodzi o te zjawiska spoteczne,
ktore sa reakcja na kryzys finansowy z konca pierwszej dekady XXI wieku. W tym kontekscie

narody sa postrzegane jako skuteczna sila oporu wobec proceséw globalizacyjnych.
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2.4. Zbiorowy wymiar tozsamosci

Zrodet koncepcji tozsamosci zbiorowej mozna doszuka¢ si¢ miedzy innymi
w rozwazaniach Emila Durkheima o $wiadomosci spotecznej czy analizach Karola Marksa
traktujacych o wspolnych identyfikacjach klasowych. Obie teorie byly silnie osadzone
w realiach historycznych spoteczenstw przemystowych, totez skupiaty si¢ przede wszystkim
na podziatach spotecznych wynikajacych z 6wczesnych stosunkéw ekonomicznych. Dziatania
zbiorowe mialy by¢ konsekwencja zmian podziatu pracy oraz wyodrebniania si¢ nowych
kategorii spotecznych zwigzanych z wytwarzaniem dobr industrialnych. Sprzyjalo to
wyksztatcaniu si¢ u poszczegolnych grup (Durkheim) lub klas (Marks) wspolnych
identyfikacji, na ktore sktadaty si¢ analogiczne wartosci, cele i sposoby postrzegania $wiata
(Snow, 2001). Skutkiem rewolucji przemystowej bylo powstanie nie tylko wspotczesnych
narodow, ale rowniez wielu form zrzeszeniowych oraz ruchow spotecznych, ktore wyrdzniaty
si¢ partykularng §wiadomoscia spoteczng — dynamiczng, tworzong poprzez wspolne dziatania
1jednoczes$nie kontrastujacg ze sztywna, narzucang identyfikacja charakterystyczng dla tadu
spoteczenstw przedprzemystowych.

Szczegoblnie interesujace, z punktu widzenia niniejszego studium, s3 spostrzezenia
francuskiego socjologa. Zdaniem komentatoréw, durkheimowska koncepcja $wiadomosci
spotecznej jest przedstawiana jako opozycja wobec $wiadomosci indywidualnej
i ponadjednostkowy fenomen o moralnej naturze. Tym samym jest ona wlasciwoscig migdzy
innymi ruchdéw spotecznych. Jednakze wspomniane struktury musza posiadac¢ pewne cechy lub
spelnia¢ okreslone warunki, aby zapewni¢ zywotno$¢ organizacji oraz trwalo$¢ wspolnej
narracji tozsamosciowej. Totez konieczne jest ustanowienie silnych wigzi spolecznych
1 moralnych pomiedzy uczestnikami. Relacje te wymagaja dziatan podtrzymujacych wzajemna
wymian¢ przekonan, idei 1 uczué¢ poprzez regularne spotkania 1 rytualy, co przy uzyciu
wspotczesnych srodkéw komunikacji oznaczatoby uczestniczenie we wspdlnym, angazujacym
dyskursie cyfrowym. Niezbedne dla trwalosci kazdego ruchu jest rowniez umiejscowienie go
w szerszej strukturze spotecznej (sieci relacji) oraz odniesienie wlasnych interesow 1 wartosci
wzgledem otoczenia (Segre, 2016).

Syntetyczng definicj¢ tozsamosci zbiorowej przedstawit Zdzistaw Mach, stwierdzajac,
ze fenomen ten jest ,[...] rezultatem klasyfikacji $wiata spolecznego, porzadkiem
zaprowadzonym w symbolicznym $§wiecie wokot nas, jest obrazem grupy, zintegrowanym
systemem elementow, ktore reprezentuja jej zasadnicze cechy i odrdzniajg ja od innych grup,

a takze okreslajg ich wzajemne relacje” (Paleczny, 2008, s. 8).
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Wydaje sie, ze wspotczesnie jeszcze trudniej dokona¢ konceptualizacji tozsamosci

zbiorowej z racji bardzo zrdznicowanej struktury spolecznej, znacznej ruchliwos$ci jednostek

w jej obrebie, mnogosci indywidualnych rél spotecznych i konfiguracji pozycji spotecznych,

a tym samym wielu sposobéw budowania wtasnej narracji zyciowej. Obecne spoteczenstwa

zachodnie cechujg si¢ wieloma, wzajemnie przeplatajagcymi si¢ liniami, wokot ktoérych

konstruujg si¢ podziaty spoteczne. Skutkiem tego $wiadomos$¢ kolektywna nie jest juz zwigzana

wylacznie ze stosunkami ekonomicznymi ani innymi — wydawatoby si¢ wzglednie trwatymi —

cechami demograficznymi przypisanymi do skupionych przestrzennie jednostek.

David Snow oraz Catherine Corrigall-Brown dokonali przegladu najwazniejszych

koncepcji tozsamos$ci zbiorowej (collective identity), zwracajac szczegbdlng uwage na

nastgpujace aspekty tego zjawiska:

1.

Tworzenie si¢ trzonu tresci $wiadomosci kolektywnej ma charakter procesu
przebiegajacego na tle pewnych wydarzen lub dziatan zbiorowych, ktére pozwalaja
usytuowac si¢ grupie wzgledem otoczenia spolecznego. Sktadaja si¢ nan wyobrazenia
obejmujace najczesciej wspolne cele, zagrozenia lub poczucie przeznaczenia.
Tozsamos$¢ zbiorowa moze animowac dziatania jednostek oraz wpltywaé na sposob
postrzegania przez nich §wiata, ich wrazliwo$¢ emocjonalng oraz moralno$¢. Bywa
traktowana jako nadrzedna narracja, uprzywilejowana wzgledem innych identyfikacji
w zakresie wyznaczania kierunkéw podejmowanych dziatan czy definiowania punktow
orientacyjnych w §wiecie spotecznym.

Jednoczesnie cechuje si¢ wigkszg plynnoscia, niepewno$ciag 1 nietrwalo$ciag
w odniesieniu zarowno do tozsamosci osobistej, jak 1 tych sposobéw samookreslania
jednostek, ktore opierajg si¢ na kategoriach spotecznych (np. zawod, pochodzenie).
Pojawianie si¢ kolejnych tozsamos$ci zbiorowych wydaje si¢ korelowaé pozytywnie
z natezeniem (lub zageszczeniem) znaczacych zmian makrospolecznych, ktorych
najwazniejszymi wyznacznikami sg kryzysy polityczne 1 ekonomiczne, przemiany
kulturowe, a takze towarzyszace im zjawiska wykluczenia spotecznego.

Przedmiotowe  identyfikacje = kolektywne  moga  by¢  wielowymiarowe
i wieloptaszczyznowe. Cechuje je raczej specyficzno$¢ niz typowos¢. Ich
konceptualizacja nie powinna si¢ ogranicza¢ ani do opisu spoteczno$ci w kategoriach
utrwalanych pokoleniowo cech etnicznych czy dyspozycji biologicznych, ani do ujecia
strukturalnego nakazujacego uwypukla¢ determinizm pomiedzy pozycja spoteczng
a identyfikacja jednostki. Z drugiej strony nie sposob traktowac tozsamos$ci zbiorowej

wylacznie jako tworu zyczeniowego czy przypadkowego. Nalezy przyjac, iz istnieje
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wiele czynnikow majacych wplyw na ksztattowanie si¢ Swiadomosci kolektywnej,
decydujacych o jej wyjatkowosci, ale tez podatno$ci na zmiany i efemerycznosci. Takie
komplementarne podejscie uwzglednia specyfike zycia wspolczesnych jednostek:
wielo§¢ zrddet poznania, swobod¢ tworzenia wilasnej narracji zyciowej, rdzne
konfiguracje przypisanych 1 osigganych identyfikacji oraz liczne konflikty rol
spolecznych.

6. Tozsamos$ci zbiorowe ksztaltuja si¢ poprzez ukierunkowane dziatania jednostek,
w szczegolnosci wspolne do§wiadczenia, np. uczestnictwo w protestach czy — szerzej —
w ruchach spolecznych. Szczegdlnie waznym czynnikiem w procesie tworzenia
kolektywnej $wiadomosci jest mozliwos¢ artykulowania swoich racji i zaznaczania
odrebnosci  wzgledem innych. Przy czym fizyczna blisko$¢ przedstawicieli
przedmiotowej spotecznosci nie jest absolutnie konieczna do przejawiania wspolnych
postaw.

7. Ksztaltowanie tozsamosci kolektywnej polega na tworzeniu i przywolywaniu zasobow
symbolicznych, ktére sa uzywane do wzmacniania wi¢zi pomi¢dzy cztonkami oraz
podkreslania réznic wzgledem zewnetrznego $wiata spotecznego (Snow & Corrigall-
Brown, 2015).

W konteks$cie powyzszego zestawienia warto przytoczy¢é wczesniejsze rozwazania
Snowa, ktore pozwalaja lepiej zrozumie¢ stosowany przez niego sposob konceptualizowania
tozsamosci zbiorowej (Snow, 2001). Jego zdaniem wszystkie stanowiska teoretyczne sugeruja,
ze istota tozsamos$ci kolektywnej tkwi w poczuciu jedno$ci (one-ness) oraz wyobrazeniu
wspolnoty (we-ness), ktoére sa zakotwiczone we wspdlnych cechach (rzeczywistych
1 wyimaginowanych) oraz doswiadczeniach osob tworzacych zbiorowos¢ — powstajacych na
tle relacji wzgledem ,,innych”. Stosunek do wroga lub obcych, cho¢by byt wyobrazony, stanowi
niezbedny fundament, wokot ktorego rozbudowuje si¢ $wiadomos¢ zbiorowa. Snow ttumaczy
dalej, 1z za wspomnianymi dwoma aspektami tozsamosci kolektywnej — one-ness oraz we-ness
— kryje si¢ nie tylko zestaw ,,statycznych” prze§wiadczen jednostki o zbiorowosci, ale takze
zdolnos$¢ do podejmowania zorganizowanego dziatania w celu realizacji wspdlnych interesow
czy obrony abstrakcyjnych wartosci. To wlasnie mozliwo$¢ aktywnego ustosunkowywania si¢
do ,,innych”, a szczeg6lnie przyjmowania postaw umotywowanych moralnie i naznaczonych
silnymi emocjami, sprzyja konsolidacji §wiadomosci zbiorowej. Oznacza to, jak twierdzi
Snow, ze tozsamos$¢ kolektywna zawsze jest ksztaltowana w kontekscie jakiej$ socjokulturowej
zmiany, w sytuacji powstawania ekonomicznych i politycznych wykluczen lub kryzysow.

Nigdy nie tworzy si¢ na zasadzie carte blanche, ale jest ksztaltowana (doslownie ,,wykuwana”
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— forged) z materialow (ludzkich cech spoteczno-kulturowych) oraz poprzez wspdlne
doswiadczanie konkretnej rzeczywisto$ci w dziataniu 1 komunikacji.

Istotnego komentarza do powyzszych tez dostarcza Rachel L. Einwohner (Einwohner,
2022). Podkresla ona znaczenie perspektywy interakcjonistycznej w konceptualizacji
tozsamosci zbiorowej, ktora to nakazuje definiowa¢ przedmiotowe zjawisko jako wynik
ciaglych konfrontacji czlonkéw danego ruchu czy spoleczno$ci z otoczeniem. W tym
kontekscie wspolna $wiadomo$¢ nie jest konstruktem stalym ani dziedziczonym, lecz
nieustannie tworzonym i modyfikowanym w opozycji do czegos. Demonstrowanie zbiorowe;j
identyfikacji na zewnatrz stuzy takze uzyskiwaniu poparcia lub wprost realizacji zamierzonych
celow. Jednakze do zintegrowania cztonkow i zaadoptowania przez nich wspoélnej tozsamosci
nie wystarczy tylko posiadanie punktow odniesienia — obcych, wrogoéw, sprzymierzencoéw,
publiczno$ci. Waznym zadaniem, wykonywanym zwykle przez zaangazowanych aktywistow,
jest poszukiwanie podstaw do zbudowania i1 utrzymywania wzajemnych wig¢zi pomiedzy
uczestnikami (np. wspolnych wartosci, probleméw, cech). Przy czym muszg by¢ one
komplementarne z kreowang tozsamoscia zbiorowa.

Warto w tym miejscu zwroci¢ uwage na kwesti¢ zbiorowych dziatan w ramach ruchu
spotecznego lub duzej spotecznosci, ktore co do zasady powinny wptywaé na odczuwanie
swiadomosci kolektywnej. Jak zauwaza Clare Saunders wspolna tozsamos$¢ jest wynikiem
procesow zachodzacych na poziomie relacji grupowych, ktére oferuja jednostce realne
poczucie solidarnosci oraz mozliwos$ci zaangazowania (Saunders, 2008). Badaczka przekonuje,
ze w przypadku pojawienia si¢ konkurencyjnych identyfikacji zbiorowych w obrgbie szerokiej,
w duzej mierze wyobrazonej struktury, jednostki beda si¢ sktania¢ ku tym narracjom, za
ktorymi stoja blizsze, bardziej bezposrednie relacje (np. w ramach nieformalnych podgrup
skupionych wokot wyrdzniajacego sie aktywisty). Ostatecznie, tozsamos$¢ kolektywna
w ramach duzej struktury moze ulec rozpadowi na wiele mniejszych, ktéore pomimo wspolnoty
interesOW bedg sie postrzegaty w kategoriach ,,my — oni”.

Bokszanski wskazuje, iz przedmiotem zainteresowan badacza zamierzajacego poznad
tozsamosci zbiorowe sa de facto autostereotypy czlonkéw danej formacji spotecznej, czyli ich
wyobrazenia oraz opinie. Analiza tego zjawiska powinna uwzgledni¢ takze: ustalenie relacji
pomiedzy wizerunkiem wlasnej zbiorowosci a figurg obcego oraz oceng ,.kolektywnego
samopoczucia”, tj. tendencji do przypisywania swojej grupie pozytywnych (lub negatywnych)
cech (Bokszanski, 2005, s. 48-49). Do wspomnianych sktadnikow tozsamos$ci zbiorowej
mozna dotrze¢ poprzez analize sadow jej reprezentantdw oraz wytworow kultury symbolicznej

stuzacych przede wszystkim podtrzymywaniu granic lub integracji cztonkow.
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Nie rozwigzuje to jednak problemu operacjonalizacji identyfikacji kolektywne;.
Bokszanski proponuje stosowanie czteropolowej klasyfikacji koncepcji, w ktorej elementami
tozsamosci sg autodefinicje podmiotu oraz warto$ci kulturowe, odnoszone do dwdch poziomow
zycia spotecznego: realnie istniejgcych zbiorowosci lub analitycznych typdw spoteczenstw.
Przy czym istotne dla niniejszej rozprawy sg rozwazania dotyczace pierwszej plaszczyzny,
w ktorej mieszczg si¢ ruchy spoteczne. W tym obszarze operacjonalizacja sprowadza si¢ do
okreslenia: zbieznosci w zakresie wiedzy i postaw cztonkow zbiorowosci oraz spdjnosci
podstawowych wartosci kulturowych (Bokszanski, 2005, s. 63—72). Tozsamos¢ kolektywna
powinna zatem stanowi¢ wielokrotnos¢ podobnych zachowan, autodefinicji, warto$ci, norm,
celow itp. przejawianych przez jednostki.

Ten sam autor uwaza, iz tozsamosci jednostkowe oraz kolektywne sa ze soba $cisle
powiazane, a rozszerzenie pierwszej kategorii na obszar zbiorowosci jest wynikiem rozwoju
mys$li socjologicznej, ktéra eksponuje podmiotowos¢ aktora spotecznego oraz role tworzonych
autodefinicji w podejmowanych dziataniach. Bokszanski wielokrotnie podkresla, ze jednostki
posiadaja swiadomo$¢ swego ogodlnego stanu psychospotecznego, miejsca w spoleczenstwie,
zalezno$ci od innych podmiotdw czy wptywu zmian spolecznych na ich zycie. Mozna to
utozsamia¢ z tozsamoscig refleksyjna w ujeciu Giddensa. W tym kontekscie identyfikacje
zbiorowe nalezy uzna¢ za naturalng konsekwencj¢ rozciggniecia aktywnosci jednostek
angazujacych si¢ §wiadomie w nowe spotecznosci o podobnej narracji (Bokszanski, 2005,
s. 56-63).

Do analogicznych wnioskow dochodzi Jozef Podgorecki. Wychodzi on od zatoZenia,
7e postrzeganie tozsamosci powinno kazdorazowo uwzglednia¢ jej wielowymiarowosc,
poczawszy od podziatoéw na ,,ja — on/ona” 1 ,,my — oni”, a skonczywszy na roznych skalach,
w ktorych si¢ ona przejawia: indywidualnej, lokalnej, globalnej, narodowej, wspdlnotowe; itd.
Badacz ten zauwaza wzajemne i $ciste powigzania miedzy jednostkowym a zbiorowym ujeciem
identyfikacji. Tak jak poczucie tozsamos$ci spotecznej jednostki jest wynikiem relacji osoby
z otoczeniem spotecznym, przyrodniczym a nawet historia, tak identyfikacja zbiorowa stanowi
odzwierciedlenie wspolnych sposobow wchodzenia w relacje z rzeczywisto$cig. Pod tym
ostatnim kryja si¢ czynnosci: ,,[...] wspot-myslenia, wspot-czucia, wspdt-mitowania, wspot-
nienawidzenia” (Podgorecki, 2009, s. 46). Mozna to odnie$¢, jak radzi Podgodrecki, do tatwosci
osiggania konsensusu podczas interpretowania wytwordw wtasnej kultury grupowe;,
np. zwyczajow, jezyka, gestow, legend, symboli itp. Jest to rGwnoznaczne z umiejetnoscia
identyfikowania poszczeg6lnych elementoéw kultury jako wiasnych, a tym samym postrzegania

otoczenia jako rzeczywisto$ci kontrastujacej, innej, a niekiedy takze gorszej i wrogie;j.
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Z kolei Marta Wojcicka zwraca uwage na odtwarzanie si¢ tozsamosci zbiorowej
poprzez prowadzony przez nig dyskurs (Wojcicka, 2016). Syntetyzujac poglady lingwistow,
psychologow i socjologdw badaczka dowodzi, ze w tekscie — jako trwalej formie zapisu jezyka
— odzwierciedlajg si¢ narracje jednostkowe i zbiorowe. Tekst jest bowiem ,,kondensatorem
pamigci”, ktory pozwala na zakodowanie obrazu siebie w wielu fragmentach i1 kontekstach.
Ponadto, uzywanie tekstu (stowa pisanego) wymusza na podmiocie zestawianie ,,ja” i ,,my” —
m.in. poprzez pordwnania i metafory — z innymi, znanymi kategoriami otoczenia spoteczno-
kulturowego, a tym samym umozliwia okreslanie miejsca tegoz podmiotu w $wiecie 1 jego
stosunku do niego. Charakterystyka dyskursu tekstowego jest $cisle zwigzana ze specyfika
grupy, wokot ktorej ten dyskurs si¢ toczy.

Powyzsze refleksje nalezy uzupetic istotng uwaga dotyczaca relacji pomigdzy osobg
a zbiorowos$cia. Kazda z przytoczonych koncepcji teoretycznych w swoisty sposob akcentuje
nierozerwalno$¢ rzeczywistosci indywidualnej 1 spotecznej. Ksztattowanie identyfikacji
pojedynczego aktora rozgrywa si¢ zawsze poprzez doswiadczanie zycia zbiorowego.
Jak zauwazyl Norbert Elias, niemozliwe jest wydzielenie spoleczenstwa czy $wiadomosci
zbiorowej jako fenomenow o odrebnym od jednostek statusie ontycznym (Elias, 2001).
Pomiedzy jednostka a calo$cig spoteczna nie ma ,,przepasci”, ani innej przestrzeni, za sprawg
ktorej moglibySmy uczyni¢ obie kategorie przedmiotami oddzielnego poznania. Totez
najwazniejszym problemem badawczym nie jest pytanie o granice bytu, ale o to, w jaki sposob
zycie jednostkowe tworzy spoleczng rzeczywisto$¢. Celnego komentarza do mysli Eliasa
dostarcza Adam Rosot:

»|--.] Przyjecie stanowiska, ze jednostka i cato$¢ spoteczna to dwa aspekty tego samego

zjawiska pozwala na wskazanie tozsamosci jako kategorii taczacej te dwa aspekty

rzeczywistosci. Tozsamo$¢ zawiera w sobie zarowno 0w stan Ja, jak i stan My, czyli

umozliwia badanie Ja razem z My” (Rosét, 2017, s. 207).

Ten sam autor stoi na stanowisku, ze tozsamo$¢ nalezy traktowac jako fenomen
wieloaspektowy, ktory odzwierciedla relacje nie tylko na linii my—ja, ale rOwniez ja—my oraz
ja—inni. Kazda z nich stanowi rodzaj typu idealnego korelujacego z innym rodzajem wigzi
1 struktury spolecznej, a w perspektywie makro — takze z dominujaca forma tadu spotecznego.
Obowigzuje tu zasada sprzezenia zwrotnego oznaczajaca, ze zycie zbiorowe jest zakorzenione
w jednostce, ale 1 jednostka potrzebuje okreslonych typow spotecznosci w celu podtrzymania
swoich projektow tozsamosciowych. Z kolei w ramach postepujacego wspolczesnie procesu
indywidualizacji szczeg6lnego znaczenia nabierajg wigzi o charakterze dobrowolnym, ktorych

osoby poszukujg w bardzo réznych dziedzinach zycia. Autonomiczne jednostki wydaja si¢
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poszukiwa¢ takiej tozsamosci, ktéora zapewni im poczucie wspdlnotowosci, oparcia
w grupowych warto$ciach i celach, ale nie okaze si¢ ,.totalitaryzmem indywidualistycznym ani
kolektywistycznym” (Rosoét, 2014).

Nalezy przyja¢, iz rozw0j tozsamosci zbiorowej moze nastgpowaé roOwniez poprzez
relacje zapos$redniczone cyfrowo, w szczegolnosci w ramach komunikacji internetowe;.
Przykladem s3a serwisy spoteczno$ciowe, ktéore umozliwiaja uzytkownikom szybkie
porozumiewanie si¢ oraz animowanie dziatan zbiorowych skupionych wokot wybranego
medialnego problemu. Role zwornika komunikacyjnego peinig najczesciej tzw. hasztagi
(hashtags), stajace si¢ zwykle jezykowym symbolem wspolnej sprawy (Barron & Bollen,
2022). Wydaje sig, ze dla integracji takiej spoteczno$ci kluczowe jest wyrazne umiejscowienie
jej celow i warto$ci na tle innych grup lub wydarzen w ktorejs z istotnych dziedzin zycia.
Sprowadza¢ si¢ to moze do samookreslenia wspolnoty jako etycznego kontrapunktu dla
obserwowanych zmian spotecznych. Wowczas tozsamo$¢ budowana bylaby nie tyle na
podobienstwie cztonkow, co bardziej na podzielanej przez nich wizji $wiata lub identyfikacji
wspolnego wroga. Oczywiscie moze sobie wyobrazi¢, ze takie spoteczno$ci kreujga swoja
swiadomos$¢ takze w oparciu o wspdlne deficyty jej cztonkow.

Wspotczesne $rodowisko medialne niewatpliwie dostarcza wielu mozliwosci
autoidentyfikacji — kulturowych wzorcow, z ktorych jednostki moga aktywnie czerpac, tworzac
wlasne konfiguracje tozsamosci. Co wigcej, te same S$rodki komunikacyjne, pozwalaja na
budowanie sieci spotecznych na wielu poziomach struktury spotecznej: od wymiaru
indywidualnego az po globalny. Dzigki temu ksztattowanie identyfikacji jednostkowej oraz
zbiorowe] nie musi by¢ trwale zdeterminowane pochodzeniem, miejscem zamieszkania,
granicami terytorium ani kulturg grupy, w ktorej rozgrywa si¢ codziennos¢ (Bierowka, 2007).
Mozna zatem przypuszcza¢, iz opisywana w poprzednim podrozdziale refleksyjnos¢
towarzyszaca tozsamos$ci wystepuje takze w ramach $wiadomosci grupowej. Tylko w ten
sposob mozna wytlumaczy¢ funkcjonowanie transgranicznych ruchow spotecznych i innych
kolektywnych form, ktore tgczg jednostki z catego $swiata o r6znych cechach demograficznych
oraz trwale angazuja je we wspolne sprawy, co zostato trafnie opisane w nastgpujacym
fragmencie:

[...] cztonkowie mogg bowiem ogniskowa¢ swa zbiorowa dziatalnos¢ wokot tych

elementow swojej tozsamosci, ktore sa dla nich szczegolnie istotne, poszukujgc

odpowiednich partnerow interakcji poza przestrzennymi 1 stratyfikacyjnymi
ograniczeniami. Swiadomo$¢ ,,my” — budowana na takich elementach tozsamosci, jak

np. zespol wyznawanych norm i wartos$ci, doswiadczenie traumy czy wspolne problemy
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1 zainteresowania — moze motywowac jednostki do podejmowania réznych form
aktywnosci, co najmniej tak samo skutecznie jak wiez wynikajaca z przynalezno$ci

lokalnej” (Bieréwka, 2007, s. 345)

Powyzszy rozdziat rozprawy pozwolitl przedstawi¢ koncepcj¢ tozsamosci oporu
w ujeciu Manuela Castellsa jako jeden z najwazniejszych modeli ustosunkowywania si¢
jednostek wzgledem doswiadczanych zmian charakterystycznych dla spoteczenstw
ponowoczesnych, w szczegdlnosci wobec postepujacej globalizacji. Na poczatku dokonano
ogblnego wprowadzenia w kategori¢ tozsamosci, przedstawiajac j3 jako fenomen psychiczny,
ale uwarunkowany spotecznie i1 kulturowo, ktoéry we wspodiczesnej, silnie heterogenicznej
rzeczywistosci, przybiera forme¢ wieloaspektowa. Przyjeto, za Castellsem, Ze nabywanie
tozsamosci nastgpuje w toku refleksyjnego procesu — konstruowania sensu. Jego istote stanowi
dazenie do zbudowania spodjnej i nadrzgdnej narracji stuzacej do ukierunkowywania dziatan
jednostki oraz interpretacji wszelkich do$wiadczen spotecznych. Stwierdzono roéwniez,
iz tozsamos$¢ oporu ma posta¢ kolektywna, ktora w szczegdlny sposdb przejawia si¢
w aktywnos$ci ruchow spotecznych wystepujacych przeciw dominujacej w spoteczenstwie
wiadzy, czego przyktadem jest dziatalnos$¢ antyglobalistow.

W dalszych czgsciach rozdziatu odwotano si¢ do socjologicznych interpretacji innych
form sprzeciwu, ktdre mogg by¢ uznane za zblizone do kategorii tozsamos$ci oporu oraz wnosza
cenng wiedz¢ w zakresie wyjasniania 1 opisywania tego typu $wiadomosci spoteczne;.
Szczego6lng uwage zwrocono na rozwazania Michata Rauszera na temat postawy sprzeciwu
towarzyszace] tzw. nowym nacjonalimom i nowemu populizmowi, mogacych korelowac
z aktywizacja spolecznos$ci antyglobalistow w ostatniej dekadzie. Wiele miejsca poswigcono
konceptualizacji tozsamosci zbiorowej, kategorii bardziej ogdlnej niz identyfikacja oparta na
oporze, ale niezbednej do zrozumienia tego ostatniego fenomenu, zwlaszcza w odniesieniu do
ruchow spotecznych. Uwypuklono rol¢ dyskursu prowadzonego przez cztonkow
w rozpowszechnianiu celéw, wartosci 1 norm grupowych — elementéw tworzacych

autoidentyfikacje grupowa.
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I1I. Ruch antyglobalistyczny

Celem trzeciej czeSci rozprawy jest dokonanie konceptualizacji ruchu
antyglobalistycznego z uwzglednieniem specyfiki ruchéw spotecznych 1 procesow
globalizacyjnych. Rozdzial rozpoczyna si¢ od nakreslenia definicji globalizacji oraz jej
najwazniejszych wymiarbw w ujgciach m.in. Piotra Sztompki, Mirostawa Joézefa
Szymanskiego, Mitosza Horodyskiego, Kazimierza Krzysztofka, Marka S. Szczepanskiego,
Ryszarda Kapuscinskiego. Nastepnie prezentowana jest historia ksztaltowania sig
antyglobalistycznej §wiadomos$ci poprzez dzialalnos¢ stowarzyszenia ATTAC we Francji,
ruchu zapatysow w Meksyku, akty terrorystyczne ruchu Patriotéw w USA, skonczywszy na
masowych protestach wielu $rodowisk i organizacji na przelomie XX i XXI wieku.
Przedstawione sa rozwazania definicyjne zwigzane z funkcjonowaniem dwdch podstawowych
kategorii zbiorowosci sprzeciwiajacych si¢ globalnym przemianom: antyglobalistow
1 alterglobalistow. Wazna cz¢$¢ rozdzialu stanowi omoéwienie koncepcji przedmiotowego
ruchu wedlug Manuela Castellsa oraz jego zalecen badawczych. Uwaga zostaje poswigcona
rowniez dyskursowi antyglobalistycznemu, w szczegdlno$ci wykorzystaniu internetu
w komunikacji wewnetrznej 1 zewngtrznej. Podejmowana jest rowniez proba syntezy tresci
skladajacych si¢ na obecng tozsamos$¢ antyglobalistdw. Omoéwiony zostaje zyskujacy na
popularno$ci nurt walki z tzw. Wielkim Resetem, pozwalajacy na scharakteryzowanie
najbardziej skrajnych postulatow ruchu oraz obrazu §wiata spotecznego kreowanego przez jego
cztonkow. Zakonczeniem tej sekcji jest przeglad badan nad tozsamos$cia $rodowiska

antyglobalistycznego oraz jego funkcjonowaniem w przestrzeni publiczne;.

3.1. Ramy interpretacji ruchow spolecznych

Omowienie prob naukowego zrozumienia tozsamosci antyglobalistow wymaga
przywotania wybranej wiedzy z zakresu socjologii ruchéw spolecznych. W szczego6lnosci
chodzi o te cechy, procesy 1 zaleznosci, ktore mogg by¢ pomocne przy badaniu oraz interpretacji
swiadomosci zbiorowe;.

Ruchy spoteczne s3 forma dziatalno$ci zbiorowej ukierunkowanej na cel zwigzany
ze zmiang spoteczng; nie przybieraja postaci (w pelni) zinstytucjonalizowanej a relacje migdzy
cztonkami majg raczej charakter niesformalizowany (Sztompka, 2006, s. 211). Stanowig forme
posrednig pomiedzy zbiorowoscig a organizacja, cechujacag si¢ swiadomym, dobrowolnym

1zazwyczaj spontanicznym uczestnictwem zorientowanym na wartosci (Paleczny, 2010,
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s. 13—15). Zbiorowe dziatanie ruchéw sprowadza si¢ do mechanizmow, ktore powoduja,
ze jednostki:

— angazuja si¢ w konfliktowe relacje z wyraznie zdefiniowanym przeciwnikiem,;

— stajg si¢ czescig gestych, nieformalnych sieci;

— podzielaja odrgbna, zbiorowa tozsamosc;

— posiadajg wspodlny cel;

— biorg udzial w dlugotrwalej wymianie zasobow;

— jednoczesnie zachowujg wtasng autonomi¢ (Della Porta & Diani, 2009, s. 23-24).

Narodziny kazdego ruchu maja miejsce zawsze w historycznie okre§lonych warunkach,
ktore wyznaczajg jego cztonkom zakres dostepnych zasobow oraz nakreslajg ramy dziatalnosci.
Nalezy si¢ zatem zgodzi¢ ze stwierdzeniem, ze ,,[...] Uprzednia struktura idealna stuzy
zazwyczaj jako skarbnica idei, z ktorych ruch ksztattuje swoj system przekonan, ideologie,
definicje celow, okreslenie wrogdw i sojusznikdw, wizje przysztosci” (Sztompka, 2005, s. 265).
Roéwnolegle struktura normatywna identyfikowana z dominujacym porzadkiem spolecznym
staje si¢ negatywnym punktem odniesienia — zbiorem regul dzialania, ktore nalezy wysmiac,
skrytykowa¢, zdeprecjonowac. Z kolei struktura interakcji w otoczeniu ruchu stanowi potencjat
komunikacyjny nadajacy si¢ — po uprzednim rozpoznaniu — do rozpowszechniania wtasnych
idei oraz rekrutacji czlonkow. Ruch moze rowniez wykorzysta¢ zréznicowang strukturg
interesOw w spoleczenstwie, o ile obecne sg w niej wyrazne podzialy i asymetrie w zakresie
posiadanej witadzy, przywilejow, prestizu czy dobr materialnych. Nawet ledwo tlace si¢
niepokoje 1 konflikty spoteczne majg szanse¢ zosta¢ uwypuklone 1 zwielokrotnione w dyskursie
ruchowym w celu przyciagnigecia uwagi niezadowolonych jednostek. Ostatnim elementem
obecnym przy narodzinach ruchu jest zdarzenie o niewielkim znaczeniu, wokot ktorego buduje
si¢ Swiadomos¢ zbiorowa, kreuje si¢ ,,wzoOr bohaterskiej kontestacji” 1 wizerunek wroga
(Sztompka, 2005, s. 265-267).
Drugim etapem rozwoju ruchu jest faza mobilizacji. Po pierwszych sukcesach

1 zaistnieniu w przestrzeni medialnej, do protestujacych dotaczaja aktorzy spoteczni kierowani
wiarg/przekonaniem o slusznos$ci jego postulatow 1 skutecznosci dziatan. Nie muszg to by¢
osoby najbardziej dotkni¢te problemami, z ktéorymi ruch walczy; to raczej jednostki
poszukujace wspolnoty i wiodacej narracji dla swojej tozsamosci, rzadziej oportunisci. W ten
sposob rekrutacja przekracza granice terytorialne, angazuje ludzi o rdéznych cechach
demograficznych, reprezentujgcych wiele srodowisk. Rownolegle na znaczeniu nabierajg role

lideréw, powoli krystalizuje si¢ struktura organizacyjna.
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Trzecia faza zycia ruchu obejmuje proby zintegrowania luznych zbiorow jednostek
w spojng cato$¢ nadajaca si¢ do efektywnego =zarzadzania. Oznacza to roéwniez
instytucjonalizacj¢ nowych norm i wartosci, ktore muszg przybra¢ w miare klarowng i statg
forme, pozwalajgcg na ich manifestowanie na zewnatrz oraz reprodukowanie w ramach nowych
struktur organizacyjnych. Kategorie te obejmujg miedzy innymi sposoby odrozniania si¢ od
otoczenia i konkurencyjnych ruchéw, wchodzenia w relacje z zainteresowanymi podmiotami
oraz prowadzenia walki z wrogiem (Sztompka, 2005, s. 268-269).

Funkcjonowanie demokratycznych spoteczenstw poprzemystowych jest skorelowane
z wylanianiem si¢ 1 aktywnoscig kolejnych ruchow spotecznych. Sg one etykietowane zwykle
jako ,,nowe”, kulturowe w opozycji do ,starych”, wyznaczanych gléwnie przez wspolne
potozenie ekonomiczne. Obecne ruchy stanowig swoistg forme udziatu w zyciu publicznym —
obywatelskiej reakcji na ,,[...] niedopasowanie zasad organizacji spotecznej do potrzeb
uczestnikow” (Paleczny, 2010, s. 21). Pomimo ich zréznicowania oraz niejasnego statusu
ontologicznego, s3 cieckawym przedmiotem badan dla socjologéw. By¢ moze dlatego, ze sa
Scisle zwigzane z rzeczywisto$cig spoteczng i stanowig specyficzny, aktualny komentarz
dos$wiadczanych zmian z punktu widzenia wielu §rodowisk, zwykle niereprezentowanych
w mediach tzw. glownego nurtu. Istot¢ tych formacji znakomicie oddaje nastepujaca
konstatacja:

Ruchy spoteczne posiadaja swoja logike, opieraja swoje istnienie i funkcjonowanie na

wyrazistych systemach wartos$ci, celach oraz sposobach i $rodkach ich realizacji.

Logika dzialania uczestnikow ruchu wydaje si¢ niejednokrotnie daleka od

racjonalnosci, pragmatyzmu, jednak bilans kosztéw i zyskéw nie opiera si¢ na

materialnej kalkulacji. Ruchy spoleczne, zwlaszcza nowe, opierajg si¢ na dazeniu do
realizacji pewnych wartosci, ktore nie poddaja si¢ zwyklej racjonalizacji (Paleczny,

2010, 5. 21).

Jak wynika z powyzszych rozwazan, ruch spoteczny nie jest konstruktem stalym.
Poszczegdlne struktury, podobnie jak jego tozsamo$¢ zbiorowa, podlegaja zmianom. Po cze$ci
wynika to z r6znych motywacji, jakie towarzysza jednostkom angazujagcym si¢ w dang
formacje, a takze z ich zr6znicowania spolecznego. Niemniej jednak, realizacja wspolnych
celéw wymaga przyjecia okreslonych schematow (ram) interpretacyjnych wybranych aspektow
rzeczywistosci (Della Porta & Diani, 2009, s. 81-87). Nalezy je rozumie¢ jako sposoby
definiowania wlasnej grupy, obcych i wrogéw oraz nadawania przewidywalnych znaczen
zdarzeniom, zjawiskom czy postawom ludzkim. To inaczej przyjete, stereotypowe

mechanizmy ,,produkcji symbolicznej” — postrzegania $wiata takimi kategoriami, ktore
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pozwalaja na efektywne identyfikowanie waznych dla ruchu probleméw spotecznych
1 mozliwych obiektow dzialania zbiorowego.

Ramy interpretacyjne rowniez moga podlega¢ zmianom, pozadanym o tyle, o ile
wplywaja integrujaco na uczestnikow, zwickszajag prawdopodobienstwo rozwoju ruchu
1 osiggniecia jego nadrzednych interesoéw. Warto zaznaczy¢, ze sukces takiej formacji polega
na ,,[...] zdolnosci ich czlonkéw do narzucenia innym okre§lonego wizerunku wiasnego
i przeciwdzialania probom ograniczenia swoich tozsamos$ciowych aspiracji przez grupy
dominujace” (Della Porta & Diani, 2009, s. 117). Totez ramy interpretacyjne muszg by¢
jednoczes$nie uniwersalne oraz integrujgce, aby moc umiesci¢ w nich wigkszos¢ doswiadczen
spotecznych wszystkich cztonkéw, a zarazem szczegdétowe i pragmatyczne, zeby kazda
jednostka mogla powigzaé je z wlasnym zyciem. Przedmiotowe schematy mys$lowe moga
czerpac z jakiej$ ideologii, ale nie maja charakteru doktrynalnego; sa ksztaltowane w ramach
ruchowego dyskursu i stanowia wazny sktadnik strategii komunikacyjnej (Moss & Snow, 2016,
s. 25). Wydaje si¢, ze wspodlczesnym, dominujagcym i jednoczes$nie stosunkowo nowym
schematem poznawczym jest sprzeciw wobec neoliberalnej globalizacji.

Nalezy podkresli¢, ze ramy interpretacyjne ruchow spolecznych tworza si¢ przede
wszystkim poprzez prawdziwe lub wyobrazone interakcje pomiedzy gtownymi aktywistami
ruchu, jego uczestnikami oraz przeciwnikami (Buchs i in., 2015). Znajduja one swoje
odzwierciedlenie w dyskursie publikowanym w komunikatorach tych organizacji (np. strony
internetowe) oraz w ramach publicznych wypowiedzi liderow. Jak wskazuja Francesca Poletta
1 James Jasper, to wtasnie konieczno$¢ budowania tozsamosci zbiorowej poprzez wchodzenie
w relacje z otoczeniem implikuje jej ptynny charakter. Ponadto paleta przedmiotowych
interakcji jest bardzo szeroka i moze obejmowa¢ komunikacje ze wszystkimi mediami
(nadawcami publicznymi i1 niepublicznymi), sojusznikami, wladzami czy tez podmiotami
nieoczywistymi, np. osobami postronnymi (Polletta & Jasper, 2001, s. 298-300). Tozsamo$¢
ruchu stanowi dla jego uczestnikow zrodlo odniesien w procesie nadawania sensu Swiatu
spotecznemu; ukierunkowuje jednostkowe ,stowa 1 dziatania”, pozwala artykulowac
»roszczenia i czyny” (Polletta & Jasper, 2001, s. 298).

Ostatnie dekady rzucily zmusity do podjgcia nowych rozwazan nad tozsamoscia
zbiorowg (Cerulo, 1997). Po pierwsze zwrdcono wigcej uwagi na interpretowanie identyfikacji
jednostkowych przez pryzmat kolektywnych dziatah ruchéw spotecznych oraz prowadzonego
przez nie dyskursu $wiatopogladowego. Tym samym jeszcze doglebniej przygladano sig
wszelkim zjawiskom, ktore mialy by¢ owocem oddziatywania ruchow na otoczenie spoteczne,

w szczeg6lnos$ci ich implikacjom politycznym. Niezwykle istotne w badaniach staly si¢ takze
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mechanizmy wewnatrzgrupowe pozwalajace na konstruowanie odrgbnosci danej spotecznosci
oraz podtrzymywanie i modyfikowanie tych réznic w relacjach z dynamicznie zmieniajacym
si¢ $Swiatem zewnetrznym. To w powyzszych aspektach upatrywano elementow
konstytuujacych wspdlnote. Po drugie, pojawienie si¢ nowych technologii komunikacyjnych
wyzwolito ludzkie interakcje z dotychczasowych ram wyznaczanych przez fizyczng
wspotobecnos¢. Jednostka zostata zmuszona do ,,odczytywania” przestrzeni spolecznej
tworzonej przez wirtualnych uzytkownikdéw, pozostawiajacych po sobie jedynie cyfrowe,
posrednie $lady swej aktywnos$ci. Nastgpito zatem poszerzenie kategorii ,,uogolnionych
innych”, ktorych istnienie i role nalezato negocjowa¢ nowymi sposobami, m.in. poprzez udziat

w multimedialnym internetowym dyskursie.

3.2. Historia i przyczyny powstania ruchu antyglobalistow

Przedmiotowy ruch spoteczny wystepuje przeciwko globalnym zmianom oraz
instytucjom, organizacjom badz osobom, ktére je symbolizujg lub wdrazaja. Omodwienie
przyczyn powstania srodowiska antyglobalistow wymaga zatem uprzedniej konceptualizacji
,»obiektu”, wobec ktorego adresowane sg zbiorowe postawy tychze aktywistow, tj. globalizacji.
Najogodlniej mozna ja zdefiniowaé jako ,,[...] proces dynamicznego narastania zwigzkoéw
1 wspolzaleznos$ci krajow 1 spotecznosci z calego $§wiata” (Szymanski, 2016, s. 14) lub zbidr
ztozonych, wielodziedzinowych procesow transformujacych spoteczenstwa w  kierunku
cywilizacji informacyjnych (Horodyski, 2002, s. 77). Globalizacja stanowi dominujaca
tendencje cywilizacyjno-rozwojowa (Krzysztofek & Szczepanski, 2005, s. 253). Réwniez Piotr
Sztompka przychyla si¢ do ujecia tego fenomenu jako ciggu glebokich zmian prowadzacych do
dalszego wzajemnego uzalezniania si¢ ogoOtu spoteczenstw we wszystkich aspektach ich
istnienia. Poszczegdlne powigzania podlegaja intensyfikacji na skal¢ $wiatowa, wykraczajac
poza ramy terytorialne panstw; powstaja globalne struktury polityczne, ekonomiczne
1 kulturowe, ktore tacza ludzi w jeden system. Zmiana ta zdaje si¢ tworzy¢ nowy podmiot
spoleczny — spoleczenstwo §wiatowe wypelniajace karty ,,historii globalnej” (Sztompka, 2005,
s. 93-94).

Procesualne ujgcie globalizacji jest chyba najcze$ciej spotykane, a najwazniejszymi
czynnikami napgdzajacymi t¢ wszechogarniajacg zmiang wydajg si¢ by¢ zjawiska ekonomiczne
1 polityczne, rozgrywajace si¢ na tle postepu technologicznego, ktory przenika codzienno$¢
1 wpltywa na sposob zycia jednostek na calym §wiecie. Mamy do czynienia z ,,[...] efektem

synergicznym trzech motordw przemian: rynku, techniki i wolno$ci transferow wszelkiego
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rodzaju [...]” (Krzysztofek & Szczepanski, 2005, s. 253). Jednakze taka konstatacja nie
powinna prowadzi¢ do falszywego przekonania o jednokierunkowym determinizmie wyzej
wymienionych czynnikéw wzgledem rzeczywistosci spotecznej (por. Czech, 2007). Z kolei
z perspektywy krytykow, globalizacja stanowi przede wszystkim ,,[...] przejaw realizacji
neoliberalnej mysli politycznej” (Maj & Paruch, 2009, s. 103). W ujeciu przeciwnikow jest to
holistyczny proces, ktory podlega ocenie moralnej, i w ramach ktérego mozna wyrédzni¢ dwie
glowne strony: podmioty legitymizujace ponowoczesny kapitalistyczny porzadek oraz
organizacje czy ruchy spoteczne niezadowolone z zachodzacych zmian.

Globalizacja ma co najmniej trzy charakterystyczne wymiary: ekonomiczny, polityczny
i kulturowy. Nalezy je rozpatrywac jako obszary, w ktorych zachodza gwattowne (na tle
dotychczasowej historii ludzkosci) i wzajemnie powigzane zmiany. Wydaje si¢, ze wymiar
gospodarczy jest najbardziej pierwotnym w tym zestawieniu, co oznaczatoby, ze motywacje
ekonomiczne ludzi stanowig najwazniejsze wyjasnienie ich aktywnosci. Ten aspekt globalizacji
definiuje si¢ jako: ,,[...] intensyfikacje operacji finansowych w skali catego $wiata, globalng
produkcje i konsumpcj¢, znoszenie barier celnych i rozszerzanie stref wolnego handlu,
tworzenie ponadnarodowych korporacji [...] oraz rozszerzanie podzialu pracy poza granice
panstw [...]” (Szymanski, 2016, s. 14). Wymiar ekonomiczny globalizacji oznacza rowniez
»[...] zaawansowang form¢ umigdzynarodowienia gospodarczej dziatalnos$ci cztowieka”
(Horodyski, 2002, s. 76).

Renata Wioch oraz Katarzyna Sledziewska sugeruja, iz w ptaszczyznie ekonomicznej
do$wiadczamy obecnie rewolucji (Sledziewska & Wtoch, 2020). Ksztattuje si¢ nowy typ
zarzadzania zasobami oraz potrzebami ludzi: gospodarka cyfrowa. Jest ona wynikiem nasilania
si¢ procesOw cyfryzacji oraz coraz powszechniejszego wykorzystania technologii
informatycznych w funkcjonowaniu wszystkich podmiotow rynkowych. Oznakami nowej
gospodarki sag miedzy innymi: wzrost transgranicznego przeptywu danych, zacieranie si¢ réznic
miedzy towarem a usluga, wprowadzanie utatwien dla ptatnosci transgranicznych, pojawienie
si¢ nowych mozliwosci w handlu elektronicznym dla matych 1 §rednich przedsiebiorstw, a takze
ogbélnoswiatowe tendencje zmierzajace do ograniczania barier celnych, logistycznych
i transportowych. Zmieniajagce si¢ warunki dziatania wymuszaja jednoczes$nie dalsze
dostosowywanie si¢ glownych aktoréw globalizacji. W przypadku panstwa oznacza to
konieczno$¢ wdrazania nowych dziatan, np. ingerowania w procesy przetwarzania danych
osobowych 1 tworzenie ram prawnych dla zjawisk teleinformatycznych, co w skrajnej postaci

moze przybra¢ forme¢ cyfrowego protekcjonizmu. Nowy typ gospodarki jest immanentnie
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globalny, usieciowiony. ,,Dawne” struktury panstwowe muszg si¢ mierzy¢ ze zjawiskami, ktore
wykraczaja daleko poza stworzone przez nie ramy organizacyjne, terytorialne, kulturowe:

Granice panstwowe zmieniaja znaczenie nie tylko w perspektywie ekonomicznej czy

politycznej, lecz takze tej najbardziej podstawowej — miedzyludzkiej. Sie¢ internetowa

umozliwia tworzenie platform, ktorych liczba uzytkownikow przerasta liczbe
mieszkancow najbardziej zaludnionych panstw $wiata. Platformy zmieniajg sposob,

w jaki ludzie wchodzg w interakcje z przyjaciotmi, rodzing i nieznajomymi, osobami

spoza ich wilasnych granic jezykowych, kulturowych i politycznych. Dostarczaja

informacji i kanatow kontaktu, ktore zmieniaja wzorce mobilnosci (Sledziewska &

Wtoch, 2020, s. 267).

Zmiany dokonywane w sferze ekonomicznej nie bylyby mozliwe bez wdrazania
rozwigzan w obszarze polityki ponadpanstwowej. We wspolczesnym $wiecie wrasta znaczenie
organizacji mi¢dzynarodowych takich jak Organizacja Narodéw Zjednoczonych czy Unia
Europejska, ktore tworza nowe ramy funkcjonowania zrzeszonych panstw — w zakresie
wspoOtpracy multilateralnej, ale do pewnego stopnia takze poprzez oddziatywanie na polityke
wewnetrzng (np. dokonywanie reform, wdrazanie wspdlnej legislacji, zbidrka i podziat
srodkow wspdlnotowych). W przestrzeni publicznej pojawiajg si¢ nowe podmioty: fundacje,
stowarzyszenia 1 organizacje pozarzadowe, a takze ruchy spoleczne — ktorych obszar
dzialalno$ci moze wykracza¢ poza wymiar krajowy.

Zmianom w dziedzinach ekonomii i polityki towarzyszy rowniez ,,[...] przenoszenie si¢
w przestrzeni globalnej idei 1 warto$ci oraz innych elementow kultury” (Szymanski, 2016,
s. 14). Z jednej strony wielokulturowos¢ staje si¢ doswiadczeniem powszechnym
iniemozliwym do uniknigcia, a z drugiej postgpuje homogenizacja: ogladamy te same
produkcje kinowe 1 serialowe, pijemy popularng cole, spozywamy pizze¢ 1 hamburgery,
w podrozach 1 pracy postugujemy si¢ wspdiczesng tacing — angielskim. Dochodzi nie tyle do
uproszczenia czy ujednolicenia kultur, ale do stworzenia standaryzowanego, konsumpcyjnego
,2uniwersalium kulturowego”, z ktdrego réwnoczes$nie korzysta¢ moga miliony ludzi na catym
swiecie (Sztompka, 2005, s. 94).

Jak zaznaczono we wstgpie, nie nalezy odczytywac charakterystyki globalizacji jako
zespolu czynnikow catkowicie zewnetrznych od dziatalno$ci ludzi. Poszczegdlne rozwigzania
ekonomiczno-polityczne o zasiggu migdzynarodowym a takze rozwdj technologiczny
nastepuja w wyniku sprzezenia z materig spoteczng. Franciszek Czech zaleca — konkludujac za
Thomasem Risse — aby badanie globalizacji nastgpowato przez pryzmat dyskursu, w ktorym

jednostki same okreslajg swoje relacje z rzeczywistoscig oraz nadajg znaczenie poszczegolnym
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procesom 1 zjawiskom (Czech, 2007). Oczywiscie, aktor spoteczny postrzega t¢ rzeczywistos¢
w sposob fragmentaryczny i1 zaposredniczony medialnie. Niemniej jednak analizowanie
jakichkolwiek obiektywnych procesow globalizacyjnych musi odbywacé si¢ za pomocg aparatu
poznawczego jego uczestnikow. Prowadzone przez jednostki praktyki dyskursywne maja
bowiem ,,[...] pierwszorzedne znaczenie dla zrozumienia postaw wobec globalizacji” (Czech,
2007, s. 290). Co prawda najbardziej dostrzegalng czgs$¢ tej debaty o zmieniajacej si¢
rzeczywistosci tworzg znaczace osoby zycia publicznego: politycy, ekonomisci,
przedsigbiorcy, dzialacze, dziennikarze, naukowcy itp. Nie wyklucza to jednak udzialu
pozostatych jednostek, ktére nie tylko reprodukuja dyskurs medialny, ale rowniez dokonujg
wiasnych interpretacji do§wiadczanych przez nie zmian.

Powyzsze rozwazania wymagaja podkreslenia, ze globalizacja nie zawsze byta tematem
tak zywych dyskusji na salonach politycznych i w$rdd opinii spotecznej, ani przedmiotem
jednakowo intensywnego zainteresowania naukowcow. Problem ten dotyczyt takze socjologii,
ktéra narodzita si¢ na gruncie spoteczenstw narodowych i z opdéznieniem zaczgta wyksztatcaé
jezyk zdolny do skutecznego opisu nowych zjawisk o charakterze globalnym czy
mie¢dzynarodowym (Wloch, 2012). Wydaje si¢, ze podobna sytuacja ma obecnie miejsce
w odniesieniu do tych aspektow globalizacji, ktore sa wspottworzone za posrednictwem
medidow cyfrowych i przy udziale miliardow aktorow funkcjonujacych w eksterytorialnej
przestrzeni internetowe;.

Oczywiscie procesy sktadajace si¢ na globalizacje dokonywaty si¢ na calym $wiecie
niezaleznie od przywigzywanej do nich wagi. Pierwsze symptomy przyszitej ekspansji
wspolczesnego liberalizmu byly dostrzegane pod koniec lat 80-tych XX wieku. Jednakze
funkcjonujacy wowczas podzial na kraje znajdujace si¢ po obu stronach ,,zelaznej kurtyny”
oraz duza liczebno$¢ panstw ,trzeciego $wiata” (postkolonialnych) o jeszcze
nieskrystalizowanej, niedojrzalej ekonomii 1 niestabilnych ustrojach politycznych,
uniemozliwiaty przyspieszenie globalizacji.

Niewatpliwie, wydarzeniami przelomowymi na tej Sciezce rozwoju byly: upadek
Zwiazku Socjalistycznych Republik  Radzieckich oraz modernizacje gospodarcze
przeprowadzone w Chinach, ktore wilaczyly do obiegu rynkowego znaczng cz¢$¢ ludzkosci
(Krzysztofek & Szczepanski, 2005, s. 253-254). Nalezy jednak pamigtac, iz bezposrednim
nastgpstwem rozpadu ZSRR byly kryzysy oraz wielodziedzinowe, zwykle wieloletnie,
transformacje w wyzwolonych od socjalizmu panstwach, a zadna z tych wielkich reform nie
mogla by¢ realizowana przy uzyciu sprawdzonego, standaryzowanego scenariusza (por.

Boughton, 2001). Nie dziwi wigc fakt, ze zdefiniowanie globalizacji w latach 90. byto zadaniem
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trudnym do realizacji. Zintensyfikowana refleksja srodowiska naukowego nad globalizacja
pojawila si¢ na przetomie XX 1 XXI wieku, by¢ moze bezposrednio po thumnych i medialnych
protestach antyglobalistow w Seattle w 1999 roku oraz podobnych mniejszych manifestacjach
w Waszyngtonie 1 Londynie (Brockman & Giddens, 2000). Jednakze kluczowe dla
postrzegania zmian na $wiecie byty prawdopodobnie zamachy terrorystyczne w Nowym Jorku
z 11 wrze$nia 2001 roku. Te tragiczne w skutkach wydarzenia wywotaty transgraniczne
poczucie zagrozenia bodaj we wszystkich krajach identyfikujacych si¢ z zachodnig cywilizacja.
Byt to nie do konca zrozumiaty, ale bardzo wyrazny gtos sprzeciwu, wskazujacy na brak
akceptacji dla globalizacji realizowanej jednostronnie i1 odgornie jako amerykanski
ekspansjonizm w sferach ekonomicznej, kulturowej 1 politycznej (Horodyski, 2002, s. 78).

Pomimo uptywu dwoch dekad od tamtych wydarzen, globalizacja wcigz jest
fenomenem niejasnym 1 roznie postrzeganym przez aktorow spotecznych. Jak zauwaza
Zbyszko Melosik, sktadajace si¢ na nig procesy sa bardzo ztozone, dynamiczne, czesto
ambiwalentne 1 wewnetrznie sprzeczne (Melosik, 2018). Jego zdaniem, obserwowana w XXI
wieku globalizacja staje si¢ nie tylko wielowektorowa, ale posiada takze wiele o$rodkow,
co uwidacznia si¢ zwlaszcza w sferze kultury. W tym kontekscie przestaje by¢ ona domena
amerykanska. Powszechne sg bowiem zjawiska glokalizacji a takze wzajemnego mieszania sig,
rozpraszania czy taczenia wptywow kulturowych pomiedzy cywilizacjami. Niemniej jednak
westernizacja postepuje ,,[ ...] w sferze zycia instytucjonalnego, biurokratycznego, medycznego
1 prawnego, nie méwigc o konieczno$ci funkcjonowania w globalnym wolnym rynku”
(Melosik, 2018, s. 26).

Historia ruchu antyglobalistow jest nierozerwalnie zwigzana z nasilaniem si¢ procesow
globalizacyjnych, w pierwszej kolejnosci w wymiarze ekonomicznym (reakcja na ekspansje
neoliberalizmu), dopiero na drugim planie w aspekcie politycznym (sprzeciw wobec instytucji
ponadpanstwowych wecielajacych zasady wspolnej polityki ekonomicznej). Pierwszych
publicznych préb kontestacji na tych plaszczyznach mozna doszukiwaé si¢ w powstaniu
stowarzyszenia ATTAC pod koniec lat 80-tych we Francji, ale za najbardziej rozpoznawalng
uznawana jest demonstracja przeciwko Swiatowej Organizacji Handlu (WTO) w Seattle z 1999
roku (Du Vall & Majorek, 2014, s. 108; Wisniewska i in., 2006, s. 19). Wielu obserwatorow
kwintesencj¢ ideologii antyglobalistycznej dostrzega we wspdlczesnym ruchu zapatystow,
nawigzujacym do historii rewolucjonistow chtopskich z Meksyku z poczatkow XX wieku. Ich
zwolennicy, gléwnie potomkowie Indian, uaktywnili si¢ w potowie lat 90-tych ze
zmodernizowanymi hastami walki przeciw neoliberalizmowi, uniformizacji kulturowej oraz

autorytarnym rzadom (cho¢ to ostatnie nalezy odczytywaé raczej jako nawolywanie do
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zwigkszenia mozliwosci partycypacji politycznej mniejszosci etnicznych 1 osob wykluczonych
spotecznie niz bunt przeciw konkretnej wladzy krajowej). W tle tych postulatow wybrzmiewata
niezgoda na niesprawiedliwo$¢ spoleczng rozumiang jako globalny wyzysk ekonomiczny
biednych przez bogatych (Castells, 2008, s. 80—84).

Zapatysci walczac o wilasng tozsamos¢ kulturowg oraz prawo do politycznego
1 gospodarczego samostanowienia, stali si¢ ideowa ikong dla podobnych im ludzi w réznych
zakatkach $wiata. Niemal rownolegle we Francji rozwijato si¢ stowarzyszenie ATTAC,
skupiajace srodowiska robotnicze oraz przedstawicieli krajowej inteligencji. Ci ostatni
odpowiadali za ksztaltowanie nowego dyskursu wokétl problemow odbudowy panstwa
socjalnego oraz ograniczenia wiadzy instytucji finansowych. Dyskredytowano réwniez
nadawcow mediéw masowych za skupienie si¢ na generowaniu zyskéw kosztem realizowania
misji dziennikarskiej. Ze stowarzyszeniem ATTAC sympatyzowal migdzy innymi Pierre
Bourdieu (Wisniewska i in., 2006, s. 18-23).

Za prekursoréw antyglobalistow mozna uzna¢ takze podinocnoamerykanski ruch
Patriotow, ktory zastynat za sprawa swojej dziatalno$ci terrorystycznej oraz tworzenia sieci
uzbrojonych bojowek obywatelskich, tzw. milicji. ,,Najwigkszym” sukcesem organizacji byt
zamach bombowy na budynek rzadu federalnego w Oklahoma City 19 kwietnia 1995 roku,
w wyniku ktorego zycie stracito 169 oso6b. Czyn ten miata uzasadnia¢ moralnie stluszna walka
z nowym porzadkiem $wiatowym, bedacym zagrozeniem dla ,,prawdziwych” Amerykandw:
ich wolnosci, systemu wartosci i sposobu zycia. Za reprezentantéw tego niepozadanego uktadu
polityczno-gospodarczego uznano centralne wladze wykonawcze USA oraz ich instytucje
(Castells, 2008, s. 89-93). Argumentacja stosowana przez Patriotow byla osadzona w realiach
historycznych z poczatku lat 90-tych XX wieku, a poszczegdlne wydarzenia traktowano jako
dowody na realizacj¢ spiskowego planu (m.in. upadek ZSRR, podpisanie
Potnocnoamerykanskiego Uktadu o Wolnym Handlu, projekty rozszerzenia Organizacji
Traktatu Potnocnoatlantyckiego). Pomimo uptywu czasu, diagnoza 6wczesnego swiata wedtug
Patriotow moze dzi§ zaskakiwaé aktualnoscia — logicznymi podobienstwami do wizji
gloszonych przez wspolczesnych antyglobalistow, a nawet ogédt przeciwnikow Swiatowe;
Organizacji Zdrowia z czasow pandemii COVID-19:

Nowy porzadek $wiatowy, pojecie spopularyzowane przez teleewangeliste Pata

Robertsona, bedace ekstrapolacjg gloszonej przez Busha ideologii konca historii po

zimnej wojnie, oznacza, ze rzad federalny aktywnie dazy do realizacji celu, jakim jest

ustanowienie jednego $wiatowego rzadu w kolaboracji z Rosjg (zwlaszcza

z Gorbaczowem, uwazanym za gtéwnego stratega w tym spisku). Ten plan realizowany
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jest rzekomo za posrednictwem organizacji miedzynarodowych: ONZ, Swiatowej

Organizacji Handlu 1 Miedzynarodowego Funduszu Walutowego. Oddanie

amerykanskich oddziatow wojskowych pod komend¢ ONZ i podpisanie uktadu

NAFTA uwaza si¢ za pierwsze kroki w kierunku takiego nowego porzadku [...]. Ich

rzeczywistym nastepstwem ma by¢ ekonomiczne ostabienie spoteczenstwa

amerykanskiego na korzy$¢ wielonarodowych korporacji i bankéw oraz polityczne

wywlaszczenie na rzecz globalnych biurokracji politycznych (Castells, 2008, s. 97).

Ogolnoswiatowy wzrost rozpoznawalno$ci antyglobalistow nastapit jednak dopiero na
przetomie wiekéw. 1 grudnia 1999 r. w Seattle doszto do protestow przeciwko Swiatowej
Organizacji Handlu, w 2000 r. miaty miejsce glosne demonstracje i proby zablokowania
kolejno Swiatowego Forum Ekonomicznego w Davos, posiedzen Banku Swiatowego
i Migdzynarodowego Funduszu Walutowego w Waszyngtonie i Pradze oraz szczytu Unii
Europejskiej w Nicei. Z kolei rok 2001 to dwa przeciwstawne wydarzenia: w styczniu odbyto
si¢ pierwsze Swiatowe Forum Spoleczne uznawane za najwazniejsze formalne spotkanie
organizowane przez przeciwnikow globalizacji, a w lipcu w Genui — szczyt najbogatszych
panstw w formacie ,,G7 plus Rosja”. Temu ostatniemu towarzyszyly wystapienia okoto 200
tysigcy demonstrantow (Wisniewska 1 in., 20006, s. 23). Lustrzane odbijanie wydarzen i1 spotkan
w podobnym czasie i miejscach trwa do dzisiaj i moze $§wiadczy¢ o tym, ze ruch
antyglobalistow jest ,,[...] przemys$lang proba ustanowienia kontroli spoteczenstwa nad jego
instytucjami po niepowodzeniu tradycyjnej kontroli demokratycznej w warunkach globalizacji
bogactwa, informacji i wladzy” (Castells, 2008, s. 139).

Powyzsze wydarzenia sklaniajg do analizowania genezy ruchu w schemacie bodziec—
reakcja, tj. zmiana—sprzeciw. Takie ujgcie rodzi jednak pytanie o stopien wzajemnego
sprzezenia obu elementow. Procesy globalne nie prowadzg automatycznie do pelnej unifikacji
ludzkosci; ich efektywnos$¢ jest ograniczona, gdyz pozostawia duzo miejsca na opor spoleczny.
Z drugiej strony protesty wzbudzone przez zmiang¢ nie s na tyle silne, by doprowadzi¢ do
powszechnej antyglobalistycznej rewolucji, a w konsekwencji gwaltownego zatrzymania
przedmiotowych procesow lub ich glebokiej metamorfozy. By¢ moze wspotczesne
ogolnoswiatowe trendy w zakresie ekonomii, polityki 1 kultury musza wspotwystepowac
ztendencjami antyglobalistycznymi na réznych poziomach struktur spotecznych.
Upowszechnianie transgranicznych form wspotpracy gospodarczej musi budzi¢ jednostkowe
postawy kapitalistyczne; podobnie stawianie za wzor rozwigzan demokracji parlamentarnej na

szczeblach ponadpanstwowych bedzie wzmagato swiadomo$¢ polityczng w skali lokalne;.
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Jak zauwazyli Kazimierz Krzysztofek 1 Marek Szczepanski w jednej z wczesnych, ale
aktualnych analiz:

»Qlobalizacja napgdza to, co nazywamy nacjonalizmem czy etnocentryzmem,

a dokonuje si¢ to — paradoksalnie — przy jednoczesnym stabnieciu prymatu narodow

oraz erozji lokalnych kultur i tradycji przez kulturg globalng. Gdy si¢ niszczy jedne

elementy swoistosci, rozrywa si¢ tkanke spoteczng, degraduje kulturowe systemy

adaptacji, odrywa od sieci relacji socjokulturowych; kiedy stabnie suwerennos¢
panstwa, a granice stajg si¢ symbolicznymi liniami na mapie, wtedy do gtosu dochodza

znaki kulturowe, symbole, jak linie papilarne [...] To wydaje si¢ kluczowe dla

zrozumienia obecnej amplitudy globalizacja — partykularyzacja; tego, ze globalizacja

nie jest jednowektorowa” (Krzysztofek & Szczepanski, 2005, s. 266).

Interesujgca wizja przyczyn powstania ruchu antyglobalistéw wytania si¢ z refleksji
polskiego podréznika Ryszarda Kapuscinskiego. Ten znakomity dokumentator zycia
spotecznego 1 politycznego stwierdzil, bazujac na swych obserwacjach, istnienie trzech
wymiaréw globalizacji, wzajemnie sprz¢zonych, funkcjonujacych na réznych poziomach zycia
spotecznego (Kapuscinski, 2007, s. 166—193). Najbardziej spopularyzowane, ,,0ficjalne”
oblicze tego fenomenu obejmuje swobodny przeptyw kapitatu, ekonomi¢ wolnorynkowa,
rozw0j transportu i §rodkow komunikacji, masowos$¢ kultury i konsumpcji. Jest to wymiar
unifikujacy, postepowy, dostgpny dla ogéhlu. Istnieje jednak druga odstona globalizacji:
dezintegrujaca, negatywna, ekskluzywna. Dotyczy ona ,[...] $wiata podziemnego,
przestepczego, mafii, narkotykow, masowego handlu bronig, prania brudnych pienigdzy,
unikania placenia podatkdéw, oszustw finansowych” (Kapuscinski, 2007, s. 189). Z kolei trzecie
oblicze globalizacji to sfera funkcjonowania relatywnie nowych form Zycia spotecznego,
powstatych jako reakcja na zachodzace zmiany: od organizacji pozarzadowych, przez ruchy
spoleczne, az po sekty. Sg one dowodem na to, ze ,,[...] w starych, tradycyjnych strukturach —
takich jak panstwo, nardd, Kosciot — ludzie nie znajdujg juz odpowiedzi na swoje potrzeby
1 szukaja czego$ nowego” (Kapuscinski, 2007, s. 190).

Zdaniem polskiego reportazysty, narodziny ruchu antyglobalistow sa wyrazem ,,szoku”
spowodowanego nie tylko odkryciem zréznicowanego 1 zatloczonego $wiata, ale réwniez
do$wiadczaniem czego$§ w rodzaju zywiotowe] emancypacji kazdego z aspektow tej
réznorodno$ci. Sprzeciw jest tu rOwnoznaczny z poczuciem zagrozenia, brakiem ufnosci,
niechecig zrozumienia ,,Innego” i przekonaniem o konieczno$ci odgrodzenia si¢, odrzucenia
biegu historii. Krétko po zamachu na World Trade Center Kapuscinski trafnie zauwazyt, ze

przedmiotowa postawa oporu nie jest tworem przypadkowym ani abstrakcyjnym, a przeciwnie
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stanowi wynik oddzialywania ponadnarodowych procesow spotecznych, gospodarczych
i politycznych:

»Dla mnie ruch antyglobalistow jest zwiastunem jakiego$ wielkiego niezadowolenia,

jakie istnieje w tej chwili na $wiecie. I tylko w tym sensie jest on dla mnie wazny.

Traktuj¢ go jako sygnal zmiany tej pogodnej i radosnej atmosfery w $wiecie Zachodu

1 jako pierwszy sygnat od zakonczenia zimnej wojny, Ze cos si¢ w tej atmosferze psuje”

(Kapuscinski, 2007, s. 189).

Genezg oraz trwanie ruchu antyglobalistow (a moze nawet wzrost jego popularnosci)
mozna sprowadzi¢ takze do rozpowszechnienia si¢ przekonania o istnieniu realnego zagrozenia
dla wolnosci cztowieka. W dyskursie przedmiotowego srodowiska bardzo czesto, jesli nie na
pierwszym planie, pojawiaja si¢ grozby mozliwosci utraty lub ograniczenia autonomii
jednostki, co ma by¢ uwarunkowane decyzja organizacji ponadpanstwowych, ewentualnie
krajowych. Ma si¢ to dokona¢ poprzez wprowadzenie radykalnych zmian, a tym samym
koniecznos$¢ (kolejnej) modyfikacji dotychczasowych ram zyciowych i rekonstrukcji whasnej,
mozolnie budowanej tozsamosci. Jest to walka o wolno$¢ w ujeciu bliskim filozofii liberalnej
(sic!), ktéra oparta jest na przeswiadczeniu, ze jednostka i jej rozwoj sa wazniejsze oraz
potezniejsze niz rzady 1 instytucje panstwowe. Nalezy to rozumie¢ takze jako prawo do
samostanowienia, a wigc i wypowiedzi — zabrania glosu na arenie globalizacyjnych rozgrywek.
Takie podejscie pozwala legitymizowal najrézniejsze formy  obywatelskiego
niepostuszenstwa, choc¢by nielegalne 1 nieetyczne; wszak wolno$¢ uchodzi za jedna
z kardynalnych warto$ci ludzkosci, stanowi podstawowe prawo cztowieka, totez wielu aktorom
spolecznym wydaje si¢, ze mogg podejmowac¢ dowolne dzialania w obronie subiektywnie
zagrozonej wolnosci osobistej (por. Du Vall & Majorek, 2014, p. 110).

W powyzszej ,,logice” zawiera si¢ paradoks. Globalizacja nader cze¢sto jest postrzegana
przez $rodowiska kontestujace jako najwieksze zlo $wiata, jako zupelnie przeciwienstwo
procesow, ktore jg konstytuuja. Ekspansja zasad wolnego rynku w skali migdzynarodowej oraz
powstawanie 1 funkcjonowanie ponadpanstwowych osrodkow wladzy oceniane sa wytacznie
negatywnie, zazwyczaj przy uzyciu kategorii etycznych. Naczelny wrog, tj. liberalizm
gospodarczy zyskat nowa nazwe ,,neoliberalizmu”, pod ktérag ma si¢ skrywa¢ negacja zasad
sprawiedliwosci spotecznej 1 ,,autentycznego” zréwnowazonego rozwoju. U jego podstaw
filozoficznych doszukuje si¢ nawet elementow ideologii komunistycznej (por. Zamorski et al.,
2021). Globalizacja 1 legitymizujace ja instytucje jawig si¢ zatem jako niepozadane i silne
patogeny, ktore odpowiedzialne sg za przyszila chorobe ludzkosci, jej recesje¢ gospodarcza

1 spoteczng:
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W tym przypadku idea jednosci swiata, wyrazona w sformutowaniu globalna wioska,

rozumiana jest jako zaprzeczenie wszystkiego, co indywidualne i osobiste, i traktowana

jako wyraz gwattu na jednostce i jej lokalnym $rodowisku. Antyglobali§ci wywodzacy

sie, jak wczesniej wspomniano, ze skrajnych ruchdéw polityczno-spotecznych, bliscy

idealom reprezentowanym przez wszelkiej masci fundamentalizmy, ewolucje

w kierunku globalizacji przyjmuja jako rodzaj wszechobecnej dzumy, ktora niesie ze

soba biede i nieszczescia (Horodyski, 2002, s. 82)

Zapomina si¢ jednak przy tym, ze wraz z ekspansja liberalizmu gospodarczego mozliwe byto
upowszechnienie idei wolnosci jednostki, rozwdj jej praw czy mozliwosci posredniego
1 bezposredniego udzialu w zyciu publicznym. Totez wspotczesny kapitalizm koreluje
zrozwojem demokracji parlamentarnej oraz budowaniem spoteczenstw informacyjnych
(niejako skazanych na otwarto$¢ i obywatelsko$¢). Oczywiscie, procesy globalizacyjne nie sg
ciggiem jedynie pozytywnych, postepowych zmian. Podobnie liberalizm ekonomiczny nie jest
1 nie bedzie systemem idealnym; nie mozna go rowniez traktowac jako uniwersalnego sposobu
rozwigzywania problemow spotecznych, ani — z drugiej strony — przypisywaé mu wszystkich
win za nierdwnos$ci w dostepie do dobr materialnych (Kwasnicki, 2021).

Niewatpliwie silny, cho¢ posredni zwigzek z narodzinami antyglobalistéw ma
ponowoczesna rzeczywisto$¢ spoleczna. Stanowi ona tlo sprzyjajace rozwijaniu si¢ postaw
buntu i niezadowolenia wynikajacego z zagubienia jednostki, do$wiadczania przez nig
niepewnosci, braku stato$ci i wspdlnoty. Totez zrodet sprzeciwu mozna szukaé takze w ciggtym
doswiadczaniu ,,[...] frustracji, spowodowanej brakiem oparcia w spdjnej ideologii
1 przesuni¢ciem sfery sakralnej w obszar prywatny, nierzadko hermetyczny” (Horodyski, 2002,
s. 89). Udziat w ruchu antyglobalistow pozwala takim jednostkom znalez¢ ujscie dla
nagromadzonej zto$ci i1 poczucia niesprawiedliwosci. Aktor spoteczny uzyskuje jednoczesnie
wsparcie, zrozumienie w grupie, ktora mysli jego kategoriami poznawczymi 1 emocjonalnymi;
ruch oferuje namiastke stabilnosci dla naruszonych fundamentow jednostkowej tozsamosci.
Obraz ten opisany dokladnie w pierwszym rozdziale dysertacji nalezy jeszcze uzupetni¢
o przebodzcowanie obecne we wspdiczesnych mediach, szczegdlnie w internecie. Zgietk
informacyjny nie pomaga jednostce w budowaniu stabilnej narracji zZyciowej, a odwrotnie —
utrudnia nam oglad rzeczywistosci, uczy przy tym nieufnosci wobec §wiata i wywoluje nowe
lgki przed zmiang czy inno$cia, nawet gdy zadne z nich nie dziejg si¢ w naszym otoczeniu (por.
Horodyski, 2002, p. 79). Ci sami aktorzy spoteczni maja trudno$¢ ze zrozumieniem
otaczajacego $wiata, a szczegolnie zachodzacych w nim zmian. To z kolei przyczynia si¢ u nich

do wyksztalcenia ,syndromu braku $wiatopogladu”, ktéoremu towarzyszy doznanie
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uogolnionego i statego leku — ,,szoku przysztosci”. Taka jednostka czuje si¢ bezradna, zostaje
zmuszona do szukania alternatywnych, fikcyjnych narracji zyciowych, ktére wydaja si¢ by¢

w statej ofercie ruchu antyglobalistycznego (Horodyski, 2002, s. 89-90).

3.3. Antyglobalisci czy alterglobalisci. Rozwazania definicyjne

Literatura przedmiotu przedstawia ruch antyglobalistyczny za pomoca licznych
formacji  spotecznych, zroéznicowanych pod wzgledem stopnia zorganizowania,
artykutowanych celow, rodzajow prowadzonych dziatan itp. Pobiezny przeglad przyktadow
moze sktania¢ do wniosku, ze o antyglobalistach nalezy mysle¢ jak o uczestnikach wielu
ruchéw, ktorych taczy krytyczny stosunek do szeroko pojetej globalizacji. Spostrzezenie to
zdaje si¢ trafnie oddawaé¢ doswiadczang rzeczywistos¢, jednakze tworzenie szczegdlowych
typologii w tym obszarze nie wnosi istotnej wiedzy do teorii niezbednej do zbadania tozsamosci
oporu. Ponadto, zréznicowanie i dynamika ruchow spolecznych, ktéore w réznym stopniu
mozna uzna¢ za antyglobalistyczne, sg tak duze, iz zaproponowanie warto$ciowej pod
wzgledem poznawczym, wolnej od ograniczen terytorialnych oraz aktualnej typologii wydaje
si¢ niemal niemozliwe.

Kazdorazowe tworzenie typéw wymaga bowiem analitycznego wytyczania granic
dziatalnosci ruchéw oraz stosowania subiektywnych kryteriow w ocenie programu polityczno-
spotecznego konkretnej formacji czy $wiatopogladu uczestnikoéw. Niemniej jednak warto
w tym miejscu zwroci¢ uwage na jeden najbardziej charakterystyczny podzial na nurty:
anty- 1 alterglobalistyczny (uzycie terminu ,,nurt” zamiast ,,ruch” jest tu zabiegiem celowym).
Proba wyszczegolnienia tylko dwoch powyzszych kategorii wcale nie jest zadaniem fatwym.
W literaturze oba terminy bywaja stosowane dos¢ ptynnie.

Najbardziej rozpowszechniong praktyke stanowi wyodrebnianie z ogélu ruchow
antyglobalistycznych takich formacji spotecznych, ktére oprocz kontestacji maja proponowac
alternatywne scenariusze globalizacji, doswiadczanej przede wszystkim w wymiarze
ekonomicznym i przejawiajacej si¢ w neoliberalizmie (Wisniewska 1 in., 2006). Ich dziatalnos¢
opisywana bywa w sposob mniej lub bardziej pejoratywny, w odniesieniu do kategorii postepu
badz wybranych ideologii. Alterglobali$ci mogg si¢ zatem jawi¢ jako konstruktywni aktywisci,
»oSwiecona” mniejszos¢, ktora stara si¢ przeciwdziata¢ negatywnym skutkom procesow
globalnych. W tym nurcie mieszczg si¢ takze naukowe proby skonstruowania ,lepszych”

modeli zycia spolecznego.
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Powyzszy sposob kategoryzacji pozwala obja¢ szerokie spektrum srodowisk o réznych
metodach dzialania, pozostawiajac wiele niejasnosci. Po pierwsze, katalog wspomnianych
alternatyw jest w zasadzie nieograniczony i moze zawiera¢ idee czy dziatania wzajemnie si¢
wykluczajace (np. rewolucyjne i restauracyjne). Ponadto, proponowanie ulepszen czy srodkow
zapobiegawczych wymaga wpierw przyjecia kryteriow do oceny niepozadanych skutkow
globalizacji, a to z kolei prowadzi do stosowania r6znych systemow wartosci. Przyktadem moze
by¢ wieloznaczna kategoria sprawiedliwosci spotecznej, do ktorej czgsto odwoluja sig
alterglobalisci. Do rozstrzygnigcia pozostaje jeszcze kwestia logiczna. Jesli kazdy ruch
sprzeciwiajacy si¢ globalizacji stawia przed swoimi cztonkami jakie§ cele zmierzajace do
zmiany status quo na ,lepszy”, to zgodnie z zasadg réwnouprawnienia wszystkie moga si¢
przedstawia¢ jako formacje alterglobalistyczne. W tej sytuacji ostatnim kryterium stuzacym
rozréznieniu pomiedzy ,anty” 1 ,alter” byloby stosowanie lub zaniechanie przemocy
w realizacji postulatow, co jednak nie jest mozliwe do zdiagnozowania w sposob zero-
jedynkowy. Z drugiej strony nie da si¢ zlekcewazy¢ faktu, ze obie kategorie stanowia forme
sprzeciwu wobec globalizacji w konkretnej, doswiadczanej ,.,tu i1 teraz” postaci; za kazdym
razem to brak zgody na kontynuacj¢ tej ,,zmiany”. Mozna odnie$¢ wrazenie, ze zarOwno proby
szukania alternatyw dla proceséw globalnych, jak i bunt wobec nich bez posiadania nowego
scenariusza, sg przejawami tej samej postawy. Roznica mogtaby tu polegac na innej orientacji
czasowej, w kierunku:

— przysztosci, tj. zgoda na kontynuacj¢ przyjetych tendencji rozwoju, ale po
modyfikacjach, w sposéb spotecznie kontrolowany — dominujagca w przypadku
alterglobalistow;

— lub przesztosci, tj. pragnienie zahamowania zmian i/lub powrdét do wybranego
wczesniejszego modelu organizacji spoteczenstwa — dominujaca w przypadku
antyglobalistow.

Jednak rozrdznienie oparte o wyzej wymienione kierunki ma charakter wytacznie analityczny,
nie stanowi ekskluzywnej cechy danego nurtu przeciwnikéw globalizacji. Bez trudu mozna
sobie bowiem wyobrazi¢ dowolny ruch, ktéry w pierwszej fazie swojego istnienia pragnie
zahamowa¢ zmiany i dokona¢ restauracji niedawno utraconego status quo, po czym dochodzi
do wniosku, Ze mozliwe jest jedynie ograniczone zarzadzanie zmiang spoleczng
w perspektywie terazniejszej 1 przyszitej. Jednoczesnie postulaty zatrzymania procesow
globalnych wydaja si¢ by¢ naznaczone $wiadomag naiwnos$cig, ktéra stanowi raczej figure

jezykowa niz realne zagdanie. Osobom je artykutujacym chodzi raczej o spowolnienie, obnizenie
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intensywnos$ci lub ograniczenie zasiggu zmian globalizacyjnych, niz ich catkowite
wyhamowanie.

W praktyce badawczej trudno postawi¢ klarowna lini¢ podziatu pomigdzy oboma
pojeciami. Wedlug Marty Wisniewskiej 1 jej zespotu mozliwe jest stosowanie obu etykiet, ale
wersja ,alter” wydaje si¢ by¢ bardziej poprawna politycznie (Wisniewska 1 in., 2006, s. 15).
Aczkolwiek ci sami badacze podkreslali, iz najbardziej charakterystyczna posta¢ ruchu wytania
si¢ podczas zywiolowych protestéw przeciwko zjazdom migdzynarodowych organizacji,
zwlaszcza finansowym. W pozostatych okresach mozna go doswiadczy¢ poprzez dziatania
aktywistow na poziomie krajowym, regionalnym czy lokalnym. Zdaniem tegoz zespotu,
antyglobalizm jest ideologig zapozyczang przez przedstawicieli wielu srodowisk spotecznych.
Jest ona rozwijana w programach spotecznych i politycznych r6znych ruchéw czy ugrupowan,
co jeszcze bardziej rozszerza palete alternatyw dla globalizacji.

Rowniez Pawet Rudnicki sklania si¢ do uzywania przedrostka ,alter”, co zdaje si¢
wynika¢ z przyjetej przez niego wizji ruchu. Cate srodowisko definiuje najogolniej jako ludzi
wyrazajacych ,,[...] sprzeciw wobec $wiata w jednym wymiarze” (Rudnicki, 2008, s. 275).
Ta opozycja ma by¢ naturalnie globalizacja, ktéra generuje ,,[...] nie tylko zadowolonych,
modnych 1 bogatych ludzi, ale ma réwniez ciemng strong, ktora najbardziej dobitnie okresla
jedno stowo: wykluczenie” (Rudnicki, 2008, s. 275). Przeciwnikami globalizacji sa zatem
osoby, ktore ,,zyskaly swiadomos$¢” swego gorszego potozenia, uposledzenia czy krzywdy.
Przy czym Rudnicki uwypukla w swojej wizji niesprawiedliwo$¢ ekonomiczng i polityczna,
a alterglobalistow rysuje jako osoby najbardziej §wiadome niebezpiecznych konsekwencji
zachodzacych procesow. Przeciwstawia im zniewolong rzesz¢ ,,wyznawcow neoliberalizmu”,
t]. przecietnych czlonkoéw spoteczenstw z catego swiata (nie tylko cywilizacji zachodniej).
Alterglobalistom przypisuje dazenia do wprowadzenia zmian spotecznych (reform) w zakresie
prawa pracowniczego, wyrOwnania szans edukacyjnych, rozwoju form demokracji
uczestniczacej, dbatosci o srodowisko naturalne czy propagowania dalszej emancypacji kultur
1 tolerancji dla odmiennosci. Mozna si¢ zastanawiaé, czy tak rozumiany ruch nie ma wigcej
cech tozsamos$ci projektu niz oporu; wszak w tym ujeciu, bardziej niz na walce ze
wszechogarniajagcg zmiang, ma si¢ skupia¢ na proponowaniu fragmentarycznych wdrozen —
wlasnej, ulepszonej wersji globalizacji.

Koncepcja Rudnickiego wydaje si¢ mato spojna 1 nieprzejrzysta. Ruch
alterglobalistyczny jest dla niego pojemng kategorig obejmujaca wszystkich domniemanych
przeciwnikéw globalizacji: antykapitalistow, socjalistow, komunistow, anarchistow,

ekologow, feministki itp., ktérych taczy¢é ma wspolna ,,swiadomos¢ opresyjnej rzeczywistosci”.

69



W takim ujgciu na znaczeniu traci zréznicowanie §wiatopogladowe poszczegolnych kategorii
spotecznych, a tym bardziej wielo§¢ sposobow ustosunkowywania si¢ przez te spotecznosci do
globalizacji, porzadku spotecznego i wtadz panstwowych.

Natomiast w ujeciu Leszka Gawora postawy antyglobalistyczne sg pierwowzorem dla
ruchu alterglobalistycznego. Celem buntownikéw jest ,,[...] zdecydowane oprotestowanie
wszelkich globalizacyjnych proceséw, ktorym bezrefleksyjnie przypisuje si¢ odpowiedzialnosé
za wszelkie niedomogi wspolczesnej spotecznej rzeczywistosci” (Gawor, 20006, s. 43). Z kolei
zwolennicy drugiego nurtu, wyrosli na postawie sprzeciwu, starajg si¢ go ukierunkowac na
konkretne aspekty §wiatowych przemian; uswiadamiajg sobie nieuchronno$¢ globalizacji i chcg
jej nada¢ ,ludzka twarz”. Gawor przypuszcza, iz ruch ,alter” jest bardziej zré6znicowany
swiatopogladowo 1 zwraca wiecej uwagi na wybrane pozaekonomiczne wymiary
przedmiotowego zjawiska.

Podobnie Tadeusz Paleczny stoi na stanowisku, Ze ruch alterglobalistyczny jest
dojrzalsza forma rozwojowa pierwotnego oporu wobec ogdlnos§wiatowych przemian
ekonomicznych 1 politycznych. Zgodnie z taka konceptualizacja, wigkszo$¢ antyglobalistow
uswiadomita sobie utopijno$¢ wlasnych przekonan, a dawny program walki z wladzg zostat
dzi$ zastgpiony zréznicowang paleta skonkretyzowanych celow dziedzinowych, zwigzanych z:
ekologia, rozwigzaniami socjalnymi, demokracja uczestniczacg, stylem zycia, pacyfizmem,
prawami czlowieka, tozsamoscig kulturowa itd. Jednakze nawet w tak rozbudowanej
klasyfikacji ciggle nie ma miejsca na wszystkie ,,[...] kontestacyjne ruchy niepostuszenstwa
obywatelskiego, liczne zbiorowe formy aktywnosci opozycyjnej, oporu i protestu [...]”
(Paleczny, 2010, s. 107). Odnoszac si¢ to powyzszego stanowiska, nalezy domniemywac,
1z antyglobalisci wcale nie znikng¢li z zycia publicznego, a tym, co ich odrdznia od srodowiska
alternatywnego, jest niski poziom zinstytucjonalizowania i1 brak jednoznacznych, wyraznie
wyodrgbnionych reprezentacji w przestrzeni medialne;.

Warto$ciowego przegladu koncepcji zwigzanych z krytyka globalizacji dokonat
Przemystaw Mikiewicz (Mikiewicz, 2011). Stosowane przez niego rozrdznienie rOwniez nie
jest ani w pelni klarowne, ani wolne od stosowania subiektywnych kryteriow, na co sam autor
zwraca uwage. Jego zdaniem opisywanie kazdego ruchu wymaga odwotania si¢ do
niejednoznacznego pojecia postepu oraz ujecia go w ramach tej ideologii, z ktérag sympatyzuje
wigkszos¢ cztonkdéw. Zaznacza jednoczes$nie, 1z tradycyjne dystynkcje polityczne
1 demograficzne nie muszg trafnie definiowa¢ konkretnych grup aktywistow, co dodatkowo
komplikuje typologizacje. W alterglobalistach widzi on konstruktywnych krytykow obecnej

zmiany spotecznej — niekoniecznie dysponujacych gotowym i spdjnym projektem alternatywy,
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ale dazacych do upublicznienia 1 zdiagnozowania patologii towarzyszacych ogdlnoswiatowym
procesom. Nastepstwem ich dzialan ma by¢ proponowanie fragmentarycznych reform.
To srodowisko jest bardzo zrdéznicowane pod wzgledem ideowym 1 cechuje je raczej
adaptacyjnos¢ niz stato$¢ narracji. Przedstawiciele nurtu alternatywnego postrzegaja swiat jako
narastajgcg opozycje bogactwa 1 biedy, potegowanie zjawisk wykluczenia spolecznego
1 wyzysku. Kapitalizm w obecnej postaci nie jest dla nich jedynym stusznym ani niemozliwym
do zmodyfikowania modelem; nie stanowi ostatniej z form rozwojowych na drodze postepu
ludzkosci. Obnazajg zatem doktrynalno$¢ tej koncepcji gospodarczej i szukaja sposobdw na jej
mniej lub bardziej radykalng przemiang w taki sposob, aby gospodarowanie ograniczonymi
zasobami planety uwzglednialo interesy ogétu ludzi i nie bylo stymulowane wylacznie
nieograniczong checig posiadania.

Z kolei antyglobaliSci sg przez Mikiewicza utozsamiani z fundamentalistami
i radykalnymi zwolennikami lokalizmu. Op6r wobec zmian, ich zatrzymanie, a moze nawet
cofniecie — to kluczowe cele. Autor ten sugeruje, za Sergejem Prozorovem, jakoby kontestujacy
aktywisci byli przekonani, ze ,,[...] Zyjemy pod atakiem «falszywego uniwersalizmuy» dyskursu
globalistycznego, ktory przynosi hegemoni¢ poszczegdlnych panstw, a szkode
migdzynarodowemu pluralizmowi” (Mikiewicz, 2011, s. 65). Totez antyglobalisci
w neoliberalizmie widza zakamuflowane proby wprowadzenia $wiatowej dominacji
politycznej, intronizacji nowego socjalizmu lub tyranii (w formie technokracji), a takze
powszechnego egalitaryzmu w zakresie stylu zycia. W tym ujeciu elity biznesu 1 polityki kieruja
si¢ nie tylko zadza zysku 1 wiadzy, ale przede wszystkim ukrytymi motywacjami
ideologicznymi. Konsekwencja zgody na globalizacje (szczegdlnie w  wydaniu
ultraprawicowym) ma by¢ utrata suwerennosci panstwowej 1 autonomii jednostki, zniszczenie
systemow moralnych i religijnych, zniesienie wtasnos$ci prywatne;.

Z kolei Donatella della Porta oraz Mario Diani w podreczniku po$wigconym ruchom
spolecznym unikajg stosowania dwodch odrebnych kategorii na opisanie postaw protestu
wzgledem globalizacji (Della Porta & Diani, 2009). Dokonujac przegladu badan, dostrzegaja
zrdznicowanie inicjatyw 1 programow poszczegdlnych srodowisk czy organizacji. Negatywna
ocena neoliberalnych proceséw globalizacyjnych — niezaleznie, czy przyjmuje posta¢ buntu lub
sceptycyzmu — pozwala na podejmowanie wielu problemoéow: ,,[...] od wyzysku dzieci przez
globalny korporacjonizm po wycinanie lasow, od praw czlowieka po militarne interwencje
panstw zachodnich” (Della Porta & Diani, 2009, s. 2). Taka dziatalno$¢ jest przejawem roznych
swiatopogladéw. Ponadto, nie musi by¢ ona skoordynowana. Szeroko pojeta aktywno$¢

antyglobalistyczna moze by¢ wynikiem zaangazowania w dyskurs cenionych postaci Zycia
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publicznego, np. pisarzy, dziennikarzy czy przedstawicieli nauki. Jednakze nie nalezy jej
sprowadza¢ wylacznie do dziatan wybranych jednostek podobnie oceniajacych zmiane
spoteczng. Zdaniem badaczy, postawy antyglobalistyczne uwidaczniaja si¢ szczeg6lnie jako
zbiorowa reakcja na oficjalne spotkania organizowane przez ,,przedstawicieli neoliberalizmu”
lub podczas wydarzen wilasnych ruchu, w trakcie ktorych prowadzony jest dyskurs
programowy, np. w trakcie Swiatowego Forum Spotecznego.

Podobne stanowisko prezentuje Jeffrey Juris, uznajac za antyglobalistow wszystkie
grupy aktywistow, ktore domagajg si¢ spolecznej i ekonomicznej sprawiedliwosci oraz
racjonalnego wykorzystania zasobow przyrodniczych. Jego zdaniem, zrdéznicowanie
programowe 1 $wiatopogladowe tego s$rodowiska nie neguje mozliwosci wspolpracy
poszczegblnych jego czeséci. Integracja nastepuje poprzez wypowiadanie walki wspolnemu
wrogowi, szczegolnie poprzez akcje protestacyjne rozgrywajace si¢ rownolegle do spotkan
organizacji reprezentujacych globalny porzadek. Badacz ten zwraca réwniez uwage na rosnace
znaczenie dziatalnosci proekologicznej, ktéora ma pelnié¢ rolg spotecznie akceptowanej
forpoczty ruchu (Juris, 2011).

Klamre dla powyzszych rozwazan stanowi konceptualizacja ruchu antyglobalistow
przeprowadzona przez Castellsa, ktora odzwierciedla wigkszo$¢ przyjetych w niniejszej pracy
zatozen. Hiszpanski socjolog jest $§wiadom, ze przedmiotowa formacj¢ cechuje znaczne
zréznicowanie, a nawet przeciwienstwa. Racje analityczne sktaniaja go jednak do przyjecia
holistycznej wizji ruchu, jako struktury sieciowej, ktéra dopuszcza heterogeniczno$¢ oraz
wspotprace jednostek o odmiennych cechach kulturowych 1 demograficznych, o ile taczy je
wspolny cel. Odrzuca jednoczesnie stosowanie wieloznacznej kategorii alterglobalizmu,
podkreslajac jej wtorny i1 subiektywny charakter.

Castells uwaza réwniez, ze to wilasnie na ptaszczyznie antyglobalistycznego buntu,
niezaleznie od jego tresci 1 mozliwych $ciezek ewolucyjnych, uwidacznia si¢ podstawowa
zasada dynamiki spoteczne;j: ,,[...] tam, gdzie jest dominacja, jest tez opor wobec tej dominacji;
tam, gdzie pojawia si¢ nowa forma dominacji, w koncu wzbieraja nowe formy oporu, by
oddzialywac na specyficzny wzorzec dominacji” (Castells, 2008, s. 139). Autor Sify tozsamosci
zmierza do zagregowania wszystkich przeciwnikow globalizacji pod skrzydta jednego ruchu,
ktory moze przybiera¢ roznorakie formy, tworzy¢ odtamy. Uzasadnia to tym, ze droga do
zrozumienia zbiorowe] logiki dziatania prowadzi nie przez szczegdtowag charakterystyke
poszczegbdlnych aktorow, a przez odnalezienie wspdlnych zrédtowych wartosci 1 celow

(Castells, 2008, s. 144).
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Ruchu antyglobalistycznego nie nalezy zatem redukowa¢ do konkretnych zgrupowan
i organizacji, z ktorych kazde specjalizuje si¢ w walce z globalizacja — uzywajac metafory
wojennej — na innym odcinku frontu lub przy uzyciu innego uzbrojenia. Nie powinno si¢ go tez
sprowadza¢ jedynie do aktywnosci konkretnej kategorii wiekowej (np. osob mtodych),
ani mieszkancow ograniczonego obszaru (np. wybranych krajow biednego Poludnia).
Na antyglobalizm, zdaniem hiszpanskiego socjologa, sklada si¢ mnogos¢ protestow
spotecznych na calym $wiecie: ,,Walki te s3 wzajemnie powigzane i skomunikowane ze soba
poprzez kombinacj¢ sieci internetowych, naglo$nienia medialnego, forow dyskusyjnych
1 zbieznos$ci w protestach, [...] od Waszyngtonu do Quito i od Durbanu do Genewy” (Castells,
2008, s. 143). Jednakze wrogiem lub winowajcg jest zawsze neoliberalizm, cho¢ jego znaczenie
oraz definicja nie sg dla wszystkich aktywistow takie same. Wspotczesny kapitalizm dokonuje
ekspansji gtownie za pomoca mi¢dzynarodowych korporacji, rzadow najbogatszych panstw
1 ponadpanstwowych instytucji finansowych. W $rodowiskach skrajnych neoliberalizm
traktowany jest jako rodzaj pasozyta nadajacego si¢ wylacznie do unicestwienia, ale
w pozostatych moze by¢ interpretowany w kategoriach ,,mniejszego zta”, ktére trzeba poddaé
korzystnej metamorfozie. Trwanie ruchu antyglobalistycznego jako zbiorowej catosci jest
mozliwe dzigki jego sieciowe], ,,samowyksztatcajacej si¢” formie, ktora pozwala zachowac
,Jednos¢ w roznorodnosci”, a jednoczesnie dopuszcza jego przeobrazenia, adaptowanie si¢ do
zmiennych warunkoéw otoczenia. Niezmiernie waznym sktadnikiem $wiadomosci sieciowej sa
,umiejscowienia” wyznaczane przez kontakty wzajemne czlonkéw (elektroniczne
1 bezposrednie) oraz ,,miejsca”, bedace symbolicznymi obszarami dla wydarzen zwiagzanych
z propagowaniem globalizacji oraz zdarzen odwrotnie z nimi sprzezonych, np. katastrof
humanitarnych, kryzysow gospodarczych. Kategori¢ ,,miejsc” tworzg zatem dwa wymiary
geograficzne, jeden przypisany wtadzy, drugi — do§wiadczeniom spotecznym. Pierwszy z nich
oznacza przestrzen, ,,[...] gdzie instytucje globalnego rzadzenia spotykaja si¢, zeby wspolnie
cieszy¢ si¢ swoja dominacjg, nakrapiajgc calg planete punktami swego — definiowanego przez
self— czasu 1 przestrzeni” (Castells, 2008, s. 147). Z kolei miejsca doswiadczenia to przestrzenie
zycia uczestnikoOw ruchu, ktore nadajg sens ich dziataniom — w konteks$cie walki sa ,,szancami
oporu” czy tez zrédlem swoistej martyrologicznej historii.

Wzorujac si¢ na Castellsie, za domys$lng etykiete przyjeto ,,ruch antyglobalistyczny”.
Celowo pozostawiono réwniez liczbe pojedyncza w nazwie tej formacji, gdyz uznano,
ze wprowadzanie rozroznien na liczne podkategorie antyglobalistyczne byloby jedynie gra
jezykowa 1 skutkowalo zaciemnieniem desygnatu faktycznie badanej formacji spotecznej.

Przyjeto réwniez, iz ruch ten uprzedmiotawia si¢ w szczeg6lnie widoczny sposob w formie
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protestow zwigzanych z mie¢dzynarodowymi spotkaniami o tematyce gospodarczej
organizowanymi przez instytucje uznawane za gltoéwnych orgedownikow globalizacji.

Szczegolnie wyrazistym przyktadem takiego wydarzenia jest organizowane corocznie
Swiatowe Forum Ekonomiczne w Davos (jako ,,miejsce wtadzy”). Postawy cztonkéw ruchu sa
utrwalane za pomocg dyskursu internetowego, ktory jest przez nich uzywany do wzajemne;j
komunikacji oraz artykutowania swojego sprzeciwu (przestrzen medidow spotecznosciowych
jako ,,umiejscowienie”). Zbadanie opublikowanych tresci pozwoli odzwierciedli¢ sposob
postrzegania ,,swoich” 1 ,,wrogow”, a takze umozliwi scharakteryzowanie identyfikacji
zbiorowej budowanej na prezentowanych wartosciach, celach i zachowaniach oraz zestawienie
jej z typem idealnym — tozsamoscig oporu.

Teoria Castellsa obejmuje réwniez, szczegdlnie cenne dla niniejszego studium,
spostrzezenia dotyczace sposobu naukowego poznania ruchéw spotecznych (Castells, 2008,
s. 76—79). Zasadne wydaje si¢ zastosowanie jego postulatow takze do badania przedmiotowych
srodowisk w internecie. Pierwsze zalecenie sprowadza si¢ do interpretowania tych spotecznos$ci
w ich wiasnych kategoriach: ,,Uznajmy, ze sg one tym, czym glosza, ze s3. Ich praktyki
(a przede wszystkim ich praktyki dyskursywne) stanowig ich samookreslenie” (Castells, 2008,
s. 77). Oznacza to konieczno$¢ osadzenia danej struktury w kontekscie artykutowanych przez
jej cztonkow celow i warto$ci oraz ustalenia procesow spotecznych, z ktérymi sg zwigzane
(np. globalizacji, upowszechniania demokracji przedstawicielskiej, kryzysu rodziny itp.).
Drugi postulat polega na traktowaniu powstajacych spotecznoséci jako oznak nowych
konfliktéw spotecznych, przejawéw zmian zachodzacych w spoleczenstwie, ale
zuwzglednieniem ich specyficznej intensywnosci 1 potencjalnego wplywu zwrotnego
na makrostruktury. Ostatnie zalecenie Castella ma charakter dedukcyjny 1 poniekad
achronologiczny: zaniechanie oceniania zbiorowych dzialan z perspektywy historycznego
determinizmu, a rozpoczgcie analizy od skutkow dziatan ruchoéw oraz obserwacji
autentycznych zjawisk tu 1 teraz, co ostatecznie ma doprowadzi¢ do odnalezienia ,,jasniejagcych

sciezek, ciemnych otchtani i zagmatwanych przetomow” (por. Castells, 2008, p. 78).

3.4. Dyskurs antyglobalistyczny

Kontekst wydarzen i1 procesow, na tle ktorych narodzit si¢ ruch antyglobalistow,
pozwala wnioskowac, iz ma on samorzutny charakter, nie jest jednorodny i nie posiada statej
instytucjonalnej formy, przynajmniej w $cistym znaczeniu organizacyjnym. Jednocze$nie

nabiera na sile wraz ze wzrostem znaczenia globalizacji w naszym zyciu. Poszczegdlne
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srodowiska wewnatrz ruchu cechujg si¢ elastycznoscia w zakresie doboru $rodkow protestu,
zaleznych w duzym stopniu od specyfiki i zasobéw danej grupy sprzeciwu, a jest ich wiele.
Paradoksalnie, po jednej stronie frontu moga wspdlnie wystepowac: ,,[...] ekologowie, obroncy
praw cztowieka, anarchisci, utopijni lewicowcy, przeciwnicy transgenicznej Zywnosci,
zwolennicy kultywowania kulturowej réznorodnosci i zachowania regionalnych autonomii,
obroncy prawa lokalnos$ci czy wreszcie apologeci silnego jednonarodowego panstwa” (Gawor,
2006, s. 42). Tym, co ich taczy wydaje si¢ by¢ przede wszystkim poczucie uogdlnionego
zagrozenia, niepewnosci, frustracji spolecznej, ograniczenia podmiotowosci jednostkowe;j
1 narodowej, wreszcie utraty tozsamosci. W ramach tej ostatniej kategorii mieszczg si¢ zgdania
mozliwosci dokonywania wyboréw zyciowych, czgsto sprzecznych: (1) zachowanie poziomu
konsumpcji, wierzen, przynaleznosci itp., (2) ich zmian¢ na inne, ,lepsze” niz standardowo
oferowane w ramach globalizacji albo tez (3) restauracje tych, ktore juz uchodza za utracone
lub gwaltownie zanikaja w obliczu §wiatowych przemian. Warto podkresli¢, iz lista deficytow
1 obaw rozciggana bywa rowniez na kolejne pokolenia, co ma dawa¢ antyglobalistom znamiona
bojownikow o przysztos¢. Wspdlne mianowniki dostrzegalne sa zwlaszcza podczas
upubliczniania ruchowego dyskursu.

Poczatki ruchu antyglobalistow zwigzane sa przede wszystkim z ich publiczng
dziatalnosciag w formie protestow ulicznych przy okazji spotkan organizacji
ponadpanstwowych. Nosnikiem ich pogladéw nie sg wylacznie transparenty z hastami oraz
okrzyki wznoszone w trakcie manifestacji. W miar¢ organizowania si¢, poszczeg6Olne frakcje
ruchu przygotowuja wlasne publikatory, m.in. czasopisma a nawet opracowania ksigzkowe.

Obecnie coraz wigksza role¢ w komunikacji wewnetrznej oraz zewnetrznej ogdlu
aktywistow spolecznych, nie tylko antyglobalistoéw, odgrywaja media skonwergowane,
tj. wykorzystujace podobne, multimedialne formy przekazu. Staja si¢ one ,,[...] platforma
nowej formy organizacji spotecznej, ktora pozwala jednoczy¢ si¢ ludziom odlegtym od siebie
pod wieloma wzgledami 1 zwigksza¢ skuteczno$¢ zbiorowych dziatan™ (Bierowka, 2007,
s. 347). Wsrdd nich szczegdlne miejsce zajmuje internet, ktory znajduje zastosowanie na wielu
ptaszczyznach: organizacyjnej, mobilizacyjnej i komunikacyjnej (Maj & Paruch, 2009, s. 103).
Ponadto, przestrzen teleinformatyczna oferuje nowe mozliwos$ci dziatania — cyfrowego protestu
— przybierajace posta¢ m.in. internetowych petycji, akcji mailingowych, blokowania czy
hakowania stron internetowych, zorganizowanego spamowania, a takze walki w mediach
spotecznosciowych: od o$mieszania, po trollowanie 1 hejt (por. Du Vall & Majorek, 2014,
p. 101). Oczywistym jest rowniez fakt, Ze internet pozwala jednostkom zaistnie¢ w tlumie;

wczesniej izolowane 1 niedostrzegane poglady pojedynczych aktorow spotecznych, moga
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taczy¢ si¢ w strumien zbiorowych wypowiedzi o realnej sile oddzialywania na otoczenie
(Du Vall & Majorek, 2014, s. 116). W opisanej sytuacji mozna dostrzec paradoks: technologia
bedaca bezposrednim nastgpstwem i1 symbolem globalizacji, jest stosowana rowniez przez jej
oponentow.

Warto réwniez zwroci¢ uwage, ze internet na tle pozostatych mediow (szczegdlnie
ogolnokrajowej telewizji i radia) postrzegany jest jako przestrzen swobodnej wypowiedzi,
synonim wolno$ci. Totez prezentowane przez uzytkownikow—aktywistow poglady moga by¢
utozsamiane z oddolng dziatalnoscig obywatelskg (ang. grassroots), co wydaje si¢ znaczaco
poprawia¢ skutecznos¢ jakiegokolwiek przekazu. Manifestacje niezadowolenia na poziomie
indywidualnym i lokalnym staja si¢ dla obserwatoréow blizsze, bardziej autentyczne, a to
przeklada si¢ na poparcie opinii publicznej dla danej sprawy. O efektywnos$ci tego mechanizmu
Swiadczy podejmowanie réznych prob podszywania si¢ pod oddolng dziatalno$¢ obywatelska,
co nosi nazwe astroturfing (Keller 1 in., 2019). Inspiratorzy poszczegdlnych protestow moga
tak ksztattowaé przekaz internetowy, aby mial on charakter komunikacji niesformalizowane;j,
spontanicznej (np. poprzedzajac odgoérnie przygotowane kampanie licznymi wystgpieniami
pojedynczych uzytkownikow — lideréw opinii w niewielkich kregach spotecznych). Nie dziwi
wiec fakt, ze dziatalno§¢ medialna w internecie stanowi fundament sukcesu kazdego ruchu
spotecznego czy podmiotu zycia publicznego we wspotczesnym swiecie (Maj & Paruch, 2009,
s. 108). Umiejetne wykorzystywanie sieci teleinformatycznej do realizacji celéw ruchowych
potwierdzaja rowniez analizy innych badaczy (Barney, 2008; Castells, 2008).

Bodajze jednym z najbardziej znanych przykladéw wptywu internetu na skutecznosé
dzialania antyglobalistow byl juz wspominany protest przeciwko Swiatowej Organizacji
Handlu (WTO) w Seattle na przetomie listopada i grudnia 1999 roku. Sie¢ wykorzystano do
szybkiego zmobilizowania aktywistow i skoordynowania ich dzialan. Dzigki temu mozliwe
byto m.in. przygotowanie blokad ulic i skrzyzowan w celu uniemozliwienia dotarcia na miejsce
obrad delegatom, a takze relacjonowanie star¢ ze stuzbami porzadkowymi oraz zatrzyman
protestujacych. Przeprowadzano rowniez wiele mniejszych prob sabotazu. Czesé
antyglobalistow zaopatrzyla si¢ nawet w wazne przepustki na konferencje. Spotkania oficjalne
si¢ odbywaly, jednak ich przebieg byt znaczaco zaktdcany, totez w czwartym dniu szczyt WTO
zostat zakonczony z powodu braku mozliwosci osiggniecia finalnego porozumienia
handlowego uczestnikow (Du Vall & Majorek, 2014, s. 108; Gawor, 2006, s. 42; Seattle trade
talks timeline, 1999).

Protest w Seattle zwrocilt uwage rowniez na dwa aspekty funkcjonowania

antyglobalistow. Po pierwsze, poszczegdlne odtamy ruchu i sympatyzujace z nimi niszowe
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organizacje polityczne potaczyly swoje silty, pomimo réznic programowych. Co prawda, nie
wszystkie podmioty w jednakowy sposdb wyrazaly swdj sprzeciw (niektore frakcje
dokonywatly lokalnych grabiezy i aktow wandalizmu), ale wszystkie dostrzegty w WTO
wspolnego wroga. Po drugie, uczestnicy star¢ utwierdzili si¢ w przekonaniu, ze efektywnos¢
ruchu w duzym stopniu zalezy od umiejetnosci wykorzystania srodkoéw komunikacji spotecznej
przede wszystkim do upubliczniania i rozpowszechniania dyskursu antyglobalistycznego.
Utworzone — m.in. na potrzeby walk w Seattle — Centrum Niezaleznych Mediéw (Indymedia)
umozliwilo bowiem sprawng dystrybucje materiatu wideo, dzwigku, tekstu 1 fotografii w czasie
niemal rzeczywistym do odbiorcow na catym $wiecie. Tym samym wykonano by¢ moze jeden
z pierwszych znaczacych krokéw w celu zapewnienia w przestrzeni medialnej miejsca dla
nadawcow niezwigzanych z korporacyjnymi czy rzadowymi §rodkdéw przekazu (Don’t Hate the
Media, Be the Media, 2019). Trafnym podsumowaniem powyzszych rozwazanh sa stowa autora
Sity tozsamosci:

»Nowe technologie komunikacyjne maja kluczowe znaczenie dla istnienia tych ruchow:

stanowig one ich organizacyjna infrastruktur¢. Bez Internetu, faksu i alternatywnych

medioéw Patrioci nie byliby wptywowa siecig, lecz niepowiazanymi, bezsilnymi ciggami

reakcji. Bez zdolno$ci komunikacyjnej umozliwiajgcej zapatystom dotarcie w czasie

rzeczywistym do miejskiego Meksyku i do calego $wiata, mogliby oni pozostac

izolowanymi lokalnymi sitami partyzanckimi, jak tyle innych, ktore nadal prowadza

walke w Ameryce Lacinskiej” (Castells, 2008, s. 154).

Ryec. 1. Zdjecie protestujacych w Seattle, 29 listopada 1999 (nr zdjq;cla 175628)
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Na pierwszym planie w lewym dolnym rogu widoczne hasto ,,No Globalisation without Representation” (,,Zadnej
globalizacji bez reprezentacji”).

Zrédlo: Seattle Municipal Archives Digital Collections, http://archives.seattle.gov/digital-collections/

Ryec. 2. Zdjecie protestujacych w Seattle, 29 listopada 1999 (nr zdjecia 175634)
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Na transparentach zarowno postulaty ekologiczne, jak i hasta sprzeciwu wobec wladzy korporacji oraz WTO.
Zrédlo: Seattle Municipal Archives Digital Collections, http://archives.seattle.gov/digital-collections/

Obecnie wiodacym obiektem sprzeciwu, wokot ktorego antyglobaliSci buduja swoje
postawy, jest koncepcja tzw. Wielkiego Resetu (7he Great Reset). Stanowi ona rodzaj
ramowego planu zainicjowanego w 2020 roku podczas Swiatowego Forum Ekonomicznego
(The Great Reset, b.d.), zmierzajacego do skoordynowania dziatan na rzecz realizacji Celow
Zrownowazonego Rozwoju 2030 ogtoszonych przez Organizacj¢ Narodéw Zjednoczonych
w2015 roku (Rezolucja Zgromadzenia Ogolnego A/RES/70/1: Agenda na Rzecz
Zrownowazonego Rozwoju 2030, 2016). Idea Wielkiego Resetu powstala jako bezposrednia
odpowiedz na ogdlnoswiatowy kryzys wywolany przez pandemi¢ COVID-19. To ,,nowe
ryzyko cywilizacyjne” z jednej strony istotnie zaburzylo proby zarzadzania procesami
globalizacyjnymi, a z drugiej unaocznito jeszcze wigksza potrzebe wspotdziatania panstw oraz
wielodziedzinowej, publiczno-prywatne;j wspolpracy pomiedzy organizacjami
pozarzagdowymi, instytucjami finansowymi, naukowymi oraz biznesem. Negatywny wplyw
wirusa COVID-19 na rozwd¢j cywilizacyjny stanowit tylko jeden z powoddéw powstania

omawianej koncepcji.

78

78:1726335580



Pandemia obnazyta liczne problemy polityczne, gospodarcze 1 spoteczne oraz brak
checi do miedzynarodowej kooperacji przez wiltadze reziméw autorytarnych. Okazato sig
réwniez, iz deklarowane na forum ONZ przez poszczegélne panstwa zgody na wdrazanie
polityki zrbwnowazonego rozwoju nie majg przetozenia na faktyczne dziatania na szczeblach
narodowych 1 lokalnych. Te¢ problematyczng niekonsekwencje politykow 1 §wiata biznesu
autorzy Wielkiego Resetu okreslili eufemistycznie jako ,,[...] niespojnosci, niedoskonatosci
1 sprzeczno$ci wielu systemoéw” (The Great Reset, b.d.). Pandemia udowodnita, ze szczytne
1 postgpowe cele agendy ONZ z 2015 roku (a takze ustalenia z poprzednich lat, np. z konferencji
klimatycznych) byly realizowane w niewystarczajacym stopniu i tylko przez czgs$¢ Swiata.
Prawdopodobnie najwicksza porazka ogolnoswiatowej polityki polegata na dopuszczeniu do
odtwarzania si¢ imperialnych autorytaryzmoéw, w ktorych selektywnie blokowano globalne
procesy odpowiedzialne za budowanie si¢ popperowskich spoteczenstw otwartych. Dosadnie
podsumowano to na Swiatowym Forum Ekonomicznym w 2022 roku poprzez wskazanie na
bestialski atak Rosji na Ukraing i nazwanie tej wojny kulminacyjnym momentem wspotczesnej
historii.

Co ciekawe, Wielki Reset jest zaktualizowana wizja realizacji polityki
zrbwnowazonego rozwoju, ktorg mozna traktowa¢ jako alternatywe dla globalizacji (por.
Gawor, 2006). Deklarowanym celem WEF oraz Agendy 2030 nie jest wszakze tworzenie
podstaw dla nieograniczonej ekspansji $wiatowego neoliberalizmu, lecz konsensualna
przebudowa obecnego systemu ekonomicznego i politycznego, ktdremu w ujeciu makro wcigz
daleko do spelnienia kryteriow ,konca historii” Fukuyamy — powszechnego tryumfu
demokracji oraz kapitalizmu.

Jednakze ta sama koncepcja Wielkiego Resetu w oczach antyglobalistow nie ma
znamion reformy i walki o demokratyzacj¢ $wiata, a odwrotnie oznacza ,,[...] uniewaznienie
dotychczasowego tadu gospodarczego, spotecznego, a po czgsci rdwniez geopolitycznego”
(Zamorski 1 in., 2021, s. 10). Wprowadzanie rezimow sanitarnych (powszechnych programéw
testOw 1 szczepien na nowe wirusy, tymczasowych ograniczen w prowadzeniu dzialalno$ci
gospodarczej, przemieszczaniu si¢ itd.) oraz umacnianie wszelkich instytucjonalnych form
wspotpracy ponadpanstwowej jest przez nich odczytywane jako przejaw nowej formy
mi¢dzynarodowego komunizmu lub anarchii. Zatem Wielki Reset to inaczej:

»--.] Wielki Skok — skok na wtadzg i na zyski, ktory niczym nie r6zni si¢, jesli chodzi

o cele, od innych wielkich rewolucji znanych z historii. Wielki reset jest czgscia, etapem

rewolucji, ktora jak kazda poprzednia wymaga zniszczenia dotychczasowego $wiata,
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ktory rzekomo sam w sobie byl Zrodtem zta i niesprawiedliwosci. Taka samag

argumentacje¢ stosowali jakobini i bolszewicy (Zamorski i in., 2021, s. 10).
Antyglobali$ci uwazaja, ze wykonuja misje, jaka jest obrona $wiata przed waska grupa ludzi
(tudziez instytucji), ktorzy chca zniszczy¢ obecny tad polityczno-spoteczny i stworzy¢ rzady
absolutne w skali $wiata. Po zdobyciu peinej wtadzy beda ,,oni” mogli, zgodnie z orwellowska
fabutg, ,,[...] ingerowac¢ 1 sterowa¢ kazdym aspektem zycia wszystkich, bez wyjatku”
(Zamorski 1 in., 2021, s. 11). To wojna dobra ze ztem — Wielkim Resetem. Za tym ostatnim
maja sta¢ grupy ekskluzywne o charakterze mafijnym, realizujace program maksymalizacji
zyskow ekonomicznych poprzez podporzadkowanie i wyzysk mas obywateli. Dazg oni do
wprowadzenia nowej, skrajnie niesprawiedliwej formy systemu gospodarczego, bliskiego
idealom komunistycznym. Globalizacja to zatem cigg sterowanych zmian, w ostatecznym
rozrachunku niekorzystnych dla ogétu ludzkos$ci, prowadzacych migdzy innymi do zniszczenia
suwerennosci panstw narodowych i homogenizacji w kazdej sferze zycia. Jednakze wiedza
o tym zagrozeniu sktania antyglobalistow do dziatania, czesto z wykorzystaniem tych samych
narzedzi technologicznych, ktore sa ,,produktem” wrogiej zmiany. Totez zwolennicy oporu
wobec zta walcza gltownie stowem, obrazem i dzwigkiem, ksztattujac swoj dyskurs
i upowszechniajac go za pomocg §rodkéw przekazu oraz podczas publicznych manifestacji.
Ta dziatalno$¢ informacyjna polega¢ ma przede wszystkim na:

— demaskowaniu nieprawdy obecnej w mediach, dokumentach urzgdowych, a nawet
w publikacjach naukowych poprzez ,,odszyfrowywanie” sensu stow, deprecjonowanie
autorytetow oraz podwazanie zaufania do instytucji,

— ostrzeganiu przed negatywnymi konsekwencjami zmian majacych wynika¢ z planéw
ONZ/WEF 1 innych organizacji ponadpanstwowych (takze tych, ktorych istnienie nie
zostato udowodnione).

Przeciwnicy Wielkiego Resetu uzywaja jezyka przedstawiajacego §wiat stereotypowo, starajac
si¢ zdefiniowaé nieprzychylne zjawiska poprzez odwotanie si¢ do kategorii etycznych. Zargon
urzedowy 1 wywodd naukowy sg, ich zdaniem, przykladem ,,zaciemniania rzeczywistosci”.
Przekaz wrogich organizacji z reguly zawiera ukryte treSci lub znaczenia, co skutkuje
koniecznoscig przekodowania tych informacji na jezyk zrozumialy dla mas (np. slowo
,bezpieczenstwo” powinno by¢ odczytywane jako ,,nadzor” lub ,kontrola”). Antyglobalisci
opisujg przeciwnika uzywajac jasnych i emocjonalnych kategorii (,,opetani”, ,,czlonkowie
mafii”, ,,psychopaci”), a podczas argumentacji uzywaja licznych epitetow i1 nie stronig od

subiektywnych ocen (por. Zamorski et al., 2021).
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Uzupetieniem powyzsze] charakterystyki komunikacyjnej jest refleksja Milosza
Horodyskiego bazujaca na koncepcji mys$lenia mitycznego Rollo May’a. Zauwaza on, iz
antyglobali$ci powszechnie postuguja si¢ mitem do uzasadnienia swoich dzialan. Kategoria ta
»|...] jest dramatem osadzonym w okre$lonej historii, podsuwajacym ludziom okreslone
sposoby podejécia do rzeczywistosci [...] sposobem na to, by do bezsensownego $wiata
wprowadzi¢ tad” (Horodyski, 2002, s. 82). Totez dyskurs protestujacych moze zawierac tresci
nieracjonalne, nawet logicznie sprzeczne, ktoérych przydatno$¢ argumentacyjna polega gtownie
na mozliwosci ich wilaczania do okre$lonej narracji zbudowanej z ogdlnych wnioskow.
Prawdopodobnie im bardziej radykalne przestanie, tym wigksze szanse nadawcy na ukrycie
niekonsekwencji myslowych. Jednoczesnie, prezentacja swoich postulatow w formie klarowne;j
wizji walki etycznej pozwala na uchylenie si¢ od szczegétowego analizowania i thtumaczenia
ztozonej rzeczywisto$ci spotecznej. Z drugiej strony takie tre$ci nie wymagaja wielkiego
wysitku poznawczego u odbiorcy. Trafng puente stanowi stwierdzenie, ze ,,[...] dla interpretacji
procesow globalizacji, ktoére niejednokrotnie wymykaja si¢ jednoznacznej ocenie, spiskowa
wizja §wiata oparta na prostej opozycji dobra i zla jest nader wygodna i tatwa w przyswojeniu”
(Horodyski, 2002, s. 85).

Analizujac wspodlczesny ruch antyglobalistyczny nie da si¢ nie zauwazy¢, ze wiele jego
dziatan, postulatéw oraz wizji $wiata koreluje z anarchizmem. Nie oznacza to bynajmniej
stawiania znaku réwnosci pomiedzy sprzeciwem wobec globalizacji a tg ideologia. Jednakze
mniej wigeej od protestow w Seattle w 1999 roku mozna dostrzec wzmozong aktywno$¢
organizacji anarchistycznych, ktorych idee stanowig fundament wielu ruchéw o charakterze
antykapitalistycznym, antyglobalizacyjnym 1 proekologicznym (Majorek, 2017). Na wspolny
mianownik majg si¢ sktada¢ gtownie takie elementy, jak:

— prymat autonomii jednostki,

— postulaty wprowadzenia oddolnych sposobow organizacji panstw,

— walka z wtadzg korporacji oraz popierajacymi je rzagdami panstw,

— skupienie uwagi na wspoélpracy ruchoOw 1 organizacji o antypanstwowym programie

(Majorek, 2017, s. 99-100).

Prawdopodobnym jest, ze formacje charakteryzujace si¢ tozsamos$cig oporu stanowig osnowe
dla anarchizmu, nawet jesli uczestnicy poszczegdlnych ruchow nie odczytuja w ich dziataniach
stereotypowych cech tej filozofii politycznej. Przedmiotowa ideologia wydaje si¢ bowiem
przechodzi¢ jednocze$nie renesans i metamorfoze, dostosowujac sie¢ do postmodernistycznej

sytuacji jednostki oraz wykorzystujac nasilajace si¢ procesy globalizacyjne. Rozwijajace si¢
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technologie informacyjno-komunikacyjne wspotgraja z ,rewolucjg podmiotéw”, oferujac
aktorom spotecznym nowe mozliwosci partycypacji w zyciu publicznym, zaznaczania swojej
bytnosci. W tym konteks$cie wrogiem jednostki staja si¢ wszelkie instytucje, organizacje czy
grupy legitymizujace dziatania wtadz panstwowych lub wspierajace procesy globalizacyjne,
ktore — w ocenie tego aktora — potencjalnie naruszaja jego autonomi¢. Marta Majorek zauwaza:
,2Anarchizm przeniknat gleboko w sfere internetu, stajac si¢ naturalng podstawa ideowa dla
jednostek poszukujacych nowych wizji ksztattu przysztego tadu §wiatowego” (Majorek, 2017,
s. 272).

3.5. Przeglad metodologii badania ruchow antyglobalistycznych

Interesujaca metodologie badania ruchdéw antyglobalistycznych zaproponowat zespét
pod kierownictwem Marty Wisniewskiej. Wyszedt on z zatozenia, ze wlasciwym $Srodkiem do
zrozumienia tego fenomenu jest analiza dyskursu prowadzonego na lamach wydawnictw
zwigzanych z przedmiotowymi S$rodowiskami. Uwaga badaczy zostata skupiona przede
wszystkim na argumentach, stylistyce wypowiedzi oraz stosowanej symbolice. Poznanie tresci
publikowanych artykuléw miato pozwoli¢ na ,,[...] odtworzenie kategorii myslowych, w jakich
cztonkowie ruchu alter/antyglobalistycznego postrzegaja otaczajacy swiat” (Wisniewska 1 in.,
2006, s. 36). To z kolei oznaczalo wyodrebnianie z treSci celow i wartosci. Uzupelnienie
stanowita analiza leksykalna wybranych fragmentéw prowadzona w celu oceny emocjonalnych
aspektow relacji uczestnikow wzgledem przeciwnikow. Badanie objgto cztery publikatory
zwigzane gléwnie z ruchami lewicowymi, ekologicznymi i kontrkulturowymi. Ich cecha
wspolng byto ksztattowanie obrazu antyglobalisty jako czltowieka ,,pozasystemowego”,
wolnego od ,,uktadu (dominujacej) wtadzy”. Wtasnej dziatalno$ci wydawniczej przypisywano
jednoczes$nie etykiet¢ misji, majacej zwalcza¢ klamstwo oficjalnych mediéw. Cho¢ stosowany
przez poszczegdlne czasopisma jezyk i argumentacja byly zréznicowane, to prezentowana
wizja $wiata oparta byta na dychotomicznych podziatach i prostych wyjasnieniach:

Dyskurs toczy si¢ dwuwymiarowo: w wymiarze konfliktu my ,,dobrzy” i oni ,,zli" oraz

299

w wymiarze konieczno$ci zmiany spotecznej. Podzial na ,my” i ,oni” to
przeciwstawienie alterglobalistow, reprezentujacych wszystkich pokrzywdzonych,
przedstawicielom kapitatu, uciele$nianym przez ponadnarodowe korporacje i instytucje
finansowe. [...] W wigkszo$ci tekstow na pierwszym planie pojawia si¢ watek
niesprawiedliwos$ci spotecznej, wynikajgcej z nierownosci spotecznej i ekonomiczne;j
jednostek. Stad dalej wywodzi si¢ wszelkie problemy, od ng¢dzy i zacofania po

degradacje Srodowiska naturalnego. U podstaw takiego stanu rzeczy lezy
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niesprawiedliwy podzial dobr, czyli stary konflikt bogaci vs biedni, a ten z kolei

przektada sie na prosty schemat — wyzyskujacy i wyzyskiwani (Wisniewska i in., 2006,

5. 38-40).

Warte odnotowania badanie tozsamosci zbiorowej nowych ruchdéw spolecznych
przeprowadzita Marta Zimniak-Hatajko. Autorka przyjrzata si¢ dwom niszowym partiom
politycznym dziatajagcym w pierwszej dekadzie XXI wieku w Polsce, ktorych dziatania
stanowity egzemplifikacj¢ analogicznych ruchéw sprzeciwiajacych si¢ globalizacji,
a w szczeg6lnosci opierajagcym si¢ wszelkim instytucjonalnym przejawom liberalizmu
(Zimniak-Hatajko, 2007). Co ciekawe, obie organizacje reprezentowaly przeciwlegle strony
krajowej sceny politycznej. Pomimo diametralnych rdéznic $wiatopogladowych, partie
wykazywaly bardzo wiele podobienstw zwigzanych ze sposobem budowania ruchowej
tozsamosci. Ich dziatalno$¢ byta ,,[...] innego typu reakcja na te same czestokro¢ problemy”
(Zimniak-Hatajko, 2007, s. 147). Autorka oparta swoja analiz¢ na materiatach tekstowych
upublicznianych przez liderdw organizacji na famach stron internetowych badz w oficjalnych
informatorach i1 czasopismach. Zwracata szczeg6lna uwage na gloszone hasta oraz wypowiedzi,
odwotujace si¢ do wartosci, celow i1 tych wszystkich elementéw, przeciwko ktorym dana
organizacja wystepowala. Identyfikacja wroga i1 niepozadanych procesOw spolecznych,
ekonomicznych czy politycznych dokonujacych si¢ w skali krajowej lub migedzynarodowe;j
tworzyly zestaw fundamentalnych zalozen, na ktérych przedstawiciele ruchéw catosciowo
opierali program dziatania. Centralny skfadnik dyskursu stanowit wykaz ,obiektywnych”
zrodet krzywd. W komunikacji zewnetrznej powtarzat si¢ motyw ,,deszyfracji” rzeczywistosci,
tj. swoiste] misji realizowanej przez cztonkow ruchu polegajacej na obnazaniu klamstw
1 niesprawiedliwosci rzekomo powszechnie wystepujacych w relacjach wtadzy panstwowej lub
korporacyjnej ze spoleczenstwem. Obie organizacje nawotywaly do sprzeciwiania si¢
obecnemu porzadkowi: od demaskowania jego domniemywanej hipokryzji przy uzyciu kultury
symbolicznej do udziatu w otwartych protestach, a nawet rewolucji. Autorka okresla wizj¢ obu
ruchow jako ,,utopi¢ retrospektywna”, oparta na nastgpujacych przestankach:

— obecny tad spoleczny jest nienaturalny i1 stanowi przeszkod¢ w normalnym rozwoju
cztowieka,
— istnieje jaki$ porzadek doskonaty, bedacy ucielesnieniem sprawiedliwosci spotecznej

1 solidarnosci, ktorego nalezy szuka¢ u zrodet zycia wspdlnotowego.

Proponowane przez oba ruchy dzialania majg by¢ wymogiem etycznym,
usprawiedliwiajagcym stosowanie anachronicznych $rodkéw czy odwotywanie si¢ do

szowinizmu. Sg one reakcja na zmiang¢ spoteczng i ,,[...] odpowiedzig na potrzeb¢ nowego
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modelu solidarnosci 1 rodzaj spolecznej anarchii zwigzany z liberalnym modelem
swiatopogladowym i1 gospodarczym, a zwlaszcza — z wycofywanie si¢ panstwa z jego funkcji
opiekunczych” (Zimniak-Hatajko, 2007, s. 156). Mozna przyja¢, za autorka, ze gldwna
aktywnos$¢ tego typu ruchow ukierunkowana jest nie na osiggni¢cie przewrotu politycznego,
lecz na zmiang¢ $wiadomos$ci spotecznej poprzez prowadzenie zradykalizowanego,
angazujacego dyskursu, z ktorego ma si¢ wylania¢ najwlasciwszy (w kategoriach etycznych)
model zycia.

Probe scharakteryzowania $wiatopogladu grupy aktywistow antyglobalistycznych
podjat réwniez Paul Joosse. Obiektem badania byta, zatozona w 1992 roku w Wielkiej Brytanii,
organizacja zwana Frontem Wyzwolenia Ziemi (Earth Liberation Front, w skrocie ELF).
Zyskata ona popularnos$¢ za sprawg radykalnych form protestu w postaci setek aktoéw sabotazu
oraz podpalen dokonywanych gléwnie w Ameryce Péinocnej. Na liscie celow znajdowaly si¢
m.in. instytucje zajmujace si¢ badaniami biomedycznymi, przedsigbiorstwa pozyskujace
drewno, osrodki narciarskie i dealerzy samochodow. Swoj program grupa przedstawiala za
posrednictwem drukowanych broszur, baneréw pozostawianych na miejscach podpalen,
wlasnej strony internetowej, czasopisma Earth First!, publikujacego wywiady
z dziennikarzami oraz zapisy rozmow ze §ledczymi (por. Earth Liberation Front, n.d.). Joosse
skupit uwage na badaniu fragmentéw dyskursu prowadzonego przez nieformalnych liderow
grupy, poszczegdlnych dziataczy-terrorystow oraz ich sympatykoéw. Z wypowiedzi mozna byto
odczyta¢ cele 1 umotywowanie radykalnych postaw. Aktywisci wystgpowali gtdéwnie przeciw
kapitalizmowi oraz wladzy panstwowej, traktujac walke o ekologi¢ jako no$nik
anarchistycznych tre$ci. Byla to walka o odzyskanie autonomii jednostki, ktérej utrate
przypisywano globalnej ekspansji okreslonego systemu ekonomicznego oraz ponadnarodowe;j
wspoOtpracy politycznej. W publikacjach wybrzmiewato poczucie niesprawiedliwosci i braku
mozliwos$ci realnego wpltywu na wydarzenia we wlasnym kraju. Podpalenia mozna uzna¢ za
radykalng forme ekspresji wlasnego zdania. Jednoczesnie pojawiaty si¢ gtosy sympatii wobec
innych grup 1 organizacji spotecznych, ktérym towarzyszylo przekonanie o mozliwosci
przeprowadzenia ponadnarodowej rewolucji przeciw ,,odgérnemu” porzadkowi Swiata (Joosse,
2014).

Kolejng analize zbiorowego sprzeciwu przeprowadzit Jeconiah Louis Dreisbach,
skupiajac swoj wysitek poznawczy na protestach ulicznych w Filipinach w latach 2015-2017
(Dreisbach, 2019). Ten autor podkreslit role oficjalnych wydarzen symbolizujacych
globalizacje w stymulowaniu masowych wystapien ludno$ci. Sprzeciw zorientowany byt

przede wszystkim na mig¢dzynarodowe spotkania i umowy, ograniczajace — zdaniem
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protestujagcych — autonomi¢ kraju i bezrefleksyjnie poddajacych jego obywateli wptywom
wspotczesnego liberalnego kapitalizmu oraz amerykanskiej kultury masowej. Za ,,momenty
zapalne” uznano m.in. przyjecie dokumentu rozszerzajacego wspotprace militarng pomigdzy
USA a Filipinami (Enhanced Defense Cooperation Agreement) oraz przygotowanie szczytow
panazjatyckich organizacji polityczno-gospodarczych w 20151 2017 r.

Protestujacy stanowili zbiorowos$¢ bardzo zréznicowang i raczej krotkotrwala, choé
cz¢$¢ dziatalno$ci ruchowej ulegla zinstytucjonalizowaniu w liczne stowarzyszenia narodowo-
demokratyczne. Glownym narzedziem walki obywatelskiej byly manifestacje polegajace na
tymczasowym przejmowaniu ruchliwej przestrzeni publicznej 1 prezentacji wiasnych
pogladéw. Dyskurs prowadzono na ulicach (skandujac hasta i za pomoca banerdéw) oraz
w internecie (w mediach spotecznosciowych i na stronach internetowych organizacji
sympatyzujacych z protestujagcymi). W komunikatach ruchowych wybrzmiewat Igk przed
globalizacja rozumiang jako narzucanie amerykanskiej kultury i dominacji korporacji
w gospodarce, czemu towarzyszyly réwniez obawy powrotu imperializmu Zachodu, systemu
poddanczego oraz przerostu biurokracji.

Inne, warte odnotowania badanie w tym zakresie dotyczyto krotkiej dziatalno$ci ruchu,
ktéry narodzit si¢ jako bezposrednia reakcja na $miertelne postrzelenie Afroamerykanina
Michaela Browna przez policjanta w miejscowosci Ferguson w stanie Missouri w USA
w sierpniu 2014 roku (Mislan & Dache-Gerbino, 2018). Zamieszki wybuchaty w trzech falach,
a ostatnia z nich miala miejsce w rocznice $mierci ofiary. Z czasem rozprzestrzenity si¢ takze
na aglomeracj¢ St. Louis. Badaczki Cristina Mislan oraz Amalia Dache-Gerbino zwrdcity
uwage na dwa aspekty ksztaltowania si¢ tozsamosci ruchu: ogdlnokrajowy oraz lokalny.
Pierwszy z nich byl kreowany za pomoca Twittera poprzez relacje mieszkancow oraz
réznorodnych aktywistow, ktorym towarzyszyty gtownie hasztagi #Ferguson, #MikeBrown,
apozniej takze #IfTheyGunnedMeDown. Przekaz na tym poziomie shuzyt szybkiemu
rozpowszechnianiu informacji o zdarzeniu, mobilizowaniu sympatykéw w innych stanach oraz
polemizowaniu z powierzchowng narracja obecng w mediach ogdlnokrajowych. Odbiorcy
zazwyczaj odczytywali te relacje jako konieczno$¢ walki z policja (lub wladza federalna
w ogole), z powodu jej domniemywanej brutalnosci stosowanej w celu utrwalania podziatow
rasowych 1 klasowych. Jednocze$nie dziatania stuzb porzadkowych byly przedstawiane
w kategoriach wykonywania planéw opresyjnego panstwa, ktore zagraza autonomii jednostki
1 usituje przemocy zniszczy¢ wszelkie formy protestu przeciw neoliberalnemu porzadkowi.

Interesujace jest to, ze pojedyncze zdarzenie w mato znanej miejscowosci Ferguson

zostalo wykorzystane w o wiele szerszym dyskursie antyglobalistycznym. Na ptaszczyznie
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lokalnej konflikt ten mial nieco inng specyfike. Badaczki przeprowadzity na miejscu wywiady
z 21 aktywistami, ktore pokazaty, ze w tamtym regionie USA wcigz zywe sg problemy
zwigzane z wykluczeniem spolecznym na tle rasowym oraz wyzyskiem ekonomicznym
Afroamerykanow. Z perspektywy lokalnej protesty byly rodzajem wotania o pomoc —
o dokonanie czego§ w rodzaju odgornej, federalnej interwencji w celu wprowadzenia
faktycznego rownouprawnienia obywateli na tym obszarze i mozliwosci dochodzenia przez
nich swoich praw. Respondenci mieli poczucie trudnego zycia w enklawach; protest wynikat
z ich konkretnej sytuacji egzystencjalnej, a jego przeinaczenie w forme antyglobalistycznego

1 ogolnokrajowego buntu nie lezalo w ich interesie.

Ryec. 3. Przykladowy tweet zwiazany z wydarzeniami w Ferguson w USA w 2014 roku

Etan Thomas @etanthomas36 - Oct 20, 2014
What if #Ebola is only being sensationalized in the news to distract ppl

from the truth about #Ferguson & #Syria ?

WHAT IF EBOLA IS ONLY BEING
SENSATIONALIZED IN'TRE NEWS

i

Autor tweeta zadaje pytanie: ,,Co jesli #Ebola staje si¢ sensacja w wiadomos$ciach, aby odwroci¢ uwage ludzi od
prawdy o #Ferguson i #Syria?”. Jest to przyktad postu wykraczajacego poza dyskurs zwigzany z tragicznymi
wydarzeniami w Ferguson. Autor jest bylym koszykarzem NBA znanym z postulatow walki z dominacja biatych
1 opresyjnosciag administracji federalne;j.

Zrédlo: hitps://twitter.com/etanthomas36
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Cennym uzupehlieniem powyzszych rozwazan moga by¢ spostrzezenia Castellsa
z analizy protestow spotecznych w latach 2008-2011 m.in. w Islandii, Tunezji, Egipcie,
Hiszpanii 1 USA (Castells, 2013). Powstate woéwczas ruchy byly $cisle zwigzane z biezaca
sytuacjg polityczng lub ekonomiczng w danym panstwie. Tylko dwa ostatnie stanowily
posredni przyktad sprzeciwu wobec globalizacji. Na uwage zastuguja dostrzezone przez
hiszpanskiego socjologa mechanizmy rzadzace dynamikg ruchéw oraz sposoby budowania
wspolnej swiadomos$ci oporu pomimo znacznego zroznicowania spoteczno-demograficznego
uczestnikow.

Po pierwsze, glownym motorem protestow byla utrata zaufania do instytucji
publicznych, gtownie tych odpowiedzialnych za tad polityczny i gospodarczy. Manifestacje
byly zwykle poprzedzone wydarzeniem wywolujacym silne emocje, co miato pomodce
przezwycigzy¢ strach przed stluzbami porzadkowymi, zniwelowa¢ zachowawcze postawy
i oddali¢ myslenie o dlugofalowych konsekwencjach w przypadku porazki. Po drugie,
wszystkie ruchy wykorzystywatly internetowe serwisy spotecznosciowe do komunikacji
wewnetrznej oraz zewnetrznej. Zaposredniczona cyfrowo rzeczywisto$¢ byla przez nie
traktowana jako ,,[...] przestrzen autonomii, pozostajagca w duzej mierze poza kontrolg rzagdow
i korporacji” (Castells, 2013, s. 14), co przekladato si¢ na szczery i bezposredni jezyk
wypowiedzi oraz intensywnos$¢ przekazow. W postach odwzorowywano nie tylko emocje, ale
rébwniez poznawcze 1 behawioralne aspekty postaw: prezentowano postulaty i wartosci,
oceniano dziatalno$¢ wiladz czy policji, zachgcano do dziatania, a nawet stosowano
autokrytyke. Komunikacja internetowa stata si¢ jednoczes$nie narzgdziem budowania wspolnej
swiadomos$ci uczestnikow oraz refleksji historycznej o danym ruchu. Co ciekawe, po
wyksztalceniu si¢ struktur i skrystalizowaniu programu, mozliwe byto inicjowanie wspolpracy
pomigdzy roéznymi protestujagcymi organizacjami w skali miedzynarodowej. Internet
powodowat, ze ruchy zachowywaty podmiotowos¢ nawet, gdy zanikaly demonstracje 1 walki
w przestrzeni publicznej. Po trzecie, bunty spoleczne, szczegdlnie w poczatkowych fazach,
z tatwoscig przechodzity z przestrzeni cyfrowe] do rzeczywistoSci doswiadczalnej
bezposrednio na ulicach. Sieciowy, mnogi i wielokierunkowy charakter relacji internetowych
ulatwiat pokonywanie barier komunikacyjnych wyznaczanych przez przynalezno$¢ klasowa,
wiek, zawod, wyksztatcenie itd. Mozna odnie$¢ wrazenie, ze elementami kluczowymi,
pozwalajacym na bunt mas, bylo: jasne zdefiniowanie wroga publicznego (np. Mubarak
w Egipcie, symboliczne 1% najbogatszych ludzi w USA) oraz sprowadzenie dyskursu na

poziomie indywidualnym do emoc;ji.
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Powyzszy rozdziat stanowit przeglad wiedzy teoretycznej zwigzanej z globalizacja
iruchem antyglobalistycznym. Poczatkowe sekcje pozwolity wprowadzi¢ tad pojeciowy
wzgledem przedmiotowych zjawisk, ktore — jak pokazano — cechujg si¢ dynamika,
nieprzejrzystoscia, sg niejednorodne i réznie postrzegane. Pozostata, wicksza czes$¢ rozdzialu
zostata poswigcona genezie ruchu antyglobalistycznego, charakterystyce jego publicznej
dziatalnosci oraz $wiadomosci zbiorowej aktywistow wyrazanej poprzez prowadzony przez
nich dyskurs. Uwypuklono znaczenie komunikacji internetowej, w szczegdlnosci mediow
spotecznosciowych, ktore stanowily jednocze$nie przestrzen do prezentacji pogladow
i polemiki, narzgdzie do integrowania oraz mobilizowania czlonkéw, a takze umozliwiaty
podejmowanie konkretnych dziatan w sferze niezaposredniczonej cyfrowo. Zaprezentowano
takze zréznicowane podejscia badawcze stosowane w przypadku ruchéw spolecznych
protestujacych przeciw wladzy panstwowej, nieréwnos$ciom spolecznym, zmianom

gospodarczym czy zagrozeniom ekologicznym.
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IV. Internet jako przestrzen ksztaltowania tozsamosci

Czwarta cze$¢ dysertacji stanowi probe przedstawienia internetu jako przestrzeni,
w ktorej realizuje si¢ zycie spoteczne. Zatozeniu temu towarzysza takze inne bardziej
szczegblowe, zgodnie z ktérymi komunikacja zaposredniczona cyfrowo stymuluje postawy
narcystyczne, ulatwia jednostkom ksztattowanie ich tozsamos$ci, umozliwia dotaczenie do
wspolnot na zasadzie podobienstwa $wiatopogladowego, sprzyja odtwarzaniu podzialow
spotecznych 1 dalszej radykalizacji. Rozdziat rozpoczyna omowienie tejze sieci oraz cech
komunikacji zaposredniczonej komputerowo w zestawieniu z mediami masowymi. Nastepnie
poruszane s3 zagadnienia ksztaltowania relacji internetowych oraz kreowania tozsamosci
uzytkownika. Podjeta zostaje rowniez proba odpowiedzi na pytanie, czy pojawiajace si¢
w przestrzeni cyfrowej wspolnoty moga by¢ odpowiedzig na poszukiwanie tzw. ,,utraconych
spoteczno$ci”. W dalszej cze$ci rozdziatu omawiany jest problem postrzegania rzeczywistosci

internetowej, w tym dzialalnosci algorytmow.

4.1. Internet jako przedluzenie jednostki

Zrozumienie roli internetu w ksztaltowaniu wspodlczesnego spoleczenstwa wymaga
skonceptualizowania tejze sieci jako $rodka przekazu informacji w kontek$cie mediow
masowych. To ostatnie pojecie odwotuje si¢ do ,,[...] instytucji i1 technik tworzenia
1 przekazywania jednakowych tresci wielkim oraz rozproszonym zbiorowo$ciom odbiorcow”
(Goban-Klas, 2005, s. 23). Na media masowe sktadajg sie:

— nadawcy produkujacy 1 dystrybuujacy ogdlnodostepne przekazy,

— techniki oraz no$niki stuzace dotarciu do odbiorcy.
Najczegsciej wymienianymi desygnatami medidéw masowych (w odniesieniu do spoteczefistwa
nowoczesnego) sg telewizja, radio, prasa, plakat, film (Goban-Klas, 2005, s. 23-25).

Poczatki Internetu, jako unikatowej sieci informatycznej, siegaja przetomu lat
1968/1969, kiedy rozpoczgto tworzenie nowej technicznej infrastruktury telekomunikacyjne;j
na potrzeby militarne rzadu USA. Projekt ten znany byt pod nazwa ARPANET. W polowie lat
70. liczyl zaledwie okoto 2000 uzytkownikow, sktadajacych sie na elitarne $rodowisko
ekspertow dziedzinowych. Zmiana sposobu wykorzystania sieci, a tym samym kierunku jej
rozwoju, nastgpita w 1989 roku za sprawg World Wide Web, stworzonego przez Tima
Bernersa-Lee. W ciagu kolejnych kilku lat internet stat si¢ zjawiskiem masowym (Briggs &

Burke, 2010, s. 352-355).

89



Sposéb jego wykorzystania podlegat dynamicznym przemianom, uzaleznionym
od postepu technologicznego i kreatywnosci ludzkiej. Z poczatku sie¢ przypominata obszar,
w ktorym przedhuzaly swoja dzialalnos¢ dawne media masowe, szczegoOlnie pod postacig
tzw. portali 1 serwisow tematycznych. Rownolegle pojawiaty si¢ pierwsze spotecznosci
funkcjonujace na czatach, forach czy skupione wokot blogdéw. Jeszcze na przetomie wiekow
dominowat jednokierunkowy charakter przekazu internetowego, mozliwosci interakcji
z treSciami 1 uzytkownikami byly bardzo ograniczone, a trwale publikowanie czegokolwiek
wymagalo zazwyczaj odpowiednich kompetencji programistycznych lub srodkow finansowych
zwigzanych z zakupem przestrzeni na serwerze oraz przypisanej do niej domeny. Ten etap
rozwoju okre§lany jest czesto mianem Web 1.0. (Forst, 2017, s. 38). Owczesny internet
postrzegany byl przez wielu obserwatoréw jako suplementarny $rodek komunikacji
posiadajacy liczne ograniczenia i jeszcze nie wyrastajacy do rangi osobnego medium (Goban-
Klas, 2005, s. 23-24).

Zakres zastosowan internetu oraz jego spoleczna recepcja zmienity si¢ znaczaco na
poczatku XXI wieku wraz z pojawieniem si¢ serwisOw oferujacych wieksza interakcyjnosé
oraz oddajacych w rece uzytkownikdéw mozliwos¢ wspottworzenia tresci (ang. content), bez
ponoszenia przez nich dodatkowych kosztow, tj. takich, ktore wykraczatyby poza zwyktly
dostep do sieci. Wprowadzane innowacje byly kolejnym etapem rozwoju sieci oraz efektem
umiejetnego integrowania nowych technologii komunikacyjnych z potrzebami spotecznymi,
politycznymi i1 gospodarczymi:

,»YouTube, Facebook, My Space i inne tego typu serwisy on-line, zaczely pojawiac si¢

jako niezwykle istotne punkty tacznikowe migdzy sieciami medialnymi,

autonomicznymi sieciami masowej komunikacji zindywidualizowanej, interesami

biznesowymi (reklamodawcy) i graczami politycznymi” (Forst, 2017, s. 39).

Nowa epoke internetu nazwano Web 2.0., a jej symboliczny poczatek wigzano
z wystgpieniem Tima O’Reilly’ego — analityka, publicysty 1 wydawcy specjalistycznej
literatury informatycznej — na konferencji w 2004 roku (Aced, 2013). Zaprezentowal on
nastepujacy katalog zasad 1 praktyk, ktore miaty stanowi¢ odzwierciedlenie zaobserwowanych
kierunkéw zmian (O’Reilly, 2005):

— przeksztalcanie sieci w platforme komunikacyjna,
— wykorzystanie ,,zbiorowej inteligencji”’ do tworzenia zasobow sieci (uzytkownik tworca

tresci),
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— wzrost znaczenia gromadzenia i przetwarzania danych (informacji wytwarzanych przez
uzytkownikéw oraz zapisow ich aktywnosci) przez administratoréw w celu zwrotnego
doskonalenia ustug,

— $wiadome wlaczenie uzytkownikdw w proces tworzenia oprogramowania (odejscie od
sztywnych podziatow na tworcoOw aplikacji oraz ich odbiorcow),

— stosowanie ,,lekkich” i uniwersalnych modeli programowania ulatwiajacych organiczny
rozwoj i dalsze modyfikacje powstatych aplikacji poprzez wspotprace z uzytkownikami
1 programistami,

— uniezaleznianie tworzonych aplikacji od konkretnych wurzadzen 1 systemow
operacyjnych (na wzdr pozniejszego konceptu cross-platform software),

— nastawienie na wzrost interaktywnos$ci uzytkownikéw (dostownie: ,,bogactwo
doswiadczen” wynikajace z korzystania z danej ustugi internetowej).

Wdrazane zmiany zwigzane z oprogramowaniem odnosity si¢ bezposrednio do
powstajacych serwiséw spotecznosciowych oraz — nowych na owe czasy — aplikacji na
pierwsze smartfony i tablety. Ich naczelng ideg miala by¢ otwarto$é, uniwersalizacja
1 elastycznos¢ wzgledem uzytkownikdéw. Oprogramowanie internetowe tracito znamiona
ekskluzywnego, tworzonego odgoérnie produktu na rzecz odbiorcow, ktoérzy w znacznym
stopniu mogli wptynaé na jego ostateczny ksztatt i zastosowanie. Takie podejscie pozwolito
lepiej wykorzysta¢ komunikacyjny potencjat internetu i — jakkolwiek enigmatycznie to brzmi
— taczy¢ kulturowe podstawy spoleczenstwa z rozwigzaniami technicznymi. Dzigki temu obie
sfery — technologia i ludzie — mogly wplywac na siebie na zasadzie sprz¢zenia zwrotnego.

Web 2.0. stalo si¢ synonimem rewolucji w internecie, bezposrednio skutkujacej
wzrostem ustug o charakterze spotecznosciowym oraz dalszymi wdrozeniami cyfrowych
rozwigzan komunikacyjnych w codzienne zycie. Celnego syntetycznego porownania obu epok
sieci dokonata Katarzyna Forst:

»Samo pojecie Web 2.0 (sie¢ drugiej generacji) pojawito si¢ w 2004 r., a w porOwnaniu

do Web 1.0, ktore byto zrodlem informacji, najwigksze znaczenie maja interaktywnos¢

1 zaangazowanie uzytkownikéw, dzielenie si¢ danymi i trescia, wspolne platformy,

potencjat innowacyjnego rozwoju dzigki wymianie w ramach sieciowych spoleczno$ci

oraz wspomagajace t¢ dziatalno$¢ oprogramowanie [...]” (Forst, 2017, s. 38).

Glownym atrybutem internetu Web 2.0. jest interaktywno$¢, czyli rozwigzania
zachecajace uzytkownikow do wchodzenia w relacje z innymi oraz tworzong przez nich
zawartoscig. Korzystanie z sieci rozpoczynamy zazwyczaj od doswiadczenia, jakim jest

zetkniecie sie z jaka$ trescig oraz interakcji z nig, przez co stajemy si¢ jej wspottworcami lub
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moderatorami. Przestajemy tym samym odgrywa¢ wylacznie rolg widza. Dalszym etapem
korzystania z internetu jest che¢ ksztattowania Srodowiska spolecznego wokot, w tym
ingerowania w liczbg 1 jakos¢ relacji z pozostatymi uzytkownikami.

Dzigki interaktywnosci, do ktorej jesteSmy zachecani, wchodzimy w role uczestnikow
produkcji medialnej, zacierajgc réznice miedzy producentami a konsumentami, tworcami
a odbiorcami (Osika, 2016, s. 67; Polaczek-Bigaj, 2017, s. 193-194). Ten atrybut sieci
»[--.] umozliwia do$wiadczenie komunikacji masowej dopasowanej do potrzeb i rodzaju
osoby” (Barney, 2008, s. 82) — jest to swoisty paradoks, ktory odzwierciedla podstawowa
roznice pomiedzy internetem a starymi mediami utozsamianymi ze standaryzacja,
jednokierunkowym i przewidywalnym przekazem. Powyzszy cytat nakazuje zwroci¢ uwage,
ze interaktywnos$¢ nie jest gwarantem autonomii jednostki w cyberprzestrzeni, a nawet moze
sta¢ si¢ narzedziem w rozpowszechnianiu prowadzonej odgornie komunikacji masowe;.
Z jednej strony mamy bowiem do czynienia z uzytkownikami, ktérzy dokonuja potencjalnie
samodzielnych i §wiadomych dziatan w celu personalizacji swojego wycinka cyberprzestrzeni:
dopasowania docierajacych do nich kanatow informacyjnych oraz zakresu relacji z innymi
jednostkami. Dostepne ku temu narzedzia sieciowe zdaja si¢ sprzyjac ,,[...] umacnianiu praw
indywidualnych i erozji wladzy instytucji scentralizowanej komunikacji oraz dystrybucji
informacji” (Barney, 2008, s. 82). Istnieje takze drugie oblicze interakcyjnos$ci internetowe;j
nacechowane powierzchownos$cig i praktykami manipulacyjnymi. Mozliwe, ze dokonywane
przez uzytkownikow wybory w sieci sg zdeterminowane przez algorytmy lub ograniczone
ramami technologicznymi, a kazde dziatanie jednostki stuzy gromadzeniu danych w celu
rozwijania technik nadzoru i1 kontroli (Barney, 2008, s. 83).

Warto podkresli¢, iz interaktywnos$¢ sensu stricto jest atrybutem procesu komunikacii,
co w przelozeniu na $wiat informatyczny oznacza zdolno$¢ do naprzemiennej wymiany
komunikatéw pomiedzy uzytkownikiem a komputerem oraz reagowania na nie. Jest to rodzaj
funkcji, jaka dysponuje maszyna wobec czltowieka — operatora, 1 jako taka nie stanowi
wyrdznika nowych mediow (Manovich, 2006, s. 128).

Klasyczne ujecia mediow masowych zakladaja, ze roznica pomiedzy telewizja
a internetem polega na zmianie kierunku czy modelu nadawania treéci oraz roli, jakg odgrywaja
w tym procesie odbiorcy (widzowie, uzytkownicy internetu):

»|...] 0 ile w przypadku telewizji jest to model nadawania jeden (nadawca) do wielu

(odbiorcow), to w przypadku internetu model jest diametralnie odmienny: wielu

nadawcow, ktorzy sa jednoczesnie odbiorcami, wysyla komunikaty do wielu

odbiorcow, ktorzy z kolei sa — przynajmniej potencjalnymi — nadawcami. O ile model
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pierwszy zaktada, ze widownia odbiera to, co nadawca nada, to waznym elementem

drugiego modelu jest wspdtuczestnictwo i zaangazowanie w budowe i tworzenie tresci

[...]” (Sierocki, 2013, s. 117).

Tradycyjne media masowe (telewizja, radio, prasa, plakat, film) cechuje przekaz
jednokierunkowy, pozbawiajacy odbiorcow mozliwosci udzielania odpowiedzi na tresci
naplywajace od nadawcy (Goban-Klas, 2005, s. 24), co de facto czyni akt komunikacji
niepetlnym, zaburzonym (Baudrillard, 2007, s. 5-6). Dzigki temu staja si¢ one narzedziem do
przedstawiania rzeczywistosci zbieznej ze scenariuszem wytyczonym przez wlascicieli
srodkow przekazu lub decydentow politycznych (Goban-Klas, 2005, s. 23; Zigtek, 2013,
s. 119). Media masowe majg zdolno$s¢ do podtrzymywania spotecznego status quo, do
tworzenia falszywej $wiadomosci opartej na tzw. hiperrzeczywistosci (Baudrillard, 2007).
Wydaje sie, ze powszechne oczekiwania wobec internetu, w ktorym odbiorca jest jednocze$nie
nadawca, stawiaja go w opozycji do klasycznych srodkéw przekazu, czynigc cyberprzestrzen
uciele$nieniem wolnosci, zrodlem prawdy oraz narzgdziem oddolnych zmian spotecznych.
Jednakze na gruncie teoretycznym mozna przyjac, ze nie istnieje wyrazne rozgraniczenie
pomiedzy hiperrzeczywistoscia mediow klasycznych a obrazem $wiata wylaniajacym sie
z ekranéw komputerow czy smartfonow. W tym ostatnim réwniez istnieje bowiem
nadprodukcja znakow, informacji, czgsto wielokrotnie przetworzonych, zwielokrotnionych,
multimedialnie wzbogaconych, o ktérych popularnosci w sieci decydujg niejasne i niewidoczne
dla odbiorcy mechanizmy. Nalezy przypuszczaé, iz uczestnictwo w internetowym obiegu
komunikacyjnym jest tylko pozornie nieangazujacym procesem poznawczym; moze si¢ sta¢
dla jednostki formg zintensyfikowanego doswiadczania $wiata 1 de facto ,hiperrealnym”
stanem bytu.

,Mamy zatem do czynienia ze zjawiskiem immersji (czy nawet ,interaktywnej

immersjit”), czyli zanurzenia w przestrzen cyfrowa/wirtualng. Z jednej bowiem strony

istnieje mozliwos¢ poruszania si¢ w dowolnym kierunku (wyboru kanatow

telewizyjnych, rozpowszechniania i modyfikowania treSci umieszczonych

w internecie), z drugiej jednak ceng za nieograniczone mozliwosci jest poddanie sig

wygenerowanej przestrzeni i sztucznym obrazom. Przypomina to, jak zauwaza sam

Baudrillard, McLuhanowska taktylnos¢, czyli zaangazowanie wszystkich zmystow

w odbior bodzcow ptynacych ze srodowiska «medialnego»” (Zigtek, 2013, s. 146—147).

Oba typy srodkow przekazu wydaja si¢ by¢ jednak obecnie o wiele bardziej ztozone
i zmienne, wymykajac si¢ sztywnym klasyfikacjom. Po pierwsze, wspotczesna telewizja
ewoluowala i stala si¢ bardziej interakcyjna, dopuszczajac czeSciowo udziat widzéw w procesie

tworzenia przekazu. Ponadto medium to, coraz czesciej czerpie z internetowych zrodet, ktorych
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tworcami mogg by¢ ci sami odbiorcy. Staje si¢ ono rowniez komplementarne z narzgdziami
komunikacyjnymi, np. poprzez udostgpnianie mozliwosci komentowania na Zzywo
telewizyjnego obrazu w mediach spotecznosciowych, niekiedy z mozliwoscig réwnoleglego
podgladu takich tresci na tym samym ekranie. Jednoczesnie uzytkownicy internetu, ktorzy
uwazani sg za egalitarng spotecznos¢, odgrywaja niejednakowe role w procesach tworzenia,
odbierania i przekazywania tresci. Na przyktadzie tych dwoch mediéw, mozna przypuszczac,
ze poszczegolne $rodki przekazu rdzni nie tyle model nadawania tresci, co sposob ich kontroli
1 dystrybucji.

Warto w tym miejscu zwroci¢ uwage na jeszcze jedng réznice — oprocz interaktywnosci
oraz wielokierunkowego modelu przekazu — migdzy internetem a klasycznymi mediami.
W ramach tego pierwszego stworzona przez nas tres¢ (wypowiedz tekstowa, zdjgcie, zapis
dzwigkowy rozmowy, film czy nasze reakcje wyrazone w postaci polubien, udostepnien itp.)
ma raczej trwaly charakter lub przy najmniej pozostawia widoczny $lad, zasilajac ciagle
rosngce zasoby cyfrowego repozytorium ludzkosci. Majac tego $wiadomo$é, mozemy
traktowac sie¢ jako miejsce do prébowania naszej tozsamosci czy jej kreowania. Chodzi
o rodzaj egoistycznej postawy, samoswiadomosci — podmiot, ktéry wie, ze jest widoczny,
oceniany przez innych. Nie jest to réwnoznaczne z ,troska o siebie” skupionej raczej
na szukaniu i1 rozwijaniu wlasnych cnot czy wpatrywaniu si¢ w swoje wnetrze, by dazy¢
do doskonatos$ci lub skutecznej pragmatyce relacji migdzyludzkich.

Rozwazajac relacje miedzy spoteczenstwem a wytworami techniki w dobie
powszechnego internetu 1 smartfonéw, nalezy przyja¢, iz istnieje dwukierunkowy wplyw
zjawisk spotecznych na technologie. Nieistotne w tym miejscu jest poddawanie pod analizg,
ktory z tych dwoch elementéw ma charakter dominujacy. Pewne jest natomiast, Zze stawanie si¢
spoteczenstwa nastgpuje takze w wyniku prowadzonej przez jednostki komunikacji, a ta coraz
czgScie] odbywa si¢ nie tylko za posrednictwem klasycznych narzedzi telefonicznych
do prowadzenia rozméw, ale rOwniez w przestrzeni internetu za pomocg rozlicznych serwisow,
aplikacji czy urzadzen osobistych.

Popularno$¢ tej ostatniej grupy rozwigzan sprawia, ze ,,podzial na interpersonalne
komunikowanie si¢ zachodzace w fizycznej styczno$ci nadawcy 1 odbiorcy oraz
komunikowanie za posrednictwem technologii informatycznych [...] zaciera si¢ w praktyce
spotecznej” (Dzik, 2017, s. 116). Nie bez znaczenia jest takze tempo przedmiotowych zmian,
ktore dokonujg si¢ — z perspektywy wspotczesnego obserwatora — raczej w postepie
geometrycznym niz ewolucyjnym 1 silnie splataja si¢ z codzienno$cig kazdej jednostki

korzystajacej w jakikolwiek sposéb z urzadzen podiaczonych do sieci. Skala wplywu
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technologii informatycznych w odniesieniu do relacji miedzyludzkich i funkcjonowania
spoteczenstwa bywa porownywana z natezeniem proceséw urbanizacji epoki przemystowej
(Hampton & Wellman, 2018, s. 645-646). Dlatego tez prawdziwe staje si¢ stwierdzenie,
ze internet ,,[...] nie tylko coraz czesciej nie jest dodatkiem do Zycia, ale jego immanentng
czgscia, nawet plaszczyzng zastepujaca pewne tegoz aspekty juz niekoniecznie na zasadzie
dychotomii real life — virtual life” (Kotowska, 2019, s. 7). Swiat wirtualny w zadnym razie nie
moze by¢ uznany ani za oddzielny, ani za fikcyjny (Szpunar, 2006). W spoteczenstwach
informacyjnych nastgpito ,,[...] ujednolicenie ludzkich zachowan komunikacyjnych w tzw.
realu i w sieci [...]” (Dzik, 2017, s. 139). Przyktadow na poparcie tej tezy dostarczajg liczne
badania obrazujace rozciagnigcie typowych zachowan spolecznych na przestrzen internetu.
Znajdziemy wsrod nich m.in.: poszukiwanie mito$ci za pomocg serwisow randkowych (Ben-
Ze’ev, 2016), nawigzywanie przyjazni wsrod rowiesnikow (G. C. Huang 1 in., 2014; Krauze-
Sikorska & Klichowski, 2013; Nesi i in., 2021), prowadzenie kampanii politycznych (Furman
& Tung, 2019; Gackowski, 2014; Keller i in., 2019; Lipinski & Stepinska, 2017; Machnik,
2014; Paradowski, 2021a), udziat w debatach publicznych (Johnson i in., 2017; Smith, 2019;
Wenzel & Felisiak, 2012), uczestnictwo w ruchach spotecznych (Chodak, 2016; Ganczewski
& Jemielniak, 2022; Paradowski, 2021b; Piechota & Rajczyk, 2017; Zherebtsov & Goussev,
2018), aktywno$¢ zwigzang z kampaniami spolecznymi oraz promowaniem postaw
prospotecznych (Hampton & Wellman, 2003; Olinski & Szamrowski, 2019; Smith i in., 2019),
zachowania konsumenckie czy prowadzenie dzialan marketingowych (Asur & Huberman,
2013; Kisiotek, 2018; Michalak, 2017) 1 wiele innych.

Jeszcze w pierwsze] dekadzie XXI wieku powszechne bylo podejscie traktujace
cyberprzestrzen jako dopelnienie bytu cztowieka, a sprzgt komputerowy jako przedtuzenie
naszych zmystow 1 zdolno$ci analitycznych (Barczyk, 2010, s. 10-11). W skrajnych
scenariuszach miatoby to oznacza¢ rodzaj cyborgizacji lub ucyfrowienia organizmu ludzkiego,
ktory funkcjonowatby w wirtualnej rzeczywistosci za posrednictwem adekwatnych interfejsow,
czujnikdw 1 innych urzadzen transponujacych na jezyk zero-jedynkowy jego zachowania
anawet transferujacych jego $wiadomos$¢. Dzi§ mozna stwierdzi¢, ze integracja jednostki
nastapita nie tyle z komputerem, co raczej z przestrzenig komunikacyjng zapewniang przez
wypetiony uzytkownikami internet. Zjednoczenie §wiatéw offline i online stato si¢ faktem,
o ile rozpatrujemy je witasnie w konteksScie wszechobecnosci informacji cyfrowych oraz
kontaktow zaposredniczonych technologiami teleinformatycznymi. Tendencje te byly juz

widoczne ponad dekade temu, gdy zwracano uwage, ze w niedalekiej przysztosci ,,[...] bez
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stalego kontaktu z cyberprzestrzenig trudno bedzie egzystowac” (Barczyk, 2010, s. 11).
Trafnego podsumowania statusu internetu w naszym zyciu dokonata m.in. Katarzyna Barani:

»Bycie w sieci przestaje by¢ czym$ nadzwyczajnym, sie¢ przestaje by¢ towarem

luksusowym, a jest dobrem powszechnym. Technologie informacyjne zakorzenity sig¢

w codziennosci do tego stopnia, ze staly si¢ jej oczywista czgsécia. [...] Komunikowanie

si¢ w sieci stato si¢ zjawiskiem mocno zakorzenionym w naszym stylu zycia,

nieuniknionym, zwyczajnym, czy nawet banalnym” (Barani, 2009, s. 114).

Obecnie wsrod badaczy narasta tendencja do traktowania internetu jako integralnej
czgsci zycia jednostki, co wymusza odejscie od dychotomicznej interpretacji $wiata
spotecznego w kategoriach: offline i online. Anabel Quan-Haase — jedna z prekursorek badan
socjologicznych w mediach spotecznosciowych stwierdza, iz:

»|...] wiekszo$¢ naszego swiata spotecznego przechodzi do przestrzeni cyfrowej, zatem

tenze Swiat spoteczny nie pozostaje tylko w wersji offline, a wiele z tego, kim jestesmy,

nasza tozsamoS$¢, sposob prezentacji siebie, sprawy zwigzane z interakcjonizmem

symbolicznym, (...) budowanie sieci, to wszystko wykracza poza srodowisko fizyczne,

wigc socjologowie nie moga ignorowac, doprawdy ogromnej roli, jaka cyfrowe

zjawiska odgrywaja w codziennych zyciach wigkszosci ludzi” (Filipek & Quan-Haase,

2016, s. 14).

Internet, jako dzieto techniki ludzkiej, nie tworzy $wiata odrebnego, oderwanego od
rzeczywisto$ci spolecznej ani niezaleznego od czlowieka. Odwrotnie, ostatnie lata,
a szczegolnie doswiadczenia ,,zdalnej rzeczywisto$ci” w czasie pandemii koronawirusa,
nakazuja, aby traktowac internet nie jako forme¢ cyfrowej rozrywki ludzkosci lecz przestrzen
stuzaca realizowaniu zycia spotecznego. W tym kontek$cie sie€ mozna pordwnac¢ do innych
osiggnie¢ technicznych, ktore wywarly znaczacy wplyw na sposdb komunikacji
miedzyludzkiej, np. telefonu. Do analogicznych wnioskéw doszedt Przemystaw Maj,
wychodzac od analizy zjawisk politycznych w internecie:

»|...] nie jest prawomocny podziat na zjawiska i procesy “wirtualne” oraz “rzeczywiste”

lub na polityke realizowana w §wiecie rzeczywistym oraz polityke wykonywang w

rzeczywistosci wirtualnej. Zjawiska i procesy polityczne zachodzace w przestrzeni

fizycznej i cyberprzestrzeni sg rownoprawne” (Maj, 2009, s. 49).

Ten sam badacz zasugerowal zastgpienie terminu Internet (pisanego duza literg)
pojeciem cyberprzestrzen w odniesieniu do obszaru komunikacji cyfrowej, w ktorej zachodzg
procesy 1 zjawiska spoteczne. Jego zdaniem pierwsza kategoria odwotuje si¢ glownie do sfery
technicznej (infrastrukturalnej), tym samym moze wzmacnia¢ mylny podziat na §wiat realny

i wirtualny (Maj, 2009, s. 47-51).
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Kolejny argument za sztucznoscig podziatu na §wiat realny i wirtualny przedstawia
teoretyk mediow Tomasz Goban-Klas, stwierdzajac ze w prowadzonej przez nas komunikacji:
»|...] dominuja sztuczne, techniczne S$rodki wyrazania, utrwalania i przesytania
waznych przekazéw. Jest to spoleczenstwo, w ktérym kontakty za posrednictwem
mediow sa dominujaca forma kontaktéw spotecznych. W sensie ogdlnym media staly
si¢ codziennym $rodowiskiem cztowieka, jego rzeczywistg wirtualnoscia” (Goban-

Klas, 2005, s. 42).

Sugeruje on, iz obecny typ formacji spotecznej powinniSmy nazywac ,,medialnym” lub
»zmediatyzowanym”. Zaposredniczone przez media kontakty staty si¢ powszechne, sa
elementem naszych zwyczajowych czynnosci i nie odczuwamy ich sztucznosci. Nieswiadomie
Zyjemy w stanie permanentnego i poglgbiajacego si¢ uzaleznienia od srodowiska medialnego.
Wirtualno$¢ stala si¢ normalnos$cia (Goban-Klas, 2007).

Znakomity badacz internetu, Barry Wellman zauwaza, Ze ludzie angazujacy si¢
w spotecznos$ci internetowe z osobami, z ktérymi nie mieli nigdy kontaktu poza komunikacja
zaposredniczong komputerowo, zazwyczaj nie uznaja tych relacji za sztuczne czy
nierzeczywiste. Z kolei pokolenie tzw. digital natives z reguly nie dzieli wig¢zi na online
ioffline, a za autentyczne spoiwo wszelkich relacji wydaje si¢ postrzega¢ aktywno$¢
komunikacyjng zorientowang wokot wspolnych zainteresowan. Jednocze$nie stosowanie
przymiotnika ,wirtualny” jako opozycji do ,$wiata niewirtualnego” prowadzi do
ontologicznego absurdu; sugeruje co$§ wyimaginowanego 1 sztucznego, a powinno
odzwierciedla¢ jedynie brak bezposredniego, fizykalnego aspektu w relacjach migdzyludzkich
(McEwen & Wellman, 2013, s. 170-176).

Rzeczywisto$¢ Swiata komputerow — bez rdznicy pod jaka postacig wystepuje: mediow
spoteczno$ciowych, stron informacyjnych, gier komputerowych czy zwyktego korzystania
z laptopa badZz smartfona — podlega tym samym strategiom poznawczym, ktore istnieja
w §wiecie spotecznym niezaposredniczonym cyfrowo. Sposoby operowania danymi oraz ich
prezentacji majg swoje zrodto w kulturze oraz specyfice biologicznej i spotecznej cztowieka.
Tresci komputerowe ,,przemawiaja” do nas tymi samymi technikami jak kazde inne — obrazem,
tekstem, dzwigkiem. Roéwniez aktywno$¢ uzytkownikéw w sieci odczytujemy stosujac
analogiczne kategorie myslowe, doszukujac si¢ podobnych intencji, emocji, zachowan,
argumentoéw itd. Nawet zwykle przetwarzanie informacji na komputerze odwotuje si¢ do
klasycznych czynno$ci plastycznych czy motorycznych czlowieka (przesuwanie,
wyszukiwanie, kopiowanie, filtrowanie itp.). PowyzZsze tezy znajduja potwierdzenie

w rozwazaniach znanego ,,antropologa internetu’:
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»Operacje wbudowane sa w oprogramowanie, ale nie sg ograniczone tylko do niego.

Uzywa si¢ ich nie tylko w komputerze, ale réwniez w spotecznym §wiecie poza nim.

Nie sa tylko technikami pracy nad danymi komputerowymi, lecz rowniez ogo6lnymi

sposobami pracy, sposobami myslenia, sposobami istnienia w epoce komputerowe;.

(...) Gdy uzywamy programéw i funkcji w nie wbudowanych, staja si¢ one czgscia tego,

jak rozumiemy siebie, innych i $§wiat wokdt nas. Strategie pracy z danymi

komputerowymi staja si¢ naszymi og6élnymi strategiami poznawczymi” (Manovich,

2000, s. 207).

W ramach tego dyskursu warto przytoczy¢ jeszcze stanowisko odwolujace si¢ do
wlasciwosci przestrzennych. Jak zauwazajg Piotr Siuda i Krzysztof Stachura, poszczegolne
internetowe platformy komunikacyjne nie tylko wykorzystuja dane oparte o lokalizacje
geograficzng uzytkownika do dalszej z nim interakcji, ale rowniez wptywaja na sposob, w jaki
lokalnos¢ jest definiowana (Siuda & Stachura, 2020). Pierwszy aspekt obejmuje przypadki,
w ktorych internaucie przedstawiane sg spersonalizowane wiadomosci, kontakty, miejsca itp.
dane zwigzane z jego lokalizacja (jeSli udostepnia informacje o niej), najczesciej za
posrednictwem mobilnych narzedzi komunikacyjnych. Z kolei drugi dotyczy zakresu tresci,
jakie algorytmy komputerowe kojarza z parametrem lokalno$ci i wyswietlajg temu lub innym
uzytkownikom. Cyfrowe redefiniowanie przestrzeni moze spowodowaé zmiang tradycyjnie
rozumianych granic, a takze innych elementéw identyfikowanych z danym obszarem,
nieckoniecznie o wymiarze czysto fizykalnym, np.: dominujacego stylu zycia, wartosci,
zZwyczajow, zagrozen, emocji, tozsamosci mieszkancow itp. Konkludujac, nowe technologie
komunikacyjne s3 silnie zwigzane z bezpos$rednimi do§wiadczeniami jednostki, a generowana
przez nie warstwa cyfrowych danych ma odniesienie do jak najbardziej rzeczywistego
otoczenia, w ktorym funkcjonujemy.

Opisujac internet nalezy zawsze mie¢ na uwadze, ze nie jest to wylacznie fizyczna sie¢
komputerowa z olbrzymim repozytorium danych. Z kolei zasoby sieci nie s3 jedynie
statycznym wytworem ludzi — podlegaja bowiem ciaglej] wymianie, nadawane sa im nowe
znaczenia, podlegaja przetwarzaniu stajac si¢ sktadnikami innych uktadéw danych itd. Internet
to przede wszystkim uzytkownicy 1 dynamika interakcji pomigdzy nimi. To $wiat spoteczny,
ktory ciagle jest aktywny i kreowany na naszych oczach. Szczegdlnie mozna to odnies¢ od
epoki internetu 2.0, w ktorej przecietni uzytkownicy stali si¢ autorami wspotdzielonych tresci
oraz stronami bezpos$rednich interakcji. Tym samym trudno odméwié uczestnikom przestrzeni
internetowe] podmiotowosci i1 sprawczosci, ktorych namacalnym §ladem jest przeciez rosngca

liczba réznorakich potaczen infrastrukturalnych, personalnych urzadzen korzystajacych z sieci
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oraz zasobow sieciowych, w tym aplikacji mobilnych wykorzystywanych kazdego dnia przez
przecigtnego mieszkanca planety. Mozna si¢ zatem sklania¢ ku tezie, ze tozsamos$¢ cyfrowa
uzytkownika jest przejawem jego bytnosci w §wiecie analogowym (K. Sobczak, 2014, s. 35).

Przyktady serwisoOw spotecznos$ciowych zdajg si¢ potwierdzac teze¢ o decydujacej
roli uzytkownikow w procesie tworzenie 1 dystrybuowania tresci, co skutkuje oddolnym
budowaniem sieci mi¢dzy jednostkami. Te i inne cyfrowe przestrzenie zbudowane w logice
Web 2.0 stanowia obszary ekspansji dla ,,[...] ludzkiej energii, we wszystkich sferach
aktywnos$ci — ekonomii, polityce kulturze, nauce, edukacji, rozrywce itp. Czyni to internet
nieliniowym ukladem dynamicznym, czyli ztozonym systemem spolecznym. Potegowy
rozktad relacji sieciowych «produkuje» codziennie miliardy interakcji” (Keen, 2007, s. 18).

Roéwniez przypadek YouTube dowodzi, ze cyfrowy $§wiat materiatow wideo jest jedynie
srodkiem do urzeczywistniania si¢ bliskich nam praktyk komunikacyjnych, konsumenckich czy
politycznych. Serwis jest bowiem wykorzystywany ,,[...] przez rzeczywiste osoby w ramach
codziennosci i w ramach mieszanki medialnej, z ktorej wszyscy korzystamy w swoim zyciu
[...]”; nie sposéb mysle¢ wiec o YouTube jedynie ,,[...] jako o znajdujacym si¢ w stanie
niewaznosci sktadzie zawarto$ci” (Burgess & Green, 2011, s. 32).

Na zakonczenie nalezy podkresli¢, iz w wirtualnej przestrzeni oraz za pomocg narzedzi
przetwarzania danych cyfrowych jednostka doswiadcza czgsci swojego zycia. Nie musi to
oznacza¢ tworzenia $wiata odrebnego od tego doswiadczanego analogowo, w bezposrednich,
fizykalnych relacjach spotecznych. Sie¢ internetowa nie jest przestrzenig bardziej abstrakcyjna
niz codzienno$¢ doswiadczana poprzez rytm przyziemnych potrzeb biologicznych. To za jej
posrednictwem realizowana jest wlasnie coraz wigksza cze$¢ ludzkich czynnosci, poczawszy
od okazjonalnych rozmoéw ze znajomymi, przez wykonywanie obowigzkow zawodowych,
a skonczywszy na aprowizacji gospodarstwa domowego czy rozrywce. Zatem jakiekolwiek
podzialy na $§wiat realny 1 wirtualny sa sztuczne i nie obrazuja niczego. Rzeczywisto$¢
spoleczna jest wszakze rodzajem wspotdzielonej przez jednostke wyobrazonej interpretacji
Swiata, dokonujacej si¢ za pomoca zsocjalizowanych kodéw kulturowych.

Koniec lat 90. oraz poczatek XXI wieku byl czasem, w ktorym sie¢ internetowa —
definiowana jako system powigzanych ze soba komputerow, serwerdw i przekaznikow —
zaczeta zyskiwaé wyraznie spotecznego i transgranicznego charakteru. Trendy odnotowane
przez dostawcOw oprogramowania komputerowego wskazywaty, ze ,,[...] wielu uzytkownikow
nie szuka w Internecie izolacji, lecz interakcji: chcg nawigzywac¢ kontakt w cyberprzestrzeni
z innymi uzytkownikami” (Briggs & Burke, 2010, s. 379). Potrzeba ta wcale nie byla nowa, ale

stata si¢ uniwersalna i jednocze$nie mozliwa do zaspokojenia poprzez globalne narze¢dzia
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rynkowe w postaci sieciowych technologii komunikacyjnych. Tym samym ograniczenia
kulturowe czy polityczne staly si¢ drugorzedne, o ile tylko poszukujaca interakcji jednostka
byla w stanie spetni¢ minimalne wymagania techniczne zwigzane z podtaczeniem do internetu.

Systematyczne wzrosty liczby uzytkownikow oraz mozliwosci wykorzystania sieci
skutkowaty postepujacym roéznicowaniem si¢ tej przestrzeni zgodnie z zaobserwowanym
prawem stanowigcym, ze ,,[...] Im wigcej jest ludzi sprawiajacych, ze zawarto$¢ Internetu
rozrasta si¢, tym bardziej staje si¢ on odzwierciedleniem ludzkiego zycia” (Briggs & Burke,
2010, s. 382). Przytoczony okres zostal naznaczony powstajacymi wowczas serwisami
oferujagcymi nowe narzgdzia do nawigzywania 1 utrzymywania kontaktéw, poza
dotychczasowymi e-mailami, grupami dyskusyjnymi i prostymi komunikatorami.

Powyzsza zmiana statla si¢ na tyle charakterystyczna na tle innych sposobdw
porozumiewania si¢ 1 utrzymywania relacji, ze zyskala nowa nazwe — komunikacji
zaposredniczonej komputerowo (CMC — computer-mediated communication). Jej
zastosowanie wykroczyto poza sfere dwustronnych kontaktéw towarzyskich, stajac si¢
skutecznym narzedziem m.in. w nauczaniu, zarzadzaniu przedsigbiorstwem, prowadzeniu
handlu czy relacjach z obywatelami (Bekar & Christiansen, 2018). Mianem CMC mozna
okresli¢ ,,[...] kazda komunikacje¢ cztowieka przez technologi¢ komputerowa lub za jej
pomoca” (Buczek, 2016, s. 15). Role tej cyfrowej formy porozumiewania si¢ w konteks$cie
budowania relacji miedzyludzkich ilustruje zwyczajowa postawa wielu (nie tylko mtodych)
ludzi, ktorzy chca podtrzymaé kontakt zainicjowany w bezposrednim spotkaniu za pomoca
narzedzi teleinformatycznych. Sytuacje te czgsto przybieraja postaé wzajemnego wybadania
stron wzgledem posiadania kont w serwisach spotecznosciowych. Jak zauwaza Erik Qualman,
pytanie ,,Czy jestes na Facebooku/Twitterze/Instagramie/WhatsApp itp.?” stalo si¢ naturalng
praktyka komunikacyjng wielu wspolczesnych spoleczenstw (Qualman, 2013, s. 40—41).
Tomasz Goban-Klas sugeruje z kolei, ze to wlasnie rozwoj cyfrowych technik porozumiewania
sie, przekazywania wiedzy oraz informacji odpowiada za nadanie obecnej formacji spotecznej
jej specyficznych cech. Spoteczenstwa zachodnie proponuje nazywa¢ medialnymi:

»Wspotczesne spoteczenstwa [...] coraz bardziej i intensywniej wykorzystujag media

techniczne pokonujace czas i/lub przestrzen, podtrzymujace kontakty zaposredniczone.

[...] Miejsce Face-to-Face =zajmuje kontakt Interface-to-Interface, [...] czyli

komunikowanie ludzi za posrednictwem mediow (zwlaszcza komputera i sieci)”

(Goban-Klas, 2005, s. 41-42).

Zdaniem Moniki Biatas komunikacja zaposredniczona cyfrowo, zwykle szybka

1 minimalistyczna, stanowi odpowiedz na potrzeby wspdiczesnego cztowieka: mobilnego,
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wielozadaniowego, zabieganego, zadnego wysokiego poziomu komfortu zycia. Wedtug niej
taka forma porozumiewania si¢ kreuje nowa rzeczywisto$¢ i paradoksalnie moze sprzyjaé
rozwijaniu relacji poprzez tatwo$¢ nawigzywania kontaktoéw i oszczgdno$¢ czasu (Biatas,
2012). Co wazne, ,,[...] technologia i oprogramowanie pozwalaja na komunikowanie si¢
o wiele bogatsze niz tekstowe” (Dzik, 2017, s. 139). Internet nie narzuca statych form interakcji
pomigdzy uzytkownikami, a odwrotnie — dopuszcza ciagle réznicowanie i rozwo6j. Niemal
z kazda aktualizacja oprogramowania pojawiajg si¢ nowe mozliwo$ci wymiany komunikatow
skutkujace zwigkszaniem szybkosci przekazu, jego multimedialnoscig. Uzytkownicy maja
niekiedy sposobno$¢ pozyskania metainformacji dotyczacych procesu komunikacyjnego,
np. potwierdzenia dostarczenia wiadomosci czy wiedzy o aktywnosci odbiorcy.

Nalezy jednak zaznaczy¢, iz CMC moze stuzy¢ tak samo skutecznie do szukania
konsensusu pomiedzy stronami, jak 1 poglebiania podzialéw spotecznych. Ponadto
komunikacja komputerowa jest prowadzona przy uzyciu bardzo zrdéznicowanych narzg¢dzi,
z ktorych kazde oferuje jakosciowo inne mozliwosci prowadzenia dyskursu czy poznania jego
uczestnikow (por. Buczek, 2016). Wymiana komunikatow w ramach CMC nie tworzy $wiata
zupekie odrgbnego od codziennej rzeczywisto$ci, a spoteczne wymiary tej przestrzeni w duzej
mierze zaleza od postaw uzytkownikOw oraz sposobu organizacji ich sieci.

Badania przeprowadzone w$rod amerykanskiej mlodziezy szkot srednich potwierdzity,
Ze na sposob korzystania ze smartfondw oraz ushug internetowych maja wptyw zsocjalizowane
wzorce 16l spolecznych zwigzane z plcia, przynalezno$cia etniczng czy pochodzeniem
spotecznym (Cotten i in., 2009). Z kolei studium zrealizowane na grupie Zydoéw i Arabow
zamieszkujacych Izrael pokazato, ze CMC moze sprzyja¢ otwartosci 1 niwelowaniu uprzedzen
kulturowych pod warunkiem zagwarantowania wysokiego poziomu anonimowosci (tu poprzez
niemozno$¢ rozpoznania przynaleznosci etnicznej) oraz rownych uprawnien poszczegodlnym
stronom dyskursu (Walther i in., 2014).

Istotng cecha wchodzenia w interakcje za pomoca sieci jest mozliwo$¢ rozszerzania
mozliwosci ciata, ktore stanowig naturalne bariery komunikacyjne. Zdaniem D. Kerckhove
brak horyzontéw przestrzeni 1 barier czasowych oraz dostgp do rozwigzan technicznych
usprawniajacych dystrybucje komunikatéw stanowi wyzwanie dla naszych tozsamosci
1 zdolnos$ci poznawczych. Bezposrednim nastepstwem jest gwaltowny zanik dotychczasowych
granic interakcji migdzyludzkich, zmiana wzorcéw myslenia czy indywidualne odczuwanie
sity sprawczej poprzez dziatalno$¢ w sferze online (De Kerckhove, 2001, s. 62).

Jak wynika z wcze$niejszych rozwazan, internet stanowi przestrzen, w ktorej jednostki

— poprzez komunikowanie si¢ z innymi uzytkownikami — mogg realizowa¢ swoje indywidualne
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projekty tozsamosciowe. Konkluzja ta sktania jednak do pytania o to, czy cyfrowa sie¢ tworzy
réwniez warunki dla rozwoju zycia spotecznego; czy oferuje narzedzia, dzigki ktorym powstaja
wzglednie trwate relacje, oparte na czyms$ wiecej niz tylko autoekspresji ludzkich osobowosci.
Jesli nie, wowczas moglibySmy méwi¢ o nieuniknionym koncu spoteczenstwa, majac na
uwadze perspektywe dalszej informatyzacji naszej codziennej komunikacji. Cho¢ wizja
traktowania uzytkownikéw internetu jako bezksztaltnej zbiorowos$ci pozbawionej norm,
w ktorej kazdy chce by¢ ,,autonomiczng wyspa”, weale nie jest niemozliwa do konceptualizacji
(por. Keen, 2007). Na szczgs$cie taki scenariusz nie ma ani charakteru powszechnego, ani nie
sposob go uprawdopodobni¢ w odniesieniu do catej rozciaggtosci zachowan jednostki, co
zostanie wyjasnione dalej.

Na trudnosci zwigzane z socjologiczng interpretacja zmian, jakie napotkaty
spoteczenstwa w obliczu ekspansji technologii rozwijajacych nasze zdolno$ci poznawcze
1 komunikacyjne, wskazywal m.in. Kazimierz Krzysztofek (Krzysztofek, 2012). Jego
rozwazania prowadzily do pozytywnej odpowiedzi na postawione wczesniej pytanie
o mozliwo$¢ istnienia relacji spolecznych w internecie. Badacz ten odnotowywat ,,powroét do
czasOW spontanicznej komunikacji” oraz pojawianie si¢ specyficznych zjawisk spotecznych
w tzw. przestrzeni wirtualnej: nowych wspolnot, kultur czy identyfikacji grupowych. Cyfrowo
zaposredniczona rzeczywisto$¢ jest jego zdaniem jak najbardziej rzeczywistoscig spoteczna,
ale inaczej zakodowang. Co wigcej, sugerowal, ze rozwijanie relacji w internecie moze
stanowi¢ reakcje wobec kryzysu makrostruktur, pochodnych spoteczenstwa nowoczesnego.
Tworzone wigzi wyrdznia oddolny charakter, wigksza dynamika oraz rowny status stron
wchodzacych w interakcje, sprzyjajacy budowie kapitatu spolecznego poza uktadami
hierarchicznymi:

,»Communitas si¢ odradza, odzywa jak przydeptana trawa, ale juz w wersji wiasnie

posttradycyjnej, przechodzi okres dekolonizacji, odtwarza stare zasoby i gromadzi

nowe, a jest to mozliwe dzigki nowym technologiom, ktore daly impuls kooperacji

1 nowym wigziom. Wzajemnos$¢ — jedna z najbardziej uniwersalnych norm kulturowych

— znajduje wyraz w intensywnej wymianie i relacjach poza korporacjami i rynkiem

i relacjami wladzy” (Krzysztofek, 2012, s. 13).

Zblizong refleksj¢ na temat spolecznego charakteru relacji w sieci przedstawila
Katarzyna Barani. Autorka dostrzega liczne ograniczenia 1 zagrozenia komunikacji
zaposredniczonej komputerowo, w tym grozbe zubozenia przekazu i ptytkosci wigzi, ale mimo
tego stoi na stanowisku, ze spolecznotwodrcze mozliwosci internetu przewyzszaja jego

ewentualne wady i korelujg z naturalnymi sktonno$ciami ludzi:
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»l---] W tym kontek$cie internet jawi si¢ jako przestrzen tworzenia alternatywnych

spoteczno$ci, ktore s3 wyrazem podstawowych ludzkich potrzeb afiliacji

1 przynaleznosci. Poza tym dodatkowym silnym argumentem jest fakt, ze przestrzen

internetu jest uzywana w duzej czgsci do podtrzymywania wigzi istniejacych w realu”

(Barani, 2009, s. 112—113).

Analize wplywu komunikacji zaposredniczonej internetowo na zycie spoleczne mozna
przeprowadzi¢ takze z perspektywy budowy kapitalu spotecznego. Mozliwo$¢ poszerzenia
liczby kontaktéw, szybkiego i1 nielinearnego wchodzenia w interakcje oraz dostep do
zroznicowanych spotecznosci czy organizacji czynig t¢ forme porozumiewania si¢ najbardziej
skuteczng w konteks$cie szeroko rozumianego zaangazowania obywatelskiego (M.-H. Huang
iin., 2017). Z kolei w przypadku wspolnot lokalnych internet moze stanowi¢ narzedzie
wspierajagce relacje miedzysasiedzkie, uniezalezniajac ich czlonkow od koniecznosci
utrzymywania bliskosci przestrzennej (Hampton & Wellman, 2003).

Oczywiscie na marginesie powyzszych rozwazan pojawia si¢ powatpiewanie
w spotecznotwoérczg skuteczno$¢ internetu. Nalezy odnotowaé, ze latwos$¢ nawigzywania
kontaktow w mediach tzw. drugiej fali moze korelowaé¢ z ich powierzchownoscia oraz
bezcelowoscia (Dijk, 2010, s. 282-283). Budowane wig¢zi cechuje bowiem wzgledna stabosé
1 tymczasowo$¢, co jest odzwierciedleniem swobody uzytkownikéw w korzystaniu z narzedzi
komunikacyjnych. W przypadku internetu jednostka decyduje o nawigzaniu nowego kontaktu,
odwiedzeniu konkretnej strony czy wilaczeniu si¢ do wybranej wirtualnej grupy. Jednocze$nie
ma mozliwos$ci zmiany poziomu zaangazowania w zalezno$ci od biezacych potrzeb lub
zakonczenia danej relacji badz dziatania poprzez opuszczenie przestrzeni online w dowolnej
chwili. W tych cechach wyraza si¢ jednak podmiotowos¢ aktoréw spotecznych w komunikacji
internetowej. Takie wigzi, cho¢ czgsto okreslane mianem ,,stabych”, wcale nie musza by¢ mnie;j
skuteczne pod wzgledem rozwijania zycia spolecznego w sieci. Ich temporalno$¢, wzgledna
ptytkos¢ 1 brak bezposredniej presji zwigzane] z kontaktem twarza w twarz czynig je mniej
problematycznymi (Mularz, 2019, s. 111). Sprzyjaja taczeniu si¢ ludzi o zréznicowanych
cechach, szczegdlnie demograficznych, co w dlugiej perspektywie moze prowadzi¢ do
powstania nowych mechanizmoéw integracji spolecznej (Batorski, 2005, s. 60). Inng zaleta
»stabych wiezi” jest zdolno$¢ do szybkiej mobilizacji jednostek wokot wspdlnych celow
1 zagrozen, prawdopodobnie z uwagi na niski koszt tych relacji (Chodak, 2016). Ponadto
zwigzana z nimi swoboda i elastyczno$¢ komunikacyjna sprzyja zjawisku sprzezenia

zwrotnego — w przypadku jednostek wykorzystujacych internet gtownie jako narzedzie pracy

103



obserwuje si¢ tatwo$¢ przenoszenia relacji ze $wiata ,wirtualnego” do ,rzeczywistego”
1 odwrotnie (Jabtonska, 2018, s. 44).

Ciekawego podsumowania zwigzku migdzy siecig teleinformatyczng a zyciem
spotecznym dokonata Zeynep Tufekci. Wedtug niej internet jest przede wszystkim technologia
komunikacyjng, ktéra posredniczy w relacjach pomiedzy prawdziwymi ludzmi oraz je
modeluje. Bez tej sieci wigkszos$¢ z nas ,,zniknetaby” z licznych spotecznosci lub z zycia innych

osob (Tufekei, 2013).

4.2. ,,Ja” spoleczne w internecie

Punktem wyjscia dla rozwazan w tej czgsci dysertacji jest zalozenie, ze interakcyjny
i angazujacy charakter komunikacji internetowej czyni z tego medium narzedzie, ktore
znaczaco wptywa na ksztaltowanie tozsamos$ci jednostek, zarbwno w aspekcie spotecznym
(,ja” wsrod innych), osobniczym (§wiadomo$¢ wiasnej niepowtarzalnosci), jak 1 zbiorowym.
Zasadne wydaje si¢ rowniez traktowanie sieci jako przestrzeni stricte spotecznej, w ktorej
jednostkowos$¢ nigdy nie bedzie ksztaltowana w oderwaniu od migdzyludzkich doswiadczen,
nawet jesli s one zaposredniczone cyfrowo. Poglad ten nie neguje istnienia unikatowej jazni
danego aktora spotecznego, lecz podkresla role internetu jako rodzaju lustra spotecznego,
w ktorym nie mozna si¢ przejrze¢ w sposob cielesny, a jedynie poprzez postawy ujawniane
w toku interakcji z innymi. Internetowa aktywno$¢ jednostki pozwala w szczegdlnosci na:

— umieszczanie siebie w strukturze spotecznej 1 kulturze wyznaczonej przez obcowanie

z konkretnymi tre§ciami,

— odczytywanie wlasnych cech osobowych i spotecznych na podstawie interakcji

Z innymi,

— kontrastowanie swojego ,,ja” z obcymi oraz innoscia,

— krystalizowanie pogladow politycznych, spotecznych czy religijnych pod wptywem
napotkanych w sieci tresci 1 interakcji z innymi,

— podkreslanie wiasnej indywidualno$ci poprzez funkcjonowanie jako autonomiczny

podmiot w przestrzeni wirtualnej (por. Golka, 2012, s. 315-317).

Ksztattowanie tozsamos$ci jednostek poprzez internet jest zlozonym procesem
przebiegajacym na podtozu interakcji uzytkownika z innymi aktorami spotecznymi w sieci oraz
dostgpnymi tresciami. Podmiot korzystajacy z komunikacji zaposredniczonej cyfrowo nie
napotyka wylacznie neutralnych danych komputerowych, lecz doswiadcza catego spektrum

zycia spotecznego: poczawszy od jednostkowych postaw w wirtualnych relacjach face to face,
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skonczywszy na normach czy wartosciach reprezentowanych przez spotecznosci z ktérymi ma
stycznos¢.

,Ja” uzytkownika podlega zatem oddzialywaniu czynnikéw zewngtrznych w sieci,
a jednoczesnie moze by¢ efektem jego samodzielnych dazen poznawczych czy tez forma
refleksyjnej autokreacji. Tozsamos$¢ aktora spotecznego w internecie mozna opisac jako ptynng
lub zwielokrotniong, co nalezy rozumie¢ jednocze$nie jako: dowolno$¢ sposobow
prezentowania si¢ innym, mozliwo$¢ dokonywania ciggtych zmian w swoim wizerunku oraz
przekraczanie barier fizycznych narzuconych przez ciato (por. De Kerckhove, 2001, s. 61-78).
W tym sensie tozsamos¢ online uzytkownika staje si¢ rodzajem $wiadomie realizowanego
projektu, ale — jak podkresla Derrick de Kerckhove — zawsze zwigzanego z niepowtarzalnoscia
jednostki. Zgodnie z obserwacjami tegoz badacza, angazowanie si¢ w interakcje w sieci polega
na przenoszeniu cz¢sci sfery egzystencjalnej aktora spotecznego do przestrzeni cyfrowe;,
co zreguly skutkuje rozszerzaniem ilosci oraz zakresu odgrywanych ro6l spotecznych.
nInternetowe” oblicze jednostki nie stanowi wigc catkowicie odrgbnego konstruktu
swiadomos$ciowego, bedac uzupethieniem dotychczasowych identyfikacji i postaw osoby, cho¢
moze przybiera¢ rozne formy.

Refleksyjne ksztaltowanie tozsamo$ci w internecie wydaje si¢ by¢ zadaniem
tatwiejszym niz w §wiecie niezaposredniczonych technologicznie kontaktow migdzyludzkich,
o ile za podstawe tej kreacji przyjmiemy aktywnos¢ uzytkownikéw w postaci wypowiedzi
tekstowych, uzupelionych ewentualnymi emotikonami czy ilustrowanych obrazem Iub
filmem. Pomimo intensywnego rozwoju mozliwosci technicznych ulatwiajacych wzbogacanie
komunikacji internetowej o obraz z kamer oraz dzwigk generowane prawie na zywo, wciaz
najwigksza popularno$cig zdaje si¢ cieszy¢ tekstowa forma porozumiewania si¢ w sieci.

Nawet czas zdalnej nauki i pracy w dobie pandemii koronawirusa nie wypart tego
asynchronicznego i zwykle minimalistycznego typu przekazu. Jak zauwaza Katarzyna Barani,
[...] By¢ moze cztowiek wygodniej czuje si¢, «ukrywajac sie» za tekstem anizeli komunikujac
si¢ twarza w twarz” (Barani, 2009, s. 106). Cechg wyr6zniajaca takiej komunikacji jest brak
sfery niewerbalnej 1 parawerbalnej, co z jednej strony ulatwia autokontrole przekazu i wlasnego
wizerunku, ale jednocze$nie sprzyja szybszemu powstawaniu stereotypOw Ww procesie
poznawczym (Chudzik, 2013, s. 26-27). Uzytkownicy wchodzacy w interakcje konstruowane
na bazie stowa pisanego s3 zmuszeni szuka¢ innych form wyrazu emocji w miejsce nieobecne;j
mowy ciala. Rolg substytutéw odgrywaja elementy wizualne, od prostych znakéw uzywanych
W sposob nieszablonowy, po tresci animowane i udzwickowione. Niezaleznie od poziomu

ztozonosci wypowiedzi i zastosowanych srodkdw wyrazu, komunikacja uzytkownikow zawsze
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charakteryzuje si¢ wigksza refleksyjnoscig (Chudzik, 2013, s. 28), co jednak nie oznacza
automatycznego zracjonalizowania przekazu, a podkresla jedynie dominacje komunikatow
tworzonych w oparciu o celowe dziatania jednostki a nie odruchowg reakcje¢ ciata. Totez analiza
poszczegbdlnych komponentéw oraz spdjnosci ujawnianej w sieci postawy moze wymagac
wickszego naktadu poznawczego od obserwatora (np. interpretacji ciggu wypowiedzi
uzytkownika pod katem uzytych przymiotnikéw, znacznikow, emotikonéw oraz ogladu jego
interakcji z innymi). Nalezy rowniez zaznaczy¢, ze duza refleksyjno$¢ tej komunikacji
umozliwia poprawe skutecznosci samego przekazu, niezaleznie od intencji nadawcy (Chudzik,
2013, s. 33).

Komunikacja zaposredniczona komputerowo sprzyja zwigkszaniu poczucia
anonimowosci uzytkownika, co wynika wprost z ograniczenia roli mechanizmow kontroli
spotecznej w sieci oraz charakteru przekazow, ktére sa slabym no$nikiem norm i innych
wskazoéwek kontekstowych (Barani, 2009, s. 105-108). To z kolei implikuje prze§wiadczenie
o posiadaniu wigkszej swobody funkcjonowania w sieci i pozwala jednostkom bardziej skupiac
si¢ na sobie w kontaktach online. Poczucie anonimowosci sprzyja redukcji lekow zwigzanych
Z uzewngtrznianiem si¢, co moze przybiera¢ posta¢ ekshibicjonizmu emocjonalnego albo
epatowania wczesniej ukrytymi tozsamosciami lub identyfikacjami grupowymi (por. Bogacka,
2017). Z drugiej strony, internet stanowi podloze do prezentowania zmodyfikowanych lub
fikcyjnych wersji tozsamosci. W tym aspekcie bedzie to oznaczaé sktonnos¢ do podejmowania
dziatan odmiennych niz w rzeczywisto$ci niezaposredniczonej cyfrowo — nie tylko do wigkszej
otwartosci, ale takze do prezentowania zachowan skrajnych: od wielkiej odwagi czy altruizmu,
po bezprecedensowg agresje (Jabtonska, 2018, s. 45).

Szczegblng role w ksztattowaniu tozsamosci uzytkownika internetu odgrywaja serwisy
spoteczno$ciowe, ktore dla wielu staty si¢ punktem startu codziennej podrozy po sieci. Ich
funkcjonalno$ci juz dawno wyszty ponad podstawowe zadanie komunikowania si¢ wewnatrz
sieci znajomych — dla jednostki moga by¢: glownym zrédlem informacji o Swiecie, sposobem
na nawigzywanie nowych znajomosci, narzedziem w prowadzeniu biznesu 1 konsumpcji,
»,miejscem” relaksu czy przestrzenia debaty publicznej. Mozna rowniez zaryzykowaé
stwierdzenie, ze platformy te, z racji ich upowszechnienia oraz tatwo$ci uzytkowania, sg dla
wiekszosci uzytkownikow synonimem komunikacji zapos$redniczonej komputerowo:

,»,R0zZw0j sieci w znacznym stopniu wplynat na przeksztatcenie si¢ modelu relacji

interpersonalnych, ktorych podstawowym elementem zwlaszcza wsrod mlodego

pokolenia, staly si¢ wlasnie wymienione portale spotecznosciowe. Aplikacje te,
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oferujac powszechna dostepno$¢ oraz zrdéznicowanie i atrakcyjne funkcje, wrecz

wymuszaja na uzytkowniku stalg aktywnos¢” (Mularz, 2019, s. 95).

Korzystanie z poszczegdlnych serwiséw wymaga zazwyczaj zaktadania personalnych
kont i udostgpniania wybranych informacji o sobie. Zakres, poziom szczegdlowosci
1 prawdziwos$¢ tych danych zalezg z jednej strony od intencji uzytkownika, ale jednoczes$nie
moga by¢ podyktowane wymogami prawa czy specyfika konkretnej ustugi internetowej. To
zaglebianie si¢ w sie¢ skutkuje zwielokrotnieniem tozsamosci jednostki: odgrywaniem r6znych
r6l, prezentowaniem wybranych aspektow wlasnej osoby (faktycznych i wyobrazonych),
budowaniem sieci kontaktow na licznych ptaszczyznach oraz duzg swobodg dopasowywania
stopnia zaangazowania w interakcje (Jablonska, 2018, s. 39-72).

Dzigki narzedziom online, szczego6lnie mozliwosci tworzenia wielu oddzielnych profili
spotecznosciowych, uzytkownicy majg znaczng kontrole zarowno nad autoprezentacja siebie
w sieci, jak 1 nad elementami skltadowymi, zewne¢trznymi wobec jednostki, ktore te
identyfikacj¢ moga determinowac (np. wybor zrodet wiedzy, grup odniesienia, audytorium).
Dostepne w serwisach funkcjonalno$ci ulatwiajg zarzadzanie wilasng tozsamoscia, zwykle
zachecajac uzytkownika do dalszego udostgpniania informacji o sobie, otwierania si¢ na nowe
kontakty sieciowe i angazowania w publikowane przez innych treSci. To z kolei sprzyja
ustanawianiu zaposredniczonych cyfrowo wiezi spolecznych z kolejnymi jednostkami a nawet
catymi $rodowiskami spotecznymi. Niezaleznie od intencji poszczegdlnych uzytkownikow,
serwisy spolecznos$ciowe (a takze mniej rozwini¢te funkcjonalnie fora oraz czaty) sg przez nich
traktowane zazwyczaj jako namiastka bezpiecznej, mozliwe] do ,sprywatyzowania”
przestrzeni.

Niekwestionowanym sukcesem technicznym serwiséw spolecznosciowych jest wyjscie
poza ograniczenia zwyklej komunikacji tekstowej: powolnej, bedacej trudnym nos$nikiem
emocji, wymagajacej okreslonych kompetencji kulturowych oraz cechujacej sie
asynchroniczno$cia. Dzieje si¢ to migdzy innymi poprzez liczne emotikony, statusy uczuciowe,
symbole podejmowanych reakcji, opcje dodawania elementow graficznych do tekstu lub
zastepowania go multimediami. Wydaje si¢, ze wymogi wstepne korzystania z serwisow
spolecznosciowych sg bardzo niskie — wystarczy posiadanie taniego smartfona oraz dostep do
internetu niekoniecznie o duzej przepustowosci. Paradoksalnie, nie sa do tego potrzebne
specjalne kompetencje spoteczne — trudno$ci w komunikacji interpersonalnej nie muszg
wyklucza¢ towarzyskiego zycia online.

Platformy spotecznosciowe sprzyjaja ekshibicjonizmowi- Wtasnie w tym Srodowisku

komunikacyjnym jak w zadnym innym sprawdzajg si¢ stowa Baumana: ,,Tozsamos$¢ to rzecz
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do obnoszenia i pokazywania, a nie do przechowywania 1 magazynowania” (Bauman, 2007a,
s. 84). Powyzsza tezg doskonale zobrazowata spontaniczna akcja medialna z 2020 roku pod
nazwg ,,Dolly Parton Challenge” (Hoffman, 2020), w ramach ktérej znane publicznie osoby
prezentowaly prosty kolaz sktadajacy si¢ z ich wlasnych zdje¢ skojarzonych z ich profilami na
co najmniej czterech réznych serwisach spotecznosciowych. Pierwotnie opublikowane grafiki
miaty na celu podkre§lenie wszechstronnos$ci danych postaci i roznorodnosci odgrywanych
przez nie 16l spotecznych wzgledem audytoriow na poszczegdlnych platformach
internetowych. Szybko jednak akcja ta przerodzita si¢ w modng rywalizacje¢ zmierzajaca do
stworzenia najbardziej nieszablonowych odston wiasnej tozsamosci wirtualnej. Publiczna
ekspresywnos$¢ w ramach ,,Dolly Parton Challenge” stanowita dla wielu form¢ nieodptatne;j
promocji, cho¢ czes$¢ kolazy mozna byto odbiera¢ rowniez jako rodzaj graficznego sarkazmu
skierowanego wobec internetowego narcyzmu czy serwisow spotecznosciowych.

Wspomniany cyfrowy ekshibicjonizm moze by¢ interpretowany rowniez jako przejaw
schizofrenicznej aktywnos$ci ogotu uzytkownikow. Przecigtnemu internaucie trudno osiggnaé
rownowage pomiedzy troska o prywatno$¢ a ekspresywnos$ciga wyrazang udostepnianiem
informacji demograficznych, uzewngtrznianiem pogladow czy zainteresowan. Dbajac
o ochrong swoich danych osobowych w $wiecie fizycznym, pobudzeni tg samg idea wolnosci
i niezalezno$ci, jednoczes$nie ,,[...] dobrowolnie oddaja wigcej wlasnej prywatnosci niz
kiedykolwiek, jak to ma miejsce w przypadku btyskawicznej przesiadki z prywatnych e-maili
do w pelni lub czeSciowo publicznych postow w mediach spotecznosciowych” (King, 2011,
s. 720).

Autokreacja ,,ja” w serwisach spotecznosciowych nie jest zadaniem oderwanym od tej
rzeczywistosci spotecznej, w ktorej jednostka funkcjonuje bezposrednio. Nie nalezy jej rowniez
traktowa¢ jako projektu calkowicie oddzielonego od tozsamos$ci osobistej wyznaczanej
biologiczng codzienno$cig. Owszem, trzeba odnotowaé istnienie zjawiska cyfrowego
narcyzmu, ktéry odpowiada za tworzenie ,,lepsze]” — przerysowanej czy stereotypowej — wersji
siebie w internecie. Jego skrajng konsekwencja moze by¢ ucieczka jednostki w wirtualng kraine
fantazji — powstanie patologicznego rozziewu pomi¢dzy komputerowa wizjg ,,ja” a stanem
faktycznym. Jednakze uczestnictwo w serwisach spoleczno$ciowych wplywa na tozsamos$¢
og6tu uzytkownikoéw odwrotnie do zarysowanego przyktadu (por. Szpunar, 2016).

Platformy te s3 zaprogramowane, aby ujawniane tendencje narcystyczne jednostek
przeksztatci¢ w cenng marketingowo wiedz¢ o naszych sktonnosciach. Dziatajace w tle
mechanizmy wymuszaja na — czg¢sto nieSwiadomych — uzytkownikach pozostawianie wielu

personalnych informacji. Dzigki temu, wypelniane za pomoca rdéznych urzadzen
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komunikacyjnych ,,logi”” aktywno$ci sieciowej odtwarzajg mimowolnie do$¢ prawdziwy obraz
naszych zachowan, oczekiwan, wyznawanych wartos$ci itp. Serwisy spoteczno$ciowe
wykorzystuja w tym celu réznorakie funkcjonalno$ci pozwalajace na integracj¢ naszych
»analogowych” postaw z ich cyfrowymi odpowiednikami, np. poprzez system opinii niedawno
odwiedzonych miejsc, zachety do wskazywania zainteresowan i ulubionych stron, oznaczanie
znajomych na wspdlnych zdjg¢ciach, zbieranie informacji o wydarzeniach z udziatem
uzytkownika itd. Efektem ich dzialania moga by¢ m.in. wyswietlajace si¢ reklamy lokali
gastronomicznych, ktére ,,przypadkowo” koreluja z naszymi upodobaniami kulinarnymi,
lokalizacja czy rekomendacjami osob z naszej listy kontaktow. Jak podkresla Jan Kreft,
administratorzy serwiséw spoleczno$ciowych czyniag bardzo wiele, aby zbudowac
w uzytkowniku przeswiadczenie autonomii, wzbudzi¢ zaufanie, zacheci¢ do ekspresywnosci
1 wchodzenia w interakcje w sieci:

,Osobowos¢ ksztattowana jest w przekonaniu, ze budzi zainteresowanie innych

uzytkownikow — jej widzialno$¢, zarzadzana pozornie przez uzytkownika, a w istocie

przez algorytmiczne reguly, buduje jej pozycje — uzupetniajac rzeczywista osobe i jej

wizerunek off-line. Staje si¢ «przedtuzeniem cztowieka»” (Kreft, 2019, s. 131).

Wbudowane w poszczegdlne aplikacje mechanizmy oferujag uzytkownikom
efektywniejsze i wygodniejsze korzystanie ze swych funkcjonalno$ci w zamian za
udostepnianie wigkszej ilosci informacji oraz dalsze angazowanie si¢ w interakcje 1 produkcje
tresci. O ile mozna stworzy¢ nowy wirtualny obraz siebie w sieci, poprzez redefinicje
parametrow fizykalnych (np. cudze zdjecie, wymyslone personalia 1 inne cechy osobowe), to
o wiele trudniej wykreowaé sztuczny spoteczny $wiat w tej samej cyfrowej przestrzeni.
Przygode z sieciami spoteczno$ciowymi rozpoczynamy najczesciej od odtworzenia fragmentu
naszej codziennej listy kontaktéw 1 subskrypcji tych profili czy aplikacji, ktore sa spdjne
z dotychczasowymi zainteresowaniami. W migdzyczasie system samoczynnie proponuje nam
kolejne znajomosci bedace w sieci bliskich nam oséb (np. Facebook), posiadajacych podobne
cechy demograficzne czy nawet poglady (np. Twitter). Dziatanie enigmatycznych
mechanizmow w serwisach (algorytmow) sitg rzeczy ,,[...] doprowadza do nietransparentne;j
replikacji nieréwnos$ci ze §wiata rzeczywistego na cyberprzestrzen oraz narodzin nowych
nieréwnosci na algorytmicznych zasadach” (Kreft, 2019, s. 135). Mogg one réwniez czynié
nasze relacje sieciowe bardziej powierzchownymi czy potggowac znieksztatcenia poznawcze,
cho¢ z drugiej strony pomagaja nam poruszac si¢ w skwantyfikowanej rzeczywistosci (Szpunar,

2018b).
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Odpowiednio duzy zbiér danych (cyfrowych s$ladow), nawet w przypadku o0sob
deklarujacych si¢ jako ponadprzecigtnie mobilne i1 nieuporzadkowane, pozwala w pozornym
chaosie dziatan odkry¢ wzory zachowan spotecznych i udowadnia wspoétzalezno§¢ pomiedzy
doswiadczeniem bezposrednim a zaposredniczonym cyfrowo (por. Barabasi et al., 2002).
Okazuje si¢, ze serwisy spoleczno$ciowe nie pozwalajg na catkowita ,,ucieczke” od naszej
codziennosci, nie powodujg niekontrolowanej utraty tozsamosci ani nie zapewniajg nam
bezwzglednej anonimowos$ci. Tym samym réznorakie platformy internetowe stajg si¢
rownoprawnym zrodlem wiedzy spotecznej, gdyz ,,[...] ludzie nie przestaja by¢ ludzmi,
ale zostawiajg ocean danych o sobie — ich ruchliwosci, ale takze §wiadomosci” (Krzysztofek,
2010).

Powyzsze argumenty nie wyczerpuja rozwazan o istnieniu zwigzku miedzy
projektowang przez uzytkownikow tozsamo$cig w sieci a doswiadczang przez nich
rzeczywisto$cig niezaposredniczong cyfrowo. Rzeczywiscie, internetowy narcyzm jest
odpowiednio stymulowany przez rozbudowane funkcjonalnos$ci serwisow spotecznosciowych,
a potem takze ukierunkowywany przez dzialajace w tle algorytmy. Wychodzac jednak z tych
samych podstawowych zatozen, jakimi jest indywidualizm i upodobanie bezgranicznej
wolno$ci, mozna dostrzec, ze shuza one réwniez do wyrazania tozsamos$ci kolektywnej
(nie tylko) w sieci. Tendencja ta obejmuje ogot spoteczenstw zachodnich i nasila si¢, stanowiac
powazne wyzwanie dla globalizacji i kosmopolityzmu (Castells, 2008).

Zadziwiajacy jest fakt, ze wcigz bardzo chetnie budujemy swoja tozsamo$¢ w oparciu
o przekonania polityczne, religijne czy elementy etniczne. Zdumiewa zwlaszcza Zywotnosé
tego zjawiska, ktore jest podtrzymywane pomimo ,,[...] rzekomo uniwersalistycznego ducha
globalnych sieci, technologii 1 rynkéw” (Barney, 2008, s. 170). Wida¢ to bardzo wyraznie
zwlaszcza w internecie, gdzie z tatwo$ciag mozna uzewngtrznia¢ swoje identyfikacje kulturowe,
opinie polityczne czy emanowaé §wiatopogladem. Jednoczes$nie serwisy spolecznosciowe
znaczgco ulatwiaja dofaczanie do odpowiednich wspdlnot zaposredniczonych cyfrowo,
spOjnych z wartoSciami uzytkownika. To uczestnictwo moze dotyczy¢ publicznej lub
zamknigtej grupy na danej platformie albo tez przybiera¢ posta¢ wiaczania si¢ do grona
sympatykéw (obserwatoréw) konkretnego aktora spolecznego — autorytetu, przywodcy,
eksperta.

Do pesymistycznych wnioskéw doszta — legendarna juz badaczka internetu — danah
boyd (pisownia personaliow zgodna z wolg autorki). Wynikiem wieloletnich obserwacji zycia
mlodziezy w tzw. realu oraz serwisach spoteczno$ciowych byta konkluzja, ze internet ma duza

zdolno$¢ do odtwarzania podziatow spotecznych (boyd, 2014, s. 153—176). Nawet w przypadku
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0osOb mtodych, z zatozenia otwartych i1 tolerancyjnych, nadmiernie cz¢sto dochodzito do
budowania sieci znajomych w oparciu o wspdlne cechy etniczne i ekonomiczne. Ponadto,
komunikacja cyfrowa utrwalala istnienie patologicznych grup — klik — ktorych gléwnym
spoiwem byto szerzenie uprzedzen rasowych i mowy nienawisci wobec 0sob z nizszych klas
spotecznych. Internet, pomimo rozwoju interakcyjnych i1 przyjaznych dla uzytkownika
technologii Web 2.0, wcale nie sprzyja zmniejszaniu si¢ podzialdw, a paradoksalnie, nawet
poglebia rozwarstwienie wynikajace z nierownego dostepu do informacji czy sieci
telekomunikacyjnej. Zdaniem badaczki gtéwna przyczyna tego zjawiska jest ludzka sktonnos$¢
do szukania w ,,nowej” przestrzeni internetu znanych jej punktow odniesienia — 0sob, grup,
tresci — wobec ktorych jednostka ustosunkowuje si¢ pozytywnie. Studium przypadku
mtodziezy, czyli tzw. cyfrowych tubylcow, zobrazowato tendencje reprezentatywne dla ogétu:

»|...] kiedy nastolatki nawigzuja kontakty online, koncentrujg si¢ na kontaktach

zludzmi, ktorzy podzielaja ich zainteresowania, upodobania i majag wspodlne

pochodzenie kulturowe. W przypadku tych nastolatkow sktanianie si¢ ku osobom, ktore

wydaja si¢ znajome, pozwala im poczu¢ si¢ bezpiecznie i pewnie. Wzmacniajg

homofilne sieci spotecznosciowe [...] zamiast wykorzystywa¢ technologi¢ do taczenia

si¢ ponad podziatami. Dostep do szerokiego grona 0sob nie gwarantuje rekonfiguracji

powiazan spotecznych” (boyd, 2014, s. 173-174).

Serwisy spoleczno$ciowe stanowig réwniez zrodto innych negatywnych wzorcow,
ktoére przy spetieniu odpowiednich warunkéw sg w stanie skutecznie wptynac na pozostatych
uzytkownikéw, wilacznie z modyfikacja postaw zyciowych. Najsilniejsze oddziatywanie
wystepuje pomiedzy internautami a cztonkami ich rodzin, rowiesnikami i przyjacidotmi —
najczesciej wobec 0s6b o podobnym statusie spolecznym. Badania pokazaly, ze patologiczne
przyktady moga sprzyja¢ akceptacji naduzywania alkoholu w $rodowisku studenckim
(Roberson 1 1n., 2018), zwigksza¢ ryzyko pijanstwa oraz popularyzowac palenie papieroséw
wséréd mtodziezy (G. C. Huang i in., 2014). Z drugiej strony prezentowanie postaw
pozytywnych przez nieletnich, o ile przebiega w sposob konsekwentny i autentyczny, pozwala
na osiggniecie silnych efektow profilaktycznych w grupach réwiesniczych. Potwierdzita to
kampania spoteczna zrealizowana przez George Washington University (program ,,Living the
Example”), ktora skutkowala zmniejszeniem narazenia nastolatkéw na wszystkie z o$miu

rodzajow monitorowanych uzywek (Evans i in., 2019).
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4.3. Poszukiwanie przynaleznos$ci w sieci

Dzisiejszy internet obfituje w rozmaite sieci spoteczne (social networks) ufundowane
na slabszych, bardziej powierzchownych i1 temporalnych wigziach w poréwnaniu ze
wspolnotami tradycyjnymi. Jednakze te otwarte struktury potrafig zapewni¢ wspotczesnym
jednostkom nie mniej skuteczne wsparcie spoteczne, poczucie przynaleznosci grupowej oraz
dostgp do waznych dla nich informacji (Wellman i in., 2003). Umozliwiaja refleksyjne
ksztaltowanie wlasnej tozsamos$ci poprzez swobodg¢ zarzadzania relacjami oraz decydowania
o stopniu zaangazowania (McEwen & Wellman, 2013, s. 168—170). Realizowane przez nich
funkcje oraz sieciowa struktura uprawniajg, aby nazywac je nowymi rodzajami spotecznosci
(communities), nawet przy braku mianownika wspolnej przestrzeni terytorialnej (Jemielniak,
2018; McEwen & Wellman, 2013; Szpunar, 2004, 2006). Moga one przybierac postaé kregdw
zainteresowan, grup celowych czy ruchow spotecznych. Wiele z nich wydaje si¢ petnié¢ funkcje
terapeutyczng wzgledem dylematéw tozsamo$ciowych wielu jednostek, stanowigc forme
kompensacji niedostatkdw §wiata niezaposredniczonego cyfrowo.

Wilaczanie si¢ do nich moze by¢ interpretowane jako forma radzenia sobie
z powszechnym brakiem bezpieczenstwa; jako reakcja na ,[...] oglupiajacy wplyw
nowoczesnych instytucji na do§wiadczenie samego siebie 1 wlasne emocje” (Giddens, 2002,
s. 48). W $wiecie definiowanym poprzez nadmiar informacji oraz wielo$¢ rownolegtych prawd,
takie sieci oferuja wtasna, uproszczong, zwykle przesycong stereotypami i jednoznaczng wizje
rzeczywistosci. Jednoczesnie, brak ograniczen przestrzennych 1 czasowych oraz uniwersalnos¢
interfejsu aplikacji internetowych, ktore marginalizujg bariery jezykowe i kulturowe, pozwala
na wlaczanie si¢ do danej struktury bardzo wielu os6b, o zréznicowanych cechach
demograficznych. Inkluzywno$¢ polaczona z globalnym zasiegiem skutkuje powstawaniem
grup zainteresowan skupionych wokét tematow niszowych lub dotyczacych jednostek
rozproszonych tak pod wzgledem polozenia geograficznego, jak i zajmowanego miejsca
w strukturze spoleczne;.

Nowi cztonkowie zyskuja mozliwo$¢ uczestnictwa w spotecznosci, do ktorej nie
mieliby dostepu w §wiecie niezaposredniczonym cyfrowo, o ile w ogodle taka spotecznos¢
zdotataby powsta¢ w toku oddolnych, pozainternetowych relacji miedzyludzkich. Ponadto,
tego typu Srodowiska moga si¢ jawi¢ kolejnym uzytkownikom jako calo$ci zintegrowane,
posiadajace wlasng tozsamo$¢ zbiorowa, z wyraznie wyznaczonymi warto$ciami
1 wytyczonymi granicami my-obcy. Tym samym jednostki mogg przytaczac si¢ do nich, majac

poczucie zaangazowania w ,realng” — cho¢ wyobrazong i1 zaposredniczong cyfrowo —
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wspolnote. Jest to spojne z tendencjag wspdiczesnych aktorow spoltecznych do poszerzania
swoich identyfikacji o inne kregi kulturowe, przy jednoczesnym zachowaniu kategorycznej
postawy wobec obcych wyrazanej najczesciej przez wrogos¢ (Rosol, 2014, s. 14).

Srodowiska internetowe zorientowane wokot niszowych, czesto kontrowersyjnych
pogladow, sa adresem, pod ktory trafiajg wspotczesni ponowoczesni wedrowcey poszukujacy
prostych wyjasnien dla niepewnej rzeczywisto$ci i wzmocnienia wlasnego $wiatopogladu.
Trafnie puentuje to Bauman piszac, ze ,,[...] owe «grupy», ktore jednostki osierocone przez
tradycyjne uklady odniesienia usitujg «znalez¢ lub utworzy¢», sg dzi§ zwykle
zaposredniczonymi elektronicznie, kruchymi «cato$ciami wirtualnymi», do ktérych tatwo si¢
przytaczy¢ i ktore rownie tatwo porzuci¢” (Bauman, 2007a, s. 26). By¢ moze wspdlnoty
alternatywne petnig rolg obronng wobec rzeczywistosci, pozwalajac jednostce zachowac
og6lna narracje jej wilasnego zycia. W tym sensie spoleczno$ci oferujg argumenty za
utrzymaniem danego $wiatopogladu oraz solidarno$¢ grupowaq. Zasadne wydaje si¢ zatem
interpretowanie ich jako struktur zapewniajacych powr6t do ,pierwotnego poczucia
bezpieczenstwa ontologicznego”, kanalizujacych ,,niepewnos¢ 1 konieczno$¢ wybierania” oraz
bedacych obiektami zaufania, stalo$ci posrod réznorodnosci (Giddens, 2002, s. 6).
Komplementarne z powyzszymi rozwazaniami sg wnioski Magdaleny Szpunar, ktéra zauwaza,
ze utrzymywanie analogicznego dobrostanu uzytkownika jest glownym celem ustug
oferowanych przez nowe media, w szczego6lnosci serwisy powstale w drugiej fazie ewolucji
internetu:

»W im wickszym stopniu odnajdzie on tam to, co porownywalne z jego

swiatopogladem, zapatrywaniami, co umacnia jego przekonania, co pozwala odnalez¢

mu internetowy dowod na stusznos¢ wlasnego podstepowania, tym bardziej bedzie

zainteresowany aktywnoscig w tejze przestrzeni” (Szpunar, 2018a, s. 198).

Latwo dostepne 1 niezobowigzujace spotecznosci internetowe sg odpowiedzig na brak
psychicznego wsparcia w dynamicznie zmieniajacym si¢ $wiecie, w ktorym odziedziczone po
panstwie nowoczesnym zracjonalizowane i sformalizowane struktury nie wypetniajg juz
skutecznie swej pierwotnej funkcji w zakresie organizowania zycia spotecznego. ,,O czym wiec
marzg ci WSzyscy porzuceni, rozproszeni, osamotnieni ludzie?” — pyta przekornie Zygmunt
Bauman w rozmowach z Benedetto Vecchim, tlumaczac zZe ,,[...] Odkad zamknigto wielkie
porty i rozebrano chronigce je falochrony, nieszczes$ni zeglarze moga jedynie wydzieli¢
1 ogrodzi¢ mate przystanie, by cumowac tam swe osierocone, kruche tozsamosci”. Co wigcej,
badacz podkresla, iz Zycie w ptynnym i1 niepewnym ponowoczesnym tadzie poglebia brak

zaufania wobec wszelkich instytucji zarzadczych 1 podejrzliwos¢ wobec ich zwolennikow,
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bowiem zagubieni wedrowcy ,,Nie wierza juz w publiczng sie¢ nawigacji 1 zazdros$nie strzega
przed intruzami dost¢gpu do swych prywatnych przystani” (Bauman, 2007a, s. 45).

Bauman wskazywal jednoczes$nie, ze o atrakcyjnosci wirtualnych spotecznosci
swiadczy paradoksalnie ich efemerycznos¢. Angazuja jednostke, ale tylko w ograniczonym
zakresie §wiatopogladowym 1 czasowym. Nie majg charakteru totalnego. Ich oddziatywanie
polega raczej na ,,obiecywaniu pociechy” i symulowaniu autentycznej wspolnotowosci.
Uzytkownik przy ich udziale rozwigzuje cze$¢ swoich dylematdéw tozsamosciowych, ale nie
powoduje to wytworzenia radykalnie nowego podmiotu (Bauman, 2007a, s. 27).

Przedmiotowe spotecznosci sg podobne do ,,wspoOlnot szatni”, czyli miejsc, gdzie
»»[ --.] indywidualne klopoty mozna ztozy¢ w przeznaczonym do tego pomieszczeniu, jak czynia
to ze swymi plaszczami widzowie udajacy si¢ do teatru” (Bauman, 2007a, s. 32). Maja one
szczegolng zdolnos¢ do krotkotrwatego, ale zintensyfikowanego grupowania zréznicowanych
jednostek oraz stymulowania ich zachowan w ramach ustalonych ram interakcyjnych.
Wspdlnoty szatni zdaja si¢ wykracza¢ poza zwykla zbiorowo$¢, gdyz daja jednostkom
mozliwo$¢ doswiadczania wycinka rzeczywisto$ci spotecznej w podobny, ukierunkowany
sposob. Ich istnienie jest §cisle zwigzane z kontrowersyjnymi zjawiskami, organizacjami czy
osobami — ,[...] z kazdym rozd¢tym czy szokujacym wydarzeniem: nowym wrogiem
publicznym, awansowanym na «numer jeden», ekscytujacymi zmaganiami pitkarskimi,
zdjeciami szczegodlnie wyrafinowanej lub okrutnej zbrodni, pierwszym pokazem okrzyczanego
filmu [...]” (Bauman, 2007a, s. 32).

Rozwazania Baumana o wspdlnotach internetowych nalezy interpretowa¢ majac na
wzgledzie ich wezesny charakter; wiele opisywanych przez niego zjawisk w sieci wyklarowato
si¢ dopiero na przestrzeni ostatnich kilku lat. Ponadto analizy tego wybitnego socjologa
1 filozofa nie dotyczyly stricte przestrzeni internetowej, ale wspolczesnej kultury w wielu jej
kontekstach. Niemniej jednak jego koncepcje cechuje niezwykta uniwersalno$¢ i aktualnos¢,
takze w odniesieniu do rozwijajacych si¢ serwiséw spoteczno$ciowych oraz nowych
przejawow zaposredniczonej cyfrowo aktywnosci cztowieka.

Poszukiwanie spotecznosci internetowych moze by¢ réwniez wyrazem checi ucieczki
od zglobalizowanego $wiata. W tym kontek$cie przejawiana przez uzytkownikow postawa
korelowalaby ze zjawiskami glokalizmu, a celem jednostki byloby zapewnienie sobie
schronienia w przyjaznej, bliskiej Swiatopogladowo, przestrzeni. Taki scenariusz jest spojny
z refleksjami Manuela Castellsa, wedlug ktérego powrdt do zycia wspolnotowego
(tu spotecznosci internetowych) jest swoista odpowiedzig na stan alienacji wynikajacy z braku

spoiwa pomig¢dzy lokalng tozsamos$cig jednostki a technologicznie zglobalizowanym §wiatem
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(Castells, 2007). Ten rozziew oddajg rowniez antagonizmy: staly—zmienny, przewidywalny—
niepewny, znany—nieznany — odwotujace si¢ z jednej strony do rzeczywistosci budowanej na
bliskim fundamencie spotecznosci lokalnych i rodzinnych, a z drugiej na perspektywie
kosmopolitycznej. Spolecznosci internetowe stajg si¢ zatem oazg dla ruchow spotecznych
walczacych o restauracje jakiegokolwiek status quo czy odnowy tozsamosci etnicznej (Castells,
2008). Pozwalaja na odnalezienie jednostce miejsca w przestrzeni spotecznej, cho¢ cyfrowe;.

Poszukujac witasciwych dla siebie $rodowisk zaposredniczonych komputerowo,
niektore jednostki moga kierowa¢ swg uwage ku specyficznym komunom kulturowym,
opartym o alternatywne wzorce postegpowania 1 myslenia. Szukanie takich przestrzeni
w internecie, w ktorych aktywne sg jednostki o podobnych, czesto niszowych pogladach moze
prowadzi¢ do powstawania ruchéw spotecznych. W tym kontekScie nalezy moéwié
o konstruowaniu tozsamosci aktora zbiorowego, ztozonego z uzytkownikow homogenicznych
pod wzgledem wybranych cech kulturowych. Jednakze cech na tyle silnych i wyrdzniajacych,
7ze pozwalaja one nadaé sens dalszej dziatalnosci tej grupy. Tym samym internetowe
spoteczno$ci mozna interpretowac w kategoriach ruchdéw spotecznych zbudowanych w oparciu
0 tozsamo$¢ oporu. S3 one zatem rodzajem ,reakcji obronnych” na dominujacy $wiat
spoteczny, z ktorym poszczegdlne jednostki nie moga si¢ identyfikowa¢. O takich ruchach
spotecznych autor ,,Sity tozsamos$ci” pisze, ze:

»l.--] stawiaja opdr w imi¢ autonomicznych zrodet sensu. Poczatkowo sa

tozsamos$ciami obronnymi, ktére oferuja jako schronienie i solidarno$¢, chroniac przed

wrogim $wiatem zewnetrznym. Sg ukonstytuowane kulturowo, tzn. zorganizowane

wokot specyficznych zbioréw wartosci, ktorych sens i podzielanie wyznaczone sa przez

specyficzne kody samoidentyfikacji (Castells, 2008, s. 73).

Mozna odnie$¢ wrazenie, iz w ramach powyzszej teorii Castells odwotywat si¢ przede
wszystkim do klasycznych grup etnicznych, zorganizowanych w oparciu o wspolng pamigé
historyczng 1 przynaleznos¢ terytorialng. Jednakze hiszpanski badacz dokonywal studium
przypadku takze takich ruchéw spolecznych (np. antyglobali$ci, amerykanscy Patrioci), ktore
sktadaly si¢ z czlonkow zyjacych w rozproszeniu lub skupionych w wielu matych
zbiorowos$ciach. Ich identyfikacja opierata si¢ raczej na wspolnocie pogladow badZz na
wyobrazeniu utraconej spoteczno$ci. Niezaleznie od ro6znic migdzy nimi, wszystkie
przedmiotowe struktury mialy zyskiwa¢ nowe mozliwo$ci samoorganizacji spolecznej
w ramach sieci internetowej. Ich wzbudzanie mialo by¢ efektem protestu wobec globalizacji
oraz towarzyszacej jej uniformizacji kulturowej i kryzysowi rodziny patriarchalnej, a takze

zacieraniu si¢ czasu 1 przestrzeni za pomocg cyfrowych srodkow przekazu.
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Internet sprzyja popularyzacji niszowych postaw spotecznych, ktore z racji swej
oryginalnos$ci i opozycyjnej roli wzgledem dominujacych §wiatopogladdéw przyciagaja uwage
wielu uzytkownikoéw. Ponadto dzialajace w tle mechanizmy filtrowania tresci wptywaja na
grupowanie si¢ jednostek wokot chwytliwych, kontrowersyjnych idei i1 spraw spolecznych,
co mozna przyrowna¢ do wspomnianych wczesniej ,,wspolnot szatni”.

W wyscigu informacyjnym wygrywaja raczej te tematy, ktore dobrze korelujg z wiedza
potoczng: s3 osadzone na stereotypach, uprzedzeniach, odwotujg si¢ do niewysublimowanych
emocji (Igku, zazdrosci, nienawisci). W efekcie zaposredniczona cyfrowo przestrzen publiczna,
zamiast stawac si¢ dodatkowym miejscem dialogu i demokratycznych konsensusow, ulega
fragmentaryzacji na mate, dobrze ,,prosperujace” swiaty, ktore znakomicie integrujg jednostki
zbuntowane, niezadowolone, zagubione. Wydaje si¢, ze bezposrednig konsekwencja zaniku
punktéw odniesienia charakterystycznych dla epoki nowoczesnosci jest ,,[...] przyspieszony
podziat obszaru spolecznego protestu, postepujaca dezintegracja konfliktu spotecznego, ktory
przeradza si¢ w wielka liczbg konfrontacji miedzy poszczegdlnymi grupami na coraz szerszym
obszarze” (Bauman, 2007a, s. 36).

Wida¢ to dobitnie wiasnie w przestrzeni internetu, ktora stala si¢ dobrym miejscem
do rozwoju takich wspolnot. Nie oznacza to jednak, ze spoleczno$ci te zrezygnowaty
z wykorzystywania koncepcji postepu spotecznego badz budowania wilasnej identyfikacji
grupowej na rzecz idei jakiego$ wyobrazonego egalitarnego spoteczenstwa, utopijnej komuny.
Wrecz przeciwnie, przedstawiciele tych spoteczno$ci czgsto tworza wilasng wizje lepszej
przysztosci, ale o charakterze bardzo partykularnym, ,,[...] do usprawiedliwiania aktualnych
roszczen grup czy kategorii, pozostajac obojetng na inne krzywdy 1 nie oferujac powszechnego,
petnego rozwigzania ludzkich ktopotow” (Bauman, 2007a, s. 37).

Zdaniem Baumana rozwdj fundamentalizméw — tu rozpatrywanych jako grupy
zaposredniczone komputerowo — nie jest niczym zaskakujacym w spoteczenstwach
ponowoczesnych. Badacz dostrzega wyrazng zalezno$¢ pomiedzy stanem psychicznym
jednostki — zdeterminowanym specyficzng kulturg 1 warunkami zycia — a jej postawg wobec
otoczenia. ,,Dotknieci do§wiadczeniem porzucenia, ludzie naszych czasoOw podejrzewaja, ze sa
tylko pionkami w grze wielkich graczy, ktorzy w kazdej chwili moga z nich zrezygnowac [...].
Gdzie$ w $wiadomosci [...] straszy widmo wykluczenia” (Bauman, 2007a, s. 46).

Tworzenie si¢ opozycyjnych, zamknigtych spotecznosci internetowych jest tozsame ze
zjawiskiem polaryzacji spotecznej. Uwidacznia si¢ szczegolnie podczas wydarzen z dziedziny
polityki 1 kultury, ktére zmuszaja obywateli, a jednocze$nie 1 uzytkownikdw cyberprzestrzeni,

do opowiedzenia si¢ za jedng z opcji dominujacych w debacie publicznej. Badania
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zrealizowane w zwigzku z referendum konstytucyjnym w Turcji w 2017 roku potwierdzity,
Ze postawy reprezentowane przez internautow na Twitterze odzwierciedlaly obecne napigcia
1 podzialy wsrod obywateli. Pomimo potencjalnej dostepnosci do wiadomosci z réznych stron
sceny politycznej, uzytkownicy byli zdecydowanie bardziej sktonni komunikowac si¢
z podmiotami o podobnych pogladach niz wdawac¢ si¢ w demokratyczne debaty czy prowadzi¢
dialog w poszukiwaniu kompromisu (Furman & Tung, 2019). Ta sama platforma
spoteczno$ciowa pozwolita rowniez na bardzo doktadne odtworzenie nastrojow politycznych
przed drugg turg wyborow prezydenckich w Polsce w 2015 roku, pokazujac w szczegdlnosci
wzrost dynamiki zaangazowania wyborcow przy okazji debat telewizyjnych (Paradowski,
2021a). W przypadku tego ostatniego badania udato si¢ zarejestrowac nie tylko rozktad
sympatii wzgledem poszczegdlnych kandydatow, ale rowniez strukture niecheci wobec nich
oraz najbardziej charakterystyczne dla danej postawy wzorce interakcji uzytkownikow.

Wydaje sig, ze dostgp do zroznicowanych informacji w sieci oraz profili uzytkownikoéw
o innym $§wiatopogladzie powinien wptywaé na spadek polaryzacji odbiorcow. Jednakze samo
otwarcie si¢ na przeciwny przekaz medialny nie musi by¢ skutecznym determinantem zmiany.
Potwierdzaja to wyniki eksperymentu przeprowadzonego na sympatykach dwoch gtéwnych
partii w USA za posrednictwem Twittera, ktorzy byli poddawani ,,terapii” w postaci ekspozycji
na materialy prasowe przeciwnika politycznego lub powigzanych z nim podmiotéw (Bail i in.,
2018). Zaobserwowano efekt odwrotny od oczekiwanego — nastgpito niewielkie wzmocnienie
dotychczasowych postaw, widoczne zwlaszcza wérdd wyborcéw konserwatywnych. Autorzy
badania wskazywali na jego ograniczenia zwigzane ze specyfika dwubiegunowego systemu
politycznego w USA 1 podkreslali, ze analiza objeta jedynie zadeklarowanych zwolennikow
danej partii, a osoby o niesprecyzowanych pogladach nie byly w ogdle zapraszane do
eksperymentu. Mimo tego na szczegdlng uwage zastuguja prawdopodobne przyczyny
potencjalnej radykalizacji stronnikow Republikanow oraz jednoczesnego braku spadku
polaryzacji u przedstawicieli Demokratow, ktorym przypisywane sg cechy liberalne, w tym
otwartos¢ na zmiany.

Po pierwsze dostrzezono, ze badani byli eksponowani na tre$ci medialne odwotujace si¢
czgsto do tematow kontrowersyjnych i trudnych dla przeciwnej opcji politycznej oraz
wykorzystujgce wizerunki opozycyjnych elit politycznych. W zwigzku z tym moglo doj$¢ do
wzmocnienia ogodlnej niecheci wzgledem oséb uznawanych za wrogow, ktore odgornie
,»haznaczaly” sposob odbioru poszczegolnych tresci. Ponadto tresci przeciwnika z reguty byty
zbudowane wokoét jednolitej 1 schematycznej narracji skierowanej do juz przekonanych

wyborcoéw, ktora nie dopuszczala mozliwosci dyskusji czy poszukiwania kompromisu
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pomiedzy stronami. Po drugie, poprzez ,.terapi¢” badani byli prawdopodobnie eksponowani na
wigksza niz zwykle liczb¢ materialdbw prasowych o tematyce politycznej, co zmuszato

odbiorcéw do poglebionej samoidentyfikacji partyjne;j.

4.4. Postrzeganie rzeczywistosci internetowej

Na poczatku trzeciej dekady XXI wieku media spotecznos$ciowe sa powszechnie
uzywane w pracy i zyciu prywatnym w wigkszosci spoteczenstw globu. Poszczeg6lne serwisy
obstuguja najrozmaitsze nisze ludzkiej aktywno$ci w internecie: posredniczag w codziennej
komunikacji tekstowej 1 rozmowach, stanowig zrédlo biezacych informacji o najblizszej
okolicy i1 catym $wiecie, sg narzedziem marketingowym dla wielu podmiotow gospodarczych,
ale tez repozytorium multimedialnej rozrywki dostepnej na zyczenie dla miliardow internautéw
itd. Niemozliwe wymieni¢ wszystkie ich zastosowania. Sa ogdlnodostgpne w niezliczonych
egzemplarzach urzadzen typu ,smart”: telefonach, komputerach, tabletach, telewizorach,
zegarkach 1 innych. Ta wszechobecnos¢ tworzy ztudzenie jakoby media spotecznosciowe byly
internetem samym w sobie lub przynajmniej gtéwna bramg do jego zasobdw. Jednoczesnie
wystapienie naglego braku tych ustug sieciowych moze by¢ interpretowane przez
uzytkownikéw jako zagrozenie dla ich tozsamos$ci a nawet tadu panujacego w ich mikro§wiecie
spolecznym.

Powyzszg teze zdaje si¢ potwierdza¢ globalna awaria Facebooka i jego siostrzanych
serwisOw (Messenger, Instagram, WhatsApp 1 in.), ktéra miata miejsce 4 pazdziernika 2021
roku (Lawler & Heath, 2021). Trwajaca okoto 6 godzin przerwa w dostepie do ustug
spotecznosciowych skutkowatla niezwykla paleta rzeczywistych zachowan ludzi, dowodzac jak
gleboko przenikajg si¢ dwa Swiaty offline 1 online. Wielu uzytkownikow zwyczajowo
rozpoczynato przegladanie zasobow sieci wtasnie za posrednictwem jednej z dotknigtych
awarig aplikacji, totez mogli oni odczyta¢ to zdarzenie jako odcigcie od internetu w ogole.
Niektérym wydawalo sig, ze jest to wynik problemow technicznych z ich urzadzeniami lub
potaczeniem u lokalnego operatora telekomunikacyjnego. W relacjach poszczegdlnych
jednostek powtarzat si¢ motyw leku zwigzany z utratg kontaktu z bliskimi, wspotpracownikami
czy kontrahentami. Zgtaszano takze utrudnienia w realizacji rutynowych czynnosci,
np. wykonywaniu zakupow, umawianiu spotkan, organizacji pracy (Anderson, 2021).

Ludzie poczuli si¢ zagrozeni, gdyz w jednej chwili zachwianiu ulegt komunikacyjny
porzadek ich spolecznego mikroswiata. Powstaly niepokdj byl podsycany przez brak

klarownych wyjasnien ze strony administratorow serwiséw oraz pojawiajace si¢ spekulacje
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medialne o mozliwych atakach hakerskich czy problemach z dostgpem do pomieszczen
biurowych Facebooka (Cohen & Haroun, 2021). Niekiedy podkreslano tez dziwng zbieznosé¢
z odbywajacym si¢ kolejnego dnia przesluchaniem bylej pracownicy tej firmy przed
Kongresem Stanow Zjednoczonych (Lyons, 2021). Jednocze$nie nastepowat gwattowny
wzrost aktywnos$ci na innych serwisach, m.in. na Twitterze. Internauci bowiem masowo
przenosili si¢ do analogicznych dziatajacych aplikacji, czesto w celu zasiggnigcia informacji
o przyczynach problemow a takze wytadowania swoich frustracji z powodu awarii (Isaac &
Frenkel, 2021). Takie zachowanie moglo rowniez petni¢ funkcje terapii, pozwalajacej
na odzyskanie indywidualnego spokoju czy nadziei na szybkie przywrocenie *tadu
w komunikacyjnym mikro$wiecie jednostki.

Innym przykladem wplywu internetu na postrzeganie rzeczywistoSci przez
uzytkownikoéw jest dzialanie najpopularniejszej wyszukiwarki — Google. To popularne
narzedzie determinuje postawy uzytkownikoéw, w pierwszej kolejnosci poprzez zmiang ich
nawykow poznawczych. Jeszcze do niedawna tzw. pasek adresu w przegladarce shuzyt
wylacznie do wpisywania peinej nazwy domeny danej strony, wlacznie z prefiksem www.
Dzisiaj coraz czg¢$ciej wykorzystywany jest do wprowadzania pozadanych stéw lub fraz, ktore
kierowane sa bezposrednio do jednej z wyszukiwarek lub serwisu encyklopedycznego.
Znajomo$¢ petnego adresu strony internetowej przestata by¢ konieczna, aby dotrzeé
do wybranej witryny. Podobnie domys$lne ustawienia tzw. stron startowych w przegladarkach
zachegcaja uzytkownikow do rozpoczecia pracy wtasnie od wystania zapytania do Google’a lub
podobnej bazy danych.

Najchetniej  wykorzystywang mozliwoscig jest wprowadzanie pytan do
najpopularniejszej wyszukiwarki oraz korzystania z ,,podpowiedzi” oferujgcych niemal
natychmiast gotowe opcje dla naszych dociekan (Skrzypnik, 2019). Te¢ funkcjonalno$¢
rozwini¢to jeszcze bardziej w aplikacji Google Assistant, przyjmujacej zapytania w formie
glosowej z wielu typéw urzadzen multimedialnych (komputer, smartfon, telewizor,
smartwatch, gto$nik 1 inne sprzety ,,inteligentne”), stanowigcych niepozorne tto dla naszej
codziennosci. Dzigki powyzszym rozwigzaniom Google wychodzi naprzeciw naturalnym
sktonno$ciom komunikacyjnym, stajac si¢ technicznym przedluzeniem naszych zmystow,
umozliwiajac szybsze dotarcie do informacji czy realizacj¢ innych potrzeb ludzkich.

Z drugiej strony, te nieinwazyjne funkcjonalnosci, do ktérych dostgp majg miliardy
ludzi na caltym globie, wptywaja na zmian¢ sposobu postrzegania rzeczywistosci przez ich
uzytkownikéw. Samo wyszukiwanie informacji juz dawno przestato by¢ ,,[...] samodzielng

aplikacja, przydatnym, lecz bezosobowym narzgdziem [...] — w coraz wigkszym stopniu staje
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si¢ mechanizmem rozumienia samych siebie, naszego $§wiata i naszego w nim miejsca”
(Battelle, 2007, s. 206). Rodzi si¢ przekonanie, ze jesli czego$ nie mozna znalez¢ za pomoca
wyszukiwarki internetowej w wystarczajaco krotkim czasie (np. kilku minut), to nie istnieje.
Mozna rowniez przypuszczaé, iz informacje, do ktorych udaje si¢ szybko dotrze¢ zyskuja
w oczach uzytkownika na wiarygodnosci, o ile tylko beda spojne z jego $wiatopogladem.
Zjawisko to nazywane jest niekiedy googlizmem i oznacza ,traktowanie wyszukiwarki jako
wyznacznika rzeczywistosci” (Kreft, 2019, s. 100).

Ponadto, wszechobecnos¢ wyszukiwarek internetowych (takze tych wbudowanych
w serwisy spotecznos$ciowe) przybiera forme¢ gatekeeperow, czyli kontrolerow dostgpu do
tresci, ktorym uzytkownik musi zaufaé, by ,,przejs$¢ dalej” w swoich zmaganiach poznawczych.
Stosowane w nich algorytmy utatwiajg nam przeczesywanie zasobow sieci, ale jednoczesnie
zawe¢zajg pole wynikow do tych, ktére uznaja za najtratniejsze wedlug z goéry przyjetych,
niejasnych dla uzytkownika, kryteriow. Dokonujace si¢ w tle filtrowanie i kategoryzowanie
tresci wptywa zwrotnie na system wiedzy w spoteczenstwie, modyfikuje sposoby myslenia
i ksztatltowania $wiatopogladu (Szpunar, 2013, s. 63—64). Wyszukiwarki stajg si¢ omnibusami
znajacymi odpowiedzi na wszystkie pytania, ale przy tym ograniczaja ludzkie zdolnosci do
refleksji 1 znieksztalcaja obraz rzeczywistosci (Kreft, 2019, s. 209). Ostatnia z wymienionych
konsekwencji dotyczy zaré6wno niepelnego, fragmentarycznego dostepu do informacji, jak
i powielania nawykow innych uzytkownikdw poprzez generowanie wynikéw zgodnych
zmodelem statystycznym (kolejne wyniki wyszukiwarek skorelowane z wynikami
wcezesniejszych uzytkownikow o podobnych cechach). Moze to przejawia¢ si¢ dalszym
polaryzowaniem postaw aktorow spotecznych w sieci 1 poglebianiem podzialéw spotecznych.
W przypadku serwisoOw spotecznosciowych moze to przybiera¢ dwie skrajne postaci:

— prezentowania zawarto$ci zgodnej z pogladami, upodobaniami i zachowaniami
jednostki w tejze sieci,
— wykluczania osob 1 tresci — niespdjnych z profilem uzytkownika — z wynikéw

wewnetrznych wyszukiwarek oraz tzw. ,,tablic” czy stron startowych.

Upodmiotowienie uzytkownikéw w internecie poczawszy od epoki Web 2.0 zburzyto
dawny porzadek medidow masowych, w ktorych rola widza, stuchacza i czytelnika mialy
znatury bierny charakter. Wydaje si¢, ze uczestnik rzeczywisto$ci zaposredniczonej
komputerowo otrzymat czg$¢ wtadzy zwigzanej z tworzeniem informacji i1 ich dystrybucjg na
skale catego spoteczenstwa, do tej pory dostepnej wylacznie dla instytucji panstwowych
1 organizacji medialnych. Towarzyszytl temu mit o prospotecznej, oddolnej misji kazdego

internauty, ktory powinien wypetni¢ cyfrowy swiat zapisem swojej aktywnosci, tworzac nowe

120



wiezi migdzyludzkie, budujac transgraniczne wspolnoty itp. Uzytkownik miat by¢ ,,sprawcg
i $wiadkiem rewolucji, [...] czescig procesoOw demokratycznych” (Kreft, 2019, s. 146).
Jednakze, wszechobecno$¢ algorytmoéw oraz brak obywatelskiej kontroli nad mechanizmami
dziatania  poszczegolnych  aplikacji  spoteczno$ciowych  nakazuje  interpretowac
upodmiotowienie uzytkownika jako zabieg makiaweliczny. Realna wtadza jednostki w sieci
jest znikoma a jej zakres moze by¢ w kazdej chwili uscislany przez autoréw danego serwisu
poprzez ograniczanie mozliwosci jego interfejsu oraz moderowanie doswiadczen uzytkownika
w cyberprzestrzeni za sprawg algorytmow. Te ostatnie wspomagane s3 przez coraz lepsze
formy sztucznej inteligencji, co przy niewtasciwym zastosowaniu grozi ,, Widmem Algokracji”,
czyli powstaniem sytuacji, w ktorej ludzie z pandw stang si¢ niewolnikami (Goban-Klas, 2019,
s. 83).

Paradoksalnie, za sprawg algorytmizacji przestrzeni internetowej uzytkownik traci
niezalezno$¢. To samo medium, ktére oferuje niemal nieograniczony dost¢p do informacji,
jednoczesnie zawegza nasze $ciezki poznawcze, ktérymi rutynowo kierujemy sie przegladajac
zasoby sieci (Kreft, 2019). Powierzchowne upodmiotowienie uzytkownikéw realizowane jest
poprzez ciagle zachety do dzielenia si¢ wlasnymi treSciami oraz udzialu w interakcjach
z innymi uzytkownikami. Stuza temu dziatajace w tle algorytmy sugerujace ciekawe materiaty
czy potencjalnych nowych znajomych. Nie mniej istotna jest intuicyjna budowa serwiséw
umozliwiajaca btyskawiczne dodawanie wlasnych materiatdw. Mozliwe jest na przyktad
zakomunikowanie §wiatu swej obecno$ci w restauracji krotko po przekroczeniu jej progu
(ustalonym na podstawie geolokalizacji) z jednoczesnym podzieleniem si¢ swoim stanem
emocjonalnym 1 lista towarzyszacych os0b oraz wystawieniem cyfrowej recenzji
z wykonanymi przed momentem zdjeciami. W miedzyczasie kolejne algorytmy sprawdza
pisowni¢ naszego komentarza, zaproponujg ostatnio uzywane emotikony lub dokonaja szybkiej
korekty fotografii. To wszystko zajmie najwyzej kilku minut, a efektownos$¢ (sic!)
opublikowanych tresci bedzie zaleze¢ Scisle od naszej sprawnosci kooperacji z algorytmami.
Korzystanie z serwisow spotecznosciowych to nieustanne zachety do wyrazania siebie
i czynienia swojej aktywnosci atrakcyjng oraz widoczng dla innych. W tym kontek$cie
algorytmy przedstawiane sg jako ,,zbawcy” uzytkownika, bez ktorych nie bgdzie on w stanie
osiggna¢ odpowiedniego poziomu uczestnictwa, a w konsekwencji moze sta¢ si¢ wykluczonym
cyfrowym inwalidg.

Przed przecenianiem wolno$ciowych aspektow internetu przestrzega réwniez Lev
Manovich, zajmujacy si¢ badaniem kulturowego oblicza tego medium od poczatkow jego

istnienia. W swoim sceptycznym stanowisku przyréwnuje sie¢ do mieszkania komunalnego
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z najgorszych czaséw komunizmu sowieckiego. Jest ono symbolem braku prywatnosci,
wzajemnego obmawiania i donosicielstwa oraz patologicznego egalitaryzmu zwigzanego
z konieczno$cig dzielenia przestrzeni z innymi uzytkownikami (Manovich, 2006, s. 27). W tej
interpretacji internet przypomina nowy totalitaryzm oparty na powierzchownej réwnosci
z jednoczesnym przyzwoleniem na odtwarzanie stosunkow spotecznych wedlug
anarchistycznych zasad hobbsowskiego stanu pierwotnego.

Dostgp do internetu nie oznacza przyznania jednostkom z niego korzystajacym
jednakowych uprawnien i mozliwosci w toczgcym si¢ nieustannie teatrze interakcji cyfrowych.
Stosujac kategorie pojeciowe teoretykOow spoleczenstwa sieci nalezy wyjasnic, iz uzytkownik
moze zajmowac pozycje w punktach wezlowych (nodes), wchodzi¢ w relacje nazywane
powigzaniami (ties) oraz bra¢ udzial w wymianie komunikatow okreslanych jako przeptywy
(flows) (Barney, 2008; Castells, 2007). Jednakze jedynie udzial w znaczacych elementach sieci
pozwala mu unikng¢ wykluczenia lub marginalizacji oraz czerpa¢ korzysci z uczestnictwa
w sferze spotecznej, ekonomicznej czy politycznej (Barney, 2008, s. 41-42). Posiadanie
dostepu do wybranych weztéw moze sta¢ si¢ kluczowe dla osiggnigcia dominacji
w komunikacji nad innymi, a takze do uzyskania wptywu na postawy spoteczne pozostatych
uzytkownikéw czy szerzej — mozliwo$¢ generowania zmiany spotecznej. W tym konteks$cie
internet sprzyja reprodukcji podziatéw wsrod podmiotow, dla ktorych sieci w cyberprzestrzeni
sa przedluzeniem ich struktur komunikacyjnych ze $wiata niezaposredniczonego cyfrowo.
Dotyczy to migdzy innymi korporacji medialnych oraz partii politycznych. Z kolei dla
»przecigtnego” uzytkownika uczestnictwo we wspolnotach internetowych moze stanowié
forme obrony przed wykluczeniem, a nawet zatarciem jego tozsamosci w wyniku zajmowania
stabszego wezta w sieci 1 dominacji obcych przeplywdw. Spotecznosci — z racji swego
zbiorowego charakteru i klarownych cech wyr6zniajacych je od innych — oferuja potencjalnie
lepsza ochrong indywidualizmu (spojnego z warto$ciami grupy) i pozycj¢ podczas wchodzenia
w relacje z wezlami na zewnatrz.

W potocznym przekonaniu spoleczenstw Zachodu internet traktowany jest jako medium
otwarte, utrwalajace wolnos¢ jednostkowa i sprzyjajace rozwojowi demokracji. Tak rozumiana
sie¢ stala si¢ dla wielu wartoscig autoteliczng, a nieskrepowany dostgp do niej zyskal nawet
range quasi-prawa czlowieka. Jednakze funkcjonowanie medidéw masowych ani internetu nie
spowodowato drastycznego wzrostu poziomu zaangazowania demokratycznego ogotu
obywateli na przestrzeni dziejow ludzkosci (Barney, 2008, s. 155—-156). Mozna nawet rozwing¢
te mysl stwierdzajac, iz kolejne technologie komunikacyjne oferowaly narzedzia zaréwno

do budowania politycznej odpowiedzialno$ci obywateli (Wenzel & Felisiak, 2012; Zherebtsov
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& Goussev, 2018), jak i do manipulowania jednostkami czy wprowadzania chaosu
informacyjnego (Colliver i1 in., 2018; Johnson i in., 2017; Keller i in., 2019). Nalezy
przypuszczaé, iz istnieje spoteczne oczekiwanie, aby internet pozostat zdecentralizowang
przestrzenia ze swoboda wypowiedzi 1 ekspresji. Obecnie trudno zanegowaé fakt,
ze technologie sieciowe oferujg uzytkownikom na calym globie nowe mozliwosci wymiany
informacji, a przez to wptywania na sfere publiczng (Barney, 2008, s. 157). Istnieje powszechne
przekonanie, ze ta unikatowa sie¢ teleinformatyczna pozwala obywatelom artykutowaé ich
niezadowolenie oraz lepiej kontrolowa¢ elity polityczne (Du Vall & Majorek, 2014, s. 104).
Ma to swo0j oddzwick miedzy innymi w rozwoju swobdd obywatelskich oraz uwadze, jaka
wiadze panstwowe poswiecaja na prowadzenie polityki w oparciu o komunikacj¢ internetows.
Paradoksalnie nawet w spoteczenstwach autorytarnych i utomnych demokracjach internet
stanowi potezne narzedzie zar6wno do manipulacji obywatelami, a z drugiej strony
do prowadzenia dziatan opozycyjnych.

Postepujaca personalizacja przestrzeni internetu z perspektywy kazdego uzytkownika
niesie ze sobg rowniez powazne konsekwencje w sferze publicznej. Mozliwo$¢ dopasowania
czestosci przekazow, zakresu znajomych, listy zrodel informacji a takze wlasnego wizerunku
w sieci niewatpliwie daje jednostce poczucie podmiotowo$ci 1 niezalezno$ci, ale wraz
z dziatajgcymi w tle algorytmami sprzyja niekonczacemu réznicowaniu si¢ nie tylko cyfrowej
przestrzeni spotecznej. Efektem tego moze by¢ rozpad sfery publicznej na liczne grupy interesu,
cechujace si¢ wrogoscig wobec innych, podtrzymujace swoja izolacj¢ 1 markujace ewentualne
dzialania na rzecz dobra wspolnego (Barney, 2008, s. 155-166). Zamiast demokratyczne;j
przestrzeni konsensualnego wielogtosowego dyskursu (zgodnego z typem idealnym Jurgena
Habbermassa) potencjalnie grozi nam postepujaca radykalizacja postaw 1 dzielenie si¢ na coraz
mniejsze nisze komunikacyjne — opozycyjne wzgledem dominujacych w spoleczenstwie
narracji. Te ostatnie moga by¢ zorientowane przeciwko witadzy panstwowej czy nauce jako
najpewniejszej metodzie poznawania $wiata, co zreszta dalo si¢ zaobserwowaé podczas
pandemii, w ktorej dzigki internetowi wyraznemu spopularyzowaniu ulegty roznorakie teorie
spiskowe (Gruzd & Mai, 2020; Legucka & Przychodniak, 2020). Oznaczaloby to
rozpowszechnianie si¢ tzw. tozsamosci oporu (Castells, 2008, s. 23-24), z ta rdznica,
ze $wiatopoglad jednostek bytby konstruowany nie w oparciu o logike walki z wykluczeniem
1 stygmatyzacja mniejszosci, lecz jako konieczno$¢ obrony mitu jednostkowej wolnosci przed
jakakolwiek dominacjg i wladza.

Analiza zachowan politycznych uzytkownikéw w internecie dostarcza dowodow na to,

ze przestrzen zaposredniczona komputerowo stuzy raczej odtwarzaniu podzialow spolecznych
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istniejgcych w rzeczywistosci nie-cyfrowej (Barney, 2008, s. 152—153). Ewentualnie sprzyja
ona dalszemu utrwalaniu lub wzmacnianiu pogladéw politycznych jednostek (Bail i in., 2018,
2020; Furman & Tung, 2019). Internet faworyzuje réwniez postawy niszowe, ktore
prawdopodobnie z racji swojej oryginalno$ci stajg si¢ bardziej dostrzegalne wsrdéd ogotu
odbiorcow informacji (Chandio & Sah, 2020). Liczne badania potencjalnych wyborcow
w mediach spoteczno$ciowych pokazaly, ze mozliwe jest odczytanie preferencji politycznych
internautdw (na podstawie ich wypowiedzi, interakcji czy powigzan sieciowych), co silnie
koreluje z rzeczywistymi postawami obywateli dokumentowanymi w formie sondazy
1 oficjalnych glosowan (V. K. Jain & Kumar, 2017; Liu i in., 2020; Paradowski, 2021a; Yaqub
iin., 2017). Internet dostarcza zatem narzedzi pozwalajacych na ,,przedtuzenie” naszych postaw
politycznych. Do wykorzystania tych technologii réwnouprawnione sg wszystkie podmioty
(przynajmniej w spoleczenstwach demokratycznych), nawet te, ktére dystansujg sie od polityki
lub majg nastawienie anarchistyczne (Barney, 2008, s. 153).

Z powyzszych rozwazan wysuwa si¢ wniosek, ze internet — w opozycji do mediow
masowych — jedynie w niewielkim stopniu peini role globalnego unifikatora postaw (Qualman,
2013, s. 3—4). Nierownosci spoteczne obecne w $wiecie niezaposredniczonym cyfrowo
z tatwoscig odtwarzaja si¢ w ramach struktur sieciowych uzytkownikow serwisow
spotecznosciowych, ktére sprzyjaja ludzkiej sktonnosci do wyrazania siebie (Kreft, 2019,
s. 144). Swoboda eksponowania indywidualno$ci w sieci nie oznacza jednak, ze internet staje
si¢ zbiorowoscig unikatowych zatomizowanych podmiotéw. Jednostki z jednakowa tatwoscia
odnajduja podobnych sobie (homofilia), co daje im poczucie bezpieczenstwa i akceptacji nawet
dla skrajnych postaw.

Jak zauwaza Dariusz Jemielniak, ,,Poglady, ktére wczesniej ulegaly rozproszeniu,
a osoby je wyznajace nie bylty wrecz sklonne ich glosi¢ w poczuciu osamotnienia, znalazty
w spoleczno$ciach internetowych silne zaplecze” (Jemielniak, 2019, s. 29). Zamiast
scentralizowanych przekazoéw medialnych konsolidujagcych zachowania spoleczne, internauci
ulegaja polaryzacji oraz dzieleniu si¢ na mniejsze wspoOlnoty. Z kolei lingwistka Elzbieta
Laskowska ujmuje ten problem zupetnie inaczej (Laskowska, 2009). Analizujac obraz
przecigtnego cztowieka w dyskursie medialnym, niekoniecznie internetowym, dostrzega
ogbélne tendencje charakterystyczne dla rozwoju S$rodkéw spotecznego przekazu
w spoteczenstwach ponowoczesnych. Podajac za przykiad Polske, autorka stawia hipotezg,
ze jednostki coraz chetniej wykorzystuja media jako narzedzie ekspresji, uzyskania poklasku
dla wlasnej wizji §wiata oraz sposob na przejgcie inicjatywy i zdominowanie innych stron

dyskursu. Okazuje si¢, iz osoba $wiadomie angazujaca si¢ w bezposrednie konfrontacje stowne,
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wecale nie traci swej tozsamosci, a przeciwnie — ukierunkowuje jg i wzmacnia, co wydaje si¢
by¢ dla niej szczegélnie efektywne w sytuacjach $cierania si¢ przedstawicieli réznych
systemow $wiatopogladowych oraz wyrazania w dyskursie sprzeciwu, niekiedy popartego
nawet agresjg. Lingwistka nie poddaje ocenie zadnej ze stron dyskursu, ale podkresla istnienie
powszechnego przyzwolenia na realizowanie takich strategii komunikacyjnych, ktore zamiast

budowac porozumienie — implikujg jeszcze glebsze podzialy.

Powyzszy rozdziat pozwolit uprawomocni¢ internet jako przedmiot zainteresowania
socjologii. Zycie spoleczne realizowane jest rowniez w przestrzeni zaposredniczonej cyfrowo.
Jednostki ksztaltuja w sieci swoje tozsamos$ci i zaspokajaja w niej szereg potrzeb, w tym
potrzebe przynalezno$ci. Internet stanowi przestrzen do prezentacji wilasnych pogladéw,
krystalizowania si¢ §wiatopogladu. Potgguje ludzkie mozliwosci w zakresie nawigzywania
kontaktow i1 poznawania $wiata. Jednocze$nie kontakty sieciowe nawigzywane sa powszechnie
na zasadzie homofilii, co moze sprzyja¢ zamykaniu si¢ jednostek w niszach spotecznych oraz
radykalizacji postaw jednostek. Jest to determinowane réwniez dzialaniem algorytméw oraz
innych mechanizméw sieciowych, ktére moga znieksztalca¢ obraz rzeczywistosci. Internet
moze by¢ traktowany przez cze$¢ aktorow spotecznych jako miejsce ucieczki przed
nieprzejrzystosciag i nieprzewidywalnoscia tadu spotecznego oraz jako sposéb na ,leczenie”

lgkow wynikajacych z ponowoczesnosci.
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V. Serwisy spolecznosciowe i ich specyfika

Niniejszy rozdzial dysertacji ma na celu przedstawienie najwazniejszych kategorii
z zakresu socjologii internetu oraz teleinformatyki koniecznych do uscislenia obiektu badan.
Rozpoczyna si¢ od omowienia desygnatow anglojezycznych poje¢ zwigzanych
z funkcjonowaniem serwisOw spoteczno$ciowych w celu przyjecia ich jednoznacznych
polskich odpowiednikéw. Chodzi m.in. o terminy: social media, social networking sites, social
media sites, user, content. Uzupelnienie powyzszego stanowi zwiezta charakterystyka
serwisOw spotecznosciowych na tle rozwoju technologicznego oraz innych $rodkow
komunikowania masowego. Nastepnie prezentowane sg wyniki badan dotyczacych zaufania
odbiorcow wzgledem poszczegdlnych srodkow przekazu, ze szczegdlnym uwzglednieniem
wskazan respondentéw zwigzanych z mediami internetowymi. Wazng cze$¢ rozwazan stanowi
prezentacja serwisu mikroblogowego Twitter, bedacego przestrzenig spoleczna, w ramach
ktorej rozgrywaja si¢ liczne dyskursy spoleczno-polityczne. Uwaga zostaje zwrdcona takze na
techniczne aspekty funkcjonowania oraz role, jaka to medium odgrywa w spoteczenstwach
zachodnich. Przedstawiane sg rowniez przyktady wykorzystania Twittera w badaniach

naukowych, w tym rodzaje stosowanych podej$¢ metodologicznych.

5.1. Definicja i specyfika serwisow spolecznosciowych

W anglojezycznej literaturze przedmiotu zwraca si¢ uwage na niejasnos¢ towarzyszaca
terminowi social media (SM), ktory moze odwolywaé si¢ do szerokiego spektrum
internetowych srodkéw przekazu, a nie tylko do specyficznej grupy narzedzi jak Facebook,
Twitter czy YouTube (boyd & Ellison, 2007; Ellison & boyd, 2013; Polanska, 2013, s. 15).
W celu rozwigzania tego problemu niektorzy badacze zaproponowali utworzenie pojgcia
0 W¢zszym znaczeniu, tj. social network sites (SNS) — ,,strony (lub serwisy) sieci spotecznych”,
ktére umozliwiaja komunikacj¢ zaposredniczona komputerowo (computer-mediated
communication — CMC). Ich zdaniem takie nazewnictwo najlepiej uwypukla podstawowg
funkcjonalno$§¢ widziang z perspektywy uzytkownika, tj. mozliwo$¢ tworzenia oraz
upubliczniania wtlasnej internetowej sieci kontaktow oraz przegladania tychze sieci
u pozostatych uzytkownikéw (Ellison & boyd, 2013, s. 9). Tym samym postulowano
stosowanie rzeczownika network w miejsce czasownika networking (w do dzi$ popularnym
terminie social networking sites — tez okreSlanym akronimem SNS), co miato oddawac

wzgledng trwato$¢ kontaktow zamiast nawigzywac do samej czynnosci ich nawigzywania.
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Wyzej opisana proba uporzadkowania kwestii definicyjnych nie przyniosta
oczekiwanych rezultatoéw, a w specjalistycznych opracowaniach stosowane sg rézne warianty
nazw, czesto zamiennie, czynigc je niesprowadzalnymi do jednego desygnatu. Nierzadko
spotyka si¢ rowniez prace, w ktorych ten cyfrowy przedmiot badan pozostaje niedookreslony
lub jego wyjasnienie ogranicza si¢ do podania aktualnie najpopularniejszych serwisow
internetowych (Grzywinska & Batorski, 2016; G. C. Huang i in., 2014). Niedawno do obiegu
naukowego wprowadzono ciekawg alternatywe dla SNS — social media sites (Bail i in., 2018).

Zarysowany problem wydaje si¢ mie¢ wlasng specyfike w odniesieniu do jezyka
polskiego. Termin social media bywa ttumaczony zazwyczaj jako media spoleczno$ciowe,
anie spoteczne, co juz stanowi pewna dystynkcje na tle wszystkich cyfrowych $rodkow
przekazu. Ponadto, rozwoj sieci internetowej w Polsce nastepowat z niewielkim op6znieniem
w stosunku do wielu panstw Zachodu, co powodowalo, ze polski uzytkownik utozsamiat social
media raczej z nowszymi serwisami powstajacymi w duchu Web 2.0, ktorych tresci tworzone
byly gléwnie przez odbiorcow. By¢ moze wiasnie z powodu tego przetomu technologicznego,
jeden ze znanych zespotow badawczych okazjonalnie wprowadzil okreslenie new social media
dla odréznienia nowych platform spotecznych od ich starszych odpowiednikéw z epoki Web
1.0 (Edwards 1 in., 2013). Jednocze$nie proba przelozenia specjalistycznego terminu social
network/networking sites wigze si¢ z niemoznoscig odwzorowania istotnych niuanséw
jezykowych i prowadzi do stworzenia mglistych znaczeniowo nazw typu: strony (serwisy) sieci
spotecznych (spolecznosciowych).

W niniejszej pracy przyje¢to, ze polskim odpowiednikiem terminu social media beda
serwisy spotecznosciowe (zamiennie: platformy spolecznosciowe). Nalezy je rozumie¢ jako
strony internetowe lub aplikacje dostgpne z poziomu innego niz przegladarka internetowa,
stanowigce platform¢ komunikacyjng pomiedzy uzytkownikami. Jednocze$nie w ramach tych
systemow kazdy uzytkownik:

1) posiada unikatowy profil identyfikujacy jego dziatania, ktéry zawiera tresci: wilasne,
dostarczone przez innych uzytkownikow i/lub informacje systemowe,

2) moze upubliczniaé cato$¢ lub fragmenty sieci swoich kontaktow, ktdre nastepnie s
wys$wietlane 1 trawersowane przez innych,

3) moze publikowa¢, odczytywac tresci tworzone przez innych lub wchodzi¢ w interakcje

z tymi tre§ciami oraz uzytkownikami (Ellison & boyd, 2013, s. 9).

W powyzszym rozumieniu serwisy spolecznosciowe nalezy wyraznie odr6zni¢ od
komunikatoréw internetowych, ktorych gtéwnym celem jest usprawnienie wymiany informacji

pomigdzy stronami, zazwyczaj na poziomie jeden do jednego, rzadziej w ramach grupy. Takie
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podejscie nie neguje faktu cigglego rozwoju wszystkich platform stuzacych do nawigzywania
kontaktéw, wchodzenia w zrdznicowane interakcje z innymi uzytkownikami i publikowania
wlasnych tresci (por. Popiotek 2018: 35-41). Rzecza oczywista sa bowiem liczne powigzania
pomiedzy aplikacjami internetowymi, ktore stuzg ich funkcjonalnemu dopetnianiu sig.

Do najpopularniejszych serwisoOw spotecznosciowych w 2021 roku nalezaty miedzy
innymi tak réznorodne platformy jak: Facebook, Twitter, Instagram, YouTube, TikTok.
Obecne serwisy spotecznos$ciowe powstaly na skutek rozwoju tzw. Web 2.0, czyli technologii
internetowych ktadacych nacisk na zwickszenie interaktywno$ci oraz zaangazowania
uzytkownikow (Edwards 1 in., 2013, s. 245; Forst, 2017, s. 38). Wczesniejszy etap
charakteryzowat si¢ przekazem jednostronnym, wyraznym podzialem na nadawcow (tworcow
stron) oraz odbiorcow (przegladajacych strony), przy jednoczesnej dominacji komunikacji
asynchronicznej w postaci poczty elektronicznej (Polanska, 2013, s. 104). Obecnie
wykorzystuja one rozwigzania technologiczne okreslane mianem Web 3.0, ktore sa zwigzane
ze sztuczng inteligencjy, algorytmami oraz sieciami semantycznymi. Ich funkcjonowanie
wplywa na to, co jawi si¢ cztowiekowi jako naoczne doswiadczenie sieci. Majga one bowiem
zdolno§¢ do przetwarzania 1 reorganizacji informacji jeszcze zanim zostang one
zaprezentowane uzytkownikowi.

Wsréd medidw spotecznosciowych wyrdznia si¢ najczesciej dwie kategorie: platformy
stawiajace w centrum swej architektury profile uzytkownikow (profile-centric sites) lub
systemy skupione bardziej na gromadzeniu i udostgpnianiu tresci (media-centric sites) (Ellison
& boyd, 2013, s. 5). Typowym przykladem pierwszego typu jest LinkedIn a drugiego —
YouTube.

W badaniach komunikacji spolecznej powszechne jest kontrastowe ujmowanie
internetu 1 jego ustug na tle klasycznych mediow masowych, tj. telewizji, radia czy prasy.
W wielu koncepcjach teoretycznych obie sfery sa przedstawiane jako dychotomie lub
w najlepszym razie kolejne etapy rozwoju srodkéw komunikacji. Podobne podejscie dotyczy
rowniez jednego z podstawowych termindw oznaczajacego jednostke — beneficjenta
koncowego (widza, sluchacza, czytelnika, internautg). W przypadku ,,starych” medidéw mowi
si¢ o odbiorcy, a w sieci o uzytkowniku (user).

Pod pojeciem ,.tresci” (content) kryja si¢ nie tylko materiaty tekstowe, graficzne czy
dzwigkowe udostgpniane przez internautow. W przypadku mediéw spolecznosciowych,
zawartos$¢ jest $ci§le zwigzana z siecig profili uzytkownikoéw oraz ich wzajemnych interakcji,
ktorych rézne konfiguracje kreuja postrzegang rzeczywisto$¢ danego medium. Tres$¢, cho¢

moze istnie¢ niezaleznie, staje si¢ przedmiotem dyskusji, zyskuje popularno$¢ i znaczenie tylko
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w potaczeniu z kontami, ktore ja upubliczniajg w okre§lonym $rodowisku, oraz interakcjami,
ktore jej towarzysza. Mowiac inaczej, uzytkownicy, ich kanaty komunikacyjne oraz ich reakcje
wzgledem kontentu stanowig immanentna, ale podlegajaca ciaglym zmianom, wiasciwos¢ tego
ostatniego.

Tresci internetowe sg réwniez okreslane mianem tzw. obiektow nowych mediow,
ktorych granice i elementy skladowe sa mozliwe do zidentyfikowania przez odbiorce za
pomoca zmystow. Moga nimi by¢ zaréwno pojedyncze fotografie, fragmenty tekstu, dzwieki,
skrypty komputerowe czy proste grafiki, ale takze struktury ztozone: animacje, filmy 1 cale
aplikacje. Kazdy obiekt posiada nastepujace cechy (Manovich, 2006, s. 91-116):

— jest reprezentowany Ww postaci cyfrowej, przez co podlega przetwarzaniu
komputerowemu definiowanemu przez uzytkownika;

— ma budowe¢ modularng, tj. moze by¢ uzyty do konstrukcji innych obiektow (np.
popularne memy skomponowane z roznych zdjec i tekstow);

— pozwala na automatyzacj¢ czynnos$ci uzytkownika zwigzanych z jego tworzeniem,
edytowaniem i udostgpnianiem;

— jest wariacyjny — moze istnie¢ wiele wersji danego obiektu, zaleznych od sposobow
jego przetwarzania i prezentacji uzytkownikowi na réznych nosnikach;

— podlega transkodowaniu, co oznacza mozliwo$¢ zapisywania go przy uzyciu wielu
formatow cyfrowych oraz odczytywania na rézne sposoby (np. to samo zdjgcie moze
by¢ pojedynczym obrazem na ekranie, zestawem kilku fotografii natozonych na siebie
poprzez wykonanie ich w technice HDR lub RAW, zbiorem kolorowych pikseli
zapisanych w formie unikatowego ciagu liczb lub dodatkowo skompresowanym

plikiem wizualizowanym jedynie w postaci ikony).

5.2. Zaufanie do mediow internetowych

Poziom zaufania okazywany poszczegdlnym srodkom przekazu ma Scisty zwigzek z sitg
oddziatywania medidow na odbiorce. Przy czym, to subiektywne odczucie wiarygodnosci jest
silnie zréznicowane w zalezno$ci od typu Zrddla informacji. Wedlug Eurobarometru
Europejczycy na pierwszym miejscu uznajg za wiarygodne media o tradycyjnym rodowodzie:
telewizje, pras¢ 1 radio (Tresignie 1 in., 2022). Jednakze podobny poziom zaufania zostaje
przeniesiony na ich odpowiedniki internetowe, np. serwisy informacyjne online. Zatem
techniczny $rodek przekazu w tym kontekscie nie ma pierwszoplanowego znaczenia, cho¢ im

mlodsze pokolenie, tym wigksza przewaga uzycia smartfonu lub komputera w docieraniu do
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informacji o $wiecie. W przypadku stacji telewizyjnych oraz radiowych wazniejsza wydaje si¢
by¢ inna zmienna — publiczna lub prywatna forma wtasnosci danego kanatu.

Kluczowe wnioski z sondazu dotycza jednak wiarygodnos$ci przypisywanej pozostalym
zrodlom internetowym, w tym mediom spolecznosciowym 1 komunikatorom, ktore
umozliwiajg obserwowanie wybranych profili uzytkownikéw. Laczny udzial tych kategorii
odpowiedzi wyniost 40% w Unii Europejskiej 1 60% w Polsce, co jest poréwnywalne z ufnoscia
okazywang stacjom telewizyjnym i radiowym. Na szczeg6lng uwagge zastuguje fakt, ze polscy
respondenci znacznie cze¢sciej niz przecigtny Europejczyk (26:14) przypisywali wiarygodnos¢
»ludziom, grupom lub znajomym” obserwowanym w mediach spolecznosciowych lub
komunikatorach internetowych. Paradoksalne, ta sama grupa badanych w Polsce uzyskata
najnizszy na tle wszystkich krajow Unii Europejskiej odsetek deklarowanej pewnosci
w identyfikowaniu dezinformacji w mediach — 53% (Polska) wzgledem 64% (Unia Europejska)
(suma udzialéw kategorii: ,.bardzo pewny/a” 1 ,,do$¢ pewny/a”). Wynik ten poddaje
w watpliwos¢ rzetelno§¢ wczesniej wskazywanych zrédet informacji oraz podwaza
przeswiadczenie o zdolnosci do autonomicznego i krytycznego osadu tresci medialnych przez

jednostke.

Tabela 1. Ufnos$¢ wzgledem wybranych typow zrodel informacji

Ktérym zrodtom informaciji najbardziej Pan(i) ufa? (Maksymalnie 3 odpowiedzi, %)
5 . . .. Srednia Srednia
Zrodta informacji UE PL
Publiczne stacje telewizyjne i radiowe (wigczajac ich tresci internetowe) 49 23
Prasa drukowana (np. gazety lub czasopisma), wigczajac ich tresci internetowe 39 18
Prywatne stacje telewizyjne i radiowe (wlaczajac ich tresci internetowe) 27 43
Ludzie, grupy lub znajomi, ktérych obserwuje w mediach spotecznosciowych lub w 14 26
komunikatorach internetowych
Inne platformy informacyjne, np. blogi i podkasty 11 11
YouTube lub inne platformy wideo 10 16
!P.EEIJ_eEcerzy w mediach spotecznosciowych, takich jak YouTube, Instagram czy 5 7
ikTo

Zrédlo: sondaz Eurobarometru (Tresignie i in., 2022)

Pomimo radykalnych zmian technologicznych na przestrzeni ostatniej dekady —
upowszechnienia dostepu do internetu, wielokrotnego podniesienia jego przepustowosci,
rozwoju ustug online oraz nieporéwnywalnego wzrostu liczebno$ci urzadzen korzystajacych
z sieciowych zasobow — telewizja wcigz jest jednym z gtownych Zrédetl informacji o §wiecie

wsrdd obywateli Unii Europejskiej. W ostatnim badaniu Eurobarometru (Tresignie i in., 2022)
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to medium bylo wskazywane przez 75% (UE) i 72% (PL) respondentéw'. Przy czym,
przyzwyczajenie do tego $rodka przekazu deklarowaty gtownie osoby starsze (85% udziatu
w grupie respondentow od 55 r.2.), a jego popularno$¢ systematycznie spadata o 6-11 pkt. proc.
w mtodszych pokoleniach. Wskazanie telewizji nie wykluczato jednoczesnego korzystania
z innych mediow. Nalezy podkresli¢, iz kafeteria przedmiotowego pytania zawierata az kilka
opcji zwigzanych ze zroédtami internetowymi i tylko jedna dotyczaca telewizji. Dlatego tez
taczny udziat mediow sieciowych byt réwniez znaczacy 1 wyniost w podziale na kategorie:

— internetowe serwisy informacyjne —43% UE / 57% PL badanych,

— media spotecznosciowe i blogi — 26% UE / 33% PL,

— YouTube itp. — 15% UE / 21% PL,

— komunikatory internetowe — 10% UE / 24% PL.
Druga oraz trzecia kategoria zZrddel internetowych byly najbardziej zréznicowane pod
wzgledem wieku respondentdw z ponadprzecictng reprezentacja w przypadku osob przed
40 r.z. oraz reprezentacjg nieznacznie ponizej Sredniej (o 2—3 pkt. proc.) dla grupy wiekowej
40-54 lata. Wsrod pozostatych odpowiedzi znalazly si¢ jeszcze:

— radio® — 39% UE / 43% PL,

— prasa drukowana — 21% UE / 13% PL,

— podcasty radiowe — 5% UE / 5% PL.

Jednocze$nie — pomimo wcigz duzego znaczenia nadawanego przez respondentéw
tradycyjnym $rodkom przekazu (tv, radio, prasa) — az 88% badanych zadeklarowato, Ze sigga
po wiadomosci za pomocg smartfonu, komputera osobistego czy laptopa. Wyniki pokazaty,
ze spoteczenstwo polskie znacznie czgsciej niz Srednia unijna traktuje komunikacje internetowa
jako pelnoprawne narzedzie w pozyskiwaniu informacji o §wiecie.

Przytoczone badanie FEurobarometru objelo réwniez sposéb uzycia mediow
spoteczno$ciowych oraz komunikatorow. Wigkszos$¢ respondentow wykorzystuje nastepujace
ushugi:

— Facebook — 67% UE / 81% PL,
— WhatsApp — 61% UE / 42% PL,
— YouTube — 56% UE / 69% PL,

' Procenty nie sumujg si¢ do 100. Pytanie wielokrotnej odpowiedzi o nastepujacej tresci: ,,Z ktorych
z wymienionych mediéw korzystal(a) Pan(i) w ciggu ostatnich 7 dni, aby sprawdzi¢ wiadomosci?”. Badanie
zrealizowano w formie wywiadow online w terminie: 26.04 —11.05.2022. Liczebnos¢ préby: UE 52347, PL 3736.
Tam, gdzie byto to mozliwe podawano warto$ci w odniesieniu do $redniej unijnej oraz Polski stosujac oznaczenie
UE / PL. W pozostalych przypadkach podano wartosci dla sredniej unijne;.

2 Pytanie ankietowe nie wprowadzato rozrdznienia na sposob odbioru sygnatu radiowego.
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— Instagram 42% UE / 37% PL,
— Messenger —37% UE / 65% PL,
— Twitter — 18% UE / 18% PL,
— TikTok — 17% UE / 20% PL.
Wisréd gtownych zastosowan powyzszych serwisOw wymieniane sg:
— mozliwo$¢ wysytania bezposrednich komunikatéw do znajomych lub rodziny — 49%
UE /44% PL,
— przegladanie wiadomosci oraz uzyskiwanie informacji o innych biezacych
wydarzeniach — 45% UE / 57% PL,
— obserwowanie zachowan internetowych innych uzytkownikow —41% UE / 51% PL.
Co ciekawe, najbardziej spoteczna forma uzycia przedmiotowych ustug, czyli
poznawanie nowych ludzi, byta deklarowana jedynie przez 7% UE / 9% PL badanych. Z kolei
aktywno$ci wymagajace publikowania jakichkolwiek tre$ci zostaly wskazane przez:
21% UE / 16% PL — w przypadku udostgpniania zdje¢¢, materiatdw wideo, muzyki itp.,
14% UE / 16% PL — publicznego wyrazania opinii i udziatu w dyskusjach.

5.3. Dwie odstony Twittera

Twitter to internetowy serwis zatozony w 2006 roku w USA, wlasno$¢ firmy Twitter
Inc. z siedziba w San Francisco (wedlug stanu na koniec 2021 roku -
https://about.twitter.com/en/who-we-are/our-company). Okres§lany jest mianem mikrobloga,
gdyz jego gltowna funkcjonalnos¢ sprowadza si¢ do mozliwosci publikacji krotkich
ogolnodostepnych wpisow — tzw. tweetow — o dlugosci 280 znakdéw (pierwotnie 140) wraz
z multimedialnymi zalacznikami. TreSci serwisu tworzone sa przez zarejestrowanych
uzytkownikoéw (users), ktoérzy moga wchodzi¢ w interakcje, m.in.: obserwowac¢ (inaczej:
subskrybowac) profile innych (following), oznacza¢ wpisy jako ,,polubione” (/ike), udostgpniaé
je (retweet) lub cytowac (quote) na swoim profilu, komentowa¢ wybrane posty w postaci
bezposredniej odpowiedzi pod upubliczniong trescig (reply) lub przekazywac je w formie linku,
wiadomos$ci prywatnej badz aplikacji zewnetrznej (share). Typowy profil sklada si¢ z:
domyslnej nazwy konta (account name), nazwy systemowej rozpoczynajacej si¢ od znaku
@ (username), liczby obserwowanych profili (following) oraz obserwujacych (followers),
a takze informacji dotyczacych daty dotaczenia do serwisu, lokalizacji, liczby opublikowanych
tweetow czy krotkiego opisu. Wybrana podczas rejestracji nazwa musi spetniaé

administracyjnie ustalone kryteria wzgledem liczby znakoéw, a w przypadku wusername
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dochodzg ograniczenia zwigzane z niemozno$cig stosowania spacji i znakdéw specjalnych,
coma istotne znaczenie podczas przeszukiwania bazy danych. Natomiast internauci
niezarejestrowani w serwisie maja podglad na upubliczniong zawartos¢, ograniczony gtéwnie
wyswietlajgcymi si¢ komunikatami z zacheta do zalozenia konta. Ponadto Twitter posiada
ogolnodostepng rozbudowang wyszukiwarke tresci oraz uzytkownikow. Uzytkownikom
udostgpniono roéwniez funkcjonalno$¢ ukrywania wlasnych tresci przed wskazanymi przez nich
profilami (tzw. blokowanie).

Istota dziatania serwisu sprowadza si¢ do gromadzenia 1 prezentowania
ustrukturyzowanych wpisow (tweets) tworzonych przez jego uzytkownikoéw, ktorym
towarzyszom uproszczone informacje o reakcjach odbiorcéw (likes, replies, retweets). Tweety
bedace odpowiedziami na tresci innych ukladaja si¢ w uporzadkowang dyskusje powigzang
z pierwotnym wpisem, stanowigcym nadrzedny watek. Uzytkownicy maja mozliwos¢
korzystania z dwodch opcji wzbogacajacych strukture komunikatu: oznaczania innych
(mentions) oraz stosowania znacznikow, hasztagow (hashtags) (Nycyk, 2021, s. 25-29).
Pierwsza z tych funkcji pozwala na wzmiankowanie dowolnych profili w obrebie tweeta, czego
konsekwencja jest powiadomienie danego uzytkownika o tym fakcie. Mechanizm ten stuzy do
wiaczenia innych kont do wybranej dyskusji lub przekazania im informacji. Z kolei znaczniki
stanowig rodzaj stowa-klucza lub etykiety skojarzonej z konkretng trescig. Po kliknigciu
w wybrany hasztag serwis prezentuje list¢ wszystkich wpisow, ktore go zawieraja. Dzigki temu
mozliwe jest przegladanie danego dyskursu prowadzonego przez réznych uzytkownikow oraz
wlaczenie si¢ do niego w dowolnej chwili, niezaleznie od faktu posiadania lub braku
wskazanych dyskutantow ws$rod obserwowanych kont. Narzedzie to jest powszechnie
wykorzystywane w przypadku szybkiej analizy wizerunku produktéow lub firm, w celu
sprawdzenia aktualnych postaw internautéw (Qualman, 2013, s. 31). Zastosowanie znacznikow
jest o wiele szersze i obejmuje przypadki ich uzycia — w formie pojedynczych stow (wszystkie
czgsci mowy) oraz fraz — najczesciej jako oznaczen metadyskursu (np. #strajkkobiet), prostych
etykiet tresci (np. #tytutfilmu, #nazwaorganizacji), odzwierciedlenia stanu emocjonalnego lub
relacji (np. #smutny, #zakochany), polecen i wezwan (np. #zaglosuj) czy gier jezykowych
(Zappavigna, 2015).

Hasztagi sa szczegdlnie wartoSciowym obiektem poznawczym dla badaczy
komunikacji. Uznaje si¢ je za pelnoprawne akty mowy, ktore nie tylko etykietuja poszczeg6dlne
zjawiska spoteczne, ale pozwalaja nadawcy ustosunkowac si¢ do otoczenia. Umozliwiajg
uzytkownikowi samoidentyfikacj¢, a ponadto tworza plaszczyzng nawigzania relacji

z wyobrazong spoteczno$cig — wspdtuczestnikami dyskursu. Hasztagi posiadaja zatem funkcje
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budowania wspoélnoty (B. Sobczak, 2020; Zappavigna, 2011). Jednoczes$nie ich hiperlinkowe
funkcjonalno$ci mogg stanowi¢ cenne narzgdzie w pracy badawczej, umozliwiajac
m.in. szybkie odnalezienie powigzanych tresci lub identyfikacje trendow.

Hasztagi odgrywaja takze role podczas budowania wiasnej sieci kontaktow
uzytkownika. Po pierwsze, przegladajac tresci zawierajace okreslony znacznik, mozna
wyszukiwa¢ oraz przylaczaé do obserwowanych te profile, ktore reprezentuja podobne
poglady. Po drugie, obecno$¢ wybranych hasztagéw lub ich braku w przekazach znajomych
stuzy ich ocenie i1 zdaje si¢ mie¢ wptyw na okazywany przez uzytkownika poziom zaufania
(Zappavigna, 2012).

Wilaczanie si¢ w dyskurs dokonuje si¢ réwniez z innych pozioméw, np. poprzez
wyszukiwarke filtrujaca wybrane stowa lub znaczniki badz bezposrednio w formie odpowiedzi
do wyswietlonego na tablicy uzytkownika dowolnego wpisu. Zarowno oznaczanie innych kont
we wilasnych tweetach oraz stosowanie hasztagdw tworza interakcyjne ramy pozwalajace na
wspoldzielenie si¢ informacjami oraz prowadzenie dyskursu (Nycyk, 2021, s. 25). Na przyktad
podczas protestow na tle kryzysu ekonomicznego w 2011 roku w USA gldowna komunikacja
ruchu spotecznego zbudowana byla wokot #occupywallstreet, generujac przecigtnie okoto
120 tys. tweetdéw (Castells, 2013).

Serwis jest dostepny poprzez internet za pomocg strony https://twitter.com lub poprzez

aplikacj¢ na smartfony. Bardziej zaawansowani uzytkownicy moga z niego korzystaé takze

przez panel administracyjny Twitter Deck — https://tweetdeck.twitter.com lub oprogramowanie

zewngtrzne wspolpracujace z baza danych przez tzw. API.

Twitter cieszy si¢ najwickszg popularnoscia w USA (69,3 min aktywnych
uzytkownikow), Japonii (50,9 mln), Indiach (17,5 mln), Wielkiej Brytanii (16,45 mln), Brazylii
(16,2 mln) — wedlug szacunkow na styczen 2021 (Tankovska, 2021). Liczba wszystkich
uzytkownikéw serwisu podlegajacych tzw. monetyzacji w ciggu doby wynosi okoto 192 min,
zgodnie z wyliczeniami na koniec 2020 roku (Tankovska, 2021; Twitter 2020 Global Impact
Report, 2021). Z kolei aktywne i unikatowe konta przypisane do Polski wynoszg zaledwie
okoto 1,5 mIn — dane szacowane na pazdziernik 2020 (Degenhard, 2021).

Kazdy serwis spotecznosciowy oferuje socjologom inne mozliwo$ci poznawcze,
zaleznie od specyfiki jego uzycia przez og6l uzytkownikdéw. Rodzaje sieci kontaktow
tworzonych w tych przestrzeniach oraz spos6b komunikowania si¢, a wraz z nimi pozostawiane
cyfrowe $lady interakcji, implikujg zakres pytan badawczych (Filipek & Quan-Haase, 2016,
s. 13). Przyktadowo, Facebook sprzyja odtwarzaniu struktury naszego $wiata spotecznego

szczegllnie w odniesieniu do rodziny i znajomych. Z kolei Twitter stanowi przede wszystkim
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platform¢ wymiany pogladéw politycznych, niekiedy spotecznych, ekonomicznych itp. Ten
serwis pozwala na odzwierciedlenie — waznych dla jednostki — zroédet informacji o $wiecie oraz
autorytetow (osob, instytucji, partii politycznych, spolecznosci itd.). Z perspektywy
przecigtnego uzytkownika (osoby prywatnej) sie¢ kontaktow oraz utrzymywane relacje na
Facebooku majg wigcej podobienstw do grup odniesienia normatywnego, natomiast
korzystanie z Twittera przypomina bardziej model grup odniesienia porownawczego.
Przewaga Twittera nad innymi mediami spoleczno$ciowymi wydaje si¢ wynikaé ze
wspomniane] wczesniej ustandaryzowanej 1 prostej struktury komunikatow oraz ich
publicznego charakteru, dzigki czemu dzielenie si¢ informacjami przebiega bardzo sprawnie
(Rodak, 2017). Dziatanie serwisu na poziomie odbiorcy przypomina subskrybowanie kanatow
informacyjnych, a jednocze$nie pozwala prawie kazdemu na udzial w dowolnym dyskursie.
Niezmiernie istotng funkcjonalnos$cig tej platformy jest domys$lna otwarto$¢ zasobow, tj. wolny
dostep do setek milionow uzytkownikow oraz opublikowanych przez nich tresci — w wiekszosci
przypadkéw bez koniecznosci jakiejkolwiek autoryzacji odbiorcy ze strony nadawcy
(Qualman, 2013, s. 1-2). Szczegdlng efektywnos¢ Twittera mozna dostrzec przy okazji
kryzys6w 1 napi¢¢ spotecznych, politycznych czy gospodarczych (Chandio & Sah, 2020;
Johnson i in., 2017; Yaqub i in., 2017), a ostatnio takze na przyktadzie pandemii koronawirusa
(Gruzd & Mai, 2020) czy wojny na Ukrainie — wszedzie tam, gdzie wazny jest btyskawiczny
dostep do najbardziej aktualnych informacji. Dodatkowa zaleta przedmiotowego serwisu sa
stosunkowo niskie wymagania wzgledem przepustowosci tagcza uzytkownika w przypadku
publikowania krotkich komunikatéw tekstowych. Przekonali si¢ o tym m.in. uczestnicy
rewolucji w Egipcie w 2011 roku, ktorzy relacjonowali przebieg protestow nawet po czesciowe]
blokadzie internetu; tresci byly przesytane do Twittera przy uzyciu archaicznego dostepu
modemowego lub stworzonych ad hoc aplikacji przeksztalcajacych rozmowy telefoniczne na
tweety (Castells, 2013, s. 73—74). Serwis okazat si¢ bardzo pomocny takze przy okazji
niedawnych trzesien ziemi w Turcji 1 Syrii w lutym 2023 roku. Osoby poszkodowane,
znajdujace si¢ czesto pod zawalonymi budynkami, publikowaty posty z oznaczeniem swojej
lokalizacji oraz wotaniem o pomoc. Z kolei grupy ratownikdw-ochotnikéw wykorzystywaty te
platform¢ do wymiany informacji i wzajemnego organizowania si¢. ROwnolegle pojawialy si¢
wirtualne spotecznosci programistow przygotowujacych dedykowane aplikacje do Twittera,
stuzace agregowaniu kluczowych danych i nanoszeniu ich na interaktywne mapy (Elci, 2023).
Role Twittera w tworzeniu plaszczyzny komunikacji spolecznej odzwierciedla
popularny w krajach anglojezycznych neologizm twittersphere, oznaczajacy opiniotworcza

sie¢ w sprawach politycznych oraz spotecznych. Dziennikarze traktuja serwis jako Zrédto
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informacji, dlatego tweety sg czesto cytowane w tradycyjnych mediach wizualnych (von
Nordheim i in., 2018). Tam, gdzie jest on popularny, moze by¢ uznawany nawet za form¢
czwartej wladzy. Jego zaleta na tle innych §rodkéw przekazu jest aktualnos¢, zdolnos¢ do
btyskawicznego reagowania na wydarzenia na $§wiecie oraz mozliwos¢ symultanicznego
odzwierciedlania postaw jednostek na te zjawiska. Twitter ,,[...] pozwala dotrze¢ do informacji
i komentarzy «z pierwszej rgki», przed medialng obrobka” (B. Sobczak, 2020, s. 36). Kazdy
uzytkownik ma bowiem mozliwo$¢ publikowania niemal dowolnych tresci, a ich
rozprzestrzenianie si¢ nie jest wuzaleznione od tzw. gatekeeperow (posrednikow
dystrybuujacych tresci, np. redakcji). Internauci zarejestrowani na Twitterze sg sobie réwni
w powyzszym zakresie; nawet wielko$¢ poszczegdlnych sieci kontaktow ma znaczenie wtdrne,
o ile dany uzytkownik aktywnie wpisuje si¢ w popularny dyskurs za posrednictwem hasztagow
lub odpowiadajac na komentarze innych. Jest to niebezpieczne szczegdlnie dla rzadow
autorytarnych, ktére musza szuka¢ nowych metod kontroli przekazéw zawierajacych
niepozadang krytyke.

Podczas wspomnianych wezesniej trzesien ziemi Twitter stuzyt nie tylko do oddolnego
organizowania pomocy, ale réwniez oskarzania wladz publicznych o razace zaniedbania
administracyjne, ktore powiekszyly skale tragedii. Prezydent Turcji nakazal tymczasowe
zablokowanie dostepu do Twittera — pomimo prowadzonej na nim komunikacji pomig¢dzy
ofiarami i1 ratownikami — w obawie przed gwaltownie narastajagcym niezadowoleniem
spotecznym i grozba wybuchu protestow (Butler & Coskun, 2023).

Osoby zarzadzajace Twitter Inc. réwniez zdajg sobie sprawe z wplywu spolecznego,
jaki serwis jest w stanie wygenerowa¢. W wydanym po raz pierwszy publicznym raporcie
z dzialalno$ci, firma przyznata sig¢, ze czynnie uczestniczyla w niektorych kampaniach
spotecznych poprzez ich promowanie w wybranych obszarach systemu (Promoted Trends)
1 udostgpnianie dedykowanych emotikonow (Twitter 2020 Global Impact Report, 2021, s. 41).
Znaczenie tej formy komunikacji w dotarciu do opinii publicznej 1 moderowaniu wybranych
dyskursow docenily m.in. agendy Organizacji Narodéw Zjednoczonych, wspotpracujace
z Twitterem przynajmniej w przypadku trzech kampanii w 2020 roku.

Baza danych Twittera zawiera zapis tresci wygenerowanych przez uzytkownikow oraz
systemowych interakcji pomig¢dzy nimi — w ramach publicznie prowadzonych dyskurséw. Przy
doborze odpowiedniego warsztatu poznawczego mozliwe jest odczytanie ich odpowiednio jako
postaw 1 relacji spotecznych. Wniosek ten nalezy jednak skonfrontowa¢ z dwoma skrajnymi
paradygmatami. Z jednej strony Twitter moze stanowi¢ dla powierzchownego obserwatora

wirtualng zbiorowo$¢ ztozong z niezaleznych, rownych jednostek, ktore wchodzg ze sobg
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w krotkotrwate 1 ptytkie interakcje w internecie, ograniczajace si¢ gtownie do wymiany
pogladéw. Ten atomistyczny obraz rzeszy uzytkownikow zdaje si¢ by¢ aktualny jedynie
w przypadku czgéci internautéw o niskim zaangazowaniu w serwisie.

Réwnoczesnie wiele badan wskazuje na istnienie przeciwnej perspektywy: ztozonego
Swiata spotecznego, silnie skorelowanego z dziataniami jednostek poza cyfrowa przestrzenig
Twittera. W ramach tego paradygmatu mamy do czynienia nie tyle z niezaleznymi
indywiduami, lecz podmiotami funkcjonujagcymi w obrebie okreslonych mikroblogowyh
spolecznosci o wspolnych wartosciach, celach czy przekonaniach. Patrzac holistycznie,
dyskusje nie odbywaja si¢ tylko na plaszczyznie jednostkowej, ale takze pomiedzy
srodowiskami spolecznymi — wyobrazonymi spoleczno$ciami — ktére sa oddolnie
i dynamicznie tworzone przez pojedynczych uzytkownikow (Rodak, 2017). W tym podejsciu
badacz jest w stanie odkry¢ tre§ci oraz interakcje bedace przejawem konfliktu, wspotpracy,
dazenia do wladzy, poszukiwania tozsamosci itd.

Wykorzystanie bazy danych Twittera do badan spotecznych wymaga podejscia
interdyscyplinarnego: wiedzy dziedzinowej, znajomosci technologii informatycznych oraz
podstawowych kompetencji z zakresu lingwistyki, medioznawstwa, socjologii internetu
a nawet antropologii. Bowiem ostatecznym obiektem prowadzonej analizy sa w wiekszosci
cyfrowe wytwory dzialalnos$ci czlowieka — przekazy zawierajace tekst oraz multimedia.
Towarzysza im informacje o charakterze metadanych (np. czas publikacji, nazwy kont
prowadzacych dyskusje, rodzaje oraz ilo$¢ towarzyszacych interakcji), dzigki ktérym mozliwe
jest blizsze poznanie dynamiki dyskursu, jego uczestnikéw oraz powigzan migdzy nimi. Nalezy
podkresli¢, 1z dane ilosciowe o interakcjach z trescig innych uzytkownikow, na przyktad
polubienia, oferuja ,,[...] bardzo wysoka warto$¢ predykcyjng dla wielu poufnych cech, jak
inteligencja, satysfakcja z zycia, osobowos$¢ czy orientacja seksualna i poglady polityczne”
(Jemielniak, 2018, s. 15). Bodaj najwigksza zaleta Twittera w kontekscie jakichkolwiek
projektow badawczych sg standaryzacja, przejrzystos¢ oraz dostepnos$¢ danych (Rodak, 2017).

Do najbardziej powszechnych nalezg badania zwigzane z:

— postawami obywatelskimi w ramach kampanii wyborczych (Chauhan i in., 2021; V. K.

Jain & Kumar, 2017),

— praktykami komunikacyjnymi politykéw oraz marketingiem politycznym (Adamik-

Szysiak, 2014, 2020, Belford i in., 2016; Gorwa, 2017; Johnson i in., 2017),

— dezinformacja (Bail i in., 2020; Colliver i in., 2018; Keller i in., 2019; Krasodomski-

Jones 1 1n., 2018; Paradowski, 2021c),
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— ruchami spotecznymi (Castells, 2013; Ganczewski & Jemielniak, 2022; Paradowski,

2020, 2021b; Zherebtsov & Goussev, 2018),

— wplywem kampanii spotecznych (Silva i in., 2020),
— zjawiskiem hejtu (Procter i in., 2019),
— postawami konsumenckimi 1 skuteczno$cig dzialan marketingowych (Asur &

Huberman, 2013; Kisiotek, 2018; Michalak, 2017)

Badania z uzyciem Twittera skupiajg si¢ przede wszystkim na szeroko pojetej analizie
tre$ci (text mining / data mining), ktéra w pierwszej kolejnosci ma wymiar ilo$ciowy
(np. zliczanie wystapien okreslonych stow i fraz, czgsto$ci uzytych nazw uzytkownikow, ilosci
interakcji kazdego typu itp.). W ramach tego podejscia bardzo czgsto dokonywana jest tzw.
analiza sentymentu (sentiment analysis), tj. badanie stosunku emocjonalnego internautow
wzgledem wybranego obiektu. Powszechne jest réwniez klasyfikowanie tresci (fopic
modelling). Techniki te nie wykluczaja stosowania perspektywy jakosciowej w przypadku
mniejszych zbiorow danych (np. odczytania zapisu rozmoéw pomigdzy wybranymi
uzytkownikami, obserwacji zachowan konkretnych kont w obrebie spolecznosci), po
uprzednim wykryciu interesujagcych prawidtowosci na poziomie globalnym. Przetwarzanie
danych moze wymagaé stosowania algorytméw stuzacych do czyszczenia, filtrowania oraz
analizowania treSci. W niektorych badaniach wykorzystuje si¢ tzw. metody uczenia
maszynowego (nadzorowane i1 nienadzorowane), ktoére pozwalaja na usprawnienie oraz
obiektywizacje procesu badawczego (Deho i in., 2018; Kharde & Sonawane, 2016).

Metodologie konstruowane w oparciu o dane zastane z Twittera skupiajg si¢ najczesciej
na analizie dyskursu. Jego wyodrebnienie nastepuje na podstawie powigzanych ze sobag
hasztagow lub w oparciu o wyselekcjonowane profile, ktore stanowig centrum powigzan
komunikacyjnych. Przyktady pierwszej strategii mozemy odnaleZ¢ migdzy innymi w pracach
podejmujacych problemy zamieszek ulicznych (Mislan & Dache-Gerbino, 2018) lub dyskursu
ekologicznego (Ganczewski & Jemielniak, 2022), z kolei drugie podejscie zastosowano
w badaniach strajku nauczycieli w Polsce (Paradowski, 2020) czy politykéw w USA (Bilbao &
Almeida, 2021).

Warto w tym miejscu odnotowac, iz ostatni z wymienionych projektow stanowit rzadki
przyktad wzbogacenia pobranej jednolitej bazy danych o zewnetrzne, komplementarne Zrodta
danych. Dzigki temu mozliwe byto stworzenie efektywniejszych klasyfikatorow tresci. Nalezy
jednak pamietaé, iz odwotywanie si¢ do innych zrodet w celu podniesienia trafnosci badania

nie zawsze jest mozliwe, gdyz wymaga doprowadzenia odrgbnych zbioréw danych do stanu,
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w ktorym poszczegdlne ich czesci s3 analogicznie uporzadkowane 1 doprowadzone do
wspolnego standardu. Uzyskanie $cistej jednolito$ci pozwalajacej na swobodne poréwnywanie
danych z r6znych zasobow internetowych jest zadaniem niezwykle wymagajacym technicznie,
totez czgSciej spotka¢ mozna projekty wykorzystujace zasad¢ komplementarnosci —
uzupeltniania jednego zbioru o informacje z innego.

Intrygujacy przyklad stanowi rowniez studium internetowego hejtu na Twitterze
(Procter 1 in., 2019). Przeprowadzono je w formie analizy tre$ci z wyselekcjonowanych kont,
ktore stanowily gtowne zréodta mowy nienawisci. Dane byly zbierane za pomoca techniki
webscrapping z uzyciem autorskiego skryptu. Uwage skupiono na reakcjach internautéw na
komentarze seksistowskie oraz rasistowskie. Uzyskano wiedz¢ na temat dominujacych
wzorcow interakcji pomigdzy uzytkownikami oraz sposobow identyfikacji kontrowersyjnych
przekazoéw czy intencji nadawcow, co mogto znalez¢ praktyczne zastosowanie w algorytmach
wykrywajacych i zwalczajacych hejt.

Omawiany serwis mikroblogowy jest rowniez przestrzenig, w ramach ktérej mozna
bada¢ konkretne spoteczno$ci wyrdzniane najczesciej poprzez stosowanie przypisanego
im hasztagu w dyskursie publicznym. Takie podej$cie zastosowano miedzy innymi
w pilotazowym projekcie majacym na celu doskonalenie internetowego warsztatu
poznawczego na przyktadzie diagnozy interakcji w grupie Health Care Social Media Canada
na Twitterze (Gruzd & Haythornthwaite, 2013). Autorzy pobrali 3871 tweetow zawierajacych
znacznik #hcsmca (akronim grupy) wraz z metadanymi, ktdre stanowily zapis miesig¢cznej
dyskusji 486 unikatowych uzytkownikow. Przeprowadzona analiza sieci potwierdzita istnienie
wzorcoOw komunikacyjnych $§wiadczacych o integralnosci tej spolecznosci (community) oraz
pozwalata na dostrzezenie zréznicowania w strukturze wzajemnych powigzan. Na podstawie
popularnosci wpisoOw (liczba udostgpnien i1 odpowiedzi) ustalono ranking najbardziej
wplywowych uzytkownikow — podmiotow publikujacych najwigcej tresci medycznych,
uznawanych w grupie za wiarygodne. Przy okazji udokumentowano rol¢ posrednikoéw
informacji, czyli tych osob, ktére przekazywaty tresci innym lub bezposrednio angazowaty si¢
w dyskusje z wybranymi uzytkownikami, stymulujgc zainteresowanie wsrdd pozostatych
odbiorcow. Okazato si¢, iz posrednicy informacji posiadali dobre rozeznanie w strukturze
spotecznos$ci oraz byli zaznajomieni z oczekiwaniami czy problemami ogéhu uzytkownikow.
Autorzy dokonali rowniez klasyfikacji rol spotecznych (np. studenci, badacze, przedstawiciele
instytucji rzagdowych, rzecznicy praw pacjenta itp.) sugerujac si¢ w pierwszej kolejnosci opisem
konta lub siegajac do zrddet zewngtrznych (np. udostgpnionych na danym profilu linkow

swiadczacych o mozliwej afiliacji). W ramach tej czesci analizy zauwazono, ze tworzenie
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powigzan wokot poszezegolnych uzytkownikéw nie bylo ograniczone statusem zawodowym;
spoiwem byta tu raczej wspolnota pogladéw niz cech demograficznych.

Badanie spolecznos$ci internetowej na Twitterze mozna rozpoczaé takze od
pojedynczego uzytkownika. Takg analize¢ sieci zastosowano w przypadku, nowatorskiego na
owe czasy, projektu Barry’ego Wellmana i jego wspotpracownikow (Gruzd i in., 2011).
Pobrane dane dotyczyty przede wszystkim powigzan wychodzacych z jednego konta — wyzej
wspomnianego autora. Pod uwage wzigto tylko te profile, ktore cechowaty relacje wzajemne
(uzytkownik musiat by¢ subskrybentem konta Wellmana i jednocze$nie osobg obserwowang
przez niego). Zgromadzono rowniez ponad trzy tysigce tweetdéw do uzupeiniajacej analizy
tre$ci. Badanie potwierdzito, ze jednostki na Twitterze do§wiadczaja zycia wspdlnotowego
rozumianego jako przejaw ich wtasnych dziatan komunikacyjnych z innymi, rozpoznawalnymi
uzytkownikami. Spotecznosci budujg si¢ czesto wokot waznych osrodkow (high centers),
ktérymi sg popularne osoby, celebryci lub organizacje. Na przykladzie sieci powigzan
Barry’ego Wellmana pokazano, ze relacje miedzy uzytkownikami nie sg tylko ,,wyobrazone”,
ale sprowadzaja si¢ do konkretnych dziatan: wymiany pogladow, podejmowania wspodtpracy,
okazywania wsparcia, dzielenia si¢ emocjami. Co wigcej, poszczegolni internetowi aktorzy
spoteczni zdaja si¢ posiada¢ $wiadomo$¢ wspoOlnoty — wspolnej odpowiedzialno$ci
i zaangazowania w sie¢. Odnotowano rowniez, iz kazde z powigzan jest prawie jednakowym
no$nikiem informacji o aktywnosci stron i podstawa ewentualnej interakcji miedzy nimi. Sita
poszczegblnych relacji na Twitterze moze ulega¢ zmianom, totez podziat na tzw. stabe i mocne

wiezi nie jest statly.

Rozdzial czwarty rozprawy pozwolit na rozstrzygnigcie kwestii nieostrych pojec
stosowanych powszechnie przez internautow, a czgsto bezrefleksyjnie powielanych
w literaturze naukowej. W niniejszej pracy przyjeto, ze polskim odpowiednikiem terminu
social media bedg serwisy spolecznosciowe (zamiennie: platformy spotecznosciowe). Nalezy
je rozumiec¢ jako strony internetowe lub aplikacje dostgpne z poziomu innego niz przegladarka
internetowa, stanowigce platform¢ komunikacyjng pomiedzy uzytkownikami. Obok
syntetycznie przedstawionej ogdlnej charakterystyki serwisoOw spotecznosciowych, omoéwiono
kluczowe pojecia zwigzane z funkcjonowaniem tych platform, w tym uzytkownikow (users)
oraz tresci (content). W przypadku tego ostatniego podkreslono, ze stanowi materialny nos$nik
cyfrowego dyskursu i rzeczywisty obiekt niniejszego badania. W dalszej czesci przedstawiono
interesujace dla przedmiotu rozprawy wyniki badania Eurobarometru zwigzane z ufno$cia

Europejczykow  wzgledem roznych Srodkow przekazu. W  przypadku korzystania
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z internetowych zrddet informacji, respondenci najwyzszy poziom ufnosci deklarowali wobec
ludzi, grup Iub =znajomych obserwowanych w mediach spotecznosciowych Iub
komunikatorach. Na koncu omoéwiono specyfike¢ Twittera, bedacego popularng platforma
wymiany pogladow w dyskursach politycznych, spotecznych czy gospodarczych. Wedtug
cytowanego badania Eurostatu do korzystania z tego serwisu przyznaje si¢ 18% Europejczykow
(W poréwnaniu z 67% w przypadku Facebooka). Przy czym dostep do tresci tego mikrobloga
ma z zatozenia charakter publiczny — zaréwno dla przeci¢tnych internautow, jak i badaczy,
czego nie mozna powiedzie¢ o jego najwickszym konkurencie. Podkreslono rowniez, ze wiele
funkcjonalnosci Twittera (m.in. mozliwo$¢ publikowania krotkich komunikatow, logiczna
struktura postdw, mechanizmy odwotan do innych tresci/uzytkownikow, prostota obstugi,
niskie wymagania techniczne) czyni go szczeg6lnie efektywnym narz¢dziem do prezentowania

opinii, prowadzenia dyskusji 1 szybkiego komunikowania w sytuacjach kryzysowych.
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VI. Metodologia badan wlasnych

Na kolejnych stronach opisano szczegdly warsztatu badawczego zastosowanego
w niniejszej rozprawie. Na poczatku dokonano syntetycznego przedstawienia przedmiotu
badania w odniesieniu do omoéwionych zagadnien teoretycznych. Nastepnie okreslono cele,
hipotezy oraz gtowne pytania, ktore wyznaczytly horyzont dalszych wysitkow poznawczych.
Wyartykutlowano réwniez najwazniejsze zalozenia zwigzane z operacjonalizacja zjawiska
tozsamosci oporu w ruchu antyglobalistow. Znaczng cze$¢ sekcji stanowig objasnienia przyjetej
metody badawczej, w tym zasady doboru tresci do badania oraz opisy poszczego6lnych technik

do pozyskiwania, przetwarzania i analizowania danych internetowych.

6.1. Przedmiot badania

Ponowoczesna rzeczywisto§¢ stawia przed przecigtng jednostka nowe dylematy
ontologiczne wyrazane przez ,,dyktaturg” ciggtej zmiany, nieprzejrzysto$¢ tadu spotecznego,
a tym samym niepewno$¢ jej wilasnej tozsamosci 1 przysziosci. Podmiot zmuszony jest do
definiowania wlasnego ,ja” i poszukiwania stalych punktéw odniesien w ,plynne;”
architekturze spotecznej. Wydaje si¢, iz internetowe serwisy spotecznosciowe stanowig
terapeutyczng odpowiedz na problemy zagubionej jednostki. Oferuja wspotczesnym aktorom
spotecznym liczne mozliwosci ekspresji oraz udzialu w zréznicowanych wspolnotach
wyobrazonych, z jednoczesnym ograniczeniem mechanizmédw kontroli spolecznej. Internet jest
skutecznym narzedziem do poszukiwania podobnych sobie (homofilia), uzyskiwania poczucia
przynaleznosci 1 tym samym odzyskiwania podmiotowosci. Jako atrakcyjne jawig si¢ te
spolecznosci, ktore w wyrazny sposob kontestujg zastany porzadek spoteczny, gospodarczy czy
polityczny, prezentujac jednostce prosta i spojng alternatywe — wizje lepszego, sprawiedliwego
1,,prawdziwego” §wiata spotecznego. Dostarczaja one relatywnie prostej eksplikacji ztozonych
zmian dokonujacych si¢ w wielu dziedzinach zycia. Struktury te moga stanowi¢ ,,nowe zrodta
zaufania” przywracajgce symboliczny tad z punktu widzenia danego aktora spotecznego. Moga
by¢ wspolitworzone przez jednostki charakteryzujace si¢ gorszym potozeniem spotecznym,
wykluczeniem lub stygmatyzacja, dla ktorych negatywnym punktem odniesienia sg instytucje
dominujace, utozsamiane z nimi ideologie lub ich przedstawiciele. Postawy ich czlonkow
wydaja si¢ by¢ spojne z koncepcja ,,tozsamosci oporu” Manuela Castellsa. Za przyktad moze
postuzy¢ ruch antyglobalistow, bedacy jednym z najlepiej rozpoznanych ruchow spotecznych

spoteczenstw poprzemystowych, ale niedostatecznie opisanym jezykiem socjologii internetu.
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Nalezy bowiem podkresli¢, iz migdzynarodowa sie¢ teleinformatyczna odgrywa wspotczesnie
kluczowa rolg w dziatalnosci ruchéw spotecznych, w tym antyglobalistow: stanowi skuteczne
narz¢dzie do integrowania cztonkow wokol wlasnych idei, animowania ich dzialan oraz
prowadzenia komunikacji zewnetrznej. Przyjeto zatozenie, za wspomnianym Castellsem,
ze samookreslenie ruchu stanowi tworzony i moderowany przezen dyskurs — w tym przypadku
rozgrywajacy si¢ w internecie. Analiza treSci w serwisie spoteczno$ciowym powinna pozwoli¢
na identyfikacj¢ artykutowanych przez cztonkéw celéow i wartoéci, diagnoze dominujacych
wzoréw zachowan i utrwalonych schematow myslowych oraz ustalenie proceséw spotecznych,
z ktérymi ich postawy sg zwigzane.

Siggniecie do zasobow dyskursow internetowych w celu poznania ruchu
antyglobalistow uzasadnione jest jego sieciowa 1 antyhierarchiczng strukturg oraz
migdzynarodowym charakterem. W tych cechach zawiera si¢ rowniez otwarto$¢ na nowych
dzialaczy, w ramach ktoérej dopuszcza si¢ uczestnictwo jednostek o rdznych identyfikacjach
terytorialnych. Pomimo wewnetrznego zréznicowania oraz wielo$ci motywacji czlonkow
ruchu antyglobalistycznego, najwazniejszym mianownikiem pozostaje sprzeciw wobec
instytucji politycznych oraz ekonomicznych, ktére w ich przekonaniu narzucaja w skali
ponadnarodowej unifikujace rozwigzania organizacyjne w zakresie gospodarki czy zarzadzania
panstwem. Wspomniany Castells dostrzegal, iz antyglobalisci funkcjonuja jako lustrzane
odbicie procesow i zjawisk przeciw ktorym wystepuja, wykorzystujac do swej walki —
paradoksalnie — narzedzia swych wrogow, co w dobie informatyzacji wyraza si¢ poprzez
globalna sie¢ kontaktow, zaposredniczong cyfrowo komunikacje oraz jezyk angielski.

W powyzszych stwierdzeniach ukryte jest zatozenie o upadku mitu internetu jako
medium na wskro$§ konsensualnego oraz wyréwnujacego nierownosci spoteczne. Okazuje si¢
bowiem, ze w spoteczenstwach ponowoczesnych wcigz bardzo chetnie budujemy swoja
tozsamo$¢ w oparciu o przekonania polityczne, religijne czy elementy etniczne. Tendencje
te wykorzystywane sg w serwisach spotecznosciowych, ktore zachecaja uzytkownikow
do ekspresji wlasnych postaw 1 budowania sieci znajomo$ci w oparciu o zasad¢ homofilii.
Dalsze zawezanie horyzontdw poznawczych jednostki nastepuje rowniez w wyniku dziatania
algorytmow internetowych. W konsekwencji uzytkownicy zaangazowani w ruchy
kontestacyjne w serwisach spoleczno$ciowych nie tylko odtwarzaja podziaty spoleczne
z rzeczywistos$ci niezaposredniczonej cyfrowo, ale dodatkowo je pogtebiaja, podlegajac dalszej
radykalizacji $wiatopogladowej. Wspodiczesni antyglobalisci sg intrygujacym przykitadem
internetowego mikro$wiata, w ktorym ,,tozsamo$¢ oporu” ewoluowata poza pierwotng logike

walki z wykluczeniem mniejszo$ci oraz procesami unifikacyjnymi, obejmujac coraz szerszy
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zakres zmian — zaré6wno wyobrazonych, jak i1 tych dokonujacych si¢ faktycznie — w wielu

dziedzinach zycia.

6.2. Cel, hipotezy i problemy badawcze

Gloéwne zadanie badawcze w niniejszym studium sprowadza si¢ do proby opisania
tozsamos$ci oporu na przyktadzie ruchu antyglobalistow oraz wyjasnienia mechanizmow jej
ksztaltowania. Realizacja tych celow nastapi poprzez przeprowadzenie analizy internetowego
dyskursu skupionego wokot wybranego srodowiska uzytkownikoéw na Twitterze. Zaktada sig,
ze badanie pozwoli odzwierciedli¢ sposoby konstruowania identyfikacji grupowe;j
charakterystyczne dla ogotu ruchow kontestujacych porzadek spoteczny. Szczegodlna uwaga
zostanie zwrdcona na wyobrazenia o wlasnej spoteczno$ci oraz postawy prezentowane
wzgledem otoczenia spotecznego — pojawiajace si¢ w publicznie dostgpnych komunikatach
uzytkownikéw serwisu. Rozwdj tozsamos$ci oporu prawdopodobnie koreluje z tworzeniem
i propagowaniem okreslonego kanonu wartosci, celow, wzoréw zachowan oraz schematéw
interpretacji  $wiata (tzw. ram interpretacyjnych) wsrdod uczestnikéw  dyskursu
antyglobalistycznego.

Przyjeto nastgpujaca hipoteze gtowng: Tozsamo$¢ oporu jest ksztattowana poprzez
dziatania komunikacyjne prowadzone przez uzytkownikdéw zaangazowanych w internetowy
dyskurs ruchu antyglobalistow.

Postawiono takze hipotezy pomocnicze, jak ponizej:

1. Dyskurs antyglobalistow stluzy budowaniu §wiadomos$ci grupowej opozycyjnej do
otoczenia zewngtrznego poprzez propagowanie pozadanych wartosci, celow 1 norm
wsrdd cztonkoéw. Szczegdlng role w tych dziataniach odgrywa kreowanie figury wroga
i/lub wspolnej misji (celu definiowanego w kategoriach etycznych).

2. Dyskurs antyglobalistow jest zréznicowany tematycznie, a pomigdzy poszczegdlnymi
tematami istnieje sie¢ powigzan. Zagadnienia, wobec ktorych budowana jest narracja
sprzeciwu obejmuja wiele dziedzin zycia. Komunikacja prowadzona przez cztonkow
ruchu pozwala na tatwe przechodzenie pomigdzy poszczegdlnymi tematami.

3. Dyskurs antyglobalistéw posiada wtasng dynamike. Jest ona zwigzana z wydarzeniami
rozgrywajacymi si¢ w przestrzeni publicznej, ktore stanowig bodziec do upubliczniania
postaw sprzeciwu, a w konsekwencji stuzg utrwalaniu tozsamosci oporu.

4. Szczegolng role w komunikacji internetowej odgrywaja liderzy opinii, tj. uzytkownicy

stanowiacy tzw. gto§ng mniejszo$¢ (vocal minority), o ponadprzecietnej liczbie wpiséw

144



oraz rozbudowanej sieci obserwatorow. Publikowane przez nich tresci cieszg si¢ duza
popularno$cia, ktora mozna mierzy¢ poprzez odwolanie si¢ do liczby polubien (/ikes),
ewentualnie wyswietlen (impressions) lub udostepnien (retweets).

Tozsamo$¢ oporu uczestnikow ruchu globalistycznego fundowana jest na przekazach
odwotujacych si¢ do wiedzy potocznej oraz na uproszczonym obrazie rzeczywistosci.

Nadrzedny problem badawczy przybiera posta¢ pytania o szczegdétowe cechy

tozsamosci zbiorowej prezentowanej przez uczestnikow ruchu antyglobalistow. Towarzyszy

temu milczace zatozenie, ze uzyskana charakterystyka bedzie spdjna z koncepcjg tozsamosci

oporu. Wiedza pozyskana z literatury przedmiotu pozwala réwniez na postawienie

szczegdtowych problemow badawczych o charakterze eksploracyjnym:

— Jakie zjawiska podlegaja kontestacji?

— Wobec kogo kierowane s3 postawy sprzeciwu?

— Jakie cechy i zachowania sg przypisywane podmiotom legitymizujacym globalizacje?

— Jakie wartosci i cele sktadajg si¢ na tozsamos¢ oporu?

— Jaki jest oczekiwany obraz ,,ja” kreowany przez antyglobalistow?

— Do jakich zachowan nawotuja antyglobalisci?

6.3. Operacjonalizacja tozsamosci oporu

Dokonanie pomiaru przedmiotowej formy identyfikacji wymaga przyjecia

nastepujacych zatozen, korelujacych bezposrednio z teorig Castellsa (Castells, 2008):

1.
2.
3.

Ruchy spoteczne wyksztatcajg tozsamos¢ zbiorowa.

Tozsamos¢ zbiorowa ruchu jest wypadkowa tozsamosci indywidualnych.

Glownym determinantem tre$ci tozsamosci zbiorowej jest stosunek cztonkéw ruchu
wobec zastanego uktadu wladzy w spoleczenstwie. W dalszej kolejnos$ci na jej ksztatt
wptywaja liderzy ruchu oraz ustalone przez nich cele.

Tozsamo$¢ oporu jest budowana ,,[...] na podstawie zasad odmiennych od tych, ktore
przenikaja instytucje spoleczenstwa, lub przeciwstawnych do nich” (Castells, 2008,
s. 23).

Tozsamo$¢ oporu prowadzi do ksztaltowania si¢ wspolnot, ktore jasno definiujg to,
co stanowi dla nich opozycj¢ lub Zrédlo opresji. Tym samym ten rodzaj identyfikacji
pozwala na latwe okre$lenie granicy (odrgbnosci) spotecznosci.

Dyskurs prowadzony przez uczestnikow ruchu oraz ich dziatlania stanowig

samookreslenie tozsamosci.
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Tozsamos$¢ oporu bedzie zatem wyznaczana poprzez obecno$¢ w komunikatach
nadawanych przez uczestnikéw ruchu takich postaw, jak:

— sprzeciw wobec wladzy lub tadu spotecznego,

— nawotywanie do podj¢cia dziatan kontestacyjnych,

— propagowanie zasad i warto$ci odmiennych Ilub przeciwstawnych wzgledem
dominujacych w spoteczenstwie,

— podkreslanie swojej odrgbnosci $wiatopogladowe] poprzez wskazywanie na
przynalezno$¢ do danego ruchu lub podobienstwo z jego cztonkami oraz odwotywanie

si¢ do figury wroga/wrogdéw ruchu.

6.4. Metoda badawcza

Postawione problemy badawcze beda rozstrzygnigte na podstawie analizy duzych
zbioréw tresci internetowych, ktore zostang pobrane w sposdb zorganizowany z serwisu
mikroblogowego Twitter. Tego typu podejscie metodologiczne nie posiada swojego
odpowiednika wsréd klasycznych technik badawczych w socjologii. Z jednej strony ma
wszelkie cechy, by zakwalifikowa¢ je do strategii ilosciowych, gdyz nos$nikiem informacji sg
setki tysiecy wpisow uzytkownikow serwisu w postaci cyfrowej. Towarzysza im dodatkowe
dane zwigzane z aktywnos$cig poszczegdlnych kont, statusem, czasem powstania, linkami do
materiatdw multimedialnych itp. — razem tworza one miliony komoérek w plikach baz danych.
Z drugiej strony wykorzystanie wspotczesnych narzedzi komputerowych pozwala zachowacé
informacje szczegdtowe zawarte w pobranych tweetach. Przy umiejetnym ich przetwarzaniu
mozliwe jest prowadzenie analiz o charakterze eksploracyjnym, jakoSciowym.

Badanie duzych zestawow danych internetowych mozna okresli¢ jako big data lub data
mining (boyd & Crawford, 2012; Jemielniak, 2019; Mayer-Schonberger & Cukier, 2014).
W przypadku badan bazujacych na danych, bedacych cyfrowym zapisem aktywnos$ci oraz
traktujacych o zjawiskach spotecznych, zasadne jest uzywanie terminu social data science
(Manovich, 2012; Yasseri, 2019). Wszystkie te nazwy sprowadzaja si¢ do stosowania
réznorakich technik analizy treSci z ekstensywnym wykorzystaniem specjalistycznego
oprogramowania komputerowego. W odniesieniu do badania tekstow (tweetdw) odpowiednig
metode stanowi najczesciej analiza dyskursu, ktorg tu mozna realizowa¢ zard6wno na poziomie
ilosciowym (np. analiza wolumetryczna), jak i jakoSciowym (np. analiza przypadkow —
wyselekcjonowanych obiektow z catego zbioru). Triangulacja technik moze by¢ réwniez

wykorzystana w przypadku graficznych wytwordéw internautdéw, np. poprzez pomiar
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1 przetwarzanie metadanych towarzyszacych zdjeciom (adresy URL, liczby interakc;ji
uzytkownikéw, daty, parametry geolokalizacji itp.) czy jako$ciowe proby zrozumienia
przekazu na obrazie. Rownolegle wobec danych liczbowych badz tych, ktore podlegaja
kwantyfikacji, mozliwe jest stosowanie analiz statystycznych.

Wspomniany potencjal metodologiczny, ale i dylematy praktyczne, dostrzega m.in.
Dariusz Jemielniak, ktory proponuje podejécie oparte na taczeniu analizy ilosciowej (big data)
z etnografig cyfrowa lub innymi technikami jako$ciowymi. Polega ono na rozpoczynaniu
badania od eksploracji dokonywanej na duzych zbiorach danych w celu oznaczenia
interesujacych prawidlowosci (lub niezgodnos$ci), a nastepnie na zaw¢zaniu obserwowanych
zasobéw do tych obiektoéw lub zbiorowos$ci internautéw, ktoére beda podlegaé analizie
jakosciowej. Te strategi¢ poznawcza okresla mianem thick big data (Jemielniak, 2018). Jest
ona zblizona do metodologii typu small data (Faraway & Augustin, 2018). W niniejsze]
rozprawie planowane jest wykorzystanie zatozen przedmiotowego podejscia wobec wybranych
typow danych oraz probleméw badawczych, m.in. podczas proby scharakteryzowania wartosci,
celéw 1 zjawisk sktadajacych si¢ na tozsamos$¢ oporu. Autor zamierza rozpocza¢ od ogodlnej
analizy ilo$ciowe] tweetow oraz uzytkownikdéw, a nastepnie ja poglebiaé, zawezajac zbior
danych az do poziomu poszczegdlnych jednostek — badania wybranych aspektow komunikacji
liderow opinii.

Cechg szczeg6lng badan w obrgbie social data science jest brak mozliwosci
zaplanowania procedury metodologicznej w kazdym szczegodle. Wynika to z konieczno$ci
dostosowywania technik przetwarzania danych oraz ich analizy do odkrywanych na kolejnych
etapach zaleznosci 1 wzoréw. Nie zwalnia to jednak autora z koniecznos$ci przygotowania
schematu badania, ktory ma wyznacza¢ kierunek 1 kolejno$¢ prowadzonych prac. Przyjeto,
ze rozstrzyganie kazdego problemu badawczego bedzie rozpoczynato si¢ od przeprowadzania
analizy na najliczniejszym zbiorze danych 1 na najbardziej ogdlnym, statystycznym poziomie.
Dostrzezone na tym etapie prawidlowosci lub niezgodnosci beda stanowily przestanke do
filtrowania danych 1 poglebiania badania na coraz mniejszych zbiorach. Dopuszczalne jest
stosowanie technik, ktore pozwola logicznie zorganizowaé zestawy tresci lub uzupehic je
o wartosciowe informacje, m.in. poprzez procedury klasyfikacji czy tworzenie powigzan
pomigdzy tweetami a bazami referencyjnymi uzytkownikéw i plikow multimedialnych.
W przypadku bardzo licznych zbioréw cechujacych si¢ duzym rozproszeniem warto$ci
w poszczegdlnych kolumnach, planowane jest zawe¢zanie analizy do najczgsciej wystepujacych
lub najbardziej popularnych danych, ktére mozna wyznaczy¢ na przyklad za pomoca kwartyli

lub liczby interakcji uzytkownikow. Ostatnia faza badania bedzie stanowi¢ poglebiong analizg
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wybranych przypadkow, ktore sa charakterystyczne dla danego obszaru tematycznego
dyskursu antyglobalistow.

Dokonanie pomiaru zostanie sprowadzone przede wszystkim do analizy tresci: zapisow
wypowiedzi, opisow kont oraz grafik upublicznionych w serwisie mikroblogowym Twitter.
Ich wspolnym mianownikiem begdzie obecnos¢ w tresci wybranych znacznikow, inaczej
hasztagow (hashtags), ktoére pozwolg na przypisanie poszczegdlnych postéw do dyskursu
antyglobalistow. Szczegotowemu poznaniu podlega¢ beda stowa, frazy ze znakami specjalnymi
(@, #) oraz elementy wizualne, ktére mozna identyfikowa¢ z warto$ciami, celami oraz
normami postepowania. Dodatkowo przeprowadzona zostanie diagnoza aktywnosci kont oraz
ich powigzanh z uzywanymi hasztagami. Pomocniczo wykorzystane beda réwniez dane
towarzyszace tres§ciom, np. informacje o interakcjach innych uzytkownikéw z tresciami.

Analiza dyskursu, a w szczegdlno$ci analiza jezyka wybranego S$rodowiska
spotecznego, jest kluczowa metoda, ktéra pozwoli odpowiedzie¢ na najwazniejsze pytania
badawcze. Stowa wyrazane przez aktywistow i1 sympatykow ruchu antyglobalistow zawierajg
informacje o ich postawach oraz pozwalaja odtworzy¢ ramy interpretacyjne uzywane
w odniesieniu do kontestowanej rzeczywistosci. Dodatkowej wiedzy o postrzeganiu $wiata
spotecznego dostarcza takze analiza sposobow dzielenia si¢ opiniami, stosowanych $rodkow
wyrazu multimedialnego (np. grafik, hasztagdw), intensywnosci wypowiedzi czy
towarzyszacych im interakcji i powigzan komunikacyjnych. Konsekwencja stosowania analizy
dyskursu jest ,,[...] zwrdcenie uwagi na sposoéb budowania argumentacji, powtarzajace si¢
motywy czy typowe trajektorie konwersacyjne” (Jemielniak, 2019, s. 122). ToteZ socjolog musi
skorzysta¢ z podejscia stosowanego na gruncie nauk o jezyku:

Lingwista, badajac wypowiedzi, moze obserwowa¢ odzwierciedlajacy si¢ w nich

sposob widzenia §wiata przez cztowieka, ktory wypowiedz formuluje. Mozliwo$¢ ta

wynika z uznanego juz powszechnie faktu, ze zaréwno system jezykowy, jak

i konkretna wypowiedz bardziej interpretujg rzeczywisto$¢ niz ja opisujg. Tak wigc

w jezyku potocznym odbija si¢ potoczne widzenie $wiata, w jezyku socjolektu —

widzenie rzeczywistosci przez ludzi postugujacych sie¢ tg odmiang jezyka, w jezyku

polityki — wizja $wiata politykdw itp. (Laskowska, 2009, s. 73)

Analiza dyskursu byla stosowana mig¢dzy innymi w badaniu uzytkownikow jednej
z grup zainteresowan na Facebooku, w ramach ktorego eksplorowano wigzi spoteczne i uktady
wladzy pomiedzy poszczegdlnymi profilami na tle sposobow ksztattowania wizerunku i obiegu
informacji (Nycyk, 2015). W przypadku Twittera przedmiotowa metoda zostala zaadoptowana

na potrzeby wielu projektow naukowych, obejmujacych na przyktad:
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— wptyw pierwszych telewizyjnych debat wyborczych w USA w 2016 na postrzeganie

Donalda Trumpa przez potencjalnych wyborcow (Abdullah & Hadzikadic, 2017),

— spojnos$¢ wypowiedzi politykow z proklamowanym przez ich partie programem (Bilbao

& Almeida, 2021),

— komentarze slowne zwigzane ze strajkiem kobiet w Polsce na przetomie 2020 i 2021
roku (Paradowski, 2021b),

— obraz medialny strajku nauczycieli w Polsce (Paradowski, 2020),

— jezykowe sposoby interpretacji zagrozen zwigzanych z tzw. $winska grypa (Ahmed

iin., 2019),

— wdrazanie automatycznych rozwigzan do odczytywania opinii o sytuacji drogowej

1 implementowania zmian w zarzadzaniu ruchem (Ali i in., 2018),

— skuteczno$¢ wybranych kampanii spotecznych (Barlik, 2017),
— rozwdj teorii spiskowych zwigzanych z COVID-19 (Gruzd & Mai, 2020).

Warta odnotowania metodologi¢ zastosowano w badaniu ruchu ,,Zero Waste” na
Twitterze (Ganczewski & Jemielniak, 2022), oparta na wspomnianym wczesniej podejsciu
thick big data. Polega ono na stopniowym filtrowaniu duzego zbioru danych do poziomu,
w ktorym uzyskuje si¢ matg, ale bardzo reprezentatywng i warto$ciowa pod wzgledem
poznawczym probke tresci. W tym przypadku punkt wyjscia stanowil zestaw ponad 124 tys.
tweetdw, przetwarzany w kilku cyklach az do uzyskania po 100 najbardziej popularnych
postow w kazdej z wyselekcjonowanych kategorii. Dopiero tak zawezony zbior poddano
whnikliwej analizie jako$ciowe.

Kolejnym interesujacym pod wzgledem zastosowanej metodologii projektem byta
proba zdefiniowania tozsamos$ci zbiorowych u ponad 85 tysigcy angazujacych si¢ w dyskusje
anglojezycznych internautdéw na Twitterze (Barron & Bollen, 2022). W badaniu wykorzystano
nie tweety, lecz powigzane z kazdym profilem autorskie opisy uzytkownika (user: description),
publikowane w okresie sierpien 2017 — grudzien 2019, z uwzglednieniem dokonywanych
w miedzyczasie zmian redakcyjnych. Zrédtem danych byt zbiér gromadzony przez Indiana
University w ramach programu Observatory on Social Media (OSOME). Zaktadano,
1Z stosowane przez uzytkownikow znaczniki w ich wiasnych charakterystykach profilowych
beda odzwierciedlaly ich sympatie wzgledem okreslonych dyskursow, a tym samym
deklarowang identyfikacje grupowa. W efekcie mozliwe byto wyodrebnienie zbiorowos$ci

sktadajacych si¢ z uzytkownikow o podobnych zestawach hasztagéw lub o zblizonej dynamice
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wprowadzanych w opisach zmian. Jednoczesnie odzwierciedlono dystanse 1 powigzania
pomigdzy tymi zgrupowaniami oraz ich miejsce w strukturze calej proby.

Do zbadania internetowego dyskursu antyglobalistéw wybrano serwis mikroblogowy
Twitter, ktory stanowi platform¢ wymiany pogladéw politycznych, spotecznych,
ekonomicznych itp. Jego gltowna funkcjonalno$¢ sprowadza si¢ do mozliwosci publikacji
krotkich ogdélnodostepnych wpiséw — tzw. tweetdéw — o dlugosci limitowanej do 280 znakow
w przypadku standardowych uzytkownikow (pierwotnie do 140 znakéw) wraz
z multimedialnymi zatgcznikami. Tekst jest kodowany w standardzie Unicode, co pozwala na
zachowanie oryginalnej pisowni ze znakami diakrytycznymi czy symbolami, a nawet
emotikonami zapisywanymi pod postacia kombinacji liter, znakdéw interpunkcyjnych
i specjalnych oraz liczb (https://developer.twitter.com/en/docs/counting-characters). Twitter
umozliwia udzial w wybranym dyskursie m.in. poprzez stosowanie znacznikéw (hashtag) czy
subskrybowanie wiadomos$ci wskazanych uzytkownikow. Przewaga Twittera nad innymi
mediami spoleczno$ciowymi wydaje si¢ wynika¢ z ustandaryzowanej i prostej struktury
komunikatéw oraz ich publicznego charakteru. Szczego6lng efektywno$¢ Twittera mozna
dostrzec przy okazji kryzyséw i napig¢ spotecznych, politycznych czy gospodarczych,
a ostatnio takze na przykladzie pandemii koronawirusa. Analiza wpiséw uzytkownikow
dla niej odniesien do zrodet informacji o §wiecie oraz autorytetow (osob, instytucji, partii
politycznych, spotecznos$ci itd.). W przypadku ruchu antyglobalistow analizie podlegaja
wyselekcjonowane znaczniki stanowigce ramy interpretacyjne zwigzanego z nimi dyskursu.

Z racji dostepu do duzych zasobow danych internetowych, konieczne byto zastosowanie
przede wszystkim ilo§ciowych technik analizy, co nie wykluczato mozliwos$ci przeprowadzania
pogtebionego badania na poziomie wybranych jednostek — uzytkownikow. Takie podejscie
wynikato bezposrednio ze stawianych celow eksploracyjnych, zmierzajacych do opisania
identyfikacji zbiorowej ruchu antyglobalistoéw na wielu ptaszczyznach. Przyjmowanie strategii
ilosciowej jako dominujacej jest uzasadnione w przypadku checi poznania ogétu fenomenow
internetowych, poniewaz pozwala na odkrycie wigkszej liczby znaczacych korelacji
szczegoOlnie na pierwszych etapach badania, dzigki czemu pdzniej mozna z wieksza uwaga
przyglada¢ si¢ konkretnym, potencjalnie wartosciowym fragmentom czy aspektom danego
zjawiska (por. Jemielniak, 2019, p. 38). Nalezy doda¢, iz duze zasoby danych wymuszaja
stosowanie podejscia indukcyjnego opartego na aktywnym poszukiwaniu istotnych wzorcow

1 zaleznosci, o ktdrych istnieniu badacz mogt wczedniej nie wiedzied.
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6.5. Wybor tresci do badan

Hasztagi do badania zostaty wybrane w dwuetapowym procesie. W pierwszej kolejnosci
dokonano przegladu najpopularniejszych wpisOw na tablicy Twittera po zastosowaniu
wyszukiwania zapytaniami zawierajacymi anglojezyczne slowa kluczowe takie, jak
»globalist”, ,antiglobalist”, ,antiglobal”, ,,WEF” (skrot od World Economic Forum).
Czynnosci te wykonano podczas trwania Swiatowego Forum Ekonomicznego w Davos
w dniach 16-20.01.2023 r., tj. w okresie, ktory powinien charakteryzowaé si¢ wzmozong
aktywno$cig ruchu antyglobalistéw w przestrzeni medialnej. Na podstawie prezentowanych
tweetdow utworzono liste znacznikow odwotujgcych si¢ do dyskursu ruchu antyglobalistow,
a nastgpnie dokonano ich podzialu na dominujgce obszary tematyczne. Analizowane pod
wzgledem semantycznym hasztagi powigzano ze sprzeciwem wobec:

1. globalizacji ekonomicznej,

2. globalnej polityki klimatycznej (dyskursu wokot globalnego ocieplenia),

3. pandemicznej polityki sanitarnej (gtéwnie szczepienia przeciw COVID-19 i tzw.
lockdowny),

4. dorobku naukowego w obszarach zwigzanych m.in. z astronomig, geografig, medycyna,
biologia czy wiedza o zywieniu (a takze przeciw instytucjom identyfikowanym jako
globalni propagatorzy wiedzy naukowej w tych dziedzinach),

5. globalizacji politycznej (w najszerszym znaczeniu, niedajagcym si¢ sprowadzi¢ do
jednej, dominujacej dziedziny zycia).

Przynaleznos$¢ hasztagéw do danej grupy podlegata weryfikacji przy uzyciu narz¢dzia
Network Tool (https://osome.iu.edu/tools/networks/) udostgpnionego przez Indiana University
w ramach projektu pn. Observatory on Social Media. Aplikacja pozwala na wygenerowanie
pogladowych  wirtualnych map sieci zawierajacych wspotwystepujace znaczniki
w przedmiotowym czasie. Na tym etapie dokonano wykluczenia hasztagéw: (1) o neutralnej
lub niejasnej wymowie (niezawierajace stow wskazujagcych na konkretne postawy,
np. #KlausSchwab, #BillGates), (2) bedacych przestrzenia dla ogolnych dyskursow
skupiajgcych wiele stron (np. #Davos2023, #ClimateBrawl) oraz (3) wykorzystywanych
gléwnie do propagowania idei przeciwnych do antyglobalistow (np. #ActOnClimate,
#ClimateStrike). Ostatecznie kazdy znacznik zostat przyporzadkowywany do jednego z pigciu
obszarow tematycznych: ekonomicznego, klimatycznego, sanitarnego, naukowego lub

politycznego (ogdélnego, wielowatkowego).
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Ryec. 4. Przykladowa mapa powigzanych hasztagéw z #mindcontrol w Network Tool
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Uwaga: widoczny przykladowy fragment powigzan tweetéw zawierajacych #mindcontrol ze skupiskiem wokot
#nwo w dniach 16-20.01.2023; petna mapa ma forme¢ 3D oraz jest interaktywna.

Zrédlo: Network Tool OSoMe Indiana University

Nastgpnym krokiem bylo utworzenie doktadnego rankingu najpopularniejszych
hasztagdbw z wykorzystaniem aplikacji Trends Tool (https://osome.iu.edu/tools/trends)
przygotowanej do uzytku naukowego w ramach wspomnianego projektu. Baza tego narzgdzia
budowana jest na podstawie pobieranej codziennie (z niewielkimi wyjatkami) losowej probki
tweetoOw reprezentujacych ok. 10% postow na Twitterze. Dane udostgpniane s3 z serwisu za
pomoca mechanizmu zwanego Decahose API (https://developer.twitter.com/en/docs/twitter-
api/enterprise/decahose-api/overview/decahose).

Pilotazowe zapytania dotyczyly fraz wystgpujacych w domniemywanych dyskursach
antyglobalistow w okresach korespondujacych z dwoma kolejnymi edycjami Swiatowego
Forum Ekonomicznego w Davos, ktére miaty miejsce 23—26 maja 2022 r. oraz 1620 stycznia
2023 roku. W ramach proby zebrano dane z dwoch okoto 30-dniowych interwalow
obejmujacych oba wydarzenia oraz w przyblizeniu dwa tygodnie poprzedzajace 1 nastgpujace
po nich. Ostatecznie pilotazowe zapytania do Trends Tool dotyczyly nastgpujacych dat: 9 maja
— 8 czerwca 2022, 1 — 30 stycznia 2023. Nalezy przy tym odnotowac, iz oba narzedzia Indiana
University umozliwiajg przeszukiwanie danych dla maksymalnie 30-dniowych interwatow,
aw pobranych probkach mogg sporadycznie wystepowaé calodobowe braki zwigzane
prawdopodobnie z niedostgpnoscia systemu Decahose API lub awariami Twittera. Ttumaczy

to fakt, ze zestaw danych ze stycznia obejmowat 27 z 30 dni (braki dla 25, 26 i 30 stycznia).
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Tabela 2. Udzial najpopularniejszych hasztagéw w pilotazowej probie z bazy Twittera
w okresach 01-30 stycznia 2023 (O1) oraz 09 maja — 08 czerwca 2022 (02)

Udziat Odchylenie llos¢ dni Dominujacy
Hasztag [% *10] stand. [*10-] wystepowania obszar
(o) 02 01 02 o1 02 tematyczny

#StopTheTreaty 0,21 21,69 0,14 31,12 25 30 | ekonomiczny
#CrimesAgainstHumanity 11,84 4,96 7,19 1,75 27 30 | sanitarny
#ClimateScam 14,53 0,17 4,99 0,14 27 30 | klimatyczny
#TrudeauMustGo 7,20 7,04 1,48 1,29 27 30 | ekonomiczny
#GreatReset 5,27 4,44 2,13 1,63 27 30 | polityczny
#vaccinegenocide 9,31 0,05 12,98 0,00 26 2 | sanitarny
#StopTheShots 9,16 0,04 5,18 0,01 27 6 | sanitarny
#vaccineinjuries 7,72 1,33 2,23 0,49 27 30 | sanitarny
#NWO 4,00 3,64 0,82 0,76 27 30 | polityczny
#vaccinesideeffects 4,17 2,47 1,33 0,61 27 30 | sanitarny
#chemtrails 2,29 3,88 1,26 3,24 27 30 | klimatyczny
#Nuremberg2 5,41 0,71 1,57 0,41 27 30 | sanitarny
#WEFpuppets 4,24 1,36 2,20 0,78 27 30 | ekonomiczny
#Plandemia 3,07 1,34 1,00 0,79 27 30 | sanitarny
#ScumMedia 0,76 3,37 0,43 3,65 27 30 | sanitarny
#NewWorldOrder 1,83 1,54 1,11 0,37 27 30 | polityczny
#WEFpuppet 2,88 0,20 1,64 0,13 27 29 | ekonomiczny
#StopTheWHO 0,08 2,16 0,07 1,71 22 30 | sanitarny
#FlatEarth 1,53 0,64 0,66 0,17 27 30 | naukowy
#WEFisEvil 1,70 0,05 1,16 0,01 27 5 | ekonomiczny
#mindcontrol 0,85 0,58 0,23 0,16 27 30 | naukowy
#GeoEngineering 0,65 0,53 0,20 0,38 27 30 | klimatyczny
#diedunexpectedly 1,02 0,06 0,45 0,03 27 6 | sanitarny
#HAARP 0,53 0,44 0,25 0,26 27 30 | klimatyczny
#climatehoax 0,62 0,30 0,35 0,18 27 30 | klimatyczny

Uwaga: udzial procentowy stanowi §rednig arytmetyczna z jednodniowych wynikéw w okresie wystepowania
danego hasztagu.

Zrédlo: Trends Tool OSoMe Indiana University

W powyzszej tabeli kolorami oznaczono wybrane do badania hasztagi. Kierowano si¢
nastepujacymi kryteriami:
— popularnos¢,
— wystepowanie we wszystkich dniach obu pilotazowych okresow,
— poréwnywalny udzial w obu probkach lub przewaga w liczbie wystapieh w probce
styczniowe;.
Badanie wlasciwe zostalo ograniczone do dyskurséw sktadajacych si¢ z wypowiedzi

uzytkownikow Twittera:
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— rozgrywajacych sie w dniach trwania obu edycji Swiatowego Forum
Ekonomicznego poszerzonych o dni bezposrednio poprzedzajacych i nastepujacych
po nich weekendow (z uwagi na typowy wzrost aktywnosci internautdéw w dni wolne
od pracy), tj. 21-29 maja 2022 r. oraz 14-22 stycznia 2023 roku;

— identyfikowanych na podstawie 10 najpopularniejszych hasztagéw — wybrano po
dwa znaczniki z kazdego obszaru tematycznego (ekonomiczny, ekologiczny, sanitarny,
naukowy, polityczny — ogdélny);

— publikowanych w jezyku angielskim (tweety podlegajg automatycznej klasyfikacji
jezykowej poprzez dziatajace na serwerze algorytmy Twittera — przedmiotowa

informacja byta odczytywana przez badacza z tzw. metadanych).

6.6. Pobieranie i porzadkowanie danych
Do badania pobrano 348.640 tweetow za pomocg dedykowanego oprogramowania
Twitter  API  v2  (https://developer.twitter.com/en/docs/twitter-api) oraz  Postman
(https://www.postman.com) przy uzyciu kluczy dostgpu w ramach programu Academic
Research  Track (https://developer.twitter.com/en/products/twitter-api/academic-research).
Zapytania kierowane do serwera pozwalaly na przegladanie petnego archiwum (full archive
search) zawezonego do wskazanych przez badacza okresow 21-29 maja 2022 r. oraz 14-22
stycznia 2023 roku, a takze wybranych hasztagéw: #TrudeauMustGo, #WEFpuppets,
#GreatReset, #NWO, #chemtrails, #ClimateScam, #CrimesAgainstHumanity,
#vaccineinjuries, #FlatEarth, #mindcontrol.
Wszystkie dane byly pobierane w plikach .json, z ktorych kazdy zawieral maksymalnie
po 500 tweetéw wraz z informacjami towarzyszacymi, w szczegolnosci:
— id — unikatowy identyfikator kazdego tweeta;
— text — faktyczng tre$¢ wpisu w formacie UTF-8;
— author_id —unikatowy, liczbowy identyfikator publikujgcego uzytkownika;
— conversation_id — oznaczenie oryginalnego postu, od ktorego rozpoczeta si¢ dyskusja;
— created_at — czas utworzenia wpisu przez uzytkownika, podany w formacie
uniwersalnego czasu koordynowanego (UTC) z doktadno$cia do jednej sekundy;
— lang — etykieta jezyka uzytego w tresci, przypisywana automatycznie przez algorytmy
Twittera;
— public_metrics — wskazniki liczbowe charakteryzujace zaangazowanie innych

uzytkownikéw wzgledem danego wpisu, m.in. ponowne udostepnienia tweeta
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(retweet _count), odpowiedzi (reply count), polubienia (like count), cytowania

(quote_count), liczbe wyswietlen (impression_count);

— media_key — unikatowy, liczbowy identyfikator pliku multimedialnego dotaczonego do
tweeta,;

— type — rodzaj pliku multimedialnego (zdjecie, animacja GIF lub wideo);

— url — bezposredni link do pliku multimedialnego;

— preview _image_url — bezposredni link do podgladu generowanego dla pliku wideo lub

GIF;

— username — unikatowa nazwa uzytkownika;

— name — nazwa uzytkownika wys$wietlana na jego profilu (moze zawiera¢ zb¢dne znaki
interpunkcyjne, ozdobniki graficzne zakodowane w ramach UTF-8 itp.);

— description — tekstowy biogram definiowany przez wiasciciela konta (informacja
nieobligatoryjna);

— location — lokalizacja definiowana przez wiasciciela konta (format niestandaryzowany,
informacja nieobligatoryjna) (https://developer.twitter.com/en/docs/twitter-api/fields).

Z pobranych plikow utworzono bazy danych w arkuszach kalkulacyjnych. W pierwszej
kolejnos$ci wykonano eksport pojedynczych plikéw .json do .xlsx. Nastgpnie dokonano ich
scalenia: najpierw grupujac je mniej wiecej po dziesie¢ (w zalezno$ci od liczebnosci danego
zbioru), a pozniej taczac w jeden plik obejmujacy zestaw uporzadkowanych danych
zwigzanych z wybranym hasztagiem 1 okresem. W tym celu stosowano zautomatyzowane
formuly do organizowania danych w MS Excel, np. x.wyszukaj. Na kazdym kroku
weryfikowano liczebno$¢ 1 spdjnos¢ poszczegolnych zestawdw informacji, aby nie dopusci¢ do
ich przypadkowej utraty lub niepozadane; modyfikacji. W koncowej fazie scalania
przeprowadzono czyszczenie baz z wartosci zerowych (tj. pustych wpisow), ktore powstaly
podczas konwertowania z formatu .json do .xlIsx.

Nastepna faza obejmowata usuniecie pustych oraz zduplikowanych wierszy, a takze
wprowadzenie jednolitego formatowania nagtdéwkow oraz zawarto$ci. Powtarzajace si¢ wpisy
odnotowano w zbiorach zawierajacych odwotania do mediow oraz listy uzytkownikow, co byto
zjawiskiem normalnym z uwagi na mozliwos¢ powielania tych samych plikow w wielu
tweetach oraz wielokrotnego udziatu poszczegélnych internautéw na rdéznych poziomach
kazdego dyskursu. W zbiorze tweetow nie wystapily duplikaty, co potwierdzito sp6jnosé
pobranych informacji. Poszczegdlne arkusze sformatowano na tabele Excela pozwalajace na

filtrowanie tresci. Dodano formuty zliczajace unikatowe dane w kazdej kolumnie w celu
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przeprowadzenia ogolnej charakterystyki, m.in. wyszczegolnienia liczby tweetow
w wybranych jezykach, liczby uzytkownikéw itp. Na tym etapie nie wykluczano zadnych
wpisow (np. bedacych dzietem botdéw).

Po wykonaniu powyzszych krokow powstatlo 20 plikdéw przypisanych do
poszczegbdlnych hasztagéw oraz okresow, z ktorych kazdy zawierat po trzy arkusze
z uporzadkowanymi danymi:

— tweety 1 towarzyszace im podstawowe metadane (tweets),

— informacje o plikach multimedialnych (media),

— sumaryczne informacje o wszystkich uzytkownikach zaangazowanych w ten wycinek
dyskursu (users), w tym autoréOw oraz nawigzania do innych profili, np. stosowane

w tresci odwotania typu @uzytkownik, nazwy autoréw oryginalnego tweeta w

przypadku konwersacji ztozonych z wielu hierarchicznych wypowiedzi.

6.7. Charakterystyka danych zrodlowych

Pobrany zbior zawieral 348.640 tweetéw z 33.858 zalacznikéw multimedialnych
(gtownie zdje¢), ktorych autorami bylo 175.775 uzytkownikdéw. Poréwnujac oba okresy
publikacji postow, wieksza liczebno$¢ mialy zawsze zestawy obejmujace przedziat od 14 do 22
stycznia 2023 roku. W przypadku #ClimateScam rdéznica okazata si¢ bardzo duza — dane za
21-29 maja 2022 roku byty blisko 200 razy mniejsze wzglgdem analogicznego okresu w
styczniu kolejnego roku. Swiadczy to o pézniejszym spopularyzowaniu znacznika w obrebie
dyskursu antyglobalistycznego. Najmniejsze odstgpstwa w liczbie tweetow dla obu
przedziatow czasowych odnotowano w zbiorach: #TrudeauMustGo, #GreatReset, #NWO,
#chemtrails (stosunek baz styczniowych do majowych mniejszy niz 2:1). Wzrost uzycia
wszystkich dyskurséw moze by¢ wynikiem poprawy skuteczno$ci dziatan komunikacyjnych
aktywistow ruchu. Nalezy nadmieni¢, iz poszczegdlne hasztagi moglty wspotwystepowac ze
soba w tweetach, przez co poszczegodlne zbiory nie maja charakteru catkowicie roztacznego.

Zastanawiajacy jest jednak fakt, ze treSci powigzane bezposrednio z COVID-19
1 szczepieniami zyskaty na popularno$ci w styczniu 2023 r. w porOwnaniu z majem
poprzedniego roku, pomimo wygaszania pandemii koronawirusa i wyraznego spadku liczby
szczepien (por. Mathieu et al., 2021). Wzrost uzycia hasztagu #CrimesAgainstHumanity byt
prawie 3-krotny a #vaccineinjuries 10-krotny. Mozna przypuszczac, iz propagowanie dyskursu

antyglobalistycznego na ptaszczyznie sanitarnej byto wykonywane w sposob celowy.
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Tabela 3. Rozklad tweetow wedlug hasztagow

Tweety Media Autorzy tweetéw
Hasztag Okres n % n % n %

STY 23 24 342 6,98 2767 8,17 9216 5,24
#TrudeauMustGo

MAJ '22 17 640 5,06 1799 5,31 5818 3,31

STY 23 23952 6,87 2140 6,32 12 810 7,29
#WEFpuppets

MAJ '22 4 503 1,29 873 2,58 2 801 1,59

STY '23 29 297 8,40 2 555 7,55 18 051 10,27
#GreatReset

MAJ '22 15934 4,57 1863 5,50 10 448 5,94

STY 23 15 584 4,47 3 681 10,87 8 157 4,64
#NWO

MAJ '22 11378 3,26 1990 5,88 7 191 4,09

STY '23 6 022 1,73 1248 3,69 3326 1,89
#chemtrails

MAJ '22 4 041 1,16 692 2,04 2 340 1,33

STY '23 78 439 22,50 4442 13,12 34 058 19,38
#ClimateScam

MAJ '22 402 0,12 55 0,16 218 0,12

STY '23 45 347 13,01 3263 9,64 23 446 13,34
#CrimesAgainstHumanity

MAJ '22 15723 4,51 1679 4,96 7428 4,23

STY '23 39 851 11,43 2087 6,16 21434 12,19
#vaccineinjuries

MAJ '22 4024 1,15 215 0,64 2786 1,58

STY '23 6 246 1,79 967 2,86 3001 1,71
#FlatEarth

MAJ '22 1586 0,45 356 1,05 766 0,44

STY 23 2733 0,78 868 2,56 1394 0,79
#mindcontrol

MAJ 22 1 596 0,46 318 0,94 1086 0,62

SUMA 348 640 100,00 33 858 100,00 175775 100,00

Legenda: STY ’23: 14-22.01.2023, MAJ ’22: 21-29.05.2022. Kategoria

proste animacje graficzne (animated gif), krétkie filmy (video).

Zrodlo: badanie wlasne

»~media” obejmuje: zdjecia (photo),

Pary hasztagdow tworzyty pig¢ ptaszczyzn dyskursu antyglobalistycznego. Nieznacznie
dominowata tematyka zwigzana z pandemiczng polityka sanitarng 1 jej rzekomymi
negatywnymi konsekwencjami zdrowotnymi. Reprezentujace ja hasztagi
#CrimesAgainstHumanity oraz #vaccineinjuries wystepowaty w 30,1% wszystkich tweetow.
Druga grupa tresci odwotywata si¢ do dyskursu wokot globalnego ocieplenia 1 préb
wprowadzania ponadnarodowej polityki klimatycznej — 25,5% postow. Wyr6znit si¢ w niej
hasztag #ClimateScam (,,klimatyczny przekret”), ktory pojawil si¢ w 22,61% tweetow w catej
bazie. Byt to najczesciej stosowany znacznik. Kolejne dwa obszary tematyczne — ekonomiczny
1 polityczny (ogolny) — miaty podobng popularno$¢, ktora wyniosta odpowiednio 20,2% oraz
20,71% wpiséw. Roznice pomiedzy liczebnos$cia poszczegodlnych hasztagéw w tych dwoch
grupach byly nieznaczne. Najmniej tresci odnotowano w obszarze dyskursu antynaukowego —

3,49%.
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Tabela 4. Rozklad tweetow wedlug dyskursow

Obszar Haszta Tweety
tematyczny 9 n % %

#TrudeauMustGo 41 982 12,04

ekonomiczna 20,20
#WEFpuppets 28 455 8,16
#GreatReset 45 231 12,97

polityczna 20,71
#NWO 26 962 7,73
#chemtrails 10 063 2,89

klimatyczna 25,50
#ClimateScam 78 841 22,61
#CrimesAgainstHumanity 61 070 17,52

sanitarna 30,10
#vaccineinjuries 43 875 12,58
#FlatEarth 7 832 2,25

naukowa 3,49
#mindcontrol 4 329 1,24

SUMA 348 640 100,00 100,00

Zrédlo: badanie wiasne.

Zgodnie z przypuszczeniami, dominujagcym jezykiem w dyskursie byl angielski —
71,71% tweetow. Niewielki, cho¢ wyrdzniajacy si¢ na tle innych udzial miaty teksty
skategoryzowane jako niemieckie (6,24%), francuskie (2,65%) i niderlandzkie (2,33%). Okoto
6% stanowily posty zawierajace jednoczesnie grafik¢ lub wideo oraz hasztag. Nalezy
przypomnie¢, iz wszyscy uzytkownicy, ktorzy znalezli si¢ w pobranym zbiorze, stosowali
angielskie znaczniki (np. #ClimateScam), nawet gdy uzywali innego jezyka w swoich
wypowiedziach. Tylko w ten sposéb mogli by¢ wlaczeni do danego dyskursu
antyglobalistycznego. Nalezy przypuszczaé, iz angielskie hasta zawarte w hasztagach czy
grafikach musialy by¢ zrozumiate dla ogétu uzytkownikow. Teksty w rodzimych jezykach
internautow stanowily jedynie indywidualne uzupeklienie lub komentarz do gltownego
dyskursu zapisywanego wspotczesng lacing. Stosowanie takich hybryd lingwistycznych
w przekazach musialo zwigksza¢ szanse dotarcia do dalszych kregow odbiorcéw, wiaczajac

w globalng dyskusj¢ poszczegolne grupy narodowe i etniczne.
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Tabela 5. Jezyk tweetow

Jezyk tweetow
Klasyfikacja n %
angielski 249 998 71,71%
arabski 555 0,16%
francuski 9 228 2,65%
grecki 1876 0,54%
hiszpanski 5079 1,46%
niderlandzki 8 108 2,33%
niemiecki 21746 6,24%
portugalski 834 0,24%
turecki 2 856 0,82%
wioski 2605 0,75%
pozostate 25 401 7,29%
tylko media (gme) 20 354 5,84%

Uwaga: Klasyfikacja jezykowa jest dokonywana automatycznie przez algorytmy Twittera. Obejmuje co najmniej
34 jezyki plus kategorie dodatkowe, jak und — jezyk nieokreslony, gme — tre$¢ wylacznie w postaci plikow
multimedialnych i/lub hasztagow, qht - tresé ztozona tylko 4 hasztagoéw
(https://developer.twitter.com/en/docs/twitter-for-websites/supported-languages).

Zrédlo: badanie wlasne.

6.8. Przygotowanie bazy tweetow anglojezycznych

Przeprowadzenie planowanej analizy tweetow anglojezycznych wymagato uprzedniego
wydzielenia z ogétu zebranych danych wpiséw zawierajacych wlasciwy parametr jezykowy
(lang: en). Za pomoca filtrowania, z 20 plikow przypisanych do poszczegolnych hasztagdw

oraz okres6w utworzono jedng baz¢ sktadajaca si¢ z 249.998 tweetdow po angielsku.

Ryec. 5. Fragment bazy danych z tweetami anglojezycznymi (zrzut ekranu z MS Excel)

B3 v i ﬁ: I really don’t believe in petitions and asking parasite psychopaths to get ‘Ethical’, but | thought to share it in case anyone is interested. #chemtrails #petition
A B C D E F G H J K L M N (0] P
pre d
d e eated_a ang author_id onversation_id . y ¥ on_co d 0 database
2 - - - - - e - - - - - - M weetkd -
3 [18173062400 | really don't 12023-01-22T23:4en 1519773380041 1617306240018944001 21 1617306/chemtrails jan
4 16173015623 RT @Agent1]2023-01-22T23:4en 3239103744 | 1617301562346582021| retweeted | 62| 1615819 1617301|chemtrails jan
5 18173004268 #Chemtrails i| 2023-01-22T23: {en 1519773380041 161730042683088896 1 3_1617300: 6321 42 1617300 chemtrails jan
6 18172993382 Printable fact 2023-01-22T23:{en 1519773380041 161729933820338176: 3 5 1 153 1617299 chemtrails jan
7 18172984382 RT @crouchg 2023-01-22T23:(en 1534999515541 1617298438256984064| retweeted |7 1617285 31 1617286 1617298 chemtrails jan
8 18172964566 RT @crouchq 2023-01-22T23:(en 1604156031171 1617296456695808000 retweeted |7 1617285 31 1617286 1617296 chemtrails jan
9 18172889847|RT @crouchg 2023-01-22T22:3en 2183308739 | 1617288984719155200| retweeted |7 1617285 31 1617286 1617288 chemtrails jan
10 18172887468 RT @crouchq 2023-01-22T22:1en 1254759273344 161728874685177856 retweeted |7 1617285 31 1617286 1617288 chemtrails jan
11 16172876085 @EcoSenseN2023-01-22T22:en 878151816 1617041530249969665 replied_to 1 1 30| 1617041| 1617287|chemtrails jan
12 16172869736) @TinkleBurn|2023-01-22T22:4en 128031345539( 1616935799681085440 replied_to 1 8| 1617157) 1617286 chemtrails jan
13 16172866632 RT @101PCI’ 2023-01-22T22:3en 160680875149( 1617286663218012165 retweeted 8 1617267| 1617286/ chemtrails jan
14 16172866423 RT @THECA|2023-01-22T22:den 160680875149( 1617286642355535879 retweeted 1 1617271| 1617286 chemtrails jan
15 16172860689 Mexico is bar2023-01-22T22:den 2458907334 | 1617286068922994688| 71617285 3 3 51 4 3793 1617286/chemtrails jan
16 16172847711 RT, @RMCOn’l 2023-01-22T22:1en 1508090453194 161728477118844 1088 retweeted 36 1617132 16717284/ chemtrails jan
17 [16172821959RT @esoterid2023-01-22T22:(en 1529707009094 1617282195940409347| retweeted 13 1616948 1617282 chemtrails jan

Zrédlo: badanie wiasne.
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W celu rozpoczecia czyszczenia anglojezycznego zbioru danych obliczono sumaryczng
liczbe tweetdw przypadajaca na kazda klas¢ uzytkownikéw. Udziat poszczegodlnych kategorii
publikujacych ponizej 80 tweetow wzgledem catego zbioru rozkladat si¢ w postgpie
geometrycznym o ilorazie <1 (malejgco), np. autorzy 1-4 wpiséw odpowiadali za 47,82%
wszystkich anglojezycznych tweetow, profile z 10—19 postami —za 12,69%, a z 4049 tweetami
—za 2,00%. W wyzszych klasach nastgpito wyrazne naruszenie tej tendencji.

Zdecydowana wigkszo$¢ kont (89,17%) utworzyla w badanym czasie ponizej pigciu
tweetow (89,17%). Rekordzisci mieli odpowiednio 8378, 1660 oraz 407 tweetow. Na tym
etapie przegladu zgromadzonych danych ujawniono pierwsze oznaki aktywnos$ci botow,
cechujace si¢ nienaturalnie wysoka aktywnos$cia, np. wspomniany uzytkownik z 8378 wpisami
przypadajacymi na okres 18 dni wysytat tresci seriami (gtownie retweety), niekiedy nawet po
2-3 w ciaggu jednej sekundy, co nie jest mozliwe do wykonania bez udzialu zewngtrznego

programu (por. Baron-Polanczyk, 2019).

Tabela 6. Aktywnos¢ autorow tweetow anglojezycznych przed czyszczeniem zbioru

t:’:':;ttk";‘:f::’k"; Liczba uzytkownikéw | Udzial tweetow

n % n %
200 i wiece 12 001| 12648| 506
150-199 10 0,01 1761 0,70
100-149 49 0,05 5784| 231
90-99 14 0,02 1308 052
80-89 32 0,04 2692| 1,08
70-79 28 0,03 2076| 083
60-69 44 0,05 2828| 113
50-59 62 0,07 3370| 1,35
40-49 114 0,12 5009 2,00
30-39 209 0,23 7088| 284
20-29 591 065 13926| 557
10-19 2 401 263| 31636| 12,65
5.9 6312 602| 40312 1612
1-4 81350 8917| 119560| 47,82
SUMA 91228|  100,00| 249998 100,00

Zrédlo: badanie wlasne.

Sugerujac si¢ wczesniejszymi podejrzeniami zwigzanymi z aktywno$cig botdw,
zastosowano procedure pozwalajaca na zidentyfikowanie i wykluczenie uzytkownikéw
stosujgcych nienaturalne praktyki komunikacyjne (a tym samym ich tresci). Sposréd wielu
technik czyszczenia zbiorow danych wybrano podejscie, w ktérym bierze si¢ pod uwage przede

wszystkim ponadprzecigtng aktywnos$¢ uzytkownikéw, a w dalszej kolejnosci typ
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generowanych postow (por. Martini et al., 2021). Przygotowano liste kont tweetujacych
co najmniej 50 razy we wskazanych okresach (tj. 251 uzytkownikéw), ktorych zweryfikowano
indywidualnie przy uzyciu ustugi Botometer udostgpnianej w ramach Observatory on Social
Media w Indiana University (Sayyadiharikandeh i in., 2020). Punkt progowy ustalono na klase
50-59 postow z uwagi na mozliwosci obliczeniowe; byla to ostatnia kategoria z liczba
uzytkownikéw ponizej 100. Ewentualna obecno$¢ botow lub spamu w nizszych klasach nie
powinna mie¢ znaczacego wplywu na wynik badania z powodu duzej liczby publikujacych kont
0 znacznie mniejszej sile oddziatywania na dyskurs. Po przeprowadzeniu wspomnianej analizy
z bazy danych wykluczono:
— 1 uzytkownika posiadajacego wskaznik Botometer o warto$ci 3,9 1 odpowiedzialnego
za opublikowanie 8378 tweetow w zbiorze,
— 46 uzytkownikow posiadajacych w/w wskaznik o wartosci 4,0 lub wigkszej (w skali
S-stopniowej, gdzie 5,0 oznacza konto posiadajace wszystkie cechy bota),
— 17 kont zawieszonych (account suspended),
— 12 kont z treSciami niepublicznymi (protected) lub o ograniczonym dostepie
(unauthorized access), uniemozliwiajagcym weryfikacj¢ statusu.
Pelng liste kont wykluczonych podano w zataczniku 1. Po usunig¢ciu wskazanych

uzytkownikéw zbidr tweetéw anglojezycznych liczyt 233.200 wpisow.

Ryec. 6. Przykladowy pozytywny wynik analizy narzedziem Botometer

v @ULTRA_GARBANZO 1.6/5 .\ ‘
Bot type scores (2] Bot score based on (2]
3 ] .
Tweet eedt
BT 12 A R 16 Profile wee Details Feedback
21% of accounts with a bot score above 1.6 are
Fake follower 1.0

labeled as humans.

Language-independent: 13

Majority tweet language: en
Other 2.0
Uwaga: Uzytkownik @Ultra_Garbanzo opublikowat 407 tweetow, aczkolwiek jego aktywnos¢ na Twitterze w

ramach badanego zbioru danych wygladata naturalnie.
Zrédlo: opracowano na podstawie https:/botometer.osome.iu.edu oraz badan wiasnych.
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Ryec. 7. Przyklad konta z blokadg podgladu tweetow (author_id: 1592009415032557569)
« Wanda@

61.2K Tweets

Wanda 8
@SisseyMcGill

Just A Small Town Texas Gal!
® United States Joined November 2022

3,304 Following 2,385 Followers

These Tweets are
protected

Only approved followers can see @SisseyMcGill’s
Tweets. To request access, click Follow. Learn more

Zrédlo: https://twitter.com/Sisseymecgill.

Nalezy nadmieni¢, iz prog 4,0 dla wskaznika Bofometer zostal ustalony na podstawie
analizy aktywnos$ci kilkunastu losowych uzytkownikoéw posiadajacych wskazniki 3,0-4.,5.
Za relatywnie wysoki wskaznik Botometer (3,0—4,0) odpowiadata przede wszystkim punktacja
za tzw. komore pogtosowa (echo-chamber). Dokonano przegladu gtownych stron profilowych
tych uzytkownikéw na Twitterze stwierdzajac, ze majg one sktonno$¢ do ograniczania
komunikacji do okreslonego srodowiska internautéw. Jednocze$nie w wigkszosci przypadkow
nie odnotowano innych zjawisk, ktore mogloby $wiadczy¢ o sztucznym charakterze danego
konta. Zestawiajac wyniki obserwacji ze szczegotowa punktacja Botometer uznano, ze sam fakt
uczestnictwa w bance informacyjnej nie stanowi podstawy do wykluczenia uzytkownika

w przypadku niniejszego badania.
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Ryec. 8. Wynik analizy narzedziem Botometer dla przykladowego uzytkownika niewykluczonego
z bazy danych

v % @DaveEnglish123 36/5 o /‘ )

Bot type scores (2] Bot score based on (2] 2 L 4 h -
Ll

Echo-chamber 3.6 All features: 36 Profile Tweet Details Feedback

20% of accounts with a bot score above 3.6 are
labeled as humans.

Language-independent; 37

Majority tweet language: en

Other 1.4

Uwaga: wynik wskazujacy na zwigkszone podobienstwo do bota z uwagi na wysoka punktacje w kategorii tzw.
komory pogtosowe;j.

Zrédlo: opracowano na podstawie https://botometer.osome.iu.edu oraz badan wtasnych.

Przeglad danych pozostatych po wykluczeniu uzytkownikéw pokazal, ze w zbiorze
znalazto si¢ 2.818 tweetdw z hasztagiem #CrimesAgainstHumanity, ale nie odnoszacych si¢
w zaden sposob do dyskursu antyglobalistow. Byly to wpisy relacjonujace wydarzenia
w Birmie, na tle ktérych miato dochodzi¢ do tamania praw czlowieka oraz zbrodni. Obok
#CrimesAgainstHumanity =~ zamieszczano  liczne  towarzyszace  znaczniki,  np.
#WhatsHappeningInMyanmar, #RememberMyanmar, #HumanRightsViolations. Dane te
robwniez zostaly usunigte z bazy. Obejmowaly one 597 wpiséw z obserwowanego okresu

w styczniu 2023 r. oraz 2.221 tweetéw z konca maja 2022 r.

Ryec. 9. Przyklad wykluczonego tweeta dotyczacego dyskursu wokol Birmy

Q. Kyaw Zayar Htun [
@WaiYan1629127@

#WhatsHappeninglnMyanmar due to #HumanRightsViolations &
#CrimesAgainstHumanity of Military regime. @UNGeneva @ICRC
@ASEAN #AcceptNUGRejectMilitary #HelpMyanmarlDPs
#2023Jan19Coup

Zrédlo: https:/twitter.com/WaiYan16291270/status/1616106647507828741.

Wsrod treSci opatrzonych hasztagiem #CrimesAgainstHumanity znalazty si¢ takze
wpisy dotyczace prowadzonej przez Rosje wojny na Ukrainie (652 lub 684 tweetow
w zaleznosci od uzytego do filtrowania stowa: ,,Russia/Ukraine”). Jednakze zauwazalna czg$¢

zawierala odniesienia m.in. do Swiatowego Forum Ekonomicznego, Swiatowej Organizacji
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Zdrowia (WHO), dziatalnos$ci innych organizacji migdzynarodowych, szczepionek na COVID-
19 a nawet polityki klimatycznej. Na tym etapie niemozliwym byto dokonanie szczegdtowej
analizy poszczegdlnych tweetow oraz wykluczenie tych, ktore stanowity relacje i komentarze
wojenne pozbawione kontekstu antyglobalistycznego. Ponadto, dostrzezono obecnos¢
podobnych watkéw z udziatem stow ,,Russia” i ,,Ukraine” (w r6znych wariantach) w zbiorach
szczegotowych z pozostatymi obserwowanymi hasztagami. Nalezy przypuszczac, ze ten obszar
tematyczny zostal wlaczony do dyskursu antyglobalistycznego. Podj¢to decyzje
o pozostawieniu w calosci przedmiotowych danych i poddaniu ich bardziej wnikliwej
charakterystyce na etapie analitycznym.

W zwiazku z powyzszym postanowiono zweryfikowac strukture zbioru z hasztagiem
#CrimesAgainstHumanity (oraz pordwnawczo w catej bazie) pod katem wspotwystepowania
tresci zwigzanych z konfliktami zbrojnymi czy famaniem praw cztowieka m.in. w Iranie, Syrii
oraz Chinach. W ten sposdb wykluczono zbg¢dne dane niemieszczace si¢ we wilasciwym
przedmiocie badania. Czyszczenie nastepowato wedlug kolejnosci:

— 408 tweetow ze znacznikami zawierajgcymi stowo ,,Uyghur(s)”, ktére nawigzywato do

ludobojstwa grupy etnicznej w Chinach (w tym retweety i cytowania — 91,66%);

— 627 wpisow dotyczacych tamania praw czlowieka w Iranie (w tym retweety i cytowania

—85,16%);

— 76 tweetow zawierajacych odniesienia do przesladowan w Syrii (w tym retweety

1 cytowania — 75,00%).

W pozostatych zbiorach hasztagow rowniez wystgpowaly tresci nawigzujace do w/w
panstw, narodowosci czy grup etnicznych, jednak byly one nieliczne 1 wystgpowaty
w kontekscie dyskursu antyglobalistycznego. Nie odnotowano innych wpisow, ktére moglyby
W znaczacy sposob obnizy¢ jakos¢ calego zbioru.

Po wykonaniu wyzej opisanych procedur czyszczenia danych baza tweetow
anglojezycznych liczyla 229.271 wpisow (,,baza TA-1”). Zbior ten pozostawiono w celu
zbadania powigzan mi¢dzy obszarami tematycznymi na poziomie uzytkownikow, ktorzy
publikuja wiele tresci wykorzystujac do tego zréznicowane hasztagi.

Na tym etapie najwieksza czgs$¢ tweetow w kazdym zestawie hasztagéw stanowity
udostepnienia wpisow innych autoréow (retweets) — 76,51% catego anglojezycznego zbioru
danych. Majace do nich podobng form¢ cytowania (quoted) odpowiadaty za 5,81% wszystkich
postow. Wymagajace najwiecej kreatywnosci odpowiedzi (replies) oraz oryginalne tweety,
ktorych tres¢ byta publikowana po raz pierwszy w danym dyskursie, liczyty tacznie 17,68%
wpiséw. Nie odnotowano ani jednego przypadku najrzadszej kategorii treSci na Twitterze,
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tj. cytowan zagniezdzonych w odpowiedziach (quoted & replies). Warto zauwazy¢, ze tweety
zawierajace pliki multimedialne stanowity 13,03% catego zbioru (wsrod cytowan, odpowiedzi,
udostepnien 1 wpiséw oryginalnych), przy czym ich udzial byl w wigkszo$ci odwrotnie

proporcjonalny do liczebnos$ci danego zestawu z hasztagiem.

Tabela 7. Struktura zbioru w jezyku angielskim po wykluczeniu wybranych uzytkownikow oraz
tweetéw (baza TA-1)

Tweety z
Hasztag Tweety Cyt. Odp. Udost. | Oryg. SUMA IBime dia)r,ni
n % % % % %

#TrudeauMustGo 29 859 8,13 17,24 67,41 7,22| 100,00 12,04
#WEFpuppets 14 693 9,11 12,57 70,47 7,85| 100,00 15,51
#GreatReset 16 937 5,46 8,04 75,30 11,20 100,00 12,31
#NWO 13 324 7,01 16,01 60,16 16,82 100,00 24,27
#chemtrails 4 693 2,73 7,42 71,28 18,58 | 100,00 40,14
#ClimateScam 63 145 4,43 8,59 82,03 4,96 | 100,00 12,33
#CrimesAgainstHumanity 42 591 6,89 9,31 76,79 7,01 100,00 11,65
#vaccineinjuries 35410 4,61 3,80 85,48 6,11 100,00 6,30
#FlatEarth 5528 2,68 12,10 71,60 13,62 100,00 35,92
#mindcontrol 3091 1,71 4,40 67,62 26,27 | 100,00 24,37
w catym zbiorze 229 271 5,81 9,76 76,51 7,92| 100,00 13,03

Legenda: Cyt. — cytowania (quoted), Odp. — odpowiedzi (replies), Udost. — udostepnienia (retweets), Oryg. —
tweety oryginalne, opublikowane po raz pierwszy.

Zrédlo: badanie wiasne.

W calej bazie TA-1 znalazto si¢ 89.990 unikatowych uzytkownikéw (przed
czyszczeniem 91.228), co oznacza, ze kazdy opublikowal w obserwowanych okresach
przecigtnie 2,55 tweeta. Konta najmniej aktywne, generujgce ponizej 10 wpisow, stanowily
tacznie 94,93% wszystkich uzytkownikow, a jednoczesnie odpowiadaly jedynie za 63,06%
tresci. Mozna przyjac, ze tworzyty one tzw. milczaca wigkszos¢ (silent majority). Ich przecigtna
aktywno$¢ w catym zakresie dat wyniosta mniej niz dwa tweety. W obecnym zestawie danych,
ktory zostat poddany czyszczeniu, trudno jednoznacznie wskazac tzw. glosng wigkszos¢ (vocal
majority), czyli kategorie zlozone z niewielkiej liczby uzytkownikow odpowiadajacych
za znaczacy odsetek tresci. Pierwotnie ich role mogly petni¢ konta publikujace najwiecej,
dostownie: spamujace poszczegodlne dyskursy. Ewentualnie mozna wskaza¢ na okoto 0,1%
najczesciej tweetujacych profili (80 uzytkownikéw z 80 wpisami lub wigcej), majacych prawie

4% udzialu w tacznej liczbie postow.
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Tabela 8. Aktywnos$¢ autorow tweetow anglojezycznych po czyszczeniu zbioru

Liczba tweetéw Liczba uzytkownikow Udziat tweetow

n % n %
200 i wiecej 7 0,01 1846 0,74
150-199 6 0,01 1062 0,42
100-149 33 0,04 3901 1,56
90-99 10 0,01 938 0,38
80-89 24 0,03 2024 0,81
70-79 20 0,02 1485 0,59
60-69 33 0,04 2125 0,85
50-59 42 0,05 2288 0,92
40-49 112 0,12 4908 1,96
30-39 205 0,22 6 957 2,78
20-29 574 0,63 13 521 5,41
10-19 2324 2,55 30 571 12,23
5-9 6172 6,77 39 337 15,73
1-4 80 428 88,16 118308 | 47,32
SUMA 89 990 98,64 229 271 91,71

Zrodlo: badanie wlasne.

Kolejny etap przygotowywania bazy danych anglojezycznych sprowadzat si¢ do
usuni¢cia powtarzajacych si¢ tweetow, ktore byly wczesniej zagregowane w osobnych
zestawach z uwagi na obecno$¢ co najmniej dwoch badanych hasztagdw w ich tresci. Duplikaty
identyfikowano na podstawie unikatowego numeru kazdego wpisu. Przeprowadzenie tej
procedury byto konieczne w celu uniknigcia nadreprezentacji powtarzajacych si¢ stow i fraz
w pdzniejszej wolumetrycznej analizie tresci. Z pierwotnych 229.271 wpiséw usunigto 10.369,
pozostawiajac 218.902 unikatowe tweety, przypisane do 89.990 unikatowych uzytkownikow.
Wykluczenie duplikatéw nie zmienito liczby kont w zbiorze, co oznacza, ze wszystkie usunigte
pozycje dotyczyty przypadkow uzycia w treSci jednego tweeta dwoch lub wigcej badanych
hasztagow.

Do po6zniejszej analizy tresci przeznaczono wylacznie tweety pojawiajace si¢ po raz
pierwszy (oryginalne) oraz odpowiedzi (replies). Wykluczono udostgpnienia (retweets) oraz
cytowania (quoted), poniewaz obie kategorie stanowiga wielokrotne powtérzenia juz
uwzglednionych tresci. Ich jedynym wyrdznikiem jest to, ze moga by¢ publikowane przez
pozostalych uzytkownikéw w innym czasie. W przypadku cytowan mamy do czynienia
z kopiowaniem fragmentu cudzej wypowiedzi i dodaniem wtasnego komentarza, ktory nader
czgsto przyjmuje postaé pytania retorycznego, ironii, emotikonéw lub pojedynczych stow
oddajacych stosunek emocjonalny do wskazywanej tresci. Dlatego tez cytowania z reguty nie
wnoszg istotnych informacji, a jednoczesnie mogg spowodowac sztuczne zwielokrotnienie
pierwotnych wpisow. Powstaly zbior liczyl 39.307 pozycji (,,baza TA-2”), w tym 17.454

oryginalnych tweetow oraz 21.853 odpowiedzi. Za ich utworzenie odpowiadalo 14.878
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unikatowych uzytkownikow. W tym zestawie 12.119 wpiséw mialo dolaczone pliki
multimedialne, z czego 11.994 bylo unikatowych.

Oba zbiory wyczyszczonych danych (bazy TA-1 i TA-2) zawieraly tylko tweety oraz
podstawowe informacje z nimi powigzane, m.in. typ wpisu, date, kod jezyka, liczbe interakcji
z trescig a takze szereg numerow identyfikacyjnych: tweeta, autora, uzytych multimediow,
konwersacji (patrz Ryc. 5). Konieczne bylo utworzenie osobnych baz referencyjnych z danymi
o uzytkownikach oraz multimediach, ktére odnosity si¢ do postow anglojezycznych. W tym
celu wykorzystano wczesniej przygotowane pliki zrodtowe. Dzieki temu mozliwym stato si¢
wyszukiwanie szczegotowych informacji, np. adreséw URL materialéw graficznych czy

tekstowych nazw uzytkownikow.

6.9. Charakterystyka dynamiki dyskursow

Jedna z postawionych wczesniej hipotez zakladata, Zze dynamika dyskursu
antyglobalistow zalezy od wydarzen rozgrywajacych si¢ w przestrzeni publicznej, ktore
stanowig bodziec do upubliczniania postaw sprzeciwu, a w konsekwencji stuzg utrwalaniu
tozsamosci oporu. Zaangazowanie uzytkownikéw w komunikacje w serwisie mikroblogowym
powinno wzrastaé w czasie odbywajacych sie kolejnych edycji Swiatowego Forum
Ekonomicznego.

Obserwowana aktywno$¢ w postaci publikowania nowych tweetow oraz wysylania
innym odpowiedzi byla wysoka w obu badanych okresach, nieznacznie wyrdzniajac si¢ na tle
pozostatych dni dla danego przedzialu czasowego. Analizy bazy TA-2 pozwolita na pogladowe
scharakteryzowanie dynamiki wszystkich dyskursow tacznie:

— W przypadku postow ze stycznia 2023 r. mozna byto zaobserwowac niewielki wzrost

z okoto 3.000 do 4.000 tweetow (ponad 30%) na przestrzeni pierwszych dni trwania

Forum. Jednocze$nie liczba wpisow za ten czas byla wigksza w porownaniu

z analogicznym przedzialem z maja 2022 r.

— Charakterystyczna dla obu okresow jest zarysowujaca si¢ tendencja spadkowa
publikowanych postow krotko po zakonczeniu oficjalnych obrad. Ostatni wynik

w rozktadzie dziennym byl zawsze najnizszym w badanym przedziale. Nalezy

podkresli¢, ze dwa dni na poczatku i dwa na koncu zbioru przypadaty na weekendy,

ktore naturalnie powinna cechowac¢ wigksza aktywnos$¢ ogétu internautow.
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Mozna przypuszczaé, iz dyskurs antyglobalistow rozpoczynat si¢ na dtugo przed
planowanym wydarzeniem, ktore podlegato kontestacji. Jednoczesnie zakonczenie spotkan

Forum sprzyjato spadkowi zaangazowania uzytkownikow.

Ryec. 10. Dzienny rozklad liczby tweetéw oraz odpowiedzi
4500
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Uwaga: wszystkie dyskursy tacznie

Legenda: d1-d9 — oznaczenia kolejnych dni dyskurséw dla obu okreséw, np. d1 — 2022-05-21 lub 2023-01-14,
d9 —2022-05-29 lub 2023-01-22; zacieniowano oficjalny czas trwania szczytow WEF (23—-26 maja 2022 r. oraz
16-20 stycznia 2023 r.)

Zrédlo: badanie wlasne

PowyzZsze spostrzezenia zestawiono z wynikami obrazujacymi udzial wybranych
hasztagdw w probce z calej bazy Twittera w rozktadach 30-dniowych. Uwzgledniono cztery
najliczniejsze znaczniki® z réznych obszaréw tematycznych, pominieto plaszczyzne
antynaukowa z racji matej liczebno$ci. Zaobserwowano nastepujace tendencje dotyczace
tweetow kazdego rodzaju (takze retweety i cytowania), ktore zawieraly w tresci wskazane
hasztagi:

— W obu okresach widoczna jest wzmozona aktywno$¢ uzytkownikow nie tylko w czasie

trwania WEF, ale réwniez co najmniej tydzien wczesniej. Jednocze$nie kazdy

3 Do analizy wybrano: #GreatReset (obszar polityczny), #TrudeauMustGo (ekonomiczny), #ClimateScam
(klimatyczny), #vaccineinjuries (sanitarny). Ostatni hasztag wiaczono do analizy w miejsce nieznacznie bardziej
popularnego #CrimesAgainstHumanity, ktérego uzycie bylo zwigzane réwniez z treSciami niezwigzanymi
z dyskursem antyglobalistow, co mogloby zafalszowac¢ przebieg krzywe;.
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z dyskursow wydaje si¢ by¢ woéwczas bardziej zywiolowy, zmienny — zauwazalne
gwaltowne wzrosty i1 spadki. Jest to szczegdlnie zauwazalne w przypadku #GreatReset,
troche stabiej w #TrudeauMustGo.

— Czas obrad Forum sprzyjat wzrostowi uzycia znacznikéw #ClimateScam, #GreatReset
oraz w mniejszym stopniu #TrudeauMustGo — w okresie styczniowym, a takze
#GreatReset 1 #TrudeauMustGo — w probce z maja 2022. W tym ostatnim czasie hasztag
#ClimateScam powoli i systematycznie zyskiwal popularno$¢ (wczesniej byt prawie
nieuzywany).

— Tematyka antyszczepionkowa (na przyktadzie #vaccineinjuries) stanowita istotng cz¢s¢
zbadanych tresci, ale komunikacja z jej udziatem wykazywata si¢ mniejszg dynamika.
W czasie obrad Forum utrzymywata si¢ na rOwnym poziomie, zachowujac sile
przyciagania uwagi internautOw, pomimo pojawiania si¢ rownolegle tresci z hasztagami
antyglobalistycznymi z innych dziedzin.

Podsumowujac, zaréwno czas obrad Swiatowego Forum Ekonomicznego oraz
bezposrednich przygotowan do nich korelowal ze wzrostem liczby publikowanych tweetow
w ramach dyskursu ruchu antyglobalistycznego. Odnotowano wowczas wzmozone uzycie
hasztagdw zwigzanych merytorycznie z Forum, w szczegdlnosci z plaszczyzny politycznej
(#GreatReset), a nastgpnie ekonomicznej (#TrudeauMustGo). Ponadto, w okresie styczniowym
nastapit znaczacy wzrost liczby treSci ze znacznikiem #ClimateScam, co moze $wiadczy¢
o rozszerzeniu postaw globalnego buntu na obszar mi¢dzynarodowej polityki klimatyczne;.
Nalezy przypomnie¢, Ze ta ostatnia byta coraz silniej akcentowana podczas kolejnych zjazdow
WEF na przestrzeni kilku lat, stanowigc istotng czg$¢ wspomnianej w rozdziale trzecim Agendy

2030.
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Ryec. 11. Dynamika dyskursow wybranych hasztagéw w okresie 2023-01-04 — 2023-02-02
@ #ClimateScam @ #vaccineinjuries @ #TrudeauMustGo @ #GreatReset CICK AR, )
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Legenda: kolumna pionowa — udzial w probce tweetow tworzonej na podstawie 10% losowo pobieranych
dziennych wpisoéw z calej bazy Twittera (Decahose API), kolumna pozioma — daty; zacieniowano oficjalny czas
trwania szczytu WEF (16-20 stycznia 2023 r.)

Zrédlo: https://osome.iu.edu/tools/trends/

Ryc. 12. Dynamika dyskurséw wybranych hasztagéw w okresie 2022-05-12 — 2022-06-07

@ #ClimateScam @ #vaccineinjuries @ #TrudeauMustGo @ #GreatReset [CICKRGE,
0.00097%

0.00087%

0.00076%

0.00065%

0.00054%

0.00043%

0.00033% N

0.00022% \

0.00011%

0.0000026% e —

2022-05-12 2022-05-15 2022-05-18 2022-05-21 2022-05-24 2022-05-27 2022-05-30 2022-06-02 2022-06-05

Legenda: kolumna pionowa — udzial w probce tweetow tworzonej na podstawie 10% losowo pobieranych
dziennych wpisow z calej bazy Twittera (Decahose API), kolumna pozioma — daty; zacieniowano oficjalny czas
trwania szczytu WEF (23-26 maja 2022 r.)

Zrédlo: https://osome.iu.edu/tools/trends/

6.10. Dobor najbardziej wplywowych tweetow

Niektore z planowanych analiz wymagaty zidentyfikowania najbardziej wpltywowych
tresci w ramach pobranych danych. Konieczne byto przygotowanie osobnego zbioru wpisow
oraz informacji towarzyszacych (np. opisow kont, liczby interakcji, dni publikacji, uzytych
hasztagow itp.) dla najbardziej rozpoznawalnych liderow opinii. W tym celu z zestawu TA-2

(wykluczajacego retweety oraz cytowania) wyodrebniono 30 tweetow odpowiadajacych za
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okolo 25% wszystkich polubien (czwarty kwartyl)*. Probka zawierata 80 unikatowych
hasztagow. Jej autorami byto 20 uzytkownikow, ktérzy opublikowali 28 tweetow w styczniu
2023 r. i dwa w maju 2022 r. (zestawienie danych zrodtowych w Zalaczniku 2., Tabela 25.).
Doglebnej analizie poddano tekst oraz dotaczone pliki multimedialne. Zwracano uwage
zaro6wno na kontekst catej wypowiedzi (tekstowej, graficznej i dzwigkowej), jak 1 poszczegdlne
jej elementy, np. dobor stow, uzyte znaczniki i emotikony, odwotania do innych kont,
odautorskie podpisy na materiatach wideo, tre$¢ transparentow widocznych na zdjeciach itp.
Niektore tweety posiadaty linki prowadzace do zrodet zewnetrznych (np. filméw w serwisie
rumble.com, artykutow prasowych); tresci te rowniez wiaczano do analizy. Uwzgledniano
takze komentarze autora pod jego wlasnym wpisem, o ile takowe zostaty opublikowane.

Przyjeto, ze popularno$¢ tweetow wspotgra z rolg opiniotworczego uzytkownika.
Laczna liczba opublikowanych przez danego autora tresci stanowita jedynie informacje
uzupetniajacg, nie majacg wpltywu na wilasciwg analizg. Spostrzezono, iz aktywnos$¢ konta
wyrazana w liczbie tworzonych wpisow nie musi przektadac si¢ na jego uznanie na Twitterze.
Niejednokrotnie odbiorcy doceniali przekazy uzytkownikéw publikujacych po jednym wpisie
w obserwowanych okresach (8 z 20 kont), ktére prawdopodobnie trafnie wpisaty si¢ w dyskurs
w danej chwili. Jesli wzia¢ pod uwage wszystkie wpisy danego uzytkownika, to nieco ponad
polowa (11 =z 20) autorow najpopularniejszych tweetow uzywala tylko jednego
z wyodrgbnionych w badaniu hasztagéw; z kolei sze$¢ kont chetnie taczylo obszary
tematyczne, zwykle: sanitarny z klimatycznym, sanitarny z politycznym lub ekonomiczny
z klimatycznym.

[lo§¢ oraz szczegdtowos¢ informacji pozyskanych wedlug opisanej procedury miata
pozwoli¢ na uzyskanie ,,ggstych opisow” odwotujacych si¢ do wszystkich pytan badawczych.
Dostrzezono réwniez, iz mozliwe jest poszerzenie analizy m.in. o funkcje komunikacyjne
realizowane przez tweety lub opis zaangazowania danego autora w wiele dyskursow

jednoczesnie. Uzyskana w ten sposob dodatkowa wiedza byta pomocna podczas interpretacji

4 Pierwotnie wyodrebniono 28 najpopularniejszych, nastepujacych po sobie tweetdéw. Po zapoznaniu sie z ich
trescig okazalo si¢, ze jeden wpis nie dotyczyt zadnego z dyskursow antyglobalistycznych — zawierat znacznik
#crimesagainsthumanity, lecz traktowat o wojnie w Ukrainie wylacznie w konteks$cie zbrodni dokonywanych
przez Federacje Rosyjska. Czyszczenie z hasztagdw zwigzanych z tematami wojennymi przeprowadzono juz na
etapie przygotowywania bazy danych, aczkolwiek tweety zawierajgce rownoczesnie hasta #ukraine lub #russia
celowo pozostawiono z uwagi na powigzania cz¢$ci z nich z wpisami wyrazajacymi sprzeciw wobec globalizacji.
Procedure opisano szczegdélowo w rozdziale 5.8. Wspomniany tweet pomini¢to w dalszej analizie. W celu
zachowania wtasciwych proporcji, w jego miejsce wigczono dwa kolejne wpisy z listy posortowanej wedlug
najwigkszej liczby polubien.
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poszczegbdlnych przekazow, ktore roznity sie¢ migdzy innymi pod wzgledem intencji nadawcy

czy adresata.

Tabela 9. Podsumowanie liczby interakcji dla 25% najbardziej wplywowych tweetow

n % bazy $rednia s:::::rlde:\i:e
Polubienia 90 738 25,08 3025 1736
Wyswietlenia 4 557 547 26,01 151918 165 681
Udostepnienia 39177 27,86 1 306 950

Zrodlo: badanie wlasne

Ryc. 13. Pominiety tweet traktujacy o wojnie w Ukrainie

Brooks Newmark & == &
'™ @BrooksNewmark

Denazification of Germans in 1945. British servicemen take Germans to
cinema to show crimes of Hitler's Nazi regime. After war in #ukraine we
should do same with Russians. Let them see the
#erimesagainsthumanity

Putin has committed in name of Russians. #russianwarcrimes -

12:28 PM - Jan 22, 2023 - 314.9K Views

Zrédlo: https:/twitter.com/BrooksNewmark/status/1617122071204462592
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6.11. Techniki analizy danych

Schemat badania wyznaczaty kolejne problemy badawcze, ktére starano si¢ rozwigzac
za pomocg roznorodnych technik analizy danych. Stawiane pytania narzucaty zakres dzialan
poznawczych, ale to typ dostepnych tresci warunkowat dobdr narzedzi i podejsé
metodologicznych. W zwigzku z powyzszym ogdt mozliwych do realizacji technik analizy
podzielono biorac pod uwage charakter danych:

— tekstowych

1. analiza wolumetryczna (word count / word frequency) — najczesciej wystepujace
stowa: czasowniki, rzeczowniki, przymiotniki: hasztagi, odwotania do innych
uzytkownikow;

2. analiza konkordancji — wspotwystepowanie hasztagdéw w ramach tweetow;

3. analiza metadanych z profili, w szczeg6lnosci opisu wlasnego uzytkownikow
(ilo$ciowa / jakosciowa);

— graficznych

1. analiza najpopularniejszych grafik (grafiki wyodrebnione na podstawie
najwigkszej liczby polubien 1 wyswietlen);

— liczbowych (lub skwantyfikowanych)

1. analiza statystyczna tweetow, uzytkownikoéw, hasztagdw, typow oraz liczby
interakcji — za pomocg arkusza kalkulacyjnego;

2. zestawienia aktywnosci uzytkownikéw (liczba tweetdéw w okresie, liczba
interakcji z innymi).

Zbiory przygotowanych do analiz danych zostaly zapisane w plikach arkuszy
kalkulacyjnych (.xIsx), totez wiekszo$¢ czynnosci zwigzanych z ich biezagcym przetwarzaniem
oraz prowadzeniem obliczen odbywala si¢ za pomocg oprogramowania MS Excel. Najczesciej
stosowano formuly x.wyszukaj, sumy.czesciowe (w tym sume, §rednig, odchylenie standardowe,
zliczanie filtrowanych wierszy), unikatowe. W zaleznos$ci od potrzeb dane eksportowano do
zewngtrznych aplikacji lub ustug internetowych, m.in.:

— KWIC Concordance for Windows (Tsukamoto, 2020) w celu analizy tresci, w tym do
tworzenia zestawien najczesciej wystepujacych stow, hasztagow i1 odwotan do
uzytkownikow;

— WordClouds (Wordclouds.com, 2023) do wizualizacji opracowanych danych
tekstowych;

— ChatGPT (OpenAl, 2023) wykorzystany pomocniczo do klasyfikacji tresci.
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Przeprowadzanie analizy tresci przy uzyciu KWIC Concordance wymagato
przeprowadzenia dodatkowych czynnosci przygotowawczych takich, jak:

— utworzenie korpuséw jezykowych, tj. zapisanie tre$ci tweetdow w postaci tekstowe;j
z zachowaniem systemu kodowania, liczb i znakdéw specjalnych;

— okreslenie uniwersalnych separatorow, czyli wprowadzenie do ustawien programu listy
znakow, ktore nie stanowig czesci stow 1 majg by¢ pomijane w analizie, np. znakow
interpunkcyjnych, specjalnych (w przypadku danych z Twittera konieczne bylo
pozostawienie symbolu # uzywanego do etykietowania dyskurséw, a takze liczb,
znakdéw _ oraz (@ stosowanych w nazwach uzytkownikow)

— opracowanie tzw. ,stop listy” (stop word list), tj. zestawu pojedynczych stow, ktére
beda podlega¢ wykluczeniu w badaniu; to rozwigzanie stuzy do pomijania powszechnie
wystepujacych i nieposiadajacych wartosci analitycznej wyrazow — w niniejszym
przypadku na ,stop liScie” znalazly si¢ angielskie: spojniki, zaimki, przyimki,
przystowki, niektére czasowniki (m.in. odmiany fo be 1 to have, czasowniki modalne),

popularne skroty (e.g., rf), pojedyncze litery itp.

Ryc. 14. Fragment glownego okna programu KWIC Concordance

=" KWIC Concordance

File Tool Help
i || # X Wordlist | == Concordance | ‘= Collocate TreeTagger | Text v | o

Corpus Fles Corpus Settings Options Fixed Length SGML COCOA  Helsinki

Word Definition
Separator TR R Rl O R - English @ Ignore Case

Stop Word List

StopWord  + DOKTORSKA:02 - DANEA - ANALYSIS\TEXT ANALYSIS\stopwords newtd (@ Activate

Uwaga: w oknie programu widoczne sg docelowe ustawienia stosowane w analizie tekstu

Zrédlo: http:/nuchs-corpus. japanwest.cloudapp.azure.com/kwic/

Narzedzie WordClouds stuzy do wizualizacji danych tekstowych w postaci tzw. chmury

stow. Informacje wprowadzane sa do aplikacji internetowej w formie listy wyrazow
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z przypisanymi wagami (wyrazonymi liczbowo w zakresie 1-99). Kazda fraza zostaje
naniesiona na plansze w taki sposob, aby zajmowane przez nig pole powierzchni odpowiadato
proporcjonalnie zdefiniowanej wadze (w przyblizeniu). Umiejscowienie i kolejnosé
prezentowania stow nie ma znaczenia. W przypadku zbiorow, w ktorych roéznice pomigdzy
poszczegdlnymi wagami sg bardzo duze (np. 5 i 90), moze dochodzi¢ do nadmiernego
powickszenia najmniejszych elementéw, co jest konieczne dla poprawy czytelnosci
wizualizacji.

W badaniu wykorzystano takze ustuge sztucznej inteligencji — ChatGPT. Pehita ona
role suplementarng podczas budowy modeli klasyfikacji tresci, np. hasztagow i nazw
uzytkownikéw (address references). Do ChatGPT kierowano prosby o nadanie etykiet dla
przyktadowego zbioru danych (np. 20 nazw uzytkownikow). Zadania byly realizowane
w dwoch trybach: w pierwszym aplikacja proponowata wytacznie wlasne kategorie, w drugim
musiata skorzystac z listy etykiet podanych przez badacza. Uzyskane wyniki potraktowano jako
material pomocniczy podczas recznej klasyfikacji. ChatGPT pozwolit zweryfikowaé
1 poprawi¢ trafno$¢ zaproponowanego przez autora modelu kategoryzowania.

Mozliwos$ci wykorzystania przedmiotowej ustugi do analizy tekstu, w szczegdlnos$ci do
klasyfikacji semantycznej, zostaly potwierdzone w aktualnych badaniach (Laato i in., 2023;
Zhu 1 in., 2023). We wskazanej literaturze podkresla si¢, ze rzetelnos¢ wynikéw
otrzymywanych poprzez ChatGPT zalezy od dostgpu aplikacji do danych zrédlowych oraz
stopnia ich zlozonosci. W przypadku informacji o profilach na Twitterze, aplikacja
dysponowala baza referencyjng z wrzesnia 2021 (o czym informowata podczas generowania
odpowiedzi), ponadto mogta korzysta¢ z ogdlnodostepnych opisow kont w ramach samego
serwisu lub zewnetrznych stron internetowych, na ktorych znajdowaty si¢ linki lub inne
odniesienia do tych uzytkownikéw. Potwierdzeniem przydatnosci sztucznej inteligencji w tym
zakresie byt fakt, ze bez trudu wskazywatla ona dane dotyczace zdecydowanej wigkszosci kont,
np. imi¢, nazwisko, nazwe instytucji, pelniong funkcj¢ (rozpoznanych 70 na 75 przypadkdow).
Jej skutecznos$¢ spadata wraz ze wzrostem zlozonos$ci zapytan, np. présb o zidentyfikowanie
kont sprzeciwiajacych si¢ globalizacji ekonomicznej lub politycznej. Wowczas ustuga potrafita
precyzyjnie wskaza¢ jedynie pojedyncze profile (w probce 75 uzytkownikdéw), ale jednoczesnie
wyraznie informowata o niemoznosci przeprowadzenia trafnej analizy wobec pozostatych kont
z reguly z powodu braku dostepu do dodatkowych danych (np. sieci znajomych, kontekstu
wypowiedzi, wiekszej liczby postow uzytkownika).

Z kolei podczas proby klasyfikacji hasztagow, aplikacja badata — jak sama stwierdzita

— 0g6lny kontekst i popularne zastosowania znacznikow. Dalo to niejednoznaczne, choé
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pomocne wyniki. Wydaje si¢, ze powodem niedociggni¢¢ tej analizy byt brak mozliwosci
odniesienia si¢ ustugi sztucznej inteligencji do zréznicowanego i kompleksowego zbioru
danych porownawczych, ktory uwzglednialby m.in. dynamike uzycia hasztagow, powigzania
miedzy znacznikami, rodzaje podmiotow zaangazowanych w dyskurs oraz ich specyfike. Mimo
tego, aplikacja wyraznie zasygnalizowata trudnosci z kategoryzowaniem kilkunastu hasztagow
— w wigkszos$ci tych samych, ktore byly problematyczne roéwniez dla badacza. Co ciekawe,
wyniki otrzymane z ChatGPT sugerowaly, ze wprowadzane zapytania dotyczyly obiektéw
(zarowno uzytkownikow, jak 1 hasztagdw), dla ktérych istnieja odniesienia do wielu
kontekstow tematycznych. To z kolei moze potwierdzaé prowadzenie jednoczesnych

zrdznicowanych dyskursow antyglobalistycznych w kilku obszarach przez te same konta.

Ryec. 15. Przykladowa proba klasyfikacji uzytkownikow przez ChatGPT bez narzuconego
wzorca (zrzut ekranu)

Oto przyporzadkowanie kont Twitter do ogolnych kategorii, biorac pod uwage informacje

dostepne do mojej wiedzy z wrzesnia 2021 roku:

@cafreeland: polityk (Chrystia Freeland, kanadyjska polityk)

@ozraeliavi: inne (brak informacji o konkretnym uzytkewniku)

@algore: osoba publiczna (Al Gore, byty wiceprezydent Stanéw Zjednoczonych,
dziatajacy w zakresie ochrony srodowiska)

@un: rzadowa organizacja miedzynarodowa (Organizacja Narodow Zjednoczonych)
@yaonlylivvonce: inne (brak informacji o konkretnym uzytkowniku)

@chevron: firma/organizacja (Chevron Corporation, amerykanska korporacja branzy
naftowej i gazowej)

@rebelnewsonline: organizacja medialna (Rebel News, kanadyjska organizacja medialna)
@truenorthcentre: organizacja badawcza/organizacja spoteczna (True North Centre,
kanadyjska organizacja badawcza)

@ezralevant: osoba publiczna (Ezra Levant, kanadyjski dziennikarz i dziatacz polityczny)
@cdcgov: rzadowa organizacja (Centers for Disease Control and Prevention,
amerykanska agencja rzadowa ds. zdrowia publicznego)

@billgates: osoba publiczna (Bill Gates, wspotzatozyciel Microsoftu, dziatajacy w

obszarze filantropii i technologii)

Zrédlo: badanie whasne, https://chat.openai.com

W powyzszym rozdziale w szczegdtowy sposob przedstawiono metodologie badan
wlasnych oraz oméwiono podstawowe cechy zebranych danych zrédtowych. Przedmiotem
poznania byta tozsamo$¢ oporu ujawniana w dyskursie internetowym przez przedstawicieli
ruchu antyglobalistow. Przyjeto zatozenie, Ze analiza treSci w serwisie spolecznosciowym
pozwoli na identyfikacje artykutowanych przez czlonkéw celéw 1 wartosci, diagnoze
dominujacych wzordw zachowan i utrwalonych schematdow mys$lowych oraz ustalenie

procesOw spotecznych, z ktorymi ich postawy sg zwigzane.
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Do badania wybrano dane z serwisu internetowego Twitter, ktorego specyfike opisano
we wcezesniejszym rozdziale. Badanie zostalo ograniczone do dyskursow skladajacych sie
z wypowiedzi uzytkownikow: (1) rozgrywajacych sie w dniach trwania obu edycji Swiatowego
Forum Ekonomicznego poszerzonych o dni bezposrednio poprzedzajacych i nastepujacych po
nich weekendow, tj. 21-29 maja 2022 r. oraz 14-22 stycznia 2023 roku, (2) identyfikowanych
na podstawie 10 najpopularniejszych hasztagéw, (3) publikowanych w jezyku angielskim.
Pobrano 348.640 tweetéw za pomoca dedykowanego oprogramowania Twitter API v2
(https://developer.twitter.com/en/docs/twitter-api) oraz Postman (https://www.postman.com)
przy uzyciu kluczy dostepu w ramach programu Academic Research Track. Dane poddano
wieloetapowemu czyszczeniu, uwzgledniajac mozliwo$¢ wystapienia tresci przypadkowych,
zduplikowanych Iub bedacych dzietem botow internetowych. Zastosowano procedure
wykluczania uzytkownikdw z uzyciem aplikacji Botometer (https://botometer.osome.iu.edu).
Ostatecznie, dane zebrano w formie dwodch baz oznaczonych jako TA-1 (229.271
anglojezycznych wpisow) oraz TA-2 (39.307 postow). Wlasciwa analiz¢ ograniczono do
oryginalnych tweetow (tweets) oraz odpowiedzi (replies) wraz z towarzyszacymi im

metadanymi oraz plikami multimedialnymi.
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VII. Analiza badan wlasnych

Analiza identyfikacji zbiorowej opiera si¢ na zatozeniu, ze prowadzony na Twitterze
dyskurs antyglobalistow stuzy budowaniu $wiadomos$ci grupowej opozycyjnej do otoczenia
zewngtrznego. Nastepuje to poprzez artykutowanie pogladdéw i opinii odzwierciedlajacych
postawe buntu. W tre$ciach tweetéw powinny by¢ zawarte odniesienia do kontestowanych lub
pozadanych wartos$ci, celow, normy czy zjawisk. Waznym elementem identyfikacji zbiorowe;j
jest figura wroga i/lub wspolnej misji (celu definiowanego w kategoriach etycznych). Zaktada
si¢ rowniez, ze tozsamos$¢ oporu uczestnikow ruchu antyglobalistycznego fundowana jest na
przekazach odwolujacych si¢ do wiedzy potocznej oraz na uproszczonym obrazie
rzeczywistosci.

W celu weryfikacji hipotez badawczych przedstawionych w poprzednim rozdziale oraz
scharakteryzowania tozsamosci oporu dokonano wielostopniowej analizy tresci
wygenerowanych przez uzytkownikow Twittera. Suma ich aktywno$ci w postaci
pozostawionych tekstow powinna da¢ catosciowy obraz postawy prezentowanej przez
przecigtnego reprezentanta ruchu antyglobalistycznego. Analiz¢ rozpoczeto od najbardziej
ogo6lnego, holistycznego poziomu - opracowania danych tekstowych 1 liczbowych
wystepujacych w calym zbiorze skladajacym sie z tweetéw oryginalnych (tweets) oraz
odpowiedzi (replies). W pierwszych trzech podrozdziatach dokonano eksploracji zagadnienia
tozsamosci oporu w ramach obserwowanego dyskursu antyglobalistycznego za pomocg metod
statystycznych. Uzyskane na tym etapie wyniki oferowaly pogladowa wiedze
o najistotniejszych aspektach badanego fenomenu, co pozwolito ukierunkowa¢ pdzniejsze,
bardziej szczegotowe wysitki poznawcze.

Nalezy nadmienié, 1z kazde iloSciowe podej$cie badawcze wymagato dostosowania
sposobu sortowania, filtrowania, analizy i prezentacji danych do rozstrzyganego problemu.
Uwzgledniano rdwniez mozliwosci oraz ograniczenia, jakie sg przypisane okre§lonym typom
tresci lub towarzyszacym im informacjom. Na przyktad do zbadania rozktadu kontestowanych
zjawisk wykorzystano hasztagi, za$ zdefiniowanie gléwnych adresatow (stron) dyskusji
polegalo przede wszystkim na zliczaniu oraz grupowaniu wystapien nazw uzytkownikow.
Z kolei charakteryzowanie obrazu wroga polegato na wyodrebnieniu najpopularniejszych
hasztagow oraz grafik uzywanych w tweetach 1 wykonaniu dla nich osobnych analiz.
Indywidualne rozwigzanie zastosowano takze w przypadku odkrywania wtasnego wizerunku
antyglobalisty, ktére sprowadzato si¢ do zbadania profili 50 uzytkownikow o najwigkszej

liczbie tweetow.
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W podrozdziale czwartym i pigtym dokonano poglebionych analiz o charakterze
jako$ciowym. Zawezono baze danych do najbardziej wptywowych uzytkownikéw — liderow
opinii — ktorych tresci charakteryzowaty si¢ najwicksza liczba polubien. Najpierw analizie
poddano 68 tzw. nagtéwkow profilowych z opisami odautorskimi, awatarami 1 grafikami w tle,
ktore pozwolity na opracowanie tozsamosci typowego antyglobalisty. Nastepnie obserwacji
poddano 30 najbardziej wplywowych tweetow odpowiadajacych za okoto 25% wszystkich
polubien w bazie. Pod uwage wzigto tekst, dotaczone pliki multimedialne oraz wiele informacji
kontekstowych. Uzyskany w ten sposob ,gesty opis” pozwolit na wszechstronng
charakterystyke tozsamosci oporu na przyktadzie przedstawicieli ruchu antyglobalistycznego
na Twitterze.

W czgsci szostej podjeto si¢ takze dodatkowej analizy dyskursu antyglobalistycznego
w konteks$cie biezacej wojny w Ukrainie. Na etapie przygotowywania bazy danych
dostrzezono, ze cze$¢ uzytkownikow celowo wiacza ten konflikt do szerszej narracji
antyliberalnej, a przy okazji kontestuje takze globalne dziatania w sferze polityki sanitarnej czy
klimatyczne;.

W tej sekcji wprowadzono nastgpujace okreslenia zwigzane z poszczegdlnymi grupami
tweetow:

— dyskurs antyglobalistéw — ogdt badanych wpisow na Twitterze, w ramach badanych
hasztagdw;

— dyskurs szczegélowy (dyskurs) lub temat — zbior postow przypisanych tylko do
jednego z dziesieciu obserwowanych hasztagow, np. #ClimateScam;

— obszar tematyczny — zestaw tweetdéw obejmujacych jeden lub dwa hasztagi o podobnej

tematyce, np. obszar polityczny to wpisy zawierajace #greatreset i/lub #nwo.

7.1. Kontestowane zjawiska. Analiza hasztagow

Punktem wyj$cia dla scharakteryzowania identyfikacji zbiorowej bylta proba znalezienia
odpowiedzi na pytanie o to, jakie zjawiska podlegaja kontestacji przez potencjalnych
przedstawicieli ruchu antyglobalistycznego. Analizowanie tozsamosci oporu rozpoczeto od
badania popularno$ci wszystkich hasztagow zawartych w tweetach w bazie TA-2 (tj. bez
retweetOw 1 cytowan). Wzigto pod uwage nie tylko podstawowe znaczniki, za pomoca ktérych
pobrano dane z Twittera, ale rowniez inne, wspotwystepujace w postach. Hasztagi posortowano
wedlug liczby wystgpien od najwigkszych wartos$ci. Zastosowano podstawowe miary

statystyczne pozwalajace scharakteryzowac strukture i stopien rozproszenia danych. Na tej
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podstawie wyodrgbniono liste najczesciej uzywanych hasztagow, ktorych laczna liczba
wystapien przekraczala potowe zbioru — 89 znacznikow pojawito si¢ 74.681 razy, co stanowi
50,03% przypadkow. Kazdemu hasztagowi w tym zestawieniu zostala przypisana jedna
etykieta odpowiadajgca dominujagcemu obszarowi tematycznemu, ktorego on dotyczyl:
ekonomicznemu, politycznemu (ogoélnemu), klimatycznemu, sanitarnemu, naukowemu,
innemu. Klasyfikacja zostala przeprowadzona manualnie zgodnie z zasadami opracowanymi
na etapie wybierania tre$ci do badan. W przypadku watpliwos$ci (np. pojawienia si¢ nowych,
niezrozumiatych hasztagow) odczytywano kontekst ich uzycia w zgromadzonych tweetach
wykorzystujagc probe dziesigciu kolejno znalezionych wpisow z danym znacznikiem.
Przeprowadzono réwniez kilka serii klasyfikacji tego samego zbioru przy uzyciu ustugi
sztucznej inteligencji ChatGPT, ale otrzymane dzigki niej wyniki potraktowano wytacznie jako
pomocniczy material pordownawczy. Najwiecej trudnosci (zaréwno dla badacza, jak 1 w/w
aplikacji) pojawito si¢ podczas etykietowania fraz zwigzanych 2z zagadnieniami
ekonomicznymi i politycznymi, ktore przy inaczej zbudowanej metodologii mozna by zliczaé
tacznie (np. hasztagi dotyczace Justina Trudeau). Analiza potowy najpopularniejszych fraz
pozwolita na dostrzezenie nastepujacych tendencji:

— najliczniejsza grup¢ stanowily znaczniki dotyczace spraw ekonomicznych (31,97%
zbioru), nastgpnie sanitarnych (28,29%), klimatycznych (17,05%) 1 politycznych
(12,38%);

— najmniej wystapien odnotowano w przypadku dyskursu antynaukowego, co wynika po
czgsci z przyjetej techniki etykietowania, ktora hasztagi antyszczepionkowe przypisuje
do zagadnien sanitarnych;

— grupa ,innych” tematow byta reprezentowana przez 20 zrdéznicowanych,
niejednoznacznych hasztagow, ale miata niewielki udziat w zbiorze (7,1%).

Nalezy odnotowaé, ze w ramach jednego tweeta wiele hasztagow wspotwystepowato
z innymi znacznikami. Wigkszo$¢ z nich nawigzywala do kolejnych obszaréw tematycznych,
a pozostale odwotywaly si¢ do wczesniej niezidentyfikowanych 1 licznych, ale niszowych
watkow w dyskursie antyglobalistow. W catej bazie danych znalazto si¢ az 17.426 unikatowych
hasztagow, ale tylko niewielka ich czes¢ wspottworzyta najpopularniejsze tematy (za 28,80%
wszystkich wystapien odpowiadalo zaledwie 10 hasztagdw, a wspomniane 50% zostato

wygenerowane przy uzyciu 89 hasztagdw).
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Tabela 10. Struktura tematyczna 50% najbardziej popularnych hasztagéw

wystapienia unikatowe
n % ér. hasztagi

S5 ekonomiczny 23 875 31,97 918 26
g E polityczny 9 245 12,38 1541 6
-E %‘ klimatyczny 12730 17,05 1273 10
E g sanitarny 21128 28,29 845 25
-g § naukowy 2402 3,22 1201 2
E' 8 |inny 5 301 7,10 265 20
= SUMA 74 681 100,00 - 89

Zrédlo: badanie wlasne

Mozna wnioskowac, iz najbardziej rozpoznawalna cz¢$¢ dyskursu antyglobalistycznego
opierata si¢ na maksymalnie kilkunastu, najbardziej kontrowersyjnych hastach wyrazanych pod
postacig znacznikow (np. #climatescam — klimatyczny przekret, #trudeaumustgo — Trudeau
musi odejs¢, #vaccineinjuries — urazy/choroby poszczepienne, #wefpuppets — marionetki
z forum ekonomicznego). Wiele hasztagéw znajdujacych si¢ w rankingu popularnosci
bezposrednio za nimi byto do nich bardzo podobnych, stanowigc czgsto gre jezykowa, ktora
ma wzbudzi¢ atencj¢ odbiorcy, np.

— antyszczepionkowe: #vaccinedeaths, #vaccinegenocide, #vaccinesideeffects
— sprzeciwiajace si¢ premierowi Kanady: #trudeaufortreason, #trudeaunationaldisgrace,

#trudeaudestroyingcanada, #trudeauthetyrant.

Jednoczesnie mozna bylo zaobserwowal praktyke mieszania znacznikow
reprezentujacych dyskurs antyglobalistyczny z hasztagami neutralnymi, m.in. w obszarach
klimatycznych (#climatescam z #climatecrisis, #climateemergency, #climate) i ekonomicznych
(#wefpuppets z #wef, #wef23, #davos, #klausschwab). Trudno oszacowac¢ skalg tego zjawiska,
ale ma ono swoje racjonalne uzasadnienie. UZzywanie hasztagow przynaleznych do rdéznych
stron dyskursu przy jednoczesnym wypelianiu tweeta wlasng, buntowniczg trescig stanowi
sposob na dotarcie do nowych odbiorcow. Jest to rowniez metoda dystrybuowania
dezinformacji, sprzyjajaca powstawaniu dysonansu poznawczego u uzytkownikow

o przeciwnych pogladach.
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Ryec. 16. Rozklad 89 najpopularniejszych hasztagow
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Legenda: kolorami oznaczono obszary tematyczne, tj. zielony — klimatyczny, ztoty — ekonomiczny, niebieski —
sanitarny, czerwony — polityczny, szary — naukowy, fioletowy — inny

Zrodlo: badanie wlasne

Jedna z hipotez zaktadata, ze dyskurs antyglobalistow jest zréZznicowany tematycznie,
a pomiedzy poszczegdlnymi tematami istnieje sie¢ powigzan. Przypuszczenie to nasuwalo
pytanie o zakres zjawisk podlegajacych kontestacji oraz zwigzanych z nimi dziedzin zycia.
Ewentualne zalezno$ci pomigdzy tematami wyznaczanymi przez hasztagi powinny by¢
widoczne przynajmniej w czeSci najbardziej popularnych dyskursow szczegotowych.
Najlepszym sposobem zweryfikowania tego aspektu rzeczywistosci komunikacyjnej byto
porownanie liczby obserwowanych hasztagow, ktorych uzywali poszczeg6lni autorzy.
Wstepna analiza pokazala, ze:

— 74,9% uzytkownikéw publikowalo tweety tylko w ramach jednego z dyskursow
szczegdlowych (uzywali jednego z badanych hasztagow), tworzac w ten sposob 43,71%
ogo6tu tresci;

— 25,1% kont zamiescito w swoich wpisach znaczniki odwotlujace si¢ do co najmniej
dwoch roznych tematow antyglobalistycznych, a wygenerowane przez nie tweety

obejmowaty 56,29% tresci;
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— niewielka grupa najaktywniejszych uzytkownikéw (3,74% wszystkich autorow),

wypowiadajac si¢ w co najmniej 4 dyskursach opublikowata 20,83% tweetow.

Zaprezentowana analiza zostata wykonana przy uzyciu bazy TA-1, ktéra obejmowata

wszystkie typy tweetow, w tym najbardziej rozpowszechnione udost¢pnienia mogace

znieksztatca¢ obraz komunikacji. Wymagaja one najmniej zaangazowania, przez co sprzyjaja

powstawaniu nadreprezentacji tresci wsrod uzytkownikéw publikujacych rzadko, w sposob

mechaniczny lub pod wptywem emocji. Uczestnicy pojedynczych dyskursow szczegdétowych

wygenerowali przecietnie ponizej 1,5 tweeta w ciggu obu obserwowanych okreséw, co stanowi

zbyt malg liczbe, aby moc trafnie wnioskowaé o zachowaniu tej grupy. Klasa ta obejmowata

67.407 uzytkownikoéw, z czego az 62.544 (92,79%) opublikowala zaledwie 1-2 wpisy w calej

bazie. Powyzsze wyniki nalezy interpretowac jako potwierdzenie istnienia powigzan, ktorych

natezenie i sita wzrastaty wraz z aktywnoscia poszczegolnych kont.

Tabela 11. Liczba dyskurséow przypadajacych na uzytkownika

Prowadzone Uzytkownicy Tweety
dysku'rsy n % % skum. n % % skum.
szczegotowe
9 2 0,00 0,00 73 0,03 0,03
8 21 0,02 0,03 1265 0,55 0,58
7 118 0,13 0,16 4 576 2,00 2,58
6 370 0,41 0,57 7 953 3,47 6,05
5 875 0,97 1,54 12918 5,63 11,68
4 1982 2,20 3,74| 20964 9,14 20,83
3 4980 5,53 9,28| 31887 13,91 34,73
2 14 235 15,82 25,10 49413 21,55 56,29
1 67 407 74,90 100,00 | 100 222 43,71| 100,00
SUMA 89990 | 100,00 -1 229271| 100,00 -

Zrédlo: badanie wlasne

W celu poszerzenia analizy dokonano zestawienia liczby dyskursow szczegotowych,

w ktore byli zaangazowani autorzy, z udziatem poszczegolnych hasztagéw w tychze wpisach:

— grupa uzytkownikow prowadzaca komunikacje tylko w obrebie jednego tematu

wybierata najcze$ciej znaczniki: #ClimateScam (32,79% wszystkich stworzonych przez

nich tweetow), #CrimesAgainstHumanity lub #vaccineinjuries

z zagadnieniami sanitarnymi — razem 30,55%);

(oba zwigzane

— podobne preferencje uzycia hasztagdbw wykazywali uzytkownicy uczestniczacy

w dwoch, trzech lub czterech dyskursach szczegotowych;

— publikowanie tresci obejmujacych 5-7 tematow wigzalo si¢ z wyraznym wzrostem

liczby tweetow zawierajacych #WEFpuppets, znaczacym spadkiem #ClimateScam oraz
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niewielkim obnizeniu popularnos$ci #vaccineinjuries — wzgledem uzytkownikow

uczestniczacych w mniejszej liczbie dyskursow;

— hasztagi z politycznego obszaru tematycznego, tj. #GreatReset, #NWO, byly
wykorzystywane w jednolity sposob w kazdej z grup uzytkownikow (za wyjatkiem
dwoéch najbardziej aktywnych kont).

Mozna zauwazy¢, ze wraz ze wzrostem zaangazowania w wigksza liczbe dyskursow
szczegotowych, stopniowo maleje popularnos$¢ hasztagdw zwigzanych z zagadnieniami
klimatycznymi, a ro$nie wykorzystanie znacznikéw odwolujacych si¢ do spraw
ekonomicznych. Dwie najbardziej wielotematyczne kategorie uzytkownikow wymykajg si¢
uogolnieniom, co mozna ttumaczy¢ ich matg liczebnoscig (23 profile uczestniczagce w 89
dyskursach). Zaprezentowany rozklad dowodzi, iz komunikacja przedstawicieli ruchu
antyglobalistycznego na Twitterze jest zrdznicowana tematycznie i nie przebiega wedtug
liniowych wzorcéw, choé pewne grupy uzytkownikéw moga preferowaé udziat tylko

w niektorych dyskursach.

Tabela 12. Popularnos$¢ hasztagéw w zaleznoSci od liczby dyskurséw angazujacych
uzytkownikow

Tweety
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n % %(W) | %(w) | %(w) | %(w) | %(w) | %(w) | %(w) | %(w) | %(w) | %(w)

9 73| 100,00 4,11 6,85| 15,07| 548| 8,22| 16,44| 17,81| 19,18| 548| 1,37

8 1265| 100,00 4,74| 996| 8,22| 6,25| 4,58| 23,56| 20,24| 18,81 | 3,24| 0,40

7 4576| 100,00| 12,41| 16,85| 8,41| 599| 1,05| 19,67 | 20,76 | 14,40, 0,28 | 0,17

6 7953| 100,00| 17,94| 13,19| 8,03| 546| 2,19| 17,10| 19,36| 15,55| 0,99| 0,18

5 12918 | 100,00 14,45| 11,26| 845| 7,00| 1,64| 20,45| 19,07| 16,23| 1,00| 0,44

4 20964 | 100,00 1556| 8,94| 7,08| 5,33| 1,80| 23,65| 20,36| 16,34| 0,60| 0,34

3 31887 | 100,00 13,64| 7,93| 8,13| 6,06 249| 24,10| 19,05| 17,23| 1,09| 0,30

2 49 413| 100,00 12,83| 6,36 7,70| 6,16| 1,85| 25,15| 18,73| 19,03| 1,64| 0,56

1 100222 | 100,00 | 11,96 3,73 6,81 552 211| 32,79 17,73| 12,82 3,97 | 2,55
SUMA | 229 271 - - - - - - - - - -

Legenda: %(w) — procent liczony w wierszu, zacieniowano najwazniejsze trendy

Zrédlo: badanie wlasne
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Podjeto rowniez probe weryfikacji skali powigzan miedzy poszczegdlnymi obszarami
tematycznymi. W tym celu zliczono wszystkie przypadki stosowania przez poszczegélnych
uzytkownikéw hasztagéw pochodzacych z odmiennych plaszczyzn dyskursu. Przypisane do
autorow tweety podzielono pod wzgledem uzytych w nich znacznikéw. Wykorzystanie danych
hasztagow kodowano w postaci zero-jedynkowe;j: 1 — wystapit, 0 — nie wystapit. W ten sposéb
nie brano pod uwagg ich nat¢zenia, a jedynie fakt zaangazowania si¢ uzytkownika w konkretny
dyskurs. Oba badane okresy potraktowano tacznie. Nastgpnie zagregowano wystgpienia
hasztagow w pary tematyczne 1 znéw zastosowano kodowanie ,,1/0”. Istotne byto, czy dany
uzytkownik uzywat w swoich tweetach ktoregokolwiek z dwoch spokrewnionych znacznikéw
w dowolnym obserwowanym okresie. Powstat zbidr skladajacy si¢ listy unikatowych
uzytkownikéw oraz pieciu kolumn symbolizujacych obszary tematyczne (np. polityczny
ztozony z tweetdw zawierajacych #GreatReset, #NWO), w ktorych odnotowano obecno$¢
tre$ci danego autora badz ich brak. Dane poddano filtrowaniu i zliczano w taki sposob, aby
zobrazowac stopien zaangazowania uzytkownikéw w wielotematyczne dyskursy:

— liczba obszarow tematycznych, w ktérych publikowali uzytkownicy zalezata $cisle od

przecietnej liczby tweetéw generowanych z tych kont (korelacja na poziomie 0,96);

— utworzenie okoto 4 tweetéw wigzalo si¢ z uczestnictwem w co najmniej dwoch
ptaszczyznach dyskursu antyglobalistow;
— potwierdzono obecno$¢ tzw. milczacej wigkszosci, ktora publikowata ponizej

2 tweetow ($r. 1,59 z niewielkim rozproszeniem rzgdu 3,33) 1 automatycznie mogta by¢

ujeta tylko w jednym obszarze tematycznym.

Uzytkownicy, ktorzy chetnie publikowali tweety, angazowali si¢ w kolejne ptaszczyzny
dyskursu zwigzanego z ruchem antyglobalistycznym. Bardzo rzadkie byly przypadki kont
monotematycznych  (specjalistycznych), jednocze$nie generujacych wiele postow.
Rozszerzenie przedzialu czasowego obserwacji tzw. milczacej wigkszosci o kilka tygodni

prawdopodobnie skutkowatoby odnotowaniem wzrostu wielotematycznych tresci w tej grupie.
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Tabela 13. Obszary tematyczne przypadajgce na uzytkownika

Obszary Liczba uzytkownikéw Statystyki

tematyczne n % Srednia | Odch. stand.
5 36 0,04 29,72 32,48
4 1205 1,32 18,57 20,53
3 4188 4,59 8,68 10,85
2 13 360 14,64 4,20 5,99
1 71 201 78,05 1,59 3,33
SUMA 89 990 98,64 2,55 5,68

Zrédlo: badanie wlasne

Wykorzystujac powyzszy zbior przeprowadzono analiz¢ krzyzowa poszczegdlnych
obszarow tematycznych na poziomie poszczegolnych uzytkownikow. Dzieki temu udato sie
odpowiedzie¢ na pytanie, ktore ptaszczyzny dyskursu antyglobalistéw miaty tych samych
autoréw. W obliczeniach uwzgledniono tylko uzytkownikow wielotematycznych (18.789),
tj. autoréw tweetdw stosujacy w obserwowanych okresach hasztagi przypisane do najmniej
dwoch obszarow tematycznych. Wyniki byty nastepujace:

— najwigcej powigzan wykryto pomiedzy tre§ciami klimatycznymi 1 sanitarnymi
(wystapity w przypadku 43,65% kont);

— nieco rzadziej wspolnych autoréw miaty tweety przypisane do obszaru ekonomicznego
1 sanitarnego (31,74%);

— utrzymujacy si¢ na podobnym i rowniez wysokim poziomie wskaznik powigzan
odnotowano w przypadku par treSci politycznych/sanitarnych  (28,97%),
ekonomicznych/klimatycznych (25,28%) oraz politycznych/klimatycznych (24,39%).
Zadziwiajacy jest fakt, z jaka tatwoscig mniej wiecej co czwarty uzytkownik mogt

prowadzi¢ dyskurs w obszarze sanitarnym czy klimatycznym i jednocze$nie publikowac tweety
kontestujace porzadek ekonomiczny czy polityczny. Najbardziej niespodziewany wynik
dotyczy 43,65% kont, ktore generowaty tresci w dwoch pozornie niekompatybilnych obszarach
tematycznych: klimatycznym 1 sanitarnym. Ci uzytkownicy réwnocze$nie sprzeciwiali si¢
szczepionkom 1 podwazali istnienie COVID-19 oraz doszukiwali si¢ spiskowych dziatan
zwigzanych z globalna polityka ekologiczna. Mozna przypuszczac, iz mechanizmy interpretacji
odgérnych zmian sanitarnych byly stosowane przez te same jednostki w odniesieniu do
problemow klimatycznych. Te ostatnie mogly by¢ postrzegane (analogicznie do COVID-19)
jako pretekst do narzucenia kolejnych globalnych zmian spotecznych (np. zmiany zwyczajow
zywieniowych, sposobéw gospodarowania ziemia, stylu Zycia itd.), zaburzajacych tozsamos$¢

jednostek.
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Tabela 14. Powigzania pomie¢dzy obszarami tematycznymi (parami)

Obszar tematyczny
ekonomiczny | polityczny klimatyczny sanitarny
polityczny 3263 - - -
2 | % uzyt. wielotem. 17,37 - - -
g klimatyczny 4750 4583 - -
£ | % uzyt. wielotem. 25,28 24,39 - -
‘E sanitarny 5964 5443 8 202 -
N | % uzyt. wielotem. 31,74 28,97 43,65 -
S | naukowy 177 303 399 430
% uzyt. wielotem. 0,94 1,61 2,12 2,29

Legenda: uzyt. wielotem. — uzytkownicy wielotematyczni, tj. autorzy tweetow stosujacy w obserwowanych
okresach hasztagi przypisane do najmniej dwdch obszarow tematycznych

Zrédlo: badanie wlasne

7.2. Adresaci sprzeciwu. Analiza wystapien nazw uzytkownikow

Serwisy spotecznosciowe oferujg aktorom spolecznym nowe mozliwosci partycypacji
w zyciu publicznym oraz wyrazania swoich pogladéw i ocen zwigzanych z najrdzniejszymi
zagadnieniami. Ze  sposobnos$ci tej korzystaja takze przedstawiciele ruchu
antyglobalistycznego, ktorzy w swoich internetowych wypowiedziach okre$laja obiekt
sprzeciwu. Kontestuja niepozadane dla nich zjawiska, a jednocze$nie wyglaszane opinie kieruja
wobec konkretnych podmiotdw: osob, instytucji, organizacji czy grup legitymizujacych
dziatania wladz panstwowych lub wspierajacych procesy globalizacyjne. Jak ocenial Manuel
Castells, ich przeciwnikami sg zazwyczaj instytucje dominujace, utozsamiane z nimi ideologie
lub ich przedstawiciele, stanowigce negatywne grupy odniesienia.

W ramach niniejszego badania podjeto probe zdefiniowania adresatow sprzeciwu
antyglobalistow. ZatoZzono, ze zamieszczane w tweetach odwotania do innych uzytkownikoéw
pozwola odzwierciedli¢ najwazniejsze strony dyskursu. W tym celu tres¢ wszystkich postow
z bazy TA-2 (t]. bez retweetdéw 1 cytowan) przetworzono za pomocg KWIC Concordance.
Wynikiem pracy programu byla posortowana lista stow z liczbg wystapien, z ktorej pobrano
wycinek obejmujacy frazy rozpoczynajace si¢ od znaku @, tj. wzmianki nazw uzytkownikow
(address references). Zestawienie liczyto 15.813 unikatowych kont pojawiajacych si¢ w facznie
55.464 razy. Do analizy wybrano wylacznie profile odpowiadajace za 25% najczesciej
wystepujacych odwotan w tweetach (4. kwartyl). Kazde konto byto klasyfikowane wedtug
dwoch zmiennych: (1) typ uzytkownika, (2) strona dyskursu. Przypisanie etykiety dla kazdego
przypadku bylo poprzedzone odczytaniem opisu profilu dostarczonego przez uzytkownika oraz

przegladem jego tablicy dokonanym przez badacza. Brano pod uwage nie tylko wypowiedzi
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wlasne uzytkownikow, ale rowniez stosunek wyrazany do autora w odpowiedziach z innych
kont. Przy okre$laniu warto$ci zmiennych wykorzystano ChatGPT. Wyniki pracy sztucznej
inteligencji mialy wylacznie charakter pomocniczy i pozwolity oszczedzi¢ czas zwigzany
z wyszukiwaniem pelnych nazw uzytkownikow czy petnionych przez nich funkcji publicznych.
W kilku przypadkach ChatGPT udzielit istotnych wyjasnien przy identyfikowaniu kont
prezentujacych postawy antyglobalistyczne w obszarze sanitarnym i politycznym. Lista etykiet
symbolizujacych typy kont zostala ograniczona do 12 kategorii. Natomiast zmienna ,,strona
dyskursu” przyjmowata trzy wartosci: 1 — konto legitymizujace globalizacj¢ (takze posrednio
poprzez negowanie teorii spiskowych, antynaukowych itp.), 2 — kontestujace globalizacje
(w ktorymkolwiek z badanych obszaréw) oraz 3 — nieokreslone (neutralne Iub
niejednoznaczne).

Przedmiotowa analiza ilo§ciowa pozwolila uzyska¢ poglad na struktur¢ adresatéw
prowadzonej komunikacji:

— znaczna c¢ze$¢ wzmiankowanych uzytkownikow dotyczyla kanadyjskiej sceny
politycznej, w zbiorze znajdowaty si¢ takze liczne odwotania do kont powigzanych
lokalizacyjnie z USA, Wielkg Brytanig, Australig i Nowa Zelandia;

— glownym wrogiem antyglobalistow byly organizacje migdzynarodowe (np. Swiatowe
Forum Ekonomiczne, Swiatowa Organizacja Zdrowia, Organizacja Narodoéw
Zjednoczonych), politycy 1 partie sprawujace wtadze panstwowa (np. Justin Trudeau,
Joe Biden), agendy rzadowe (np. Centers for Disease Control and Prevention),
korporacje i ich przedstawiciele (np. Bill Gates, Pfizer, amerykanski Chevron);

— sprzeciw okazywano rowniez aktywistom, ktorzy przedstawiali zagrozenia klimatyczne
(np. Greta Thunberg, Mike Hudema, Gerald Kutney) lub obnazali proby manipulacji
wiedzg naukowg (np. (@AustralisPiper);

— dominujacymi propagatorami idei antyglobalistycznych na poziomie indywidualnym
byli aktywisci dziatajacy w obszarze zdrowia (antyszczepionkowcy), polityki (np.
skrajni konserwatysci kanadyjscy, sympatycy Donalda Trumpa), nauki (np. zwolennicy
teorii plaskiej Ziemi) 1 klimatu, a takze niektorzy dziennikarze i sportowcy;

— organizacje medialne (12,86% odwolan w probie) nie zostaty przypisane do zadnej
strony dyskursu nawet, gdy w pewnych przypadkach istniaty przestanki, by dokonaé
takiej klasyfikacji (nawet konta sympatyzujace z antyglobalistami staraty si¢ zachowac

pozory neutralnosci dziennikarskiej na swoich profilach).
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Tabela 15. Struktura 25% najczeSciej wystepujacych odwolan do innych uzytkownikow (@)

w tweetach
odwotania do uzytkownikéw (@)
strona dyskursu
n % sr. konta

legit. [%] | kontes. [%] | nieokr. [%]
= aktywista/ka (klimat) 1509| 10,87| 251,50 6 82,84 17,16 0,00
-'E aktywista/ka (nauka) 353 2,54 88,25 4 75,35 24,65 0,00
E aktywista/ka (polityka) 617 4,44 102,83 6 17,67 51,05 31,28
_‘é aktywista/ka (zdrowie) 505 3,64 | 126,25 4 0,00 100,00 0,00
; dziennikarz/ka 550 3,96| 110,00 5 0,00 71,45 28,55
t: organizacja (inna) 705 5,08| 235,00 3 75,04 0,00 24,96
@ | org. medialna 1786| 12,86| 148,83 12 0,00 13,38 86,62
;>‘ org. miedzynarodowa 1237 8,91 | 206,17 6 93,45 0,00 6,55
8 | org. spoteczna 506 3,64 168,67 3 0,00 85,18 14,82
.g polityk 4741 | 34,15| 249,53 19 85,00 1,96 13,04
E‘ przedsiebiorca / firma 981 7,07 245,25 39,86 0,00 60,14
o sportowiec (wrestler) 394 2,84 131,33 3 0,00 29,19 70,81
SUMA 13884 | 100,00 | 185,12 75 - - -

Legenda: legit. — legitymizuje globalizacj¢, kontes. — kontestuje, nicokr. — nieokre$lony (lub ambiwalentny)

Zrédlo: badanie wlasne

Dokladna analiza rozktadu etykiet okreslajacych strone dyskursu pozwolita odkry¢

kolejne zalezno$ci:

— Konta publikujace informacje o zagrozeniach klimatycznych byty odbierane przez

antyglobalistow jako zwolennicy og6lnoswiatowych regulacji w zakresie zarzadzania
zasobami naturalnymi; niekiedy przypisywano im wspotudziat w spisku ,,globalnych
elit” przeciw ludzkosci, ktorego konsekwencja mial by¢ powszechny wyzysk
ekonomiczny 1 zniewolenie; takie etykietowanie uzytkownikow dotyczylo nawet
tych, ktoérzy wskazywali na skutki nieracjonalnego postepu gospodarczego bedacego
korelatem globalizacji ekonomicznej (np. Grety Thunberg);

Czesta praktyka antyglobalistow byto okazywanie sprzeciwu poprzez oznaczanie kont
konkretnych (imiennych) politykow reprezentujagcych dominujaca wiladze lub
stosowanie odwotan do nazw organizacji migdzynarodowych; ich komunikacja miata
gtownie charakter negatywny, tzn. tweety adresowano przewaznie do wrogéw,
rzadziej wlaczano do tresci postow nazwy uzytkownikdw w celu okazania sympatii
czy akceptacji;

Politycy przypisani do kategorii ,nieokre§lone” byli wymieniani w tweetach
antyglobalistow z reguty jako przeciwwaga dla urzedujacych wiadz panstwowych

(federalnych); jednakze na profilach tych politykow nie mozna bylo odszukaé

189



jawnych odwotan do haset antyglobalistycznych; ich atrakcyjnos¢ polegata raczej na
wspolnym kontestowaniu tej samej wladzy niz na deklarowanej zgodnosci

swiatopogladowe;.

Ryec. 17. Rozklad 75 najpopularniejszych nazw uzytkownikow

ey oV
@omaﬁ“‘?"na O e @Cdcg @ he\” (:‘OC"‘e\w nline

b ebe\ aﬂd
tu @pﬁ\zef e {( e\' e\ﬂ(\;\g e
@pmfk\aussc“‘“ \\\e\lf @Uue mohfgng\ec

ey 7 25 quese | F @ecsS et
@OZV @hea\t noylarnt== @ @G};r\s?\f\;‘ak os
a\e"a“ \ﬁe Sniogutert
o \95 @des’“0 {nnpalot
BUS)(.S:O\{D’ ¢ \D\\C a hd\a\\'j:S @ SC\LoseW @hné\b873
@ 2P 05 pU @ea\’i &\ e
o
Ca&f;\ \jf\\’eapp @\N\Ne‘ @0924 OW T“ 1y @oﬁr\e\Ns
e o ¢ ey
\.Ore,\]m\;\D\ma sord anbP ie b @orid
@alos m,me Y\ iers cnem er
@b“\gatge\,’e@ ) Omkew a u a %%\p a\hamra
a\'g ( d deee N
. kenu ae! [ew@tzm
arecanpfoud a
NV > Yal— ern @ab“‘jg
@C\ N eesrit™ @\_ d
@abda?a d\( ey ndaa‘( S\ng
@ge ’(US @)ac\ agmee o=
\and\, o2l S @ theyas’ o
@{ea @s_ il nare’ ew @r\;c\-\““ @\j

Legenda: kolorem niebieskim oznaczono konta legitymizujace globalizacje, czerwonym — kontestujace, szarym
— nieokre$lone (niejednoznaczne lub ambiwaletne)

Zrédlo: badanie whasne

Powyzsza analiza pokazata, ze przeciwnik antyglobalistow to nie jeden podmiot,
a szeroka kategoria, obejmujaca wszystkich, ktorzy w réznym stopniu — nawet posrednio —
legitymizujg 1 poprzez swoje dziatania wspieraja globalizacj¢. Mieszcza si¢ w niej zar6wno
jednostki, znane z imienia i nazwiska, jak 1 bezosobowe organizacje czy przedsigbiorstwa.
Wrég to reprezentanci wiadzy na roznych szczeblach: od lokalnego, przez ogdlnokrajowy, po
$wiatowy. Funkcjonuja oni w wielu obszarach: politycznym, ekonomicznym, spotecznym,
medialnym, naukowym itd. Posiadana przez nich witadza nie musi realnie dotyka¢ zycia
konkretnego antyglobalisty, ktoéry podejmuje si¢ kontestacji; nie musi by¢ tez zwigzana

geograficznie z jego miejscem zamieszkania. Wydaje sie, iz kazdy przeciwnik jest plastyczng
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figura, ktorej mozna nada¢ dowolne znaczenie poprzez tworzenie i powielanie stereotypowych

tre$ci w siecl.

7.3. Obraz wroga. Analiza hasztagow i grafik

W ramach tozsamos$ci oporu powinien wyksztalca¢ si¢ wyrazisty, nacechowany
emocjonalnie 1 raczej jednolity obraz przeciwnika. Oprécz wskazania adresatOw sprzeciwu,
konieczne jest okreslenie, jakie cechy 1 zachowania sg przypisywane owym wrogom, ktorzy sg
jednoczes$nie utozsamiani z reprezentantami dominujacej wiadzy.

W tym celu przeprowadzono analiz¢ jezykowa 89 najpopularniejszych hasztagdw (patrz
ryc. 16), ktore odpowiadaty za 50,03% catego zbioru. Wéréd angielskich stow sktadajacych sie
na dany znacznik poszukiwano czasownikow, rzeczownikow (takze wyrazen przyimkowych)
oraz przymiotnikow 1 przystowkow, ktore mogly obrazowaé przeciwnikdéw antyglobalistow.
Pomijano te, ktore byly nieistotne dla przedmiotowej charakterystyki (np. vaccine, Trudeau).
Kazdy wyraz klasyfikowano do jednej czg$ci mowy. Zapisywano je jako stowa-klucze
w formie podstawowej (np. liczba pojedyncza, mianownik). Wyniki przedstawiono w formie
chmury stéow (ryc. 18), a najwazniejsze spostrzezenia prezentujg si¢ nastepujaco:

— Przewazajaca wigkszo$¢ stanowity rzeczowniki (23 wyrazy). Wiele z nich utozsamiato
wrogow z podmiotami popetniajacymi przestepstwa, a nawet dokonujacymi zbrodni na
ludzkosci czy ludobdjstwa (crime, death, genocide). We wpisach pojawiaty si¢ hasta
odwotujace si¢ do ,,drugiej” Norymbergi lub Hitlera. W konteks$cie Justina Trudeau,
premiera Kanady, czgsto wspominano o zdradzie kraju, hanbie narodowej, dyktaturze,
tyranii 1 korupcji (treason, disgrace, dictatorship, tyrant, corruption). To ostatnie stowo
wystepowato takze w odniesieniu do innych oséb. Z kolei Billa Gatesa okre§lano
mianem biologicznego terrorysty. W tej grupie znalazlo si¢ rowniez rzadziej uzywane
stowo ,,zto” (evil), ktérym bezposrednio etykietowano czes¢ tweetdow.

— Na szczeg6lng uwage zastuguja kolejne dwa sposoby charakteryzowania wrogoéw za
pomoca rzeczownikoéw. Pierwszy nakazuje traktowaé przeciwnika i jego dziatania w
kategoriach oszustwa, przekretu czy zartu (scam, hoax). Deprecjonowanie nastepuje
takze poprzez czgsto pojawiajace si¢ okreslenia ,,marionetka/i” (puppet). Wrog jawi si¢
jako posta¢ skrajnie falszywa i niesamodzielna, z ktorej kompetencji mozna kpi¢. Drugi
sposob to utozsamianie zwolennikéw globalizacji z autokratycznymi podmiotami
odpowiedzialnymi za tworzenie blizej nieokreslonego sztucznego porzadku polityczno-

ekonomicznego (order, reset, agenda, control).
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— Jednym z najczg$ciej pojawiajacych si¢ wyrazOw w hasztagach (takze pod postacig
akronimu NWO) bylo stowo ,,nowy/e” (new). W odniesieniu do wczesniejszych
spostrzezen, mozna interpretowaé¢ to jako wyrazny wskaznik Ieku przed
ogo6lnoswiatowymi zmianami.

— Wrogowie maja by¢ swiadomymi sprawcami wielodziedzinowego 1 narastajgcego zta
(crisis, destroying, death, injuries, evil, corruption), wigc nalezy ich powstrzymac

(stop) lub pozbawi¢ wtadzy (must go).

Ryec. 18. Rozklad wyrazow charakteryzujacych wrogow antyglobalist()w
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Legenda: kolorami oznaczono poszczegélne czesci mowy, tj. zielony — czasowniki, zloty — wyrazenia
przyimkowe, niebieski — przymiotniki i przystowki, czerwony — rzeczowniki; rozmiary stéw odzwierciedlajg (w
przyblizeniu) liczbe wystapien hasztagow, w ktorych zostaty uzyte

Zrédlo: badanie wlasne

Hasztagi przedstawiajg wroga jako kategori¢ jednoznacznie negatywng. Nie ma w nich
miejsca na niejasnosci 1 watpliwosci zwigzane z charakterystyka przeciwnika. Jest on skrajnie
zty, szkodliwy dla spoleczenstwa 1 ludzkosci. Ciekawe jest zwlaszcza to, ze zaden
z popularnych znacznikdw nie byl tworzony z punktu widzenia konkretnej jednostki i nie
ograniczatl si¢ do jednostkowych problemow; kazdemu ,zagrozeniu” nadawano niemal
automatycznie wydzwiek ogodlnospolteczny lub ogodlnoludzki. Z hasztagdéw wybrzmiewa

przekonanie jakoby zwolennicy globalizacji byli realizatorami niebezpiecznego 1 nieetycznego
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scenariusza §wiatowej rewolucji, stosujac przy tym metody inzynierii spolecznej zagrazajace
wolnosci jednostek.

Powyzszg analize probowano zilustrowaé najpopularniejszymi grafikami z tweetow.
Z tej samej bazy danych wyodrebniono 41 obrazkéw, odpowiadajacych za nieco ponad 50%
wszystkich wyswietlen (impressions) odnotowanych w zbiorze. Zdecydowana wigkszos¢
plikow graficznych dotyczyta tematyki klimatycznej oraz sanitarnej. Internauci publikowali
rzekome zrzuty ekranéw z map pogodowych, artykuléw prasowych czy archiwalnych stron
internetowych. Pojawiaty si¢ takze zdjecia plenerowe majace przedstawia¢ faktyczny stan
klimatu. Gros grafik mialo charakter dodatku wzmacniajgcego przekaz tekstowy tweetow
i samodzielnie nie stanowita interesujacego materialu badawczego. Jeden z 41 obrazkéw nie
byl zwigzany z przedmiotem badania; znalazt si¢ w bazie przypadkowo z powodu zbieznosci
hasztagu #nwo z okresleniem towarzyszacym amerykanskiej druzynie sportowej. Ze zbioru
wybrano kilka grafik, ktoérych kontekst byl czytelny 1 pozwalat na zilustrowanie obrazu wroga
czy tez szerzej — kontestowanych zjawisk. Pelng liste wyodrgbnionych obrazkéw opublikowano

w zalaczniku do dysertacji.

Ryec. 19. Przykladowy obrazek wykorzystujacy figure wroga — WEF

ra A S ® -
#StopTheWEF - #WEFpuppets

This week, the ‘globalitarian elites’
are flying to the WEF in Davos.

The 2700 participants, including 50 heads of government, 1,500

corporate CEOs and executives, 86 finance and trade ministers, 19

central bank directors and hundreds of other guests from politics,
business and saciety, deliberate in an exclusive setting,

how we - the rabble - will have to live in future.

5,000 soldiers are protecting this sinister club. Sounds like science fiction, but it's bitter reality. +

Zrédlo: https:/pbs.twimg.com/media/Fmv50pIWYAAOuNR .jpg
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Ryec. 20. Przykladowy obrazek wykorzystujacy figure wroga — Bill Gates

Bill Gates
@BillGates

Vaccines in our food supply solves
the problem of vaccine hesitancy.

In the same way slipping a roofie
in a girl’s drink solves the
problem of sex hesitancy.

Zrédlo: https:/pbs.twimg.com/media/Fm_Lxr5aYAAgZiw.jpg

Rye. 21. Przykladowy obrazek wykorzystujacy figure wroga — lobby klimatyczne

education na,

on Mariha's Vineyard.
Net worth: §70m

WE NEED TO SPEND ALL OF YOUR MONEY ON
THE CLIMATE EMERGENCY TO SAVE THE WORLD.

THERE IS NO CLIMATE EMERGENCY.

Freeman Dyson [JESE Bill Kininmonth |~ 8 Judith Curry
Mobel Prize d Meteorclogist, Climatologist,
i i f retirad head School of Earth
. " Wlnljll'.l'g e of National & Atmospheric
(SR st e Sheces G

Ivar Giaever E Jacxs;hmm

Nobel Prize i} Astronaut
winning moonwalker,
physicist. - QBUWH.

| g Will Happer
8 ==
former i
Deptof Energy. "“"T\'ﬁf;LNF”
Gmluuﬂm-n Bjorn Lombarg
Pam:le ,,?‘ Diector Danish

Environmental
Asessment
Institute.

Zrédlo: https:/pbs.twimg.com/media/FmutnKvaYAAWN_5.jpg
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Zwolennicy globalizacji przedstawiani sg na grafikach jako elita lub celebryci: oderwani
od rzeczywisto$ci, nieckompetentni, nieodpowiedzialni, infantylni. Najwazniejszy ma by¢ dla
nich wlasny zysk. Dziataja na szkod¢ ogdtu ludzkosci. Cenig sobie rozrywke i wygodne Zycie,
co realizujg kosztem zwyktych obywateli. Przeciwnicy sg zawsze przedstawicielami jakiej$
wiladzy, cho¢by dziedzinowej (politycznej, ekonomicznej, naukowej, korporacyjnej itd.).
Funkcjonujg w ,,fikcyjnej” rzeczywistosci, odseparowani od spoleczenstwa i jego realnych
probleméw. Tworza grupy interesu — kliki. W celu utrzymania swej pozycji moga
wykorzystywac¢ stuzby porzadkowe.

Wrog jest wySmiewany, podkresla si¢ jego aroganckie i autorytarne zachowania czy
wypowiedzi. Przedstawiany jest jako kltamca, manipulant, a jego wladza jest podwazana.
Na dwoch przyktadowych grafikach autorzy zaaranzowali tre§¢ oraz uktad tak, aby stworzy¢
wrazenie, ze ich przeciwnicy sa slabi i w mniejszo$ci — w opozycji np. do pracowitych
czlonkéw spoleczenstwa czy rzeszy domniemanych ,,prawdziwych” naukowcow. Obraz ten

jest spojny z wezesniejszymi spostrzezeniami.

7.4. Obraz wlasny antyglobalisty

Kolejnym elementem sktadajagcym si¢ na tozsamo$¢ oporu jest kreacja wizerunku
wlasnej grupy. Podtrzymujac zatozenie o zwigzku identyfikacji indywidualnych ze
zbiorowymi, dokonano analizy opiséw profili tworzonych przez uzytkownikéw Twittera.
Prezentowane przez nich wyobrazenia na wiasny temat sg odzwierciedleniem ,,ja” idealnego —
oczekiwanych postaw przedstawiciela srodowiska antyglobalistycznego. Moga one zawiera¢
deklaracje o wyznawanych wartosciach 1 celach, zwigzlg charakterystyke internauty czy
stosunek do otoczenia. Dostarczajg tez czastkowej wiedzy o pozycji spotecznej uzytkownika
oraz jego identyfikacjach spotecznych.

Nalezy przypomnie¢, iz opisy zawarte w profilach nie posiadajg standaryzowane;j
formy, a ich publikacja jest dobrowolna. Niekiedy przybierajg one posta¢ zyciowego motto lub
zawolania (misji). Uzytkownicy maja takze mozliwo$¢ zamieszczania w opisach dowolnych
adresow URL lub hasztagdéw, dzigki ktorym utozsamiajg si¢ z okreSlonym dyskursem czy
swiatopogladem. Istotnych informacji o wtascicielu konta moze dostarczy¢ réwniez grafika
w nagtowku profilu, czasem wykorzystywana jako forma cyfrowego sztandaru wypetnionego
hastami, cytatami, ideogramami i1 innymi sugestywnymi elementami wizualnymi.

Uzytkownikow do przedmiotowej analizy dobrano z bazy TA-2 (tj. wykluczajacej
retweety oraz cytowania) wedlug dwoch réznych schematow sortowania 1 filtrowania w celu

zachowania maksymalnej obiektywnosci 1 zwigkszenia trafno$ci danych. Pierwsza procedura
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polegata na selekcji 50 uzytkownikdéw o najwigkszej liczbie tweetow, ktorych konta nie byly
zawieszone ani usunicte w chwili sprawdzania oraz dotyczyly przedmiotu badania®. Drugi
sposob sprowadzal si¢ do wyodrgbnienia tych profili, ktore mogly by¢ uznane za najbardziej
opiniotworcze, tj. bedace autorami tweetow o najwigkszej liczbie polubien w obserwowanych
okresach. W tym celu skorzystano z wczesniej przygotowanego zestawienia zawierajacego
dane o 20 uzytkownikach — liderach opinii (patrz rozdziat 6.10.). Dwa konta powtorzyty si¢ w
obu zestawach, totez wtasciwej analizie poddano tacznie 68 nagtowkoéw profilowych z opisami
odautorskimi oraz grafikami. Po zapoznaniu si¢ z kazdym profilem, 18 uznano za materiat
reprezentatywny 1 szczeg6lnie wartoSciowy w odniesieniu do niniejszego badania (patrz
Zalacznik 4.). Pozostate konta zawieraty niewiele informacji w nagtéwkach, nie wnosity nowej
wiedzy lub wprowadzaly tresci nieistotne.

Przedmiotowa analiza pozwolila stworzy¢ syntetyczny obraz antyglobalisty, oddajacy
specyfike 1 stopien zlozonosci tozsamos$ci. Cho¢ zaden badany nagloéwek profilowy nie
odzwierciedlat pojedynczo wszystkich wypunktowanych cech, to kazdy z nich mozna byto
traktowaé jako komplementarny wzgledem catego opisu. Typowy przeciwnik globalizacji®:

— Ma klarowny 1 stabilny obraz wlasnej tozsamosci spotecznej zbudowany w oparciu

o podstawowe role spoteczne (rodzica, malzonka, przedsiebiorcy, dziatacza, lekarza),

przynaleznos¢ lokalng i narodowa. Z duma przedstawia si¢ jako cztonek lub sympatyk

spotecznosci terytorialnej, czasem jako przedstawiciel mniejszo$ci etnicznej lub innej
wspolnoty (np. kochajacy Ameryke, mieszkaniec Georgetown, rodowity Apacz,
absolwent Harwardu).

— Uzupehieniem ,ja” wsérdéd innych sa pelione funkcje spoleczne, polityczne lub
naukowe, dajace stabilny poziom prestizu. Antyglobalista z satysfakcjg realizuje sig¢

w deklarowanych przez siebie rolach spolecznych, gdyz sa spojne z wyznawanymi

przez niego wartosciami, predyspozycjami osobniczymi i zainteresowaniami. Stanowia

powdd do dumy 1 dajag mu poczucie autentycznosci.

> Podczas wyodrebniania 50 uzytkownikoéw o najwiekszej liczbie opublikowanych tweetéw napotkano 4 konta
zawieszone/usuniete oraz jedno konto artystki, ktora znalazta si¢ w bazie przypadkowo poprzez stosowanie
hasztagbw  #CrimesAgainstHumanity = zalaczanych  jako  etykieta do jej prac  graficznych
(https://twitter.com/Vivianaaron5). Wspomniane profile wykluczono z dalszej analizy jako$ciowej, a w ich
miejsce dobrano kolejnych uzytkownikow z listy tak, aby ich taczna liczba wyniosta 50. Wyselekcjonowani w ten
sposéb internauci odpowiadali za 10,2% tweetdw w calej bazie (po uwzglednieniu wykluczen).

® W wypunktowaniu zastosowano formy meskie wylacznie dla zachowania przejrzystosci opisu. Wsrod
wyréznionych kont byta podobna liczba reprezentantow obu pici.
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— Ma osobowos¢, ktora raczej nie szokuje. Jest konsekwentny, przewidywalny, silny,
zdeterminowany, cho¢ bliski jest mu stan wykluczenia lub bycia ofiarg (wtadzy). Jest
uciele$nieniem prawdy i uczciwosci.

— Poza sprawami politycznymi i spolecznymi interesuje si¢ sportem nie-druzynowym,
w ktorym dominuje rywalizacja i sita oraz liczg si¢ inne cechy indywidualne (np. sztuki
walki, strzelectwo). Poza tym ceni sobie dobra kuchni¢ i zycie rodzinne. Inspiruje si¢
przyroda, aczkolwiek nie wspomina o niej z troska, w kontekscie zagrozenia klimatu.
Przeciwnie, §wiat natury jest wyraznie podlegty cztowiekowi i nalezy z niego korzystac.
Jednoczesénie przyroda symbolizuje ,,dawny” porzadek — zycie wspdlnotowe, zgodne
z tradycja. Podejscie to przypomina postawe¢ znang z modernistycznego typu
spoteczenstwa, w ktérym obecny byl paradygmat walki z natura, checi jej opanowania.

— Identyfikuje si¢ z jaka$ mniejszoscia. Czuje si¢ lekcewazony, nieakceptowany przez
og6l spoleczenstwa oraz dominujaca wiadzg. Te ostatnia uwaza za opresyjna, zla,
niebezpieczng dla przysztosci ludzkosci. Spoteczenstwo jest manipulowane przez
wiadze. On z kolei jest jednym z ocalatych z nawaty globalizacji, rozsadnych ludzi
(dostownie: ,,oswieconych dusz”).

— Postrzega wlasng dzialalno$¢ jako misje spoleczng. Prowadzi moralng walke ze zlem
(evil) 1 dazy do poznania prawdy (seek the truth, know the truth). Ponadto chce
wyeliminowaé przedstawicieli Swiatowego Forum Ekonomicznego. W celu
legitymizacji swej misji postuguje si¢ figurg Boga (blizej nieokreslonego). Czuje si¢
jednostkg wybrang, szczegdlnie naznaczong jakim§ doswiadczeniem, ktére powoduje,
ze potrafi odczyta¢ motywacje innych ludzi oraz nie ma probleméw w odroznianiu
prawdy od falszu. Przyréwnuje si¢ do bohatera, wybawiciela ludzko$ci, np. Dawida
walczacego z Goliatem, do Batmana, przedstawiciela grupy Anonymous, komandosa.
Uwaza si¢ za spotecznego sygnalistg, czyli osobe zglaszajaca nieprawidlowosci,
nielegalne czy nieuczciwe praktyki w sferze polityki, mediow, zdrowia itp.

— Dzieli $wiat dychotomicznie: na dobrych 1 ztych, na konserwatystow i liberatow,
wolnych 1 zniewolonych, mniejszo$¢ 1 wigkszos¢. Kategorie te nie sg liczebnie rowne.
Dotyczy to réwniez sposobu postrzegania rzeczywistosci spolecznej, ktora jest biata lub
czarna, wypelniona mitoscig lub nienawiscia, prawda lub klamstwem, altruizmem lub
interesownos$cig. On jest prawdziwy i1 wolny, a oni (wladza) sa ,,podrobkami”

1,,marionetkami’.
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— Posiada jasny katalog wartosci, ktérymi si¢ zawsze kieruje. Na czele sg wolnos$¢
osobista, wiara (nieokreslona), tradycja, uczciwos¢, prawda, zaufanie, sprawiedliwosc.
Wystepuje przeciwko jakiejkolwiek wtadzy, ktdra — w jego opinii — ingeruje w swobody
obywatelskie i jego styl zycia. Do opisu siebie chetnie uzywa etykiet, ktére w jasny
sposob pozycjonujag go na scenie politycznej i $wiatopogladowej (np. zwolennik
Donalda Trumpa, republikanin, patriota).

— Jest dobrze wyedukowany, kreatywny. Moze mie¢ do§wiadczenie militarne.

— Lubi przewidywalno$¢. Oczekuje tadu spotecznego opartego o sztywna i1 przejrzysta
strukturg spoteczng. W spoteczenstwie i kulturze chce doswiadczy¢ stabilnosci, oparcia,
familiarno$ci.

— Wyraznie manifestuje niech¢¢ wobec liberalizmu ekonomicznego i spotecznego oraz
wszelkich przejawow wiladzy ponadpanstwowej. Liberalizm kojarzy ze ztem, korupcja,
manipulacja. Jest nieprzychylny wobec koncepcji zmiany klimatu oraz nie zgadza si¢
na powszechne szczepienia na COVID-19, co zmusza go do kontestowania
odpowiednich organizacji czy partii politycznych.

Wsrod informacji, jakie poszczeg6lni uzytkownicy prezentowali o sobie, mozna byto
wyrdzni¢ dwa wspdlne mianowniki. Pierwszy to charakterystyczny stosunek do wiladz
panstwowych lub ponadpanstwowych. Przedstawiano je jako wrogdéw, struktury opresyjne,
negatywnie wptywajace na wiele dziedzin zycia jednostki (nie tylko w kontekscie ekonomii).
Dotyczyto to tych witadz, ktore identyfikowano — arbitralnie i bez stosowania wyraznych
kryteriow — z szeroko rozumianym liberalizmem. Przedmiotowa relacja cechowala si¢ silng
asymetrig, odczuwang przez jednostke w postaci: gorszego potozenia, politycznego (sic!)
wykluczenia, braku poszanowania jej podmiotowosci lub bezsilnos$ci wzgledem globalizacji.
Wspomniane wtadze symbolizowaty zmiany (wprowadzone, wdrazane lub planowane), ktore
godzity w akceptowalny przez antyglobalistow porzadek. Badani uzytkownicy obawiali si¢
zwigkszenia zakresu uprawnien oraz wzrostu skutecznos$ci tychze wladz, co mialo
w konsekwencji zagraza¢ najbardziej prymarnej wartosci: wolnos$ci indywidualne;.

Drugi wsp6lny mianownik to uniwersalno$¢ ram interpretacyjnych stosowanych przez
poszczegbdlnych uzytkownikOw w odniesieniu do roznorodnych obiektow sprzeciwu.
Publikowane w profilach informacje tworzg schematyczne i podobne do siebie narracje, dzigki
ktorym mozna tlumaczy¢ wiele nowych zjawisk. To samo dotyczy nowych wrogéw —
etykietowanych jednakowo, mechanicznie. Wydaje si¢, Ze tworzenie toZzsamosci opartej na

sprzeciwie wymaga konsekwencji w stosowaniu dychotomicznych podzialéw rzeczywistosci.
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To z kolei oznacza, ze przyjmowanie postaw wzgledem otoczenia odbywa si¢ z minimalnym
udziatem komponentu poznawczego, ktorego gtowna rola jest klasyfikacja obiektu do kategorii
,,SWOj/swoje” lub ,,wrog/wrogie”. Odbywa si¢ to prawdopodobnie na podstawie wiedzy
o pojedynczych cechach obiektu, np. przynaleznosci partyjnej, wypowiedzi na temat
szczepionek czy klimatu. Wymaga to stosowania nadrzednych, uniwersalnych stereotypow,
ktére usprawniaja uzewngtrznianie komponentéw emocjonalnych i behawioralnych postaw
niezaleznie od réznorodnosci obiektu lub jego pdzniejszych zmian. Pozwala to na
konfrontowanie si¢ z wrogiem nawet, gdy ma on postac tylko wirtualng 1 nie wchodzi w zadng

zwrotng interakcj¢ z uzytkownikiem.

7.5. Tozsamos¢ oporu w opiniotworczych tweetach

W celu poglebienia badania oraz weryfikacji wczes$niejszych podejs¢ poznawczych
przeprowadzono holistyczng analize tre$ci najbardziej wptywowych tweetow (sposob selekcji
danych opisano w rozdziale 6.10.). Przedmiotem obserwacji byto 30 wpisow odpowiadajacych
za okoto 25% wszystkich polubien w zbiorze, utworzonych przez 20 uzytkownikéw (pelne
zestawienie danych zroédlowych w Zataczniku 2., Tabela 25.). Wzieto pod uwage informacje
kontekstowe towarzyszace wskazanym tweetom, m.in. zalaczone do nich materiaty
multimedialne 1 linki. Ich liczba oraz szczegdétowos¢ pozwolity udzieli¢ odpowiedzi
na wszystkie pytania badawcze. Dodatkowo uwypuklono najwazniejsze schematy (ramy)
interpretacyjne, ktore tlumaczyly antyglobalistyczng logike w dyskursach przypisanych
do kazdego hasztagu. Wyszczego6lniono rowniez mozliwe funkcje komunikacyjne realizowane
przez tweety. Przedstawione wyniki majg charakter syntetyczny 1 odzwierciedlajg jedynie
dominujace prawidlowosci, ktore zostaty uzewnetrznione przez samych autordéw tresci. Nalezy
podkresli¢, iz w analizie nie uwzgledniano odpowiedzi innych uzytkownikéow do
przedmiotowych wpisow.

Wsrod przedmiotowych tweetow znalazto si¢ sze$¢ z dziesigciu obserwowanych
hasztagow: #ClimateScam, #CrimesAgainstHumanity, #vaccineinjuries, #GreatReset,
#TrudeauMustGo, #WEFpuppets. Trzy pierwsze byly najliczniej reprezentowane — po osiem
wpisow. Zabraklo tresci ze znacznikami odpowiadajacymi za dyskurs antynaukowy, co wynika
z jego niskiej popularnosci. Ponadto nieobecny byt jeden hasztag klimatyczny #chemtrails oraz
polityczny #NWO.

Analiza tresci najpopularniejszych tweetdow pozwolita wskazaé nastgpujace
prawidtowosci sktadajagce si¢ na tozsamos$¢ oporu uzytkownikow uczestniczacych

w dyskursach antyglobalistycznych na Twitterze:
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— Zakres tematyczny kontestowanych zjawisk dotyczyt polityki sanitarnej, klimatycznej,
liberalnych systemow rzaddéw oraz liberalnego modelu gospodarczego.

— Adresatow sprzeciwu mozna podzieli¢ na cztery grupy: (1) wladze panstwowe (gldéwnie
USA oraz Kanada), w tym osoby publiczne sprawujace najwyzsze urzedy oraz
podmioty reprezentujace administracj¢ panstwowa, (2) organizacje ponadpanstwowe
(WHO, WEF), (3) pozostate osoby publiczne, w tym aktywisci klimatyczni, finansisci,
naukowcy, (4) korporacje. Nalezy podkresli¢, iz wigkszos¢ adresatow nie byla
przypisana ,,na wylacznos¢” do poszczeg6dlnych hasztagdw. Najczesciej powtarzaly si¢
odwotania do WEF oraz wtadz federalnych USA.

— Dominujacym ogdélnym schematem myslowym stosowanym w tweetach, powielanym
z wieloma hasztagami, bylo przeswiadczenie uzytkownikdw o grozacym im
wieloaspektowym zniewoleniu. Miato ono nastgpi¢ poprzez: (1) narzucanie praw
radykalnie modyfikujacych dotychczasowy styl zycia (np. w zakresie nabywania
1 dysponowania dobrami materialnymi), (2) wprowadzanie mechanizmow kontroli
spotecznej wykorzystujacych zaawansowane technologie (w tym kontroli zdrowia
jednostek), (3) stosowanie nowych metod wyzysku ekonomicznego. Wielu
uzytkownikéw bylo rowniez przekonanych o tym, ze wprowadzane praktyki sanitarne
tworza celowy system eksterminacji lub (co najmniej) uposledzania zdrowia ludzi.

— Ramy interpretacyjne obejmowaly ponadto zalozenie, ze wszystkie przejawy
liberalizmu sa moralnie zte. Zdaniem uzytkownikow celem liberalnych witadz jest
rozbudowywanie aparatu wyzysku ekonomicznego (nie tylko najbiedniejszych)
kategorii spotecznych w S$cistej wspotpracy z korporacjami (w tym firmami
farmaceutycznymi). Rzady te byly traktowane w kategoriach zdrady intereséw
narodowych, a nawet jako rodzaj postgpowania wbrew prawom natury, tradycji czy
historii. Kontestowane podmioty oraz ich dziatania byly czgsto okreslane jako
autorytarne czy totalitarne. Pojawialy si¢ poréwnania z faszyzmem, komunizmem czy
socjalizmem, bedace de facto zaprzeczeniem zasad klasycznego liberalizmu.

— W tweetach nie pojawiaja si¢ definicje liberalizmu, a samo slowo wystepuje bardzo
rzadko. Etykietowanie ,,liberalnych” wrogdéw nastgpuje poprzez wskazanie faktycznej
lub domniemanej przynaleznosci podmiotéw (politykoéw, dzialaczy spotecznych,
lekarzy itp.) do okreslonych partii, ruchow czy organizacji.

— Opublikowane tresci zinterpretowano takze pod wzgledem petnionych przez nie funkcji

komunikacyjnych. Zdecydowana wigkszos¢ tweetdéw miata za zadanie demaskowac
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ktamstwa 1 dziatania spiskowe oraz wszelkie praktyki zagrazajgce wolnosci jednostek,
za ktorymi mialy sta¢ podmioty legitymizujace globalizacje. Uzytkownicy
,»odkrywajacy prawde” robili to z duzym zaangazowaniem oraz pewnoscia, uzywajac
dychotomicznych i radykalnych ocen, epitetow oraz porownan. Czes¢ wpisow stuzyta
wyrazeniu ztosci i skonsolidowaniu odbiorcow wokdt negatywnych emoc;i.

Tweety wykorzystywano rowniez w celu wy$miania lub ponizenia wrogow,
wzbudzenia wzglgdem nich Igku oraz ekspresji niezadowolenia autoréw tresci. Czgstym
uzupetnieniem emocjonalnych przekazow byto nawotywanie do buntu przeciw ,,sitom”
narzucajacym nowy porzadek globalny w obserwowanych obszarach tematycznych.
Uzytkownicy raczej nie wypowiadali si¢ otwarcie o cenionych przez nich wartosciach;
ich przekazy miaty gléwnie charakter negatywny, przybieraly forme krytyki
rzeczywisto$ci. W wiekszosci wpisOw sygnalizowano zagrozenie utraty swobdd
obywatelskich. Przecigtny odbiorca mogt odnie$¢ wrazenie, ze wolno$¢ osobista byta
najbardziej pozadang przez autorow tweetoOw warto$cig. Ponadto oczekiwano
sprawiedliwosci rozumianej jako ujawnienie prawdy, odsuni¢cie ,,winnych” od wladzy
1 przywrdcenie status quo do stanu minionego. Z wielu tweetow wybrzmiewato rowniez
poczucie uogolnionego lgku, braku bezpieczenstwa. Najczesciej przybierato to postac
silnych, emocjonalnych obaw przed zaktadanymi skutkami obecnych dzialan
decydentow politycznych (np. utraty zdrowia, majatku). Odczuwano réwniez
zagrozenie spowodowane nadchodzacymi zmianami lub brakiem stabilnosci,
przewidywalnosci.

Wrég wylaniajacy si¢ z najpopularniejszych wpisow to podmiot opisywany w sposob
jednoznacznie negatywny — przede wszystkim ktamca, oszust. Jawi si¢ on takze jako
ktos, kto prowadzi spisek, manipuluje ludzmi 1 posiada duzy zakres uprawnien
w zakresie spraw publicznych. Jego wtadza niejednokrotnie uznawang jest za absolutna,
despotyczna, co skutkuje przypisywaniem mu arogancji oraz przedstawiania go w roli
osoby ignorujacej lub wykorzystujacej ,,zwyktych” obywateli. Wrog jest zbrodniarzem,
przestgpca a jednoczesnie ma mozliwos¢ wykorzystywania stuzb publicznych do
przymuszania ludzi w celu wprowadzania swoich celow w zycie. Jego dziatania
oceniane s3 w kategoriach przemocy. Jesli pelni wysokie funkcje polityczne wynikajace
z demokratycznych procedur, wowczas jest uznawany za zdrajce kraju.

Z kolei autorzy analizowanych tweetdéw moga by¢ postrzegani przez przecig¢tnych

odbiorcoéw przede wszystkim jako tzw. sygnalisci (whistleblowers). Wynika to z faktu,
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ze w sposoOb alarmujacy przedstawiajg opinii publicznej mozliwe problemy i patologie,
ktore wydaja si¢ by¢ tematem tabu. Wydzwigk przekazéw podkreslaja odpowiednie
zabiegi stowne odwotujace si¢ do ujawniania prawdy (skrywanej przez wtadze), a takze
uwypuklajace powszechny charakter potencjalnych zagrozen. Wielu autoréw traktuje
swoja dziatalno$¢ na Twitterze w kategoriach wypelniania misji, co wiaze si¢
z przeswiadczeniem o nieomylno$ci. Tych uzytkownikéw mozna okres$li¢ mianem
jednostek ,,o$wieconych” — twierdza, ze znaja prawde, a nieokreslony imperatyw
nakazuje im z silng determinacjg poucza¢ otoczenie. S oni cz¢sto obroncami porzadku
spotecznego, tradycji, praw natury, demokracji.

Wigkszo$¢ autoréw najpopularniejszych tweetow nie ujawnia oznak zagubienia,
samotnosci czy wykluczenia; przeciwnie — sa pewni siebie, czujg si¢ liderami wtasnego
srodowiska. Jednocze$nie deklarujg zrozumienie dla osob dotknietych przedstawianymi
problemami. Ich przekaz adresowany jest do oséb reprezentujacych tozsamo$¢ oporu.
Eksponuje si¢ w nim zto$¢, frustracje 1 poczucie niesprawiedliwos$ci, oczekujac

przywrdcenia poprzedniego tadu i ukarania winnych przemian zagrazajacych wolnosci.

Ryec. 22. Przykladowy tweet lidera opinii laczacy dyskurs klimatyczny z politycznym

5

Greta Thunberg @ @GretaThunberg - Jan 18

Yesterday | was part of a group that peacefully protested the expansion of
acoal mine in Germany. We were kettled by police and then detained but
were let go later that evening.

Climate protection is not a crime.

#LuetziBleibt #LuetzilLebt #KeepltinTheGround #ClimateJustice

Q 282K Tl 22k Q 1K W 21.4m Z,

Jodie Abacus
@JodieAbacus

Tell your father klaus Shwab that we aren’t stupid, and you will only fool
the people that are.

HC

#GretaThunberg #fraud #ClimateEmergency #ClimateScam

SUE ME ¢ #tekmanfiheeeeeediot

Zrédlo: https://twitter.com/JodieAbacus/status/1615746613036847109

Uwaga: Tweet autora Jodie Abacus to przyktad odpowiedzi (reply). Jego integralng czesé stanowi wideo:
https://t.co/c2rJJDbw8u (niewidoczne na rycinie)

Liderzy opinii wystepuja w roli adwokatéw osob ,,pokrzywdzonych” przez globalizacje,

a w swojej komunikacji odwotuja si¢ do probleméw, wartosci i celow bliskim swoim

odbiorcom. Z najpopularniejszych tweetow wylania si¢ syntetyczny obraz tozsamos$ci oporu,

ktora oparta jest przede wszystkim na lekach utraty lub ograniczenia: prawa do wolnosci,
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wlasno$ci a nawet zycia (nie tylko w sensie biologicznym). Postawa buntu ma na celu obrong
swiatopogladu jednostek i ich sposobu bycia, a w sensie socjologicznym — zachowanie ich
Swiata spotecznego, w tym miejsca w strukturze spotecznej, podmiotowosci opartej na
dotychczasowych identyfikacjach kulturowych i geograficznych, przewidywalnosci wiasnej
biografii. W tym kontekscie kazda wtadza, ktora probuje wprowadza¢ normy zagrazajgce ich

tozsamosci, staje si¢ wrogiem.

Tabela 16. Analiza tre§ci w najpopularniejszych tweetach — czes$¢ 1.

Obserwowany | Liczba Obszar . . . .
hasztag tweetéw | kontestacii Adresaci sprzeciwu Schematy (ramy) interpretacyjne
aktywisci klimatyczni,
olitvka organizacje ekologiczne i 1) zniewolenie poprzez
#Climate... 8 Elimgt czna podmioty wspétpracujace, wymuszanie zmiany stylu zycia,
y np. WEF, naukowcy, agendy | 2) realizacja intereséw korporaciji
rzagdowe USA
firmy farmaceutyczne, . . .
. wiagze federaln)elz USA 1,) e'zllm'lnowgnle l.UdZ' . .
#Crimes... 8 polljcyka stuzby sanitarne, WHO, WEF, smiercionosnym szczepionkami,
sanitarna Bill Gates. rzad Nowei 2) zniewolenie poprzez nowe
Zelandii 23 ) mechanizmy kontroli spotecznej
olitvka 1) zniewolenie poprzez nowe
#Great 5 ganityarna WEF, wtadze federalne USA, | mechanizmy kontroli spotecznej,
Iiberalizm, stuzby porzadkowe 2) stosowanie przemocy do
utrzymania wtadzy
#Trudeau... 2 liberalizm premier Kanady 1) rzady Ilberalng prowadza do
zguby narodowej
firmy farmaceutyczne 1) eliminowanie ludzi
’ $mierciono$nymi szczepionkami,
. whadze federaine US.A’ 2) zniewolenie poprzez nowe
. polityka wiadze Kanady, sanitarne : - .
#vaccine... 8 . mechanizmy kontroli spotecznej,
sanitarna agendy rzadowe (Centers for o . i
Disease Control and 3) nauka i stuzba zdrowia realizujg
Prevention) interesy koncernow
farmaceutycznych
liberalizm WEF, rzady paristw (ogdinie) 1) wyzysk ekonomiczny ogétu
#WEF... 2 ekonomiczny Kor é)rag'ey fEl)nansis’,ci 9 ’ | spoteczenstwa prowadzony przez
i polityczny P 1 wiadze

Uwagi: Skroty obserwowanych hasztagdow odnosza si¢ kolejno do #ClimateScam, #CrimesAgainstHumanity,
#GreatReset, #TrudeauMustGo, #vaccineinjuries, #WEFpuppets. Schematy (ramy) interpretacyjne to
stereotypowe sposoby definiowania wilasnej grupy, obcych i wrogdw oraz nadawania przewidywalnych znaczen
zdarzeniom, zjawiskom czy postawom ludzkim (patrz rozdziat 3.1.). Poszczegdlne cechy wypunktowano zgodnie
z porzadkiem: od najczeSciej do najrzadziej wystepujacych.

Zrédlo: badanie wlasne
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Tabela 17. Analiza treS$ci w najpopularniejszych tweetach — czes$¢ 2.

(CIECEIEE Funkcja tweetow Pozqda!nfa Obraz wroga Obraz wiasny
hasztag wartosci
demaskatorska, ‘s . ktamca, jednostka "oswiecona",
. .. wolnos¢ osobista, . . A
#Climate... przesmiewcza, e .. manipulant, sygnalista, obronca
; sprawiedliwos¢ . .
nawotywanie do buntu spiskowiec porzadku
demaskatorska,
zastraszajaca, wolnos¢ osobista, . . i
. . e, ktamca, zbrodniarz, | sygnalista, obronca
#Crimes... przesmiewcza, sprawiedliwos¢, . ;
: . i spiskowiec porzadku
nawotywanie do buntu, | bezpieczenstwo
ekspresja ztosci
demaskatorska, wolnosc¢ osobista, | spiskowiec, . i
. MR sygnalista, obronca
#Great... zastraszajgca, sprawiedliwosc, wszechwiadny,
. . i : porzadku
nawotywanie do buntu bezpieczenstwo stosujgcy przemoc
demaskatorska, e . ktamca, szaleniec, . i
. sprawiedliwos¢, . patriota, obrorica
#Trudeau... ekspresja (dawny) porzadek zdrajca narodu, orzadku
niezadowolenia y) porza manipulant porza
demaskatorska, . . . jednostka "oswiecona",
. bezpieczenstwo, ktamca, zbrodniarz, .
. zastraszajgca, o . . ; sygnalista, ofiara
#vaccine... . sprawiedliwosg, spiskowiec, i
nawotywanie do buntu, hp . . systemu, obrorica
. o wolnosc¢ osobista manipulant
ekspresja ztosci porzadku
#WEF.... przesmiewcza, wolnosé osobista wszechwiadny, ] pflara syst::‘m’u,. )
nawotywanie do buntu despota, ztoczynca | jednostka "o$wiecona

Uwagi: Skroty obserwowanych hasztagdw odnosza si¢ kolejno do #ClimateScam, #CrimesAgainstHumanity,
#GreatReset, #TrudeauMustGo, #vaccineinjuries, #WEFpuppets. Poszczegdlne cechy wypunktowano zgodnie z
porzadkiem: od najcze$ciej do najrzadziej wystgpujacych. Jednostka ,,o§wiecona” oznacza uzytkownika, ktory
stwarza pozory naukowosci w swoich wypowiedziach, emanuje wyzszoscig i kreuje si¢ na dysponenta prawdy
absolutne;j.

Zrédlo: badanie wlasne

7.6. Dyskurs antyglobalistyczny a wojna w Ukrainie

Na etapie czyszczenia danych pozostawiono tweety zawierajace hasztag
#CrimesAgainstHumanity zawierajgce stowa ,,Ukraine” oraz ,,Russia” w celu przeprowadzenia
szczegOtowe] analizy ich kontekstu oraz powigzan z dyskursem antyglobalistycznym.
Dostrzezono wowczas, ze temat wojny w Ukrainie moze stanowi¢ narzedzie do budowania
narracji o spisku najbogatszych panstw, ktorego celem jest przebudowa porzadku politycznego
oraz ekonomicznego. W tym kontekscie strony dziatan zbrojnych moga by¢ przedstawiane jako
sity odpowiedzialne za wprowadzanie radykalnych zmian -cywilizacyjnych (panstwa
zachodnie) oraz przeciwstawiajace si¢ im (Federacja Rosyjska). Te pierwsze beda powigzane
z spoteczenstwami liberalnymi 1 uznawane za or¢downikow globalizacji. Natomiast druga
strona powinna odgrywac role ofiary miedzynarodowego spisku, samotnego bojownika o idee

oraz ostoi konserwatywnych wartosci.
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W celu przeprowadzenia powyzszej analizy z bazy TA-2 wyodrebniono tweety

zawierajace frazy ,,Ukrain(e)” ’ lub ,,Russia” (bez uwzgledniania wielkoéci liter). Podzielono

je na trzy grupy: (1) wszystkie z wystgpieniami ,,Ukrain(e)”, (2) wszystkie z ,,Russia”, (3)

zawierajace jednoczesnie ,,Ukrain(e)” oraz ,,Russia”. Liczyly one kolejno 876, 706 oraz 408

tweetow. Ze zbiorow wykluczono opisywany wczesniej wpis uzytkownika Brooks Newmark,

ktéry byt opinig na temat zbrodniczej dziatalno$ci Federacji Rosyjskiej na terenie Ukrainy,

a jednoczesnie razaco odstawal od pozostalych tweetow pod wzgledem popularnosci,

wyswietlen czy udostepnien.

Przeprowadzona na poziomie ilosciowym analiza pokazata, ze w ramach dyskursu

antyglobalistycznego wykorzystywane sg tresci zwigzane z wojng w Ukrainie. Dostrzezono

nastepujace zaleznosci:

— hasztagi uzywane przez aktywistow ruchu antyglobalistycznego (bez uwzgledniania

#CrimesAgainstHumanity) stanowitly co najmniej kilkanascie procent wszystkich

znacznikdw w tweetach o tematyce wojennej; znalazty si¢ wérod nich m.in. #nwo,

#greatreset,

#wef,

#wefpuppets,

#trudeaumustgo,  #climatescam, #davos,

#trudeaufortreason, #newworldorder, #stopthetreaty, #vaccineinjuries, #wef22;

— pomijajac  #CrimesAgainstHumanity,

wsrod 20 najpopularniejszych hasztagow

pojawialy sie¢ znaczniki, ktére mozna bylo wigzac¢ ze sprzeciwem wobec globalizacji

politycznej 1 ekonomicznej (#nwo, #wef, #greatreset, #wefpuppets); dalej na liscie

wystepowaly rowniez hasztagi zwigzane z kontestowaniem polityki klimatycznej;

— odnotowano takze hasztagi o wymowie antyszczepionkowej, ale stanowily one

zdecydowang mniejszo$¢.

Tabela 18. Struktura grup tweetéw zwigzanych z wojna na UKrainie

Hasztagi
. Tweety -
Grupa tweetow In] wszystkie w tym
unikatowe [n] antyglobalistyczne [%]
Ukrain(e) 876 1380 15,88
Russia 706 1047 13,90
Ukrain(e)&Russia 408 736 11,11

Uwaga: Odsetek hasztagow antyglobalistycznych jest
podstawie przegladu pierwszych 150 hasztagow w kazdej z grup tweetdw, patrzac od najczesciej wystepujacych.

Zrédlo: badanie wlasne

wartoscig szacunkowa, minimalng. Zostal ustalony na

7 Wyszukiwana w bazie TA-2 fraza brzmiata ,,Ukrain” (bez koncowego ,,¢”, bez uwzgledniania wielkosci liter).
W ten sposéb wyodrgbniono tweety zawierajace stowa pochodne, wiacznie z nazwg panstwa (Ukraine), jak
i narodowoscia (Ukrainian). W przypadku frazy ,,Russia” nie bylo potrzeby wskazywania innego rdzenia wyrazu.
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Tabela 19. Pozycja hasztagéw antyglobalistycznych w zestawieniu najcze$ciej uzywanych
znacznikow w grupach tweetow zwiazanych z wojna w Ukrainie

i Pozycja hasztagu wedlug popularnosci
Grupa tweetow -
#nwo | #greatreset #wef | #wefpuppets | #rudeaumustgo | #climatescam
Ukrain(e) 3. 6. 9. 11. 16. 17.
Russia 3. 21. 10. 17. 32. 22.
Ukrain(e)&Russia 5. 17. 15. 31. 54. 40.

Uwaga: Z zestawienia wykluczono #CrimesAgainstHumanity, ktory w kazdej grupie lokowat si¢ na pierwszym
miejscu i byl parametrem wyjsciowym decydujacym o wiaczeniu tweetdéw do badania w niniejszej rozprawie.

Zrédlo: badanie wlasne

Powyzsze wyniki wskazuja, ze wlaczanie watku wojny w Ukrainie do ogoélnego
dyskursu antyglobalistycznego nie byto zjawiskiem rzadkim, ani przypadkowym. Poréwnanie
popularnosci doszukac

poszczegblnych hasztagow pozwolito schematycznosci

si¢
w publikowanych tweetach, rozumianej jako czgste, powtarzalne odwotania do haset New
World Order (#nwo), Great Reset (#greatreset) oraz kombinacji z akronimem World Economic
Forum (#wef, #wefpuppets).

Blizsze scharakteryzowanie tego zjawiska wymagato zawg¢zenia analizy do poziomu
konkretnych przypadkéw. W tym celu z grupy tweetdéw zawierajacych zaréwno wyrazy
,Ukrain(e)” oraz ,,Russia” wybrano 20 z najwieksza liczba polubien. Sumaryczny udzial tych
wpisOw w ogolnej liczbie tzw. likes wynidst 71,86%. Zapoznano si¢ z kazdym wpisem oraz
zataczonymi do niego grafikami i linkami. Przeprowadzona analiza przypadkow pokazata, ze:

— tylko osiem z 20 tweetow stanowito zapis zdarzen wojennych (z czego dwa posty
byty prawie identyczne);

— dwa wpisy stuzyly skrytykowaniu wtadz kanadyjskich za udzielanie pomocy
Ukrainie ze §rodkoéw publicznych;

— jeden tweet byl najprawdopodobniej przyktadem dezinformacji rosyjskiej (zawierat
link do materialu wideo z kanalu Russia Today, traktujacego o rzekomych
amerykanskich biolaboratoriach w Ukrainie);

— dziewig¢ postéw nawigzywalo w ré6znym stopniu do retoryki antyglobalistycznej,
z czego w osmiu przypadkach odnotowano wspolwystepowanie hasztagow oraz
kontekstow zwigzanych z kontestacja polityki klimatycznej, dziatalnosci
Swiatowego Forum Ekonomicznego czy tez negacja pandemii koronawirusa.

Autorzy tweetow o wymowie antyglobalistycznej elastycznie taczyli watki wojny
w Ukrainie z innymi zjawiskami, ktére — ich zdaniem — dokumentowaly prawde o zamiarze
stworzenia ogolno$wiatowego systemu zarzadzania spoteczenstwami przez wplywowych

finansistow oraz politykdw reprezentujacych wiadze panstwowe. Dziatania zbrojne miaty
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stanowi¢ jedynie $srodek stluzacy wymuszeniu nowych zmian w porzadku $wiatowym albo tez
odwroceniu uwagi obywateli spoteczenstw zachodnich od ,,prawdziwych”, lokalnych
probleméw. Co ciekawe, kazda panstwowa sila polityczna popierajagca Ukraing byta
automatycznie uznawana za propagatora ,szkodliwego” liberalizmu oraz marionetke
Swiatowego  Forum  Ekonomicznego  (#wefpuppets) (Ryc. 17).  Europejskie
i polnocnoamerykanskie wtadze demokratyczne oskarzano o prowadzenie spiskow
i podzeganie do eskalacji konfliktu. W tym kontekécie wojna shuzyla utrzymywaniu
powszechnego Igku w spoteczenstwach zachodnich. W efekcie pomagata wprowadza¢ nowe
mechanizmy kontroli spotecznej 1 sterowania spoleczenstwem, bedac kontynuacija
pandemicznej polityki sanitarnej oraz prob zarzadzania zmianami klimatycznymi (Ryc. 14, 15).
Autorzy tweetdw $mialo 1 z pelnym przekonaniem glosili swoje poglady, traktujac
rzeczywisto$¢ w kategoriach czarno-biatych. Ich cecha szczegdlng jest uzywanie
niesprawdzonych informacji oraz adaptowanie réznorodnych argumentoéw i zroédet wiedzy do

prowadzonej narracji.

Ryec. 23. Przykladowy tweet antyglobalistow o wojnie rosyjsko-ukrainskiej
» Lucinda Rhys-Evans
W2y @LucindaRhysEvan
Let's hope this prediction is true.

#Russia & #China's absence + ridicule of its faux woke agenda by much
of the rest of the world, presages end of #globalist control club #WEF or
at least of its, pernicious influence.

#ClimateScam #Vaccinemandate

#Ukraine proxy war. #ltsover!

change, social justice, gender and other
forms of wokeness has made it a laughing

stock and target of disdain for most of the
world."

Ekaterina Blinova

The World Economic Forum (WEF), an
international non-governmental and
lobbying organization, was founded

— 1 B= & in lanuarv 1971 bv German economist
LA ) Borrell's terminology, and a platform to

advance Western priorities.”

The Western-centric globalized world

order is falling apart at the seams, with Babkin echoed Luft by saying that even
other countries adopting a non-aligned though the Davos forum is likely to
status and implementing their own continue bringing together Western
scenarios of development in terms of their executives and politicians, it has ceased
financial policies, foreign trade, and tax being a truly international platform and
policies, according to Babkin, The Russian will never become what some call "the

2:29 AM - Jan 22, 2023 - 646 Views

Zrédlo: https:/twitter.com/LucindaRhysEvan
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Ryec. 24. Przykladowy tweet antyglobalistow o wojnie rosyjsko-ukrainskiej

Staycation -#TrudeauMustGo
@Staycat23098138

They went from Pandemic to Climate Emergency right into Russia vs
Ukraine War. All to keep you in constant fear!
#CrimesAgainstHumanity

3:38PM - Jan 19, 2023 - 1,196 Views

15 Retweets 2 Quotes 37 Likes

Zrédlo: https:/twitter.com/Staycat23098138

Wojng na Ukrainie opisywano takze w kategoriach realizacji ukrytych intereséw
wptywowych finansistow ze Swiatowego Forum Ekonomicznego (Ryc. 16) lub korupcji wtadz
panstwowych, majacych $cisle wspolpracowac z establishmentem z Davos (Ryc. 18). W tle
mogly wybrzmiewaé plany wprowadzania kolejnych zmian gospodarczych w skali globalne;j
wywierajacych wptyw na koszty zycia jednostek — ofiar dominujacej wtadzy. Opo6r wobec nich
moze polega¢ na demaskowaniu ,,prawdy” i przedstawianiu si¢ w roli obroncéw porzadku
spotecznego. Jest to jednoczes$nie rodzaj walki slownej o prawa osdb wykluczonych,
wyzyskiwanych i pokrzywdzonych przez system. Mozna odnie$§¢ wrazenie, ze prowadzona
narracja ma za zadanie wzbudzi¢ u odbiorcow niezadowolenie i zto$¢ a nawet wywolaé

nienawi$¢ wzgledem reprezentantdw wtadzy politycznej i ekonomiczne;j.

Ryec. 25. Przykladowy tweet antyglobalistow o wojnie rosyjsko-ukrainskiej
y  Grim Reaper
‘ @Knightsatire

#WEF #Davos talking about #RussianUkraineWar & how we can't return
to coal & need to move away from oil & #CostOfLivingCrisis.
#ClimateScam, don't be fooled, is this more about the shifting of power

& money than the weather?
| Z percent

to the most recent datz ,
) ) According to 2 sources
)\ducing nations are the |
. . . Published by Statista Research
udi Arabia, Russia, Can Sbuenins e

a United States overtook  Russiais the third-largest
producer of oil worldwide,
he Second'place SpOt ar accounting for over 12 percent

| former leader Saudi Ar of global crude oil production.

. Rich in natural resources, the
to become the world'’s t country concentrates its energy

production in the West Siberia
and Volga-Ural oil and gas

4:04 PM - Jan 18, 2023 - 1,815 Views

Zrédlo: https:/twitter.com/Knightsatire

208



Ryec. 26. Przykladowy tweet antyglobalistow o wojnie rosyjsko-ukrainskiej

A KBoz®
@KBoz3
Polish PM Morawiecki says Warsaw’s already expecting Denmark,
Finland and Germany to join Poland in sending German-made Leopard

tanks to Ukraine - Morawiecki’s goal is to send up to 100 tanks to Kiev

#WEFpuppets #USA #NATO #EU #Britain #NATORUSSIAWAR #WW3

\

Dav MORAWIECKIEXPECTS NEW EU
e ﬁ SANCTIONS ON RUSSIA IN FEBRUARY

3:50PM - Jan 18, 2023 - 1,299 Views

Zrédlo: https:/twitter.com/KBoz3

Ryec. 27. Przykladowy tweet antyglobalistow o wojnie rosyjsko-ukrainskiej

, Staycation -#TrudeauMustGo
@Staycat23098138

I don’t hate the people of Ukraine ™® or Russia mm but hate their corrupt
and criminal governments that start and profit from wars, at the expense
of their own citizens! #CrimesAgainstHumanity

5:28 PM - Jan 20, 2023 - 7 Views

11 Retweets 2 Quotes 56 Likes

Zrédlo: https://twitter.com/Staycat23098138

7.7. Podsumowanie wynikow

Analiza obszaréw tematycznych identyfikowanych na podstawie hasztagéw dowodzi,
ze kontestowane w ramach ruchu antyglobalistycznego zjawiska sg bardzo zrdéznicowane,
a caly dyskurs dopasowuje si¢ do biezacych wydarzen i potencjalnych nowych zagrozen.
Staltym elementem tozsamosci oporu przejawianej przez aktywistow jest sprzeciw wobec
globalizacji ekonomicznej, co znajduje wyraz w 31,97% hasztagow (w probce 50% najbardziej
popularnych znacznikow). Uzupelnienie tego fenomenu stanowia postawy, z ktorych
wybrzmiewa niezgoda na wprowadzanie restrykcji sanitarnych (28,29%) oraz realizacje

migdzynarodowej polityki klimatycznej (17,05%). Dwa ostatnie obszary tematyczne podlegaja
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plastycznemu dopasowaniu do prowadzonej narracji, nakazujacej definiowaé¢ wiladze
ponadpanstwowa oraz wszelkie proby zarzadzania globalng zmiang spoteczng jako przejawy
opresyjnej ideologii ograniczajacej swobody obywatelskie. Zagadnienia zaklasyfikowane jako
polityczne lub ogoélne wystepuja rzadziej (12,38%), ale wcigz odgrywaja istotng role
w Swiatopogladzie antyglobalistow. Mozna odnies¢ wrazenie, ze tematy ekonomiczne,
sanitarne 1 klimatyczne sg bardziej angazujace i pragmatyczne, a przez to tatwiej podlegaja
przetozeniu na komunikacje mikroblogowa.

W dyskursie pojawiajg si¢ rowniez inne watki, m.in. antynaukowe 1 zwigzane z wojna
w Ukrainie. Sg one niszowe, ale odzwierciedlaja tatwos¢, z jakg nowe zjawiska sg przetwarzane
w antyglobalistycznych ramach interpretacyjnych. Nie byloby to mozliwe, gdyby zasady
postrzegania rzeczywistosci nie byly oparte na stereotypach i uproszczeniach. Nalezy
zaznaczyC, ze kazdemu z omawianych tematéw towarzyszy kreowanie wspolnej ideologii
antyglobalistycznej. Ramy interpretacyjne stosowane przez cztonkow ruchu sa tyle elastyczne,
ze pozwalaja wkomponowaé w tozsamos$¢ oporu wiele nowych watkow, nawet jesli nie maja
one zwigzku przyczynowo-skutkowego z wczesniejszymi do§wiadczeniami. Mozna wysungé
tezg, ze kazda dokonujaca si¢ odgornie zmiana — bedaca wynikiem zamierzonej dziatalnosci
cztowieka 1 dotykajaca spraw zwigzanych ze stylem zycia, identyfikacja czy Swiatopogladem
jednostki — jest postrzegana jako potencjalne zagrozenie, czego przyktadem sa regulacje
sanitarne, klimatyczne i gospodarcze.

Zbadane tweety zdaja si¢ dowodzi¢ istnienia wielu powigzan pomig¢dzy poszczegolnymi
obszarami tematycznymi. 25,1% kont zamiescito w swoich wpisach znaczniki odwotujace sig¢
do co najmniej dwoch réznych tematow antyglobalistycznych, a wygenerowane przez nie
tweety obejmowaty 56,29% tresci. Wsrod tych uzytkownikow najwigcej powigzan dotyczyto
obszaréw klimatycznych 1 sanitarnych (43,65% kont wielotematycznych). Nieco rzadziej
wspolnych autorow mialy tweety przypisane do obszaru ekonomicznego i1 sanitarnego
(31,74%), politycznego 1 sanitarnego (28,97%), ekonomicznego 1 klimatycznego (25,28%) oraz
politycznego i klimatycznego (24,39%).

W ramach niniejszego badania podj¢to probg zdefiniowania adresatoéw sprzeciwu
antyglobalistow. Gtéwnym wrogiem byly organizacje migdzynarodowe (np. Swiatowe Forum
Ekonomiczne, Swiatowa Organizacja Zdrowia, Organizacja Narodéw Zjednoczonych),
politycy 1 partie sprawujgce wladz¢ panstwowa (np. Justin Trudeau, Joe Biden), agendy
rzagdowe, korporacje 1 ich przedstawiciele. Sprzeciw okazywano rowniez aktywistom, ktorzy
przedstawiali zagrozenia klimatyczne (np. Greta Thunberg, Mike Hudema, Gerald Kutney) lub

obnazali proby manipulacji wiedza naukowa (np. @AustralisPiper). Analiza pokazata, ze
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przeciwnikiem antyglobalistow nie jest jeden podmiot, a szeroka kategoria, obejmujgca
wszystkich, ktorzy w réoznym stopniu — nawet posrednio — legitymizuja i poprzez swoje
dzialania wspieraja globalizacje. Mieszcza si¢ w niej zar6wno jednostki, znane z imienia
1 nazwiska, jak i1 bezosobowe organizacje czy przedsi¢biorstwa. Wrdg to reprezentanci wtadzy
na réznych szczeblach: od lokalnego, przez ogdlnokrajowy, po $wiatowy — realizujacy ja
w wielu dziedzinach zycia. Relacja pomigdzy protestujacym a przeciwnikiem ma charakter
abstrakcyjny, wyobrazony i z reguly jednokierunkowy, tzn. wtadza wroga nie musi realnie
dotyka¢ zycia konkretnego antyglobalisty, nie musi by¢ tez zwigzana geograficznie z jego
miejscem zamieszkania. Przeciwnik wydaje si¢ wirtualng i1 plastyczng figura, ktorej znaczenie
nadaje si¢ dopiero w toku dyskursu internetowego; przy czym konieczne jest przypisanie go do
struktur wrogiej wtadzy czy ideologii, np. Wielkiego Resetu, WEF, WHO.

Prowadzona na Twitterze komunikacja stuzyla kreowaniu nacechowanego
emocjonalnie, jednoznacznie negatywnego 1 wyrazistego obrazu wroga. Zostalo to
potwierdzone za pomocg analizy najpopularniejszych hasztagdéw oraz najczescie]
wyswietlanych grafik (w obu przypadkach odpowiadajacych za ponad polowg wystapien
danego elementu tresci).

Wsrdd znacznikéw dominowaty rzeczowniki utozsamiajace przeciwnika z podmiotami
popelniajacymi przestepstwa, a nawet dokonujacymi zbrodni na ludzkosci czy ludobojstwa
(crime, death, genocide). Pojawialy si¢ takze nazwy sugerujace oskarzenia o zdrade¢ interesow
narodowych, korupcje, wprowadzanie tyranii i dyktatury (treason, disgrace, dictatorship,
tyrant, corruption) — glownie w odniesieniu do premiera Kanady oraz innych oséb publicznych.
Ponadto przekazy medialne oraz dziatania wroga interpretowano w kategoriach oszustwa,
przekretu lub zartu (scam, hoax), a konkretne postaci legitymizujgce globalizacje okreslano
marionetkami (puppets). Komplementarnym sposobem definiowania strony przeciwnej byto
identyfikowanie zwolennikdw globalizacji z autokratycznymi podmiotami odpowiedzialnymi
za tworzenie blizej nieokreslonego sztucznego porzadku polityczno-ekonomicznego (order,
reset, agenda, control). Nalezy podkresli¢, iz zaden z popularnych znacznikow nie ograniczat
si¢ do jednostkowych problemow — za kazdym krylo si¢ zjawisko lub zagrozenie o wydzwieku
ogolnospotecznym lub ogdlnoludzkim.

Podobny obraz wroga wylania si¢ z analizy grafik o najwigkszej liczbie wyswietlen.
Zwolennicy globalizacji przedstawiani sg jako elita lub celebryci: oderwani od rzeczywistosci,
niekompetentni, nieodpowiedzialni, infantylni, aroganccy, ktamliwi, myslacy tylko o wtasnych
zyskach lub reprezentujacy interesy zamknigtej i patologicznej grupy (kliki). Ich zycie ma si¢

odbywac¢ kosztem wyrzeczen lub wyzysku zwyktych obywateli. Sg zdolni do manipulacji oraz
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uzycia zorganizowanych srodkow przymusu (np. policji) w celu utrzymania swojej wtadzy,
przy czym — w przekonaniu antyglobalistéw — moze to przybiera¢ form¢ stosowania przemocy,
tamania praw czlowieka i innych norm demokratycznych.

Kolejnym elementem sktadajagcym si¢ na tozsamo$¢ oporu jest kreacja wizerunku
wlasnej zbiorowosci, na ktorg sktadajg si¢ jednostkowe wyobrazenia o typie idealnym
antyglobalisty. Analiza tzw. nagléwkow profilowych (awataréw, grafik w tle, opisow oraz
upublicznionych metadanych) najpopularniejszych autorow pozwolita uzyska¢ wiedz¢ m.in.
o oczekiwanych wartosciach i1 celach oraz pozadanych postawach uczestnikéw dyskursu.
Przecietny przeciwnik globalizacji dazy do zachowania stabilnego obrazu wtasnej tozsamosci
spotecznej zbudowanego w oparciu o podstawowe role spoteczne, przynaleznos¢ narodows lub
lokalng. Jest nosicielem cnét: prawdomdwnosci, uczciwosci, sity, dobra. W dziataniu wydaje
si¢ by¢ konsekwentny, przewidywalny, zdeterminowany. Jednocze$nie bliski jest mu stan
wykluczenia, zlekcewazenia lub bycia ofiarg (wladzy), poczucia niesprawiedliwosci. Postrzega
wiasng dziatalnos$¢ jako misje spoteczng. Prowadzi moralng walke ze ztem (evil) i dazy do
poznania prawdy (seek the truth, know the truth). Czuje si¢ jednostka wybrang, naznaczong
szczegolnym doswiadczeniem, ktore powoduje, ze potrafi odczyta¢ motywacje innych ludzi
oraz nie ma probleméw w odrdéznianiu prawdy od falszu. Przyréwnuje si¢ do bohatera,
wybawiciela ludzkosci, np. Dawida walczacego z Goliatem, do Batmana, przedstawiciela
grupy Anonymous, komandosa. Uwaza si¢ za spotecznego sygnaliste (whistleblower). Dzieli
Swiat dychotomicznie: na dobrych i ztych, na konserwatystow 1 liberalow, wolnych
1 zniewolonych, mniejszo$¢ 1 wigkszos¢. Ma jasny katalog wartosci, ktorymi si¢ zawsze kieruje.
Na czele sg wolno$¢ osobista, wiara (nieokreslona), tradycja, uczciwos¢, prawda, zaufanie,
sprawiedliwos¢. Wystepuje przeciwko jakiejkolwiek wladzy, ktéra — w jego opinii — ingeruje
w swobody obywatelskie i jego styl zycia. Wyraznie manifestuje nieche¢ wobec liberalizmu
ekonomicznego 1 spotecznego oraz wszelkich przejawoéw wladzy ponadpanstwowe;.
W spoteczenstwie 1 kulturze chce doswiadczy¢ stabilnosci, oparcia, familiarnosci.

Szczegdlowy obraz tozsamosci oporu wytonil si¢ rowniez z jakosciowej analizy
30 najpopularniejszych tweetow (odpowiadajacych za okolo 25% wszystkich polubien
w zbiorze). To podejscie badawcze potwierdzito 1 poglebito wyniki wezesniejszych analiz
iloSciowych. Zauwazono, ze liderzy opinii wystepuja w roli adwokatow o0sob
»pokrzywdzonych” przez globalizacje, a w swojej komunikacji odwotujg si¢ do problemow,
wartosci 1 celow bliskim swoim odbiorcom. Ponadto poszerzono wiedze na temat stosowanych
przez antyglobalistow ram interpretacyjnych (schematow myslowych), wsrod ktorych

dominowato przeswiadczenie uzytkownikow o grozacym im wieloaspektowym zniewoleniu.
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Synteza najpopularniejszych tweetdw pokazuje, ze tozsamos¢ oporu oparta jest na lekach utraty
lub ograniczenia trzech fundamentalnych praw: do wolno$ci, wtasnosci oraz zycia (w sensie
biologicznym, ale tez w kontekscie pewnos$ci egzystencjalnej). Postawa sprzeciwu stuzy
obronie $§wiatopogladu jednostek i1 ich sposobu bycia, a w sensie socjologicznym pozwala
uchroni¢ ich $wiat spoteczny przed niekontrolowanymi i nieakceptowanymi zmianami.
Te ostatnie wigza si¢ z zachwianiem miejsca w strukturze spolecznej, dotychczasowych
identyfikacji kulturowych i geograficznych i utrata poczucia sity sprawczej wzgledem wlasne;j
przysztosci. Nalezy przez to rozumie¢, iz kazda wladza, ktora probuje wprowadza¢ normy
zagrazajgce tozsamosci jednostek, staje si¢ ich wrogiem.

Przeprowadzono takze dodatkowa analize¢ dyskursu antyglobalistycznego w kontekscie
biezacej wojny w Ukrainie. Na etapie przygotowywania bazy danych dostrzezono, ze czgsé
uzytkownikéw celowo wilacza zbrojng agresj¢ Rosjan do szerszej narracji antyliberalnej, a przy
okazji kontestuje takze globalne dziatania w sferze polityki sanitarnej czy klimatycznej. Wyniki
analizy tweetdw zawierajacych frazy ,,Ukrain(e)” lub ,,Russia” dowodza, ze przedmiotowa
praktyka komunikacyjna nie byta zjawiskiem rzadkim, ani przypadkowym. Autorzy wpisow
o wymowie antyglobalistycznej elastycznie taczyli watki wojny w Ukrainie z innymi
zjawiskami, ktore — ich zdaniem — dokumentowaly prawde o zamiarze stworzenia
ogo6lnoswiatowego systemu zarzadzania spoleczenstwami przez wptywowych finansistow oraz
politykow reprezentujacych wtadze panstwowe. Dziatania zbrojne miaty stanowi¢ jedynie
srodek stuzagcy wymuszeniu nowych zmian w porzadku swiatowym albo tez odwrdceniu uwagi
obywateli spoteczenstw zachodnich od ,,prawdziwych”, lokalnych probleméw. Jednoczesnie
kazdy podmiot polityczny popierajacy Ukraing byta automatycznie uznawany za propagatora
,.szkodliwego” liberalizmu oraz marionetke Swiatowego Forum Ekonomicznego. W opinii tych
uzytkownikéw narracja wojenna prowadzona w tzw. mainstreamie shuzyla utrzymywaniu
powszechnego leku w spoteczenstwach zachodnich 1 miala wspiera¢ wprowadzanie nowych
mechanizmow kontroli spotecznej i sterowania spoleczenstwem. W tym kontekscie konflikt na
Ukrainie byt kontynuacja ztowrogiej pandemicznej polityki sanitarnej oraz prob zarzadzania

zmianami klimatycznymi.
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VIIIL Dyskusja

8.1. Uwagi metodologiczne

Zastosowana metoda badawcza ma charakter innowacyjny, a sktadajgce si¢ na nig
sposoby przetwarzania informacji oraz podejScia poznawcze zostaly dopasowane do
konkretnego zbioru danych internetowych i1 przedmiotu badan. Wykorzystano tresci
publikowane przez uzytkownikéw serwisu Twitter w ramach dyskursu antyglobalistycznego
w czasie dwoch kolejnych szezytow Swiatowego Forum Ekonomicznego w Davos w 2022
12023 roku. Pobrano ponad 348 tysigcy tweetow skupionych wokot wyselekcjonowanych,
charakterystycznych hasztagdw, ktére nastgpnie uporzadkowano, oczyszczono, poddano
filtrowaniu oraz analizie. W celu przetworzenia duzej liczby danych zastosowano
zrdznicowane narzedzia oraz procedury z obszaru tzw. social data science (big data).

Podjeto wszelkie starania, aby poszczegélne techniki byly wzorowane na ,,dobrych
praktykach” proponowanych przez innych badaczy zajmujacych si¢ big data w obszarze nauk
spotecznych. Autor ma jednocze$nie §wiadomos$¢, ze zaproponowana metodologia zachowuje
tratnos¢ 1 rzetelnos$¢ przy zastosowaniu narzgdzi informatycznych w obecnych wersjach oraz
przy zachowaniu aktualnych zasad i1 mozliwosci dostgpu do danych w mediach
spotecznosciowych. Jest wielce prawdopodobne, ze préba powtdrzenia przedmiotowego
badania wigzalaby si¢ z uzyciem doskonalszych narzgdzi poznawczych.

Nalezy podkresli¢, iz pobrane dane przedstawiaja jedynie wycinek komunikacji
odbywajacej si¢ na Twitterze w okreslonym czasie i mogg nie odzwierciedla¢ pelnego spektrum
postaw antyglobalistycznych. Podjeto jednak wszelkie starania, aby za pomocg przemyslanych
sposobow filtrowania 1 przetwarzania informacji, dotrze¢ do danych jak najbardziej
reprezentatywnych 1 tym samym uchwyci¢ najwazniejsze cechy dyskursu. Mozliwe,
1z poszerzenie zakresu czasowego badanych tweetow oraz zwigkszenie liczby obserwowanych
hasztagow wzbogacityby analiz¢ o dodatkowe spostrzezenia. Pozwolitoby to na zobrazowanie
dynamiki tozsamosci antyglobalistow na przestrzeni lat 1 na tle zréznicowanych wydarzen
spotecznych, gospodarczych i politycznych. Pobrany zbiér danych zawierat bardzo liczne
pojedyncze tweety uzytkownikéw, ktérzy zaznaczyli swoja obecnos¢ w dyskursie, ale
w rzeczywistosci publikowali wigcej tresci wykraczajacych poza przyjete ramy czasowe.
Realizacja takiego przedsiewzigcia wymagalaby znaczacego zwickszenia zasobow

organizacyjnych badacza.
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Autor zdaje sobie réwniez sprawe z mozliwych zastrzezen do reprezentatywnosSci
zgromadzonego materialu badawczego. W bazie danych, obok tweetow powigzanych
z mieszkancami Stanéw Zjednoczonych, bardzo liczne byly wpisy uzytkownikéw
kanadyjskich. Te ostatnie stawaty si¢ nadmiernie widoczne szczeg6lnie podczas analizy nazw
kont (odwotan) wystepujacych w tresci tweetow oraz w trakcie eksploracji 25% najbardziej
popularnych postow. Nalezy przypomnieé, iz badanie uwzgledniato jedynie tresci w jezyku
angielskim, stanowiace okoto 72% surowego zbioru danych. Pomini¢to tym samym wpisy
w jezykach innych panstw, w ktorych Twitter cieszy si¢ popularno$cig, m.in. niemiecki (6,24%
pobranego zbioru), francuski (2,65%) czy niderlandzki (2,33%). Ponadto, struktura
uzytkownikéw przedmiotowego serwisu mikroblogowego prawdopodobnie nie pokrywa si¢ ze
strukturg demograficzng danego spoteczenstwa.

Z drugiej strony istnieje wiele argumentow, ktdre nakazuja traktowaé Twitter jako
wiasciwg przestrzen do badania postaw zwigzanych ze sferg publiczng. Znaczenie tego serwisu
w komunikacji spotecznej oraz traftnos$¢ analiz prowadzonych na podstawie uzyskanych z niego
danych potwierdzaja liczne, przytaczane wczes$niej badania. Po drugie, ograniczenie badanego
jezyka do angielskiego bylo zabiegiem celowym zwigzanym z traktowaniem go jako
,Wspotczesnej taciny” w internecie. Uwidocznito si¢ to w postach wielu uzytkownikow, ktorym
przyswiecalo pragnienie pokazania swoich kontestujacych pogladow szerokiej rzeszy
odbiorcéw, na skale miedzynarodowa. Jedynie uzycie przedmiotowego jezyka dawato
mozliwo$ci wiaczenia si¢ w ogoélnoswiatowy dyskurs antyglobalistyczny, miedzy innymi
poprzez wykorzystywanie uniwersalnych (angielskich) hasztagéw. Trzecim argumentem
przemawiajacym za reprezentatywnoscig zgromadzonego materialu jest obecnos¢
uzytkownikéw nieanglojezycznych (np. niemieckich aktywistow 1 politykow) wsrdd osob
tweetujacych po angielsku, a nawet poruszajacych tematy charakterystyczne dla odbiorcy w
Kanadzie czy w Stanach Zjednoczonych. Mozliwe, ze ruch antyglobalistyczny w pierwszej
kolejnosci ustosunkowuje si¢ do wydarzeh oraz proceséw, ktére majg miejsce wlasnie
w Poélnocnej Ameryce 1 sg charakterystyczne dla okreslonych aspektow globalizacji.
Przykladem tego byto wykorzystanie watku protestow kierowcéw w Kanadzie w czasie
pandemii Covid-19 (#Freedomconvoy) w tweetach niemieckiej dziataczki partii Alternative fiir
Deutschland czy tez komentowanie dzialalnosci Prezydenta USA Joe Bidena przez ogot
uzytkownikoéw-antyglobalistow z roznych lokalizacji na §wiecie.

Inny rodzaj uwag metodologicznych moze dotyczy¢ tej cechy duzych zbiorow danych,
ktére w literaturze o big data okresla si¢ czesto problemem wiarygodnosci (veracity).

Po pierwsze, jest wielce prawdopodobne, ze pomimo zastosowania procedury czyszczenia bazy
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danych, w zbiorze znalezli si¢ uzytkownicy bedacy botami. Ich wplyw na wynik badania zostat
zminimalizowany dwojako. Po pierwsze, pobrano cala zbiorowos$¢ statystyczng — wszystkie
tweety zawierajagce wybrane hasztagi. To pozwolito na przeprowadzanie analizy na duzym
zbiorze danych i1 zniwelowanie oddzialywania tre$ci publikowanych przez ewentualne boty.
Kolejnym sposobem bylo jakosciowe poglebianie badania przy uzyciu tweetdéw oraz
uzytkownikéw wyodrebnionych na podstawie liczby polubien, ktoérych pozyskanie nastepuje
w drodze interakcji z innymi uzytkownikami. Moga by¢ one generowane przez sie¢ fikcyjnych
profili jedynie w niewielkim zakresie, a ich duza skala $wiadczy o akceptacji danej tresci przez
internautow w serwisie.

Po drugie, pobieranie tweetow na podstawie hasztagow spowodowato wiaczenie do
bazy zrodtowej wszystkich tresci, ktore spetniaty kryteria zapytania do serwera. Jednak nie
kazdy tweet z wybranymi znacznikami odnosit si¢ do dyskursu antyglobalistow, czego
najwigcej przyktadow odnotowano wzgledem #CrimesAgainstHumanity. Nalezy podkresli¢,
iz uzytkownicy serwisu maja prawo stosowaé hasztagi wedle wlasnego uznania. Oznacza to,
ze te same etykiety moga by¢ wykorzystane do opisu réznych zjawisk. Ograniczanie wptywu
przypadkowych tweetow na wyniki analizy polegalo na wielostopniowym czyszczeniu oraz
filtrowaniu danych, a takze zawe¢zaniu dat publikacji pobieranych wpiséw do tych okresow,
ktore daja najwieksza zgodno$¢ postaw internautdow z przedmiotem badania. Zaden mechanizm
selekcji 1 zapytan do serwera nie daje stuprocentowej gwarancji pozyskania wytacznie trafnych
tweetdw. Innym sposobem minimalizowania tego efektu jest bazowanie na odpowiednio duzej
liczbie ,,n” — pobranych danych, co tez uczyniono gromadzac az 348.640 tweetow. Ponadto,
w niniejszej dysertacji na biezagco odnotowywano kazdy istotny przypadek pojawienia si¢
przypadkowego wpisu 1 wytgczano go z dalszych analiz.

Warto rowniez zwro6ci¢ uwage na fakt, ze znaczaca cze$¢ zgromadzonego materiatu
badawczego odpowiadata dyskursowi zorientowanemu na polityke sanitarng (okoto 30,1%
hasztagow w danych zrodtowych), co wydaje si¢ naturalng konsekwencja przebytej pandemii
koronawirusa w latach 2020-2023. Wytaczenie tych tresci z badan bytoby niemozliwe z uwagi
na liczne wielotematyczne powigzania pomigdzy postami tych samych uzytkownikow
kontestujacych rownolegle np. globalng polityke klimatyczng i1 krajowe obostrzenia sanitarne.
Tozsamos$¢ oporu u przedstawicieli ruchu antyglobalistycznego zostala silnie naznaczona
powyzszg problematyka. Nie ma to jednak wigkszego wplywu na catosciowy obraz tej
identyfikacji. Pokazujg to liczne analizy autora, w ktorych udowodniono, Ze tematyka sanitarna
byla z tatwoscig wlaczana w ,klasyczng” narracje sprzeciwu wobec dominujacej wiadzy.

Potwierdza to tylko wcze$niejsze przypuszczenia, ze $wiadomos$¢ zbiorowa ruchu ma zdolno$¢
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szybkiej adaptacji do zmieniajacych si¢ warunkdéw 1 wyzwan, co nie byloby mozliwe bez
odpowiednio uproszczonych i pojemnych ram interpretacyjnych, nakazujacych traktowac

rzeczywisto$¢ spoteczng w kategoriach walki Dawida z Goliatem.

8.2. Perspektywa teoretyczna

Typologia tozsamo$ci Castellsa ma charakter analityczny, co oznacza, ze
w rzeczywistosci moga wystepowaé takie ruchy spoteczne, ktore obok dominujacej
identyfikacji wyksztatcaja elementy pozostalych (Bokszanski, 2005, s. 38-40).
Przeprowadzone badanie spoteczno$ci antyglobalistow nie potwierdzito tych przypuszczen.
Ujawniane przez uczestnikow dyskursu postawy wyraznie wpisywaly si¢ w kategorig
tozsamos$ci oporu. Nie doszukano si¢ wsrod nich przejawdw tozsamosci legitymizujacej,
tj. budowania narracji w zgodzie z warto$ciami, celami 1 normami prezentowanymi przez
dominujacg wladze. Wyniki nie wskazywaly rowniez na znaczaca obecnos$¢ elementow
identyfikacji o charakterze projektowym — rewolucyjnym. Obserwowano natomiast bardzo
liczne préby zmierzajace do odrestaurowania tozsamosci, tj. odtworzenia jej w oparciu
o ,,dawne” wyznaczniki: przynalezno$¢ etniczng, narodowa, tradycj¢, wiare, rodzine, ale tez
w odniesieniu do minionych struktur wiadzy.

Nalezy podkreslié, iz tozsamo$¢ oporu byla kreowana w ramach dyskursu
internetowego w sposéb bezkompromisowy 1 totalny. Uzytkownicy nie dopuszczali
mozliwo$ci  wlaczenia innych narracji, nie pozostawiali miejsca na przenikanie
konkurencyjnych wartosci 1 pogladow. Prowadzony przez nich dialog przypominat raczej
jednostronng prezentacje wilasnej wizji §wiata spolecznego, uznawanej za wyraznie lepsza
1 nadrzgdng wzgledem pozostatych. Tozsamos$¢ oporu byla traktowana jako najwazniejszy
sposob definiowania miejsca i roli jednostek w spoteczenstwie, nadajacy sens catej ich
biografii. Wydaje si¢, ze kreowano ja §wiadomie, z zaangazowaniem, wykorzystujac rdzne
techniki ekspresji ,,ja” 1 swych pogladow w internecie. Uzasadnione sg zatem obawy Castellsa
zwigzane brakiem dziatajacych ,,mostow komunikacyjnych” pomigdzy $wiatem globalnym
a lokalnym, sieciami jednostek posiadajacych poczucie sprawczosci a aktorami zagubionymi
i wykluczonymi przez zmiang¢ spoteczng (Castells, 2008; Torres, 2015). Przyktad ruchu
antyglobalistow sktania do wniosku o poglebianiu si¢ tego podziatu.

W kontekscie powyzszych refleksji warto przywotaé spostrzezenia Michata Rauszera,
wedtlug ktorego podtrzymywanie diametralnego kontrastu pomiedzy ,,my” a ,,oni”” (wrogowie)

jest niezbedne dla istnienia tej pierwszej wspdlnoty (Rauszer, 2016). Co wigcej,

217



w utrzymywaniu przedmiotowej relacji wskazane jest zachowanie wysokiego stopnia
abstrakcyjnos$ci przeciwnika, dzigki czemu mozna plastycznie manipulowaé jego wizerunkiem
i dostosowywa¢ go do okolicznosci. Wrdg powinien by¢ figurg okre$long jezykiem
uniwersalnych symboli 1 negatywnych emocji, co rzeczywiscie ma miejsce w przypadku
niniejszego materialu badawczego.

Tozsamosci oporu nie mozna ocenia¢ w kategoriach moralnych. Jest to rodzaj strategii
identyfikacyjnej przyjmowanej przez grupy w okreSlonych warunkach spolecznych.
Jak zaznacza Tadeusz Paleczny moze ona skutkowa¢ zar6wno podejmowaniem
zroznicowanych dzialan obronnych w celu utrwalenia dotychczasowej tozsamosci, jak
i podejsciem innowacyjnym, prowadzacym ostatecznie do odnalezienia rozwigzania —
rekonstrukcji §wiadomosci (Paleczny, 2008). Ponadto, jesli tozsamo$¢ oporu definiujemy jako
sposob reakcji na rozw0j cywilizacyjny, to prezentowany przez antyglobalistow sprzeciw moze
si¢ okaza¢ w konkretnych przypadkach sluszny — wszedzie tam, gdzie czas przemianuje
dzisiejszy postep w jutrzejszy regres. Jak pokazano w rozdziale trzecim, przedmiotowe ruchy
maja zdolno$¢ wskazywania realnych zagrozen i patologii zwigzanych z procesami
globalizacyjnymi. Zaniepokojenie budzi jednak fakt — na co wskazuje Paleczny i co
potwierdzaja wyniki badan — Ze globalizacja jest statym i dominujagcym punktem odniesienia
ksztaltujacym identyfikacje¢ znacznej czesci aktoréw spotecznych. To z kolei moze prowadzié
do dalszej radykalizacji wsrdd przedstawicieli tozsamosci oporu.

Mozna si¢ rOwniez zastanawia¢, ktore aspekty globalizacji maja najwigksze znaczenie
dla ksztaltowania si¢ tozsamosci oporu na przyktadzie wspomnianego ruchu spolecznego.
Przeprowadzone analizy sugeruja, ze najwazniejszym wrogiem jest wtadza polityczna
1 ekonomiczna, ktorej bliskie sg idee neoliberalne. Problemem pozostaje dookreslenie tego
ostatniego terminu. W badanych przekazach nie doszukano si¢ jednoznacznego wskazania
atrybutéw tej ideologii; byta ona definiowana gtownie przez nieakceptowane dziatania jej
reprezentantow, np. wprowadzanie regulacji sanitarnych, klimatycznych czy ekonomicznych
potencjalnie ingerujacych w wolno$¢ indywidualng. Jednakze wspodiczesna globalizacja wydaje
si¢ by¢ zwigzana konkretnie z rozwojem cyfrowej gospodarki, a niekoniecznie
z rozprzestrzenianiem si¢ kolejnej ,,wielkiej narracji”. Ten nowy typ zycia ekonomicznego
sprzyja personalizacji, indywidualizacji, nasila usieciowienie i zmienia strukture spoleczng
(Sledziewska & Wtoch, 2020). Powstaje zatem pytanie, o to, w jakim stopniu gospodarka
cyfrowa odpowiada za Igk przed niedostosowaniem si¢ do zmian. Problem ten wykracza poza

niniejszg rozprawe, cho¢ analiza niektorych tweetow wskazuje, ze opor antyglobalistéw moze
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by¢ buntem przeciw nowym rozwigzaniom ekonomicznym, np. platnosciom bezgotéwkowym,
ograniczeniu konsumpcji okreslonych zasobow naturalnych.

Przeprowadzone przeze mnie badanie pokazato, ze narracja sprzeciwu wobec roznych
aspektow globalizacji oraz legitymizujacych ja podmiotéw koreluje z poczuciem leku
egzystencjalnego, niesprawiedliwosci 1 niepewnosci. Jak zauwazyt Zygmunt Bauman, kiedy$
ludzie w pierwszej kolejnos$ci obawiali si¢ tyranii panstwa, a obecnie moga zgtasza¢ pretensje
wobec wladz demokratycznych. Te ostatnie upodmiotowity aktorow spotecznych i pozwolity
im dowolnie ksztaltowa¢ wtasng wolno$¢, ale jednoczesnie nie uchronity ich przed
konsekwencjami postepujacej globalizacji 1 liberalizmu w warstwie ekonomicznej i spotecznej

(Bauman, 2007b).
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Z.akonczenie

W ramach niniejszej rozprawy dokonano szczegdtowej charakterystyki identyfikacji
oraz postaw uczestnikow ruchu antyglobalistow przejawianych w dyskursie prowadzonym
w mikroblogowym serwisie Twitter. Wyniki potwierdzily zbieznos$¢ uzyskanego opisu
z kategorig tozsamosci oporu wedlug Manuela Castellsa.

Zainteresowanie powyzszym tematem wynikato z do$wiadczen zawodowych
i naukowych autora oraz checi lepszego zrozumienia fenomenu ksztaltowania si¢ zycia
spolecznego w przestrzeni internetu. Rownie istotng motywacje¢ stanowit zamiar wykorzystania
innowacyjnych, cyfrowych technik badawczych na gruncie nauk socjologicznych.

Trafne okazaty si¢ takze stawiane hipotezy. Udalo si¢ potwierdzi¢ zatozenie, ze dyskurs
antyglobalistow stuzy budowaniu §wiadomosci grupowej opozycyjnej wzglegdem dominujace;j
wiadzy krajowej oraz ponadpanstwowej (gldwnie politycznej i ekonomicznej). Nastepuje to
poprzez propagowanie pozadanych wartosci, celow i norm w multimedialnych tresciach
internetowych. Szczeg6lng role w tych dzialaniach odgrywa kreowanie figury wspdlnego
wroga oraz misji. Potwierdzono zréznicowanie tematyczne wspomnianego dyskursu oraz
udokumentowano istnienie wewngetrznych powigzan pomiedzy poszczegdlnymi typami
przekazéw: ekonomicznymi, politycznymi, sanitarnymi, klimatycznymi oraz —
W najmniejszym stopniu — antynaukowymi. Dostrzezono, ze komunikacja prowadzona przez
cztonkow ruchu pozwala na swobodne przechodzenie pomigdzy poszczegdlnymi tematami
oraz tatwo adaptuje si¢ do nowych zjawisk w otoczeniu antyglobalistow. Uwidaczniato si¢ to
miedzy innymi w obserwowanej dynamice dyskursu, ktory reagowal na istotne wydarzenia
rozgrywajace si¢ w przestrzeni publicznej. Niebagatelne znaczenie w konstruowaniu
tozsamosci oporu mialy rdwniez pojemne ramy interpretacyjne stosowane przez
antyglobalistow. Umozliwialy one kreowanie uproszczonego obrazu rzeczywistosci oraz
wlaczanie nowych obiektow sprzeciwu bez konieczno$ci dbania o zgodno$¢ merytoryczng
1 spojnos¢ logiczng. W komunikacji elastycznie wykorzystywano jezyk symboli 1 emocji.
Wazna rol¢ w scalaniu dziatan ruchu 1 budowaniu wspolnego swiatopogladu odgrywali liderzy
opinii.

Metodologia, w ktérej wykorzystano dostep do duzych zbiorow danych internetowych,
pozwolita odpowiedzie¢ na wszystkie stawiane pytania badawcze. Okre§lono zjawiska oraz
podmioty podlegajace kontestacji. Przedstawiono charakterystyke wyobrazonego wroga,
a takze dokonano syntezy oczekiwanego obrazu wtasnego antyglobalisty. Wskazano przy tym

na konkretne wartosci, cele i normy stojace za kazda ze stron dyskursu. Zaleta badania bylo
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siegnigcie po zrdznicowane typy tresci internetowych: tekst (w tym hasztagi oraz odwotania
w postaci @), grafiki i memy, zdj¢cia, materialy wideo, sygnatury lokalizacji uzytkownikow
oraz liczne informacje towarzyszace $wiadczace m.in. o aktywnosci uzytkownikoéw czy
popularnosci ich publikacji.

Obserwowany na Twitterze ruch antyglobalistow tworzy wyobrazong spotecznosc,
ktéra w wyrazny sposob kontestuje zastany porzadek spoleczny, gospodarczy czy polityczny.
W tym celu kreowana jest stereotypowa alternatywa — wizja lepszego i sprawiedliwego swiata
spotecznego. Prowadzona komunikacja dostarcza relatywnie prostej eksplikacji ztozonych
zmian dokonujacych si¢ w wielu dziedzinach zycia dla jednostek charakteryzujacych sig
gorszym potozeniem spotecznym, wykluczeniem lub stygmatyzacja, dla ktérych negatywnym
punktem odniesienia sg instytucje dominujace, utozsamiane z nimi ideologie lub ich
przedstawiciele. Tworzone sa w ten sposob ,,nowe zrddta zaufania” przywracajgce symboliczny
tad z punktu widzenia danego aktora spotecznego. Ten rodzaj spoteczno$ci stanowi schronienie
przed ,,wrogim $wiatem”, oferuje solidarno$¢ i poczucie autonomii na tle spoleczenstwa
globalnego.

Uzyskane wyniki utwierdzaja w przekonaniu, ze tozsamos$¢ oporu jest formg tozsamosci
zbiorowej, ktéra w szczegdlny sposdb przejawia sie¢ w aktywno$ci ruchow spotecznych
wystepujacych przeciw dominujacej w spoteczenstwie wladzy. Stanowi ona wlasciwos¢ tychze
organizacji, dajaca si¢ sprowadzi¢ do uogdlnionego zbioru charakterystycznych, najczesciej
obserwowanych postaw poszczegdlnych uczestnikdw, w tym prezentowanych przez nich
autostereotypow.

Badanie przebiegato zgodnie z zalozeniami autora 1 pozwolito osiggna¢ zaktadane cele.
Przewidziano obecnos$¢ tresci o charakterze spamu, przypadkowych oraz tworzonych przez
potencjalne boty, a takze konieczno$¢ wielostopniowego czyszczenia i filtrowania danych.
Zaskoczeniem byta znaczna liczba tweetdéw wykorzystujacych watek wojny w Ukrainie do
prowadzenia dyskursu antyglobalistycznego. Zadziwiajgca byta réwniez zywotno$¢ tematow
antycovidowych, a nawet wzrost ich popularno$ci w obserwowanym okresie — krotko po
ustaniu zdecydowanej wigkszosci restrykcji sanitarnych i1 ogloszeniu konca pandemii przez
WHO. Te spostrzezenia nasuwaja nowe pytania badawcze, ktére powinny dotyczy¢ dynamiki
dyskursu przeciwnikoéw globalizacji w perspektywie historycznej oraz wplywu poszczegdlnych
wydarzen na sposob prowadzenia komunikacji 1 tozsamo$¢ cztonkow tej spotecznosci. Ponadto
wskazane byloby poszerzenie analiz o inne zrodta internetowe (np. YouTube, Facebook) oraz

wlaczenie do nich tresci publikowanych w pozostatych jezykach.
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Zalacznik 1. Lista uzytkownikow wykluczonych

Tabela 20. Uzytkownicy wykluczeni na podstawie liczby tweetow oraz za pomoca analizy
narzedziem Botometer

Identyfikator autora Nazwa uzytkownika L|czb'a Wskaznik Botometer
tweetow
1250565558963240964 | @climate_fact 8378 3,9
1195407609748238336 | @Blancafaymartin 1660 4,9
216172731 @Newestnewbie 304 4,4
1523786461132181506 | @lifeisgood5252 227 4,6
771769571644678144 | @Artprints2 175 4,6
1069566621847445506 | @_Perry4Law 143 4
888808440583172096 | @_Ptlb 141 4,2
713478051720343552 | @Russjensen5 140 41
1393584356162158593 | @Havaclimate 115 4,2
1497702034732113920 | @Ladycryptoorca 113 4
2715949850 @Fixxiew 107 5
1348434454918930438 | @5Dme81 106 4,8
1053705566441431040 | @Stephanielevay1 100 4,8
718917561228742656 | @Dickens3515 100 4,7
1519692789537067008 | @Earlinggrant 93 41
1366759953558552580 | @Sightinplain 92 4
861482690872098817 | @Cloudcnworld 89 4,3
1247084714428522496 | @Bd_Covid19 88 4,4
1244594809098174464 | @Wickedprepping 82 4,9
1587032050489507840 | @Wellthtsfabulus 80 4,4
3272436679 @Minniem96252794 76 4,2
1388453968888619009 | @Rodger_Stuckey 75 41
1518940944715890696 | @Docdogshit 75 4,6
1422479942181298179 | @Tutuborah123 74 4,1
265710819 @Pixiedust5135 71 4,7
1504457747571613696 | @Jimmyc1366 70 4,8
52441348 @Faberman45 69 4,1
881157653011075073 @_Staredecisis 67 4.1
245750555 @Mutalabala 67 4,4
42386100 @Teachertwit2 66 4,4
3242282429 @Blueyes9445 65 4,1
938675726852730880 | @Lfnord 63 4,9
1973613492 @Learnluxembourg 62 4
543761210 @Mimitexasangel 61 4,1
1336660494 @Sayingitlouder 60 4,1
1519080822992646145 | @Teresastephenmt 59 4.4
1487664625965355013 | @Nuni_Sas_Yu 58 4
728594002606428161 @Greenbagbles 56 4,1
1300504994584682501 | @Mmar44407000 56 4,5
1391609256294567939 | @Justara91224074 54 4
1305912161529716742 | @Msmith58621420 54 44
1464471532307386371 | @Kingart65581165 53 4,2
2800466323 @Porridgeisgood 53 4,1
1356923375776489476 | @_Zkphyo_ 53 4,2
1449411277806190594 | @Blueyecu 52 4,2
359087790 @lbaconservative 52 4.1
875839431982411776 | @Scarney1111 52 4,3

Zrédlo: opracowano na podstawie https://botometer.osome.iu.edu oraz badan wtasnych
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Tabela 21. Uzytkownicy wykluczeni na podstawie liczby tweetow oraz statusu konta

Identyfikator autora L'CZb,a Status konta
tweetow
1275127764639576070 233 | konto zawieszone
1592009415032557569 198 | brak dostepu
1234349021482946561 163 | konto zawieszone
889089952029396994 163 | konto zawieszone
182556769 148 | konto zawieszone
780373071303626752 123 | konto zawieszone
1169337758 119 | konto zawieszone
1405538471683362819 112 | konto zawieszone
1357245178201972738 108 | brak dostepu
788351146700120068 107 | konto zawieszone
1247878202556465153 101 | konto zawieszone
1518939704317644803 93 | brak dostepu
894496485697495041 92 | konto zawieszone
889029696750407680 84 | konto zawieszone
777017868684697600 83 | konto zawieszone
811704294743359493 82 | konto zawieszone
1610373434055315460 80 | konto zawieszone
1516898527766532100 78 | brak dostepu
1349561576412516359 72 | brak dostepu
4803873902 63 | brak dostepu
896628075391139840 60 | brak dostepu
1343403295033987072 58 | brak dostepu
1378410853314203649 56 | konto zawieszone
1518683775974076417 56 | konto zawieszone
1465364091099303941 54 | brak dostepu
1529351353817919489 53 | brak dostepu
1600802482657034241 52 | brak dostepu
1353849433918754816 51 | konto zawieszone
1526154088974807040 50 | brak dostepu

Zrédlo: opracowano na podstawie https:/twiteridfinder.com oraz badan wiasnych
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Zalacznik 2. Zestawienia wybranych danych zrodlowych

Tabela 22. Obrazki z tweetow o najwiekszej liczbie wyswietlen

Identyfl!(ator pliku Adres URL L’lc?ba )
medialnego wyswietlen
3._1616914774037762049 | https://pbs.twimg.com/media/FnBva5KaEAENYdT.jpg 276503
3._1614293211194818561 https://pbs.twimg.com/media/FmcfH2iXgAEax_3.jpg 199286
3._1616024798102171648 https://pbs.twimg.com/media/Fm1F_ecaMAAgX7F.png 198596
3_1616717784364236801 https://pbs.twimg.com/media/Fm-8QICWQAEG5zW.jpg 193516
3._1616508242632351744 | https://pbs.twimg.com/media/Fm79rpgXoAAHfbb.jpg 161198
3._1615694014749245447 https://pbs.twimg.com/media/FmwZJWbagAcFwCa.jpg 149486
3_1616841976090959880 | https://pbs.twimg.com/media/FnAtNfrXoAg2zf-.jpg 117808
3._1616104507309494274 | https://pbs.twimg.com/media/Fm20fKYXEAIXm27.jpg 111120
3_1615452900246839336 | https://pbs.twimg.com/media/Fms9206WYCgHZv8.jpg 108329
3_1614386669251350528 | https://pbs.twimg.com/media/FmdOH07aUAAVpc8.png 97202
3._1615353271543267328 | https://pbs.twimg.com/media/FmrjPfEaAAAOWBL.jpg 96410
3_1614544205199872000 | https://pbs.twimg.com/media/FmgDZoEakAA92Sx.png 90737
3_1615689926019792899 | https://pbs.twimg.com/media/FmwVbWuWQAM170q.jpg 82028
3_1616521225748221953 | https://pbs.twimg.com/media/Fm8JfXiaEAEQUBR .jpg 75931
3_1615659367973412864 | https://pbs.twimg.com/media/Fmv50pIWYAAOUNR.jpg 75529
3_1615209619420516353 | https://pbs.twimg.com/media/Fmpgl1NakAE_gaU.jpg 66312
3_1616546883786137601 https://pbs.twimg.com/media/Fm8g03LWYAE5ZIl.jpg 55398
3_1616734845706854400 | https://pbs.twimg.com/media/Fm_Lxr5aYAAgZiw.jpg 49688
3_1615722634947198977 | https://pbs.twimg.com/media/FmwzLQ-WAAEAS8X.jpg 49558
3._1615489258416111617 https://pbs.twimg.com/media/Fmte69paAAET6YV.jpg 47936
3_1614300358943322114 | https://pbs.twimg.com/media/Fmcin5-aMAlyp4M.jpg 44565
3_1617067241807265794 | https://pbs.twimg.com/media/FnD6Fr3XwAIlOuTg.jpg 42500
3_1616189688422989826 | https://pbs.twimg.com/media/Fm3b9WwaAAlIdOX9.png 41687
3_1614799031628337152 | https://pbs.twimg.com/media/FmjrKefaEAAjjcu.png 39808
3._1616966102613110785 | https://pbs.twimg.com/media/FnCeGnAaMAEoB8C.png 39521
3_1615372750843002883 | https://pbs.twimg.com/media/FmrO9VHXwAMGtli.jpg 39320
3_1616502281104461824 | https://pbs.twimg.com/media/Fm74QpPXEAAOHS5Y .jpg 38936
3_1615234332867825664 | https://pbs.twimg.com/media/Fmp3EV-aEAAOdw8.jpg 37839
3_1615428753743835138 | https://pbs.twimg.com/media/Fmsn5ILacAlE4qc.jpg 37585
3_1617071745881735168 | https://pbs.twimg.com/media/FnD-L22aAAAOMN_.jpg 35628
3_1614756983743348736 | https://pbs.twimg.com/media/FmjE696agAAWjVK.jpg 32539
3_1614320947846152192 | https://pbs.twimg.com/media/Fmc4WVnXgAAr85D.jpg 32358
3_1615670658477789185 | https://pbs.twimg.com/media/FmwD51iXEAE6fGg.jpg 32150
3_1615636693356249090 | https://pbs.twimg.com/media/FmviIAzmWAAIbku8.jpg 31976
3_1615469068101853199 | https://pbs.twimg.com/media/FmtMju3XoA8CVof.jpg 31780
3_1615313050692878338 | https://pbs.twimg.com/media/Fmg-gUuaAAlAoVA.png 31553
3_1615981945523171328 | https://pbs.twimg.com/media/Fm0fBlJacAArzDP.jpg 30520
3_1615468119686000642 | https://pbs.twimg.com/media/FmtLshvaMAllzsE.jpg 29936
3_1616889045728071682 | https://pbs.twimg.com/media/FnBYBTvXkAlfoXl.png 29411
3_1615665751439941632 | https://pbs.twimg.com/media/Fmv_cNZXoAAMPEQ.jpg 28912
3_1615575779752173568 | https://pbs.twimg.com/media/FmutnKvaYAAWN_5.jpg 28497

Zrédlo: opracowano na podstawie badan wiasnych
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Tabela 23. Uzytkownicy o najwiekszej liczbie tweetow

Identyfikator uzytkownika Nazwa uzytkownika L'CZb,a
tweetow

1490642780779315200 @Ultra_Garbanzo 377
89135084 @leaffiliate 260
1487852874826661894 @Theyouthscat1 159
1610397930653122560 @Sunfellow_Covid 131
1073312910372409346 @Damienromeroo 127
1466946551826296833 @Modprocom 117
11591892 @Pastexpiry 107
1602339063956226050 @Wakeuptojava 107
1427428436608487429 @Noapologyusa 103
816840528 @lluvco2 98
1518925603033935872 @Prettypatriotca 95
797092808997949442 @Phil_Invest 91
1598383410917122048 @Cance1Cance1Ers 91
1450826771528564737 @Grippinthewheel 89
1607780566929403905 @Bcfreedomfight1 89
272483790 @Orkidnut 87
1193823126309818368 @Tonyclimate 86
3240458485 @Asif1Stop 85
517880113 @Bchomehunter 77
1158139433511768065 @Chris91138742 76
1356170195715252225 @Xrppumph 72
1522391807249707008 @Lorettalynny1 68
720700202210865152 @Coffeeplease802 67
1054740576485236736 @Vidmaxmedia 67
736004984 @Jprince_Cheryl 64
1206518883772850176 @Jayaramkalkur 63
1081945529112821762 @Keillerdon 62
518824217 @Ko_0I23 61
1591818876324552704 @Maxcua45 59
519337139 @Firstaboriginal 56
2407468831 @Nlpublications 56
1347276609208905728 @Welnever 56
46365271 @Mwlifecoaching 55
1171102702006362113 @Anthony40432979 52
1527038861590814723 @Michell06550680 52
193276716 @Kathyrowland4 50
3224411460 @D52Lynn 50
1595392802036367370 @Nwodeathspiral 49
201729907 @Matt_Syk34 48
1386345481249320964 @Terri26797861 47
1585803404986748928 @Plainjanedoe17 47
1460179121749721091 @X_161927A 46
1490736314047729664 @Buddyisfraud 46
1507695955717595140 @Dna_Daily 46
1600217957875040256 @Bscovs07 46
17172437 @Modmother 45
1408409460339474438 @Bravocharlie322 45
1462144058390896642 @60Canuck 45
1594896385551343618 @Really369Real 45

Zrédlo: opracowano na podstawie badan wiasnych
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Tabela 24. Najbardziej opiniotwérczy uzytkownicy

. . . . . Liczba Sumaryczna e I_ic’zba

Identyfikator uzytkownika | Nazwa uzytkownika . . . . | polubien na
tweetéw | liczba polubien tweet
1054740576485236736 @Vidmaxmedia 67 29903 8079
1446231057259433988 @Drloupis 1 7989 7989
195717987 @Jamiesale 12 6559 4633
39844876 @Rwmalonemd 1 4553 4553
1524855911004749832 @Healthy4Life000 19 9981 4275
112569385206349824 1 @Jimfergusonuk 21 7564 4206
1317304122 @Renztom 2 6643 3844
900669223122472960 @Andersonafdmdep 2 5042 3487
1104519205796352001 @Djhutchinson2 3 2986 2973
1519527763668922368 @Haylopez25 1 2943 2943
872498463648481282 @Captdrimmie 1 2627 2627
1409403845805940745 @Thugraffles 1 2250 2250
1224822834255495178 @Nattelegraph 2 2133 2130
2635868026 @Jodieabacus 1 2083 2083
1497272263489560584 @Krisswfc69 1 2036 2036
1193823126309818368 @Tonyclimate 86 31230 1986
1327684758143381510 @Danametcalfe5 6 2747 1966
491719838 @Tpusa 1 1795 1795
1063267676158476288 @Jaygenxer 13 3224 1761
1389803153688780801 @Notarole_Model 19 1748 1657
Zrédlo: opracowano na podstawie badan wiasnych
Tabela 25. Najbardziej wplywowe tweety
ID uzytkownika Tweet

1054740576485236736

"Massive protest in London for those #vaccine injured or killed. Families demand
answers from those who told them these clot shots were safe and effective
#StoptheShotsNow #CrimesAgainstHumanity #PfizerLiedPeopleDied #diedsuddenly
#suddendeaths #VaccineDeaths #vaccinegenocide https://t.co/kRIzkH2F5Y"

1446231057259433988

Lovely photo of one of the greatest actors of all times sitting with Leonardo DiCaprio.
#ClimateScam https://t.co/KFhyHi2L3e

1317304122

"According to this report over 120k young people and kids #diedsuddenly by Oct
2022. The #ccp #WEF #fauci #vaccinegenocide is underway. @CDCgov- please
share the raw data from the #vaccineinjuries databases or admit the #truth
@KimDotcom @GenFlynn @AGHuff

https://t.co/Us2TXvT 1gw"

195717987

“Covid is critical because it convinced people to accept total biometric surveillance
both outside and under the skin” #CrimesAgainstHumanity THEY’'RE TELLING US
https://t.co/gzZz203zRn

39844876

The Great mMRNA DNA Reset - Part 2, The Politics Robert Malone, MS, MD Learn why
we are all getting ill, at odds, at war, and what we can do about it. #mRNA #DNA
#5GWarfare #GreatReset #MassFormation #malone #Lies #government #5GW
https://t.co/M4L6qgzAkrX https://t.co/RNglGxPMgC

1524855911004749832

"Top U.S. Doctor warns none of the Covid vaccines are safe and must be pulled from
the market. Vaccines cause fatal heart damage by autopsy. 71% people found dead
at home was due to the vaccine.

#vaccinegenocide #VaccineDeaths #vaccineinjuries #DiedSuddenlydocumentary
https://t.co/aFtVVIP5h9"

1125693852063498241

Covid Vaccines Are "Obviously Dangerous" and Should Be Halted Immediately, Say
Senior Swedish Doctors. Growing international concerns are pushing back against
Government narrative. The evidence clearly shows a connection to #SuddenDeaths
#vaccineinjuries https://t.co/tPGfYnTTvi
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ID uzytkownika

Tweet

1054740576485236736 | "This is why they don't want you to ask any questions. Don't be sheep, QUESTION
EVERYTHING!

#unvaccinated #pureblood #VaccineDeath #vaccines #PfizerLiedPeopleDied
#StoptheShotsNow #lockdowns #MaskMandates #SuddenDeath #Myocarditis
#FauciLiedMillionsDied #CrimesAgainstHumanity https://t.co/19091aDulLg"

900669223122472960 | ge|#WEF in #Davos: The 2,700 participants of globalist elites deliberate in an
exclusive setting how we - the rabble - will have to live in future. 5,000 soldiers are
protecting this sinister club. Not science fiction but bitter reality. £ ¥ #StopTheWEF
#WEFpuppets https://t.co/Y6X4R0vmzo

1104519205796352001 | "THIS IS NOT NORMAL PEOPLE
#vaccinegenocide #PfizerLiedPeopleDied #Pfizergate #vaccineinjuries
#VaccineDeaths #VaccineSideEffects #StoptheShotsNow #DiedSuddenlyVaccine
https://t.co/5T2gn7ezEw"

1519527763668922368 | My vaccine reaction has been an emotional struggle. | went a long time without
talking about it cause | was afraid to speak up. Now I'm left with less support. If the
world wasn't so divided, maybe | wouldn't have kept so much to myself #pots
#VaxSideEffects #vaccineinjuries

872498463648481282 @GretaThunberg We saw what happened. It was about as real as man-made climate
change is. #ClimateScam

1125693852063498241 | The Stunning Statistical Fraud Behind The Global Warming Scare. Interesting how
they are altering Data to fit their narrative. #ClimateScam https://t.co/uxgBxZZCNb

1524855911004749832 | "NBA legend, John Stockton, claims he has documented 300 sudden deaths in pro
sports since the vaccine rollout and estimates it’s now in the thousands.
#CrimesAgainstHumanity #vaccination #vaccineinjuries #vaccinegenocide
#CovidVaccines #VaccineDeath #StoptheShotsNow https://t.co/Ygo300OuFvP"

1054740576485236736 | Looks like the mass murderers are throwing each other under the bus. They all knew
this was poison but didn't care because the profits were too great.
#PfizerLiedPeopleDied #CrimesAgainstHumanity #Nuremberg #StoptheShotsNow
#FDA #PfizerFiles #mRNA #BigPharma #DiedSuddenlyNews https://t.co/9jKODL6bgl|

1409403845805940745 | "Everyone knows what happened. Now it’s out in the open. This is huge.
#vaccineinjuries
#diedsuddenly
#vaccinegenocide https://t.co/rSHowyHIDb"

1224822834255495178 | "Trudeau's Polling Has Slumped Hard, And He Blames Canadians For Being “Racist”
#TrudeauMustGo #TrudeauBrokeCanada
https://t.co/4PaCxxxLV4 https://t.co/J3nwZUQUD8"

2635868026 "@GretaThunberg Tell your father klaus Shwab that we aren’t stupid, and you will
only fool the people that are.

#GretaThunberg #fraud #ClimateEmergency #ClimateScam #climatefraud #nwo
SUE ME ¢ #tekmanfiheeeeeediot https://t.co/c2rJJDbw8U"

1497272263489560584 | "@JamesBradleyCA 2 of the most EVIL men in the world withdraw.......
Something sinister
#Soros #WEF #KlausSchawb #WEFpuppets"

1193823126309818368 | "Unprecedented man-made global warming is forecast to bury almost all of New
Mexico under deep snow next week.

#ClimateScam
https://t.co/Y94GoA9xS3 https://t.co/S3FxmaTt8Z"

1327684758143381510 | "Trudeau pretty much signed over Canada to WEF in 2020! He’s should be jailed for
treason! #crimesagainsthumanity
https://t.co/czE5wNvsRy"

1524855911004749832 | "80 Doctors In Canada, Between The Ages Of 25 And 55 Have Died In The Last 60
Days
#StoptheShotsNow #DiedSuddenlyNews #DiedSuddenlyVaccine #VaccineDeath
#vaccinegenocide #vaccineinjuries #clotshots https://t.co/gir0ZPzOgl"

1193823126309818368 | "Greenland's glaciers are growing, and academics say they are ""melting 100 times

faster than previously thought.""
#ClimateScam
https://t.co/5A01S0anXx https://t.co/wOHJ3btwxp"
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ID uzytkownika

Tweet

1054740576485236736 | "Perhaps the best analogy ever
#vaccinegenocide #VaccineFilesReopened #StoptheShotsNow #myocarditis
#DiedSuddenlyNews #DiedSuddenlyVaccine #Gates #BillGates
#CrimesAgainstHumanity #Nuremberg2Now #SuddenAdultDeathSyndrome
https://t.co/2tU1V377tH"

491719838 "Exclusive Interview LIVE from Davos & (
@JackPosobiec spoke to @theisabelb on being detained by WEF Police while
covering the World Economic Forum #greatreset https://t.co/9kkJLXnuRu"

1063267676158476288 | "Can we start this TODAY??
#TrudeauForTreason #TrudeaulsAPsychopath #TrudeauDestroyingCanada
#TrudeauMustGo #TrudeauBrokeCanada #TrudeaulsTheNewHitler
#LiberalismlsAMentalDisease #LiberalCorruption #LiberalsMustGo #LiberalHypocrisy
https://t.co/HO7cUnJgof"

1193823126309818368 | "January 16, 1889 was the hottest day on record in Australia. Cloncurry, Queensland
reached 53.1C (128F)
@BOM_au has since erased all pre-1910 temperature records.
#ClimateScam
https://t.co/vZitWiGCee https://t.co/V5JuudTZd4"

1389803153688780801 | "lt's safe".That's why #PfizerFiles tried to HIDE THE TRUTH FOR 75 YEARS.The
CANNOT BE FORGOTTEN, NOR FORGIVEN.#NoAmnestyForCovidTyranny
#NoAmnesty #vaccineinjuries #VaccineDeaths #vaccinegenocide #StopTheShots
#prosecutefauci #FauciLiedPeopleDied https://t.co/o5LD3kdwa0

1193823126309818368 | | started using the term "climate scam" in my blog posts ten years ago - good to see
#ClimateScam trending on Twitter now.

1054740576485236736 | New Zealand's biggest mass murder and COVID thug, Jacinda Ardern, has resigned.

Now she needs to be dragged to the Hague and shown the rope with the rest of
them. #JacindaArdern #JacindaResigns #Covid_19 #CrimesAgainstHumanity
#Nuremberg2 #StoptheShotsNow #vaccinegenocide https://t.co/AEPPC46pL5

Zrédlo: opracowano na podstawie badan wiasnych
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Zalacznik 3. Naglowki profilowe wybranych uzytkownikow

HOPPER 60 Canuck Wildstream, Circling The Square &
@60eCanuck @Anthony4@432979

a FREE CANADIAN THAT WILL NOT COMPLY TO ANY ILLEGAL LIBERAL BULL SHIT #CirclingTheSquare

Sacred geometry, absolute reality
precision & divine design

1,819 Following 924 Followers GAIA14 EARTH 11 Moon 3
Justice Truth & Trust
Permaculture. Agroforestry.

) Joined November 2021

© Australia/Malta Joined September 2019

1,273 Following 442 Followers

I fight for God,
Family + Freedom!

I will not comply to the
corruption of MAN!

— Raven

LynnD Raven News &
@D52Lynn @DanaMetcalfe5
Mother, Grandma, lover of fine wines, Proud Canadian, retired and loving life. God over Government + Faith over Fear + Love over Hate @@

Sometimes a little sarcastic & .
v &3 Media Personality © 2 ravennews.org Joined November 2020

Joined May 2015 .
2,327 Following ~ 26.1K Followers

99 Following 86 Followers

Follow

Derek Unmask the Great Deceivers .The 144000 are awake

@Grippinthewheel @WelLnever

Old school crazy and unacceptable! Taking up space!l+) == FREEDOM FIGHTERS & The 1 percent of enlightened souls battle the 1 percent behind the dystopian

BEYOND! HIT & FJBIMIZ= ELIMINATE THE WEF! MCGA MAGA HONK HONK! #agenda2030 for the minds of the 98 percent. A modern David and Goliath
struggle

® Tillsonburg, Ontario [ Joined October 2021

1,570 Following 1,336 Followers © Planet Earth Joined January 2021

919 Following 883 Followers
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This is
gonna be a

show.

Jodie Abacus
@JodieAbacus

Make beautiful music, honour the children of the world we owe it to them pipe up
and seek the truth. Instagram instagram.com/jodieabacus/?h...

®© London, England (2 open.spotify.com/album/7EC3bnRc..
@ Born November 2 Joined June 2014

1,516 Following 4,038 Followers

Avatar Jordan @

@jprince_cheryl

Love God, love America, love freedom John 8:32, “And you will know the truth, and
the truth will set you free.” Follow me on Truth Social, same username

® 859, KY Joined August 2012

1,064 Following 970 Followers

Tpfudeau Government

I“IKickermom72(1+)

@kathyrowland4

I+IFreedom Fighter 202208+). Happily Married 20 years. | have 3 beautiful children
and 3 dogs %

@ Alberta, Canada [ Joined September 2010

825 Following 234 Followers

The Only Thing Necessary
for the Triumph of Evil
is that Good Men Do Nothing

-
Edmund
Burke

M
@KOo0L23

Moderate visible minority Canadian I+l Hunter, SportShooter, like 2 Debunk stupid
& help ppl see 4 themselves #bringithome

@®@ Canada [£) Joined March 2012

166 Following 45 Followers

e Follow

Conspiracy Smasher
@IEAffiliate

husband, USAF vet, Well-educated, Conservative, Survivor
A #KAG #Trump2020 #Veteran #2A

EnTrumpreneur, Father,
of CA liberalism. #M/

®© People’s Republic of CA [ Joined November 2009

4,065 Following 4,446 Followers

MaxCUA
@MaxCUA45

Trump Republican, Pediatrician

#Trump2024

AAGA

#PureBlood #Apache
#Georgetown #Harvard

®© Dupont Circle, Washington, DC  ¢2? truthsocial.com/@maxcua
Joined November 2022

4,370 Following 2,014 Followers
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ABOLISH THE
TALKER STATE

MDLVR
@Modmother

Forget Everything And Remember: It's not the size of the dogin the fight, it’s the
size of the fight in the dog!

@ ReparationsNow+CutTheCheck Ave (2 youtu.be/ fmRgpAvjWM
Joined November 2008

2,063 Following 586 Followers

OTHERWISE
@NwWOdeathspiral

‘Power exercised by a few over others with Nature as its instrument. Former
climate change evangelist. GC. #LGBwithouttheT #15minuteGulag .310

@ Europe [ Joined November 2022

658 Following 111 Followers

Philosophical Investigations #UN2030Agenda #WEF @

@Phil_Invest

Working to clearly define the Globalist, New World Order, UN 2030 Agenda, World
Economic Forum Puppet Masters leading the Unscientific Climate Alarmist
Puppets

&3 Non-Governmental & Nonprofit Organization @ @ United Kingdom
(2 thenewworldorder.locals.com () Joined November 2016

5,078 Following 1,843 Followers

let's change

the conversation

MARYVERSE
INFO HUB

Mary Elle @
@prettypatriotCA

Artist, Graphic Designer, nature lover & Patriot sharing information you won't get
from the mainstream media. Change the conversation. @'

B Artist @ @ Canada ¢ apri

6,053 Following

tyart.com [&) Joined April 2022

7189 Followers

Robert W Malone, MD &
@RWMaloneMD

Inventor/skeptic mMRNA vaccines. Scientist. Author. Speaker. Bioethicist.
rwmalonemd.substack.com

maloneinstitute.org

rwmalonemd.com

imdb.com/name/nm5374331

® Madison, VA (2 rwmalonemd.substack.com [ Joined May 2009

1,020 Following 1M Followers 1 Subscription

e Follow

Terri - Not a Bot - Stand for Freedom @
@Terri26797861

Wife, mom, grandma. Member of the unacceptable fringe minority. Stand for
something or you'll fall for anything. #TrudeauMustGo
DM'S will result in block.

Joined April 2021

3,397 Following 2,423 Followers
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