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1. Imie¢ i nazwisko: Justyna Adamus-Kowalska

2. Posiadane dyplomy, stopnie naukowe — z podaniem podmiotu nadajacego
stopien, roku ich uzyskania oraz tytulu rozprawy doktorskiej:

o 2008 — uzyskanie stopnia naukowego doktora nauk humanistycznych w zakresie
bibliologii, tytul rozprawy doktorskiej: System informacji archiwalnej w Polsce:
projektowanie jezyka klasyfikacji dokumentow elektronicznych, Promotor: Prof. dr hab. Diana
Pietruch-Reizes, Wydziat Filologiczny, Uniwersytet Slaski. Rozprawa doktorska zostata
wydana drukiem w roku 2011 i otrzymatam nagrode Rektora Uniwersytetu Slaskiego w
Katowicach.

J 2003 — uzyskanie wyksztatcenia magisterskiego na kierunku Informacja naukowa i
bibliotekoznawstwo, tytut pracy magisterskiej: Polityka informacyjna w Polsce w latach
1945-2002, Promotor: Prof. dr hab. Barbara Stefaniak, Wydziat Filologiczny, Uniwersytet
Slaski.

3. Informacja o dotychczasowym zatrudnieniu w jednostkach naukowych.

o stanowisko adiunkta od dnia 1.10.2008 roku do dnia 30.09.2019 na Wydziale
Filologicznym Uniwersytetu Slaskiego w Katowicach w Instytucie Bibliotekoznawstwa i
Informacji Naukowej,

o stanowisko adiunkta od dnia 1.10.2019 roku na Wydziale Humanistycznym w
Instytucie Nauk o Kulturze Uniwersytetu Slaskiego w Katowicach.

W okresie 24.01.2011 r. - 30.09.2011 r. oraz 01.10.2015 r. - 30.09.2016 r. przebywatam na
urlopach: macierzynskim, dodatkowym urlopie macierzynskim i urlopie rodzicielskim.

4. Omowienie osiggnieé, o ktorych mowa w art. 219 ust. 1 pkt. 2 ustawy z dnia 20
lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (Dz. U. z 2021 r. poz. 478 z pézn.
zm.).

W roku 2021 wydatam monografie autorska w Wydawnictwie Uniwersytetu Slaskiego w
Katowicach. Tytul monografii to: Proces informatyzacji administracji publicznej i jego wphyw
na ksztattowanie narodowego zasobu archiwalnego stanowigcego dziedzictwo kulturowe
ludzkosci. W ksigzce omoOwitam zmiany w zakresie ksztaltowania narodowego zasobu
archiwalnego wynikajace z rozwoju technologii informacyjno-komunikacyjnych. Wskazatam
jakie znaczenie ma nadzor i zachowanie dokumentacji dla przekazywania pamigci zbiorowe;j
z pokolenia na pokolenie. W wyniku moich badan sformutowalam wniosek, iz archiwa i
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archiwisci musza uwzgledni¢ w swojej pracy nie tylko tradycyjne procedury postgpowania,
ale muszg takze zadba¢ 0 wypracowanie nowych narz¢dzi, umozliwiajgcych zachowanie
rzetelnego obrazu dynamicznie zmieniajacej si¢ terazniejszosci i czasdéw w jakich zyjemy.
Celem pracy bylo pokazanie jak proces informatyzacji wptywa na ksztaltowanie narodowego
zasobu archiwalnego. Podjety temat byt trudny do zbadania, obejmowal on biezaca praktyke
kancelaryjng. W badaniach archiwalnych wystepuje opinia, ze studia w tym zakresie sg
najtrudniejsze do przeprowadzenia. Podjecie tej tematyki podyktowane bylo zmianami we
wspolczesnej administracji, ale takze w calym jej otoczeniu spoteczno-gospodarczym. W
$wietle przedstawionych w pracy danych, w ostatnich latach w Polsce nastgpito uregulowanie
zagadnien zwigzanych ze wprowadzeniem elektronicznej administracji, a takze
usankcjonowana zostata forma elektroniczna dokumentu. Wcigz trwa proces informatyzacji i
wprowadzania dokumentu elektronicznego do archiwow, tymczasem powstajg narzedzia
automatycznego podejmowania decyzji m.in. w oparciu o technologie przelomows jaka jest
technologia sztucznej inteligencji. Ponadto partycypacja spoteczna w zyciu publicznym
wymusza archiwizowanie takze zasobdw Internetu. Calosciowy obraz zycia gospodarczego,
spotecznego 1 kulturalnego wychodzi daleko poza mury urzedéw i innych podmiotéw
wytwarzajacych materialy archiwalne.

Ksigzka sktada si¢ z szesciu rozdziatow, w ktorych zbadatam i opisatam zmiany w
administracji publicznej, bedacej gtownym tworca materialow archiwalnych oraz zmiany
funkcjonowania organizacji pozarzagdowych 1 zmiany w zyciu spolecznym, wynikajace z
rozwoju nowoczesnych technologii informacyjno-komunikacyjnych. Wskazatam na nowe
problemy i zaproponowatam rozwigzania w nadzorze archiwalnym, ktore moga przyczynié
si¢ do udoskonalenia ksztattowania dziedzictwa kulturowego w archiwach. Szczeg6lny wktad
w rozw0j nauk o komunikacji spotecznej 1 mediach stanowig przeprowadzone w pracy
badania empiryczne i wnioski jakie sformutowatam. Zbadatam tzw. przedpole archiwalne,
dzigki temu zaprezentowatam oryginalny i rzetelny obraz obecnego procesu aktotworczego.
Wnioski z badan zmuszaja do przewartoSciowania archiwalnych paradygmatow.
Wypracowane 1 stosowane od wielu lat w archiwistyce pojecia 1 teorie muszg ulec
modernizacji. Postgp technologiczny jest niezwykle gwaltowny, powoduje on
ogblnoswiatowa rewolucj¢ w metodach 1 narzedziach pracy. Dotyka on takze sfery
funkcjonowania archiwow, ktéra to sfera opiera si¢ na wieloletniej tradycji 1 przez lata
wypracowywanej standaryzacji.

W szczegolnosci w ksigzce dokonatam analizy zadan i funkcji archiwoéw cyfrowych w
zakresie ksztaltowania narodowego zasobu archiwalnego, bazujacych na rozwigzaniach
sztucznej inteligencji. Ramy dla proponowanych zmian zdefiniowatam drogg analizy stanu
informatyzacji administracji publicznej, wdrazania zatozen programowych e-administracji,
szeroko rozumianego prawodawstwa oraz analizy instytucjonalnej przeprowadzonej na probie
badawczej 16 urzedéw wojewodzkich w Polsce. Pomocnicza rolg shuzyla analiza literatury
naukowej, dostarczajaca informacji o globalnych trendach w zakresie zastosowania
nowoczesnych technologii informacyjno-komunikacyjnych, udostepniania informacji
publicznej, zarzadzania wiedzg zardGwno na gruncie technicznym, prawnym, jak i spoteczno-
gospodarczym. Badanie urzedow wojewddzkich przeprowadzitam za lata 2010-2019 poprzez:
- wnioski o udostgpnienie informacji publicznej,

- protokoty z kontroli dokonanych przez archiwa panstwowe,

- publikacje wydane drukiem.

Badanie stanu informatyzacji wszystkich podmiotéw publicznych w Polsce przeprowadzitam
poprzez:

- analizy danych statystycznych publikowanych oficjalnie przez Gtowny Urzad Statystyczny,
Ministerstwo Spraw Wewnetrznych i Administracji a Nastepnie Ministerstwo Cyfryzacji,

- analizy przepiséw prawnych z zakresu informatyzacji,



- otwarte dane publiczne na stronie widok.gov.pl

W  ksigzce  wykorzystatam raporty znajdujagce si¢ na  stronie  internetowej
http://www.diagnoza.com/ oraz strategi¢ Narodowego Archiwum Cyfrowego na lata 2017—
2019, dostepna poprzez stron¢ https://www.nac.gov.pl/instytucja/misja-nac-2/. Zwrdcitam
uwagg na trzy podstawowe cele informatyzacji w archiwach: (1) zapewnianie nowoczesnosci
archiwéw; (2) budowanie tozsamos$ci wyrastajacej z pamigci; oraz (3) dbanie o przejrzystos¢ i
cigglo$¢ panstwa. W ksigzce omowitam nowe obszary badawcze w nauce o komunikacji
spotecznej i mediach, w tym w szczegolnosci nowe rozwigzania w nadzorze nad narastajagcym
zasobem archiwalnym. Badania niniejsze maja przyczyni¢ si¢ do lepszego zrozumienia zmian
jakie dokonuja si¢ wspoélczesnie na tzw. przedpolu archiwalnym. Dzigki wnioskom jakie
sformulowatam w pracy, niezbedne jest wprowadzenie zmian W metodologii i narz¢dziach
sprawowania nadzoru nad narastajgcym zasobem archiwalnym. Powinno si¢ takze dazy¢ do
czestej weryfikacji przyjetych metod i przygotowac si¢ na przejmowanie do archiwéw
historycznych danych, ktore nie beda daty si¢ sprowadzi¢ do klasyczne definicji i postaci
dokumentu w znaczeniu dowodowym.

W rozdziale pierwszym ksigzki przedstawitam proces aktotworczy i proces archiwotworczy,
ktore stanowig kluczowe zagadnienia konieczne do zrozumienia na czym polega
ksztattowanie narodowego zasobu archiwalnego. Proces aktotworczy opisal Bohdan
Ryszewski 1 wskazal, ze proces ten prowadzi do powstania zespolow archiwalnychl. W
procesie tym nastepuje utrwalenie w dokumentach informacji wynikajacych z ich obiegu wraz
Z powigzaniami zewngtrznymi. Dzigki wypracowanym metodom badania procesow
aktotworczych mozliwe jest dokonanie analizy wpltywu informatyzacji na ksztattowanie
narodowego zasobu archiwalnego. Nast¢pnie zbadatam kim jest aktotworca, w szczegdlnosci
wymienitam kryteria jakie decyduja o wskazaniu aktotworcy, ktory wytwarza materiaty
archiwalne tj. dokumentacje o warto$ci historycznej. Omowitam rolg archiwisty w procesie
aktotworczym 1 wskazatam na zakres odpowiedzialno$ci archiwistow sprawujacych nadzor ze
strony archiwow panstwowych oraz archiwistow w archiwach biezagcych. Waznym organem
opiniodawczym Naczelnego Dyrektora Archiwéw Panstwowych (NDAP) jest Centralna
Komisja Metodyczna (CKM). Wskazatam na zakres jej funkcjonowania jaki wyznaczyta
polityka NDAP i przyjete w Komisji plany pracy. W podrozdziale po§wigconym instytucjom
wytwarzajacym materialy archiwalne

dokonatam obserwacji a nastepnie opisu i kategoryzacji r6znych typow odpowiedzialno$ci za
materiaty archiwalne. Wyroznitam odpowiedzialno$¢ prawna, ekonomiczna, spoteczng i
etyczng. Wedlug tych czterech typoéw odpowiedzialnosci przedstawitam jakie osoby lub
instytucje wystepuja w kazdej z nich oraz jakie sa wobec nich oczekiwania spoteczne.
Odpowiedzialno$¢ prawna spoczywa na aktotworcach oraz wszystkich osobach, ktore sg w
posiadaniu materiatéw archiwalnych. Oczekiwania wobec nich to przede wszystkim takie
postepowanie z dokumentacjg, ktoére zapewni jej zabezpieczenie przed zniszczeniem,
niepowotanym dostgpem a takze pozwoli w taki sposob zarzadza¢ dokumentacja, ze
informacje publicznie dostepne beda tatwe do odnalezienia 1 udostepnienia.
Odpowiedzialno$¢ ekonomiczna polega na postepowaniu z dokumentacjg, ktore nie bedzie
generowato zbednych kosztow a takze pozwoli na wdrazanie 1 wykorzystanie nowoczesnych i
sprawnych narzedzi udostgpnienia informacji. Ten rodzaj odpowiedzialno$ci wynika z
polityki finansowej panstwa. Instytucja, ktéra czuwa nad realizacja tej polityki jest Naczelna
Dyrekcja Archiwéw Panstwowych w Warszawie. Z kolei odpowiedzialno$¢ etyczna
spoczywa na twoércach dokumentacji, archiwistach a takze osobach, ktére wykorzystuja
informacje do celéw publicystycznych czy badawczych. Problematyka ta jest dotad

! B. Ryszewski: Problemy i metody badawcze archiwistyki. Torun 1985, s. 84.
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niezbadana i obejmuje m.in. potrzebe zachowania transparentnosci w ustalaniu zasad
archiwizowania oraz udostgpniania materialow archiwalnych. Warto zauwazy¢, ze
problematyka ta w warto§ciowaniu, moze mie¢ wplyw na sposob pozniejszego odczytywania
dokumentacji. Jasne reguty selekcji 1 wartosciowania daja obraz tego jaki jest kontekst
gromadzenia akt oraz tego jakie przestanki decyduja o tworzeniu zespotow i zbioréw
archiwalnych.

Wspotczesny $wiat jest glodny sensacji, media ksztaltuja obraz rzeczywistosci, ktory
najczesciej nie opiera si¢ na rzetelnej kwerendzie, wykonanej na dokumentacji czy oficjalnej
informacji publicznej. Informacja przekazywana przez media jest szybka, aktualna i budzaca
zainteresowanie. Czesto jednak nie jest to informacja pelna i ukazana w odpowiednim
kontekscie. W informacji archiwalnej szczegolne znaczenie ma wtasnie pokazanie kontekstu
w jakim powstata dokumentacja i informacja.

Instytucje publiczne w sposob szczegolny podlegaja ocenie spotecznej a nawet presji ze
strony spoteczenstwa. Oczekiwania spoteczne w stosunku do tych instytucji wcigz rosna.
Zainteresowanie to w duzym stopniu jest wynikiem $wiadomosci spotecznej, co do form i
sposobow finansowania tych instytucji. Obywatele ptaca podatki i wobec tego wymagaja aby
instytucje utrzymywane przez panstwo z ich podatkow funkcjonowaly nienagannie i z
pozytkiem dla obywateli, stad tez dbatos¢ o archiwa i ich zasob jest istotnym obowigzkiem
panstwa.

W kolejnych podrozdziatach: zarzadzanie przedarchiwalne, system kancelaryjny, wykaz akt i
warto$ciowanie dokumentacji, omowitam teori¢ i praktyke pracy kancelaryjnej w obecnym
ksztalcie, wskazujac przy tym na zmiany jakie powoduje zastosowanie nowoczesnych
technologii informacyjno-komunikacyjnych.

Rozdziat drugi obejmuje geneze i kierunki rozwoju procesow informatyzacji. Problematyka
tworzenia narodowego zasobu archiwalnego silnie zwigzana jest z metodologia postepowania
Z narastajgcym zasobem archiwalnym. W tym rozdziale przedstawitam wiedze¢ na temat
nowoczesnych metod informatyzacji administracji publicznej. Zgodnie z metodologia
przedstawiong w rozdziale pierwszym, narodowy zasob archiwalny w duzej mierze stanowia
materialty powstajace w wyniku dzialania wspoétczesnej administracji publicznej. W tym
rozdziale oméwitam pojecie informacji, ktore pozwala zrozumie¢ zmiany, jakie zachodza
w rozwoju administracji. Nastepnie przyblizytam etapy i gtdéwne zalozenia niezbedne do
prowadzenia procesu informatyzacji oraz przedstawitam stan informatyzacji panstwa. Kolejny
wazny aspekt procesu informatyzacji to budowa elektronicznej administracji, takze opartej na
dokumentach programowych e-administracji. Omawiajac zalozenia niezbedne do
prowadzenia archiwizacji w elektronicznej administracji, wzietam takze pod uwagg potrzeby
informacyjne administracji publicznej, nowe zasady tworzenia narodowego zasobu
archiwalnego i zasady dostepu do informacji publicznej. Zmiany strukturalne w administracji
publicznej zbadatam na przyktadzie wybranych urzedow wojewodzkich w Polsce. W trybie
wniosku 0 udostepnienie informacji publicznej pozyskatam dane na temat miejsca kancelarii
ogo6lnej w strukturze urzedow. Przedstawitam proces informatyzacji administracji publiczne;j,
ktory powoduje powstanie nowego rodzaju zasobow informacyjnych. Proces informatyzacji
obejmuje cztery gtéwne obszary dziatan®:

. informatyzacja rejestréw publicznych, w tym szczegdlnie referencyjnych, obejmujaca
ich uporzadkowanie 1 zinformatyzowanie, okreslenie i1 zapewnienie warunkéw do ich
wspoOtpracy 1 efektywnej wymiany danych (zgodnie z wymogami interoperacyjnos$ci), a takze
udostepnienie informacji zawartych w rejestrach,

2 E. Kuzioniok-Ochrymiuk: Infomatyzacja administracji publicznej w wojewédztwach Polski.
“Optimum. Economic Studies“ nr 1 (91) 2018, s. 4-5.



o informatyzacja  procedur, poprzez ich  zidentyfikowanie,  uproszczenie,
zinformatyzowanie, zorientowanie na uzytkownika oraz intensyfikacja korzysci dla niego,

J informatyzacja infrastruktury, obejmujaca optymalizacj¢ narzedzi przetwarzania
informacji i danych.
. informatyzacja informacji zarzadczej jako baza do podejmowania decyzji w zakresie

polityk publicznych i narzgdzie do samoadaptacji systemow.

Dla selekcji 1 wartosciowania dokumentacji jednym z bardziej znaczacych efektow
informatyzacji jest wprowadzenie nowego modelu publicznych zasobéw informacyjnych. W
wyniku wdrozenia tego modelu powstaje infrastruktura informacyjna panstwa. Forma i posta¢
publicznych zasobdéw informacyjnych stanowi wyzwanie dla wartosciowania i selekcji
dokumentacji historycznej. Pojecie publicznych zasobdéw informacyjnych nie jest tozsame z
narodowym zasobem archiwalnym. Nie sposoéb zdecydowa¢ odgoérnie czy publiczny zasob
informacyjny stanowig materialy archiwalne godne wieczystego przechowywania w
archiwach. Zasob ten moze by¢ traktowany jako forma prezentacji dokumentow, jest to
jakos$ciowo nowa forma dokumentacji biezacej.

Przedstawitam stan informatyzacji panstwa, ktory postepuje w szybkim tempie i powoduje
przeksztatcenie gospodarki przemystowej w gospodarke oparta na wiedzy i informacji.
Informacja staje si¢ cennym zasobem, dlatego tez technologie muszg sprzyja¢ szybkiemu
przekazywaniu informacji, analizowaniu a nawet wycigganiu wnioskOw na podstawie
posiadanych informacji w sposob automatyczny. Rowniez dostep do Internetu warunkuje
rozwo0] wspotczesnego spoteczenstwa i gospodarki. Portale spotecznos$ciowe, skrzynki e-mail
oraz fora internetowe to nowe kanaty komunikacyjne, ktére sa tak samo wazne jak oficjalne
sposoby komunikacji tradycyjnej. W celu zobrazowania w jakim stopniu proces
informatyzacji sprzyja realizacji uslug publicznych online skierowatam zapytanie do urzedow
wojewodzkich w Polsce w trybie wniosku o dostep do informacji publicznej. Kompletng
odpowiedZ otrzymatam z 13 sposréd wszystkich 16 urzgdow wojewoddzkich w Polsce.
Przestawitam dane liczbowe za lata 2010-2019, wedtug ktorych liczba ustug w badanym
okresie wzrosta nawet do 115 w Opolskim Urze¢dzie Wojewddzkim w Opolu w latach 2018-
2019. Pozostale dane przedstawitam w formie tabel i wykresow.

Wedlug danych Ministerstwa Cyfryzacji w Polsce zidentyfikowano w 2018 r. 683
systemy/rejestry obstugiwane przez administracja rzgdowa, ktorych celem bylo swiadczenie
ustug badz udostepnianie danych uzytkownikom zewnetrznym, zarowno innym jednostkom
administracji publicznej, jak i obywatelom®. Wyliczenie to pokazuje jak szeroki jest zakres i
zasi¢g danych, informacji i catych zasobow, ktore wytwarza panstwo, a ktdre archiwa majg za
zadanie bada¢ 1 wartosciowaé. Niemniej jednak produktywnos$¢ i1 przydatno$¢ systemow
administracji publicznej jest bardzo rézna. Przyktadowo w 2018 roku wskazano, zZe
funkcjonalnosci w ustugach si¢ powielaja, a 33% ustug zostala wykorzystana raz lub dwa
razy od momentu ich udoste;pnienia4. Gtowny Urzad Statystyczny w swoich analizach
wskazal, ze w 2018 roku 75,1 % jednostek administracji publicznej posiadalo strong
internetowa spelniajaca kryteria WCAG 2.0°. System EZD byt stosowany w 2018 r. w 65,3%
jednostek administracji publicznej. System ten jako podstawowy system kancelaryjny

®  Ministerstwo Cyfryzacji: Raport o cyfryzacji kraju. 2018, s. 19. Dostep:
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* Ibidem. s. 17.
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stosowato 28,5 % urzgdow. Realizacj¢ ushug elektronicznych przez Internet oferowato 96,6%
urZ@déws.

Zdalny dostep do Internetu w jednostkach administracji publicznej w 2018 roku stuzyt do
nastepujacych celow’:

- dostep do stuzbowej poczty e-mail — 82,9%,

- mozliwo$¢ wykorzystania aplikacji dedykowanych dla jednostki — 29%,

- dostep do danych — 24,5%

- dostep 1 mozliwos¢ modyfikacji dokumentow stuzbowych — 22,2%.

Kolejny badany przeze mnie wyznacznik poziomu informatyzacji administracji publicznej to
poziom wdrozenia narz¢dzi i mechanizméw udost¢pniania otwartych danych publicznych.
Polityke w zakresie udostgpniania otwartych danych publicznych posiadato ogétem w 2018 r.
14,6%°. Udostepnianie danych z rejestréw publicznych lub zasobdéw zgromadzonych w
urzedzie dotyczylo ogotem 59,7% jednostekg. Narzedzia Business Intelligence stuzace
zbieraniu i integrowaniu danych w celach dostarczania informacji i wiedzy wilasciwym
osobom, we wlasciwym miejscu i czasie a takze przeksztatcanie informacji w wiedze w celu
optymalizacji dzialania procesow biznesowych i catej organizacji wedhug badan obejmowaty
3,4% jednostek administracji publicznej°.

W dalszej czesci rozdziatu drugiego omowilam polityke Unii Europejskiej w zakresie
informatyzacji administracji publicznej a nast¢pnie potrzeby informacyjne administracji
publicznej. Sam proces informatyzacji prowadzony jest takze w archiwach panstwowych w
wyniku czego tworzone sa serwisy udostepniajagce narodowy zasob archiwalny online.
Archiwa panstwowe prezentuja zasob w serwisie szukajwarchiwach.pl. Serwis zostat
udostepniony w Internecie w wolnym dostgpie w roku 2009. Analiza narzedzi
informacyjnych stosowanych w tym systemie dowodzi, ze wyszukiwanie dokumentow
archiwalnych nie jest proste. Przede wszystkim nie przygotowano odpowiednich instrukcji
wyszukiwania informacji'!. Opis archiwaliéw polega na zastosowaniu zasady proweniencji,
okreslanej obecnie jako zasada strukturalna'®. Niemniej jednak nie ma w tym serwisie
narzedzi wspierajacych uzytkownika nie znajacego skomplikowanej budowy strukturalnej
systemu informacji archiwalnej w Polsce. Istnieja skany w postaci graficznego obrazu
dokumentacji, nie posiadajace opisu, ktory wskazywatby na przynaleznos¢ do jednostek, serii
i obiektow™. Modernizacj¢ serwisu rozpoczg¢to od zbadania potrzeb uzytkownikow.
Podzielono ich na dwie gléwne kategorie™*:

- specjalisci badan archiwalnych, ktorzy znaja struktur¢ zasobow archiwalnych i informacji
archiwalnej,

® Ibidem, s. 23-24, 52.

" Ibidem, s. 47.

® Ibidem, s. 55.

% Ibidem, s. 56.

1% |bidem, s. 58.

1 A. Zeglinska: Wyszukiwanie w Zintegrowanym Systemie Informacji Archiwalnej (ZoSIA)
— whnioski dla modyfikacji opisu archiwalnego. [W:] Problemy archiwalnego opisu
informacyjnego (seria Symposia Archivistica t. IV), red. W. Chorazyczewski, A. Rosa.
Warszawa 2017, s. 107-134.

12 B. Ryszewski: Problemy komputeryzacji archiwow. Torun 1994, s. 26.

BA. Zeglinska: Wyszukiwanie w Zintegrowanym Systemie..., s. 112.

4 M. Otmianowska, K. Zajkowska: O modernizacji serwisu internetowego archiwow
panstwowych. Szukajwarchiwach.gov.pl czyli jak otwiera¢ si¢ na nowe grupy odbiorcow?
»Zarzadzanie w Kulturze” 2019, 20, z. 4, s. 569



- ,niespecjaliSci”, ktorzy nie znajg struktury zasobu, prowadza swoje poszukiwania w sposob
intuicyjny.

W projekcie Narodowego Archiwum Cyfrowego zatytutlowanym ,,Modernizacja serwisu
archiwéw panstwowych Szukaj w Archiwach” prowadzono prace zgodnie z metodyka
projektowania zorientowana na uzytkownika®®. Przeprowadzenie modernizacji zostato
powierzono firmie UX, ktéra zaprojektowata 1 przeprowadzita badania. Firma opracowata
raport z badan wraz z rekomendacjami do wprowadzenia w serwisie. Wnioski z badan
umozliwily identyfikacje¢ trzech grup uzytkownikow archiwow™®;

- ogladacze,

- poszukiwacze,

- specjalisci.

Rozdzial drugi zakonczytlam na rozwazaniach na temat dostepu do informacji publicznej.
Wszystkie informacje, ktore znajduja si¢ w posiadaniu organu administracji publicznej musza
by¢ odpowiednio przetworzone i wykorzystywane na jego potrzeby jak i na potrzeby
ewentualnych stron postepowania. Zdarza si¢ jednak w praktyce urzedniczej, ze wymaga si¢
dostarczenia informacji, ktére s3 w posiadaniu danego organu administracji publiczne, ale
znajduja sic w innym wydziale czy referacie'’. Coraz szerszy dostep do informacji oraz
mozliwos$ci kopiowania i1 przesytania informacji sprawity, ze obok dostepu réwnie istotna jest
ochrona informacji. Procedury zwigzane z ochrong informacji najcz¢séciej opisane sg w
polityce bezpieczenstwa informacji, ktéra stanowi wewnetrzng regulacje zasad 1 form
postepowania z informacjg w celu jej ochrony przed osobami postronnymi, ale nade wszystko
reguluje kwestie dostepu do informacji w systemach elektronicznego przetwarzania danych.
Szczegolny rodzaj ochrony przed dostepem do informacji dotyczy danych osobowych, ktore
w mys$l Ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 roku o ochronie danych osobowych (Dz. U. nr 133 z
1997 r. poz. 883) stanowig takze akta osobowe. Ustawa wskazuje na uprawnienia kazdej
osoby do ochrony danych jej dotyczacych oraz na konieczno$¢ uzyskania zgody na
przetwarzanie danych osobowych od osoby, ktorej dane te dotycqus.

Rozdziat trzeci dotyczy regulacji prawnych w administracji 1 nadzorze nad narastajacym
zasobem archiwalnym. Przedstawitam ksztaltowanie si¢ administracji publicznej w ustroju
demokratycznym, zadania administracji, cechy i strukturg. Podstawy prawne w nadzorze nad
narastajgcym zasobem archiwalnym wynikaja m.in. z przyjgtego ustroju panstwa. Podmioty
publiczne w Polsce funkcjonuja w ustroju demokratycznym i to zasady tego ustroju decyduja
o warunkach w jakich powstaje i jest gromadzona dokumentacja archiwalna. Podmioty
publiczne musza dziata¢ na zasadach okreslonych przez demokracj¢ 1 praworzadnosc,
centralizacj¢ 1 decentralizacj¢ a takze zasady koncentracji 1 dekoncentracji, hierarchicznego
podporzadkowania, nadzoru i kontroli oraz zwierzchnictwa'®. W ustroju demokratycznym
obywatele uznaja wole wigkszos$ci za zrodto wiadzy. Demokracja zapewnia swobody i prawa
obywatelskie, jest takze metoda rzadzenia i szukania kompromisu, lgczenia wolnosci i
postuszenstwa, ochrony okreslonych praw ludzkich oraz zapobiegania dyktatowi wigekszosci

' Ibidem, s. 570.

' Ibidem, s. 572-573.

17 Cz. Martysz: Prawo do informacji w polskim postgpowaniu administracyjnym. [W:]
Internet: ochrona wolnosci, wlasnosci 1 bezpieczenstwa. Red. G. Szpor. Warszawa 2011, s.
178.

B Stryjowski: Akta osobowe 1 ich warto$¢ w praktyce archiwum zaktadowego 1 sktadnicy
akt. [Dokument elektroniczny] ArchNet. Naukowy Portal Archiwalny. Dostep:
http://adacta.archiwa.net/file/10sapleg/B52/07d_osob.pdf Data dostepu: 2015-02-09

9 M. Stec: Podziat zadan i kompetencji w nowym ustroju terytorialnym Polski. Kryteria i ich
normatywna realizacja. ,,Samorzad Terytorialny” 1998, nr 12, s. 7.
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itd”®. Podstawa demokracji jest tworzenie warunkéw do uczestnictwa w zyciu publicznym.
Osoby sprawujgce wiladze ponosza odpowiedzialno$¢ przed obywatelami. Konstytucja
Rzeczypospolitej Polskiej wskazuje w art. 87, ze podstawa w postgpowaniu administracji sg
zrodia prawa powszechnie obowigzujgcego oraz zgodnie z art. 93 zrodla prawa wewngtrznego
administracji®*.

W instytucjach systemu administracyjnego istotne jest omowienie dwoch ptaszczyzn:

1. plaszczyzny $wiata prawa,

2. plaszczyzny S$wiata organizacji, ktéra obejmuje czynniki systemowe organizacji
administracji:

- zadania,

- srodki dziatania,

- struktura,

- formalizacja.

W podrozdziale drugim omowitam panstwowa sie¢ archiwalng. Do zakresu dzialania
archiwow panstwowych nalezy ksztatltowanie panstwowego zasobu archiwalnego oraz
ewidencja, przechowywanie, opracowanie, zabezpieczenie 1 udostepnianie materialow
archiwalnych nalezacych do ich zasobu archiwalnego. Dla realizacji nadzoru nad
narastajagcym zasobem archiwalnym istotna jest kontrola postepowania z materiatami
archiwalnymi wchodzacymi do panstwowego zasobu archiwalnego w archiwach
zaktadowych, w sktadnicach akt oraz jednostkach organizacyjnych z powierzonym zasobem
archiwalnym. Przyktadowy protokét kontroli przeprowadzonej przez Archiwum Panstwowe
we Wroctawiu w dniu 22.12.2017 r. w Dolno$laskim Urzgdzie Wojewddzkim we Wroctawiu
zamie$citam w zatgczniku nr 1.

Nastepny podrozdziat poswiecitam na omowienie przepisow prawnych z zakresu
ksztaltowania narodowego zasobu archiwalnego. Zgodnie z Ustawg z dnia 14 lipca 1983 roku
0 narodowym zasobie archiwalnym i archiwach (Dz. U. 1983 nr 38 poz. 173), zasob ten
powinien stuzy¢: nauce, kulturze, gospodarce narodowej 1 potrzebom obywateli (art. 2 ust. 1).
Materialy archiwalne okre$lone w art. 1 ww. ustawy stanowig dokumentacje, bez wzgledu na
forme¢ kancelaryjng i1 sposob jej wytwarzania, majaca znaczenie jako zrodto informacji o
warto$ci historycznej tj. o dziatalno$ci panstwa polskiego, o dzialalno$ci poszczegdlnych
organdw panstwowych, o dziatalnosci innych jednostek organizacyjnych, o stosunkach
panstwa polskiego z innymi panstwami, o rozwoju zycia spolecznego i gospodarczego, o
dzialalnosci organizacji o charakterze politycznym, spotecznym 1 gospodarczym,
zawodowym i wyznaniowym, o organizacji oraz rozwoju nauki, kultury i sztuki. Wedtug
ustawy aktotworcy maja obowigzek przekazywania dokumentacji stanowigce] materialy
archiwalne do wilasciwego archiwum panstwowego, pozostala dokumentacja moze ulec
brakowaniu, zgodnie z art. 5 ust. 1. Podstawg warto$ciowania dokumentacji jest klasyfikacja i
kwalifikacja archiwalna, ktdra przeprowadzaja pracownicy na stanowiskach merytorycznych.
Dokumentacja powinna zosta¢ przekazana do archiwum zaktadowego po uptywie 2 lat od jej
wytworzenia. Nastgpnie dokonuje si¢ w archiwum podzialu dokumentacji na materiaty
archiwalne i dokumentacje¢ niearchiwalng. Ten ostatni rodzaj dokumentacji po odpowiednim
okresie przechowywania moze ulec brakowaniu. Archiwa stosuja wytyczne wydane przez
Naczelng Dyrekcje Archiwow Panstwowych.

Omowitam dwie zasady archiwalne tj. zasade pertynencji oraz zasad¢ proweniencji oraz ich
wplyw na ksztalt systemu informacji archiwalnej. Struktura sieciowa archiwow w Polsce

20 prawo administracyjne ustrojowe. Podmioty administracji publicznej. Pod red. J.
Stelmasiaka i J. Szreniawskiego. Bydgoszcz, Lublin, 2002, s. 10.

2! Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 roku (Dz. U. 1997 nr 78 poz.
483).



powoduje, iz funkcjonuja one w okreslonym podziale terytorialnym i ich kompetencje
realizowane sg z uwzglednieniem zasi¢gu terytorialnego. Wiasciwos¢ terytorialna archiwow
panstwowych umozliwia realizacj¢ zasady pertynencji terytorialnej, czyli przynalezno$ci akt
do terytorium, na ktorym akta te powstaly. Zasada ta powoduje, ze dokumentacja stanowigca
materialy archiwalne jest przekazywane do wiasciwych miejscowo 1 kompetencyjnie
archiwéw, po uplywie 25 lat od ich wytworzenia. Zasada ta jest inaczej stosowana w
przypadku dokumentacji tradycyjnej a inaczej w przypadku dokumentacji elektronicznej.
Dokumentacja tradycyjna przekazywana jest do archiwdéw panstwowych na terytorium, na
ktorym znajduje si¢ aktotworca, natomiast dokumentacja elektroniczna przekazywana jest do
Archiwum Dokumentéw Elektronicznych (ADE) w Warszawie.

Zasada proweniencji wskazuje na poszanowanie przynalezno$¢ dokumentacji do zespolu
archiwalnego, czyli na konieczno$¢ grupowania dokumentacji w zbidr identyfikowany za
pomoca nazwy aktotworcy. Taki ukiad dokumentacji pozwala na budowanie systemu
informacji archiwalnej w sposob hierarchiczny. Nazwa tworcy jest elementem opisujacym i
identyfikujacym dokumentacj¢ w calym zbiorze materiatbw archiwalnych zwanym
narodowym zasobem archiwalnym. Nastepnie dokumentacja otrzymuje znak sprawy, ktory
identyfikuje jej tematyke (sprawe, ktorej dotyczy) i przynalezno$¢ do danej kategorii akt.
Pojedyncze dokumenty w obrebie sprawy otrzymuja takze numer kancelaryjny, ktory stanowi
ich jednoznaczng identyfikacje w calym zespole archiwalnym aktotworcy. Instrukcja
kancelaryjna szczegétowo opisuje sposob postepowania z dokumentacjg tradycyjng i
dokumentacja elektroniczng. Wedtug Polskiego stownika archiwalnego zespot archiwalny, to
»organicznie powigzane ze sobg zarchiwizowane materialty archiwalne wytworzone i
zgromadzone z wyniku dziatalno$ci urzedu (instytucji) lub osoby fizycznej” %.
Komputeryzacja archiwow doprowadzita do wielu udogodnien w zakresie metodyki
opracowania akt. Przede wszystkim polegato to na utatwieniu 1 uproszczeniu systematyzacji
akt®. Najwazniejsza zmiana to sporzadzanie inwentarza i innych pomocy archiwalnych w
bazach danych, co wymagato ujednolicenia p6l opisu archiwalidéw oraz standaryzacji opisu.
W przypadku dokumentacji elektronicznej pojawia si¢ wiele problemow dotychczas nie
uwzglednionych w metodyce archiwalnej. Zdaniem Henryka Niestrd) w przypadku
dokumentacji elektronicznej, ktdrej podstawowa cecha to brak fizycznego no$nika, zasada
przynalezno$ci zespotowej jest trudna do realizacji**. Przyktadowo dla tresci zgromadzonych
w rejestrach zintegrowanych tworca sg roézne urzedy i wowczas moze by¢ problem z
archiwizacjag dokumentéw, ktore faktycznie gromadzone sg w postaci danych w tychze
rejestrach. Dokumenty elektroniczne sg tatwe do kopiowania, udostepniania i przenoszenia w
srodowisku elektronicznym, stad tez zasady proweniencji 1 pertynencji terytorialnej nie moga
by¢ w pelni realizowana.

Bartosz Nowozycki zwrdcil uwage na zmiang sposobu w jaki instytucje przetwarzajg i
wykorzystuja informacj¢ w wyniku rewolucji technologicznejZS. Wskazat on na nastgpujace
zagadnienia:

- relacje pomiedzy funkcjami, czynno$ciami, strukturami i systemami informacyjnymi,

22 polski stownik archiwalny, pod red. W. Maciejewskiej, Warszawa 1974, s. 91.

28 W. Kwiatkowska: Dorobek polskiej archiwistyki w zakresie metodyki opracowania zasobu
archiwalnego. Warszawa 2014, s. 180.

* H. Niestroj: Zasob archiwalny. [w:] Zasada zespotowosci w praktyce archiwoéw
gaﬁstwowych : studia 1 materialy. Pod red. E. Rosowskiej. - Warszawa, 2017 s. 45

° B. Nowozycki: Zasada proweniencji w dobie dokumentacji elektronicznej [w:] Zasada
zespolowosci w praktyce archiwow panstwowych : studia i materialy. Pod red. E.
Rosowskiej. - Warszawa, 2017 s. 103.



- wspieranie funkcji organizacyjnych przez systemy informatyczne oraz zmiany kontekstu
dokumentacyjnego,

- wplyw dokumentéw elektronicznych na przeplyw informacji, automatyzacje¢ prac —
wybranych odcinkow, procesOw podejmowania decyzji itp.,

- zbadanie nowych form dokumentéw i materiatow archiwalnych oraz wprowadzenie nowej
taksonomii materiatow archiwalnych.

Dokumentacja elektroniczna stanowi nowego rodzaju sztuczne struktury danych — kody, ktore
nadajg informacji elektronicznej porzadek wewnetrzny, zawarto$¢, kontekst.

W kolejnym podrozdziale dokonatam przegladu przepisow prawnych z zakresu postgpowania
z dokumentacjg elektroniczng. Dla dokumentacji elektronicznej podstawg warto§ciowania jest
Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 30 pazdziernika 2006
roku (Dz. U. nr 206, poz. 1518), ktore dzieli dokumentacj¢ na ewidencjonowang oraz
nieewidencjonowang. W systemie teleinformatycznym obowigzkowe jest ewidencjonowanie
dokumentacji, ktora $wiadczy o wykonywaniu dziatalno$ci podmiotu oraz dokumentacji
przychodzacej, ktéra odzwierciedla przebieg zalatwiania 1 rozstrzygania spraw.
Dokumentacja, ktora nie jest ewidencjonowana w podmiocie musi zosta¢ okre§lona przez
podmiot samodzielnie. Zazwyczaj jest to niewielka cze$¢ gromadzonej i wytwarzane] w
podmiocie dokumentacji, dla ktérej charakterystyczne jest to, iz dokumentacja ta nie tworzy
spraw.

Dokumentacja elektroniczna stanowigca materiaty archiwalne musi by¢ przekazana do
archiwum panstwowego po uptywie 10 lat od och wytworzenia.

Omoéwitam sposob postgpowania z dokumentacja elektroniczng zgodnie z Rozporzadzeniem
Prezesa Rady Ministrow z dnia 18 stycznia 2011 roku w sprawie instrukcji kancelaryjnej,
jednolitych rzeczowych wykazéw akt oraz instrukcji w sprawie organizacji i zakresu dzialania
archiwow zaktadowych (Dz. U, Nr 14, poz. 67). Rozporzadzenie obejmuje wszystkie
podmioty publiczne takie jak: organy gmin 1 zwigzki mi¢dzygminne, organy powiatu, organy
samorzadu wojewodztwa 1 organy zespolonej administracji rzagdowej] w wojewodztwie, a
takze urzedy obstugujace te organy. W podmiotach tych najistotniejsze jest wskazanie jaki
rodzaj systemu kancelaryjnego jest obowigzujacy dla prowadzonych w nim spraw. W
przypadku wyboru systemu kancelaryjnego tradycyjnego rezygnuje si¢ z formy elektronicznej
dokumentacji i calo$¢ akt spraw nalezy prowadzi¢ w formie papierowej, nawet w przypadku
gdy oryginal dokumentu wptynie lub zostanie utworzony w podmiocie w formie
elektronicznej. Obowigzujacy wowcezas jest wydruk potwierdzony za zgodno$¢ z oryginalem
lub podpisany odregcznie egzemplarz pisma jakie utworzono i podpisano takze w sposob
elektroniczny. Szczegdétowo zostalo to uregulowane w zalgczniku nr 1 do ww.
Rozporzadzenia w paragrafach 39 do 63. Odmienne jest postepowanie z dokumentacjag w
przypadku wyboru systemu EZD (Elektronicznego Zarzadzania Dokumentacjg), ktory to
system definiowany jest jako system teleinformatyczny do elektronicznego zarzadzania
dokumentacjg, umozliwiajacy wykonywanie w nim czynnos$ci kancelaryjnych,
dokumentowanie przebiegu zatatwiania spraw oraz gromadzenie i tworzenie dokumentdéw
elektronicznych (art. 2, pkt 13). W systemie tym rejestrowane sg wszelkie czynnosci
wykonywane na dokumentacji: rejestracja pism, prowadzenie spraw, dekretacja, akceptacja.
Dokumentowanie przebiegu zatatwiania i rozstrzygania spraw w tym systemie odbywa si¢ w
sposob elektroniczny a zatem wyeliminowano catkowicie dokumentacj¢ tradycyjna,
papierowa, z obiegu. W przypadku dokumentacji wptywajacej konieczne jest wprowadzenie
jej do systemu EZD. Odbywa si¢ to w sposob automatyczny, gdy dokument ma postaé
elektroniczng 1 przekazywany jest poprzez platforme komunikacji elektronicznej (np. ePUAP
czy SEKAP) zintegrowang z wewnetrznym systemem teleinformatycznym podmiotu. W
sposob ,,reczny” wprowadza si¢ do systemu EZD dokumentacj¢, ktora ma postac tradycyjng
(papierowa). Dokumentacja ta zostaje zatrzymana w punkcie kancelaryjnym podmiotu, gdzie

10



wykonuje si¢ jej odwzorowanie cyfrowe i przekazuje w postaci cyfrowej do wilasciwej
komorki organizacyjnej, odpowiedzialnej za prowadzenie sprawy. Powoduje to koniecznos$¢
przechowywania oryginaldéw dokumentéw w postaci papierowej poza tzw. elektroniczng
teczka aktowa. Dokumentacja ta odktadana jest do sktadow chronologicznych w kolejnosci
wptywu. Powstaje nowy zbior dokumentacji, dla ktorego konieczne jest zapewnienie systemu
ewidencji, warunkow przechowywania, gromadzenia i udostepniania.

Odnotowalam takze zmiany w obrebie innych przepisow prawnych. Wobec problemu
informatyzacji w Polsce okreslone zostaly obowigzki i zasady dla podmiotow publicznych w
Ustawie z dnia 27 lutego 2005 r. o informatyzacji dzialalno$ci podmiotow realizujacych
zadania publiczne (Dz. U. 2005 nr 64 poz. 565). Nastepnie uregulowany zostal sposob
postgpowania z dokumentacja elektroniczna, poprzez rozporzadzenia wykonawcze do ustawy
takie jak:

. Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 27 wrze$nia 2005 r. w sprawie sposobu,
zakresu i trybu udostepniania danych zgromadzonych w rejestrze publicznym (Dz.U. 2005 nr
205 poz. 1692).

. Rozporzadzenie Prezesa Rady Ministréw z dnia 29 wrzesnia 2005 r. w sprawie
warunkéw organizacyjno-technicznych dorgczania dokumentéw elektronicznych podmiotom
publicznym (Dz.U. 2005 nr 200 poz. 1651) — uznane za uchylone,

J Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 11 pazdziernika 2005 r. w sprawie
minimalnych wymagan dla rejestrow publicznych i wymiany informacji w formie
elektronicznej (Dz.U. 2005 nr 214 poz. 1781) — uznane za uchylone,

J Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 11 pazdziernika 2005 r. w sprawie
minimalnych wymagan dla systemow teleinformatycznych (Dz.U. 2005 nr 212 poz. 1766) —
uznane za uchylone,

J Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 1 sierpnia 2006 r. w sprawie Planu
Informatyzacji Panstwa na rok 2006 (Dz.U. 2006 nr 147 poz. 1064),

o Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 28 marca 2007 r. w sprawie Planu
Informatyzacji Panstwa na lata 2007-2010 (Dz.U. 2007 nr 61 poz. 415),

. Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewngetrznych 1 Administracji z dnia 21 kwietnia
2011 r. w sprawie szczegdlowych warunkow organizacyjnych i technicznych, ktore powinien
spelniac¢ system teleinformatyczny stuzacy do identyfikacji uzytkownikow (Dz.U. 2011 nr 93
poz. 545),

o Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewngtrznych i Administracji z dnia 27 kwietnia
2011 r. w sprawie zakresu warunkéw korzystania z elektronicznej platformy ushug
administracji publicznej (Dz.U. 2011 nr 93 poz. 546),

. Rozporzadzenie Prezesa Rady Ministrow z dnia 14 wrze$nia 2011 r. w sprawie
sporzadzania pism w formie dokumentow elektronicznych, dorgczania dokumentow
elektronicznych oraz udostgpniania formularzy, wzoréw i kopii dokumentéw elektronicznych
(Dz.U. 2011 nr 206 poz. 1216),

. Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 12 kwietnia 2012 r. w sprawie Krajowych
Ram Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla rejestrow publicznych i wymiany
informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla systemow
teleinformatycznych (Dz.U. 2012 poz. 526),

J Rozporzadzenie Ministra Cyfryzacji z dnia 5 pazdziernika 2016 r. w sprawie profilu
zaufanego elektronicznej platformy ustug administracji publicznej (Dz. U. Dz.U. 2016 poz.
1633),
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J Rozporzadzenie Ministra Cyfryzacji z dnia 5 pazdziernika 2016 r. w sprawie
szczegdblowych warunkow organizacyjnych i technicznych, ktére powinien speinia¢ system
teleinformatyczny stuzacy do uwierzytelniania uzytkownikow (Dz.U. 2016 poz. 1627),

. Rozporzadzenie Ministra Cyfryzacji z dnia 5 pazdziernika 2016 r. w sprawie zakresu i
warunkow korzystania z elektronicznej platformy ustug administracji publicznej (Dz.U. 2016
poz. 1626),

. Rozporzadzenie Prezesa Rady Ministrow z dnia 5 pazdziernika 2016 r. zmieniajace
rozporzadzenie w sprawie sporzadzania i dorgczania dokumentow elektronicznych oraz
udostepniania formularzy, wzoréw i kopii dokumentéw elektronicznych (Dz.U. 2016 poz.
1625).

Pozostate przepisy prawne regulujace postepowania z dokumentacja elektroniczng stanowia:

. Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewngtrznych 1 Administracji z 30 pazdziernika
2006 roku w sprawie niezbednych elementow struktury dokumentow elektronicznych (Dz. U.
2006, nr 206, poz. 1517),

. Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewngetrznych i Administracji z 30 pazdziernika
2006 roku w sprawie szczegbtowego sposobu postepowania z dokumentami elektronicznymi
(Dz. U. 2006, nr 206, poz. 1518),

. Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych 1 Administracji z 2 listopada 2006
roku w sprawie wymagan technicznych formatéw zapisu i informatycznych nos$nikow
danych, na ktérych utrwalono materiaty archiwalne przekazywane do archiwow panstwowych
(Dz. U. 2006, nr 206, poz. 1519).

J Rozporzadzenie Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 5 czerwca 2014 r. w
sprawie zasad potwierdzania, przedtuzania waznosci, uniewazniania oraz wykorzystania
profilu zaufanego elektronicznej platformy ustlug administracji publicznej (Dz. U. poz. 778).

W $lad za wymienionymi regulacjami omowitam najwazniejsze z nich i podatam przyktady
ich realizacji w administracji publiczne;j.

W rozdziale czwartym szczegétowo odniostam si¢ do definicji dokumentu elektronicznego,
podstaw prawnych do jego wprowadzenia w postgpowaniu administracyjnym oraz w
archiwizacji a nastgpnie omoOwitam  technologie¢ = dokumentu elektronicznego.
Przeprowadzitam wtasne badania nad poziomem wykorzystania podpisu elektronicznego w
wybranych urzedach wojewodzkich w Polsce w latach 2015-2019. Wskazalam takze na
procentowy udzial pracownikow posiadajacych podpis elektronicznych a takze omoéwitam
przyktad wykorzystania komunikacji elektronicznej w Polsce przy obstudze wnioskow w
programie $wiadczefi wychowawczych ,Rodzina 500+72°. W elektronicznym obrocie
prawnym istnieje bardzo wiele sposoboOw utrwalania zachowan prawnie doniostych przy
réwnoczesnym wysokim stopniu ryzyka bezpieczenstwa transakcji. Koniecznym elementem

26 Ustawa z dnia 11 lutego 2016 r. o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci (Dz. U. z 2019
r. poz. 2407 ze zm.), Ustawa z dnia 26 kwietnia 2019 r. 0 zmianie ustawy o pomocy panstwa
w wychowywaniu dzieci oraz niektorych innych ustaw (Dz. U. z 2019 r. poz. 924),
Rozporzadzenie Ministra Rodziny Pracy i1 Polityki Spolecznej z dnia 18 czerwca 2019 r. w
sprawie sposobu 1 trybu postepowania w sprawach o przyznanie $wiadczenia
wychowawczego oraz zakresu informacji, jakie majag by¢ zawarte we wniosku,
zaswiadczeniach 1 o$wiadczeniach  niezbednych  do  ustalenia  prawa  do
$wiadczenia wychowawczego (Dz. U. z 2019 r. poz.1177), Rozporzadzenie Ministra
Rodziny, Pracy 1 Polityki Spotecznej z dnia 18 czerwca 2019 r. w sprawie sprawozdan
rzeczowo-finansowych z wykonywania zadan z zakresu $wiadczenia wychowawczego (Dz.
U.z 2019r. poz. 1179)
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w tym procesie jest uwierzytelnienie oraz identyfikacja wystawcy dokumentu
elektronicznego. Zwraca si¢ uwage na fakt, iz dokument w sensie prawnym stanowi sposob,
metode oraz forme:

— powszechnego dokumentowania czynnosci prawnych lub przebiegu czynno$ci
wywotujacych skutki prawne,

— dostatecznego utrwalenia zamiaru wywotania skutkoéw prawnych,

— sktadania innym uczestnikom obrotu wigzacych zapewnien, zwanych o§wiadczeniami,

— dopeianie formalnos$ci uniemozliwiajgcych uchylenie si¢ od odpowiedzialnosci.
Wszystkie te cele istnienia dokumentu powinny by¢ mozliwe do odtworzenia takze w zasobie
archiwalnym. Dokument elektroniczny, ktéry podlega archiwizacji, musi by¢
odzwierciedleniem wymienionych czynnosci i dziatan takze w momencie archiwizacji
dokumentow. Podobnie jak w przypadku dokumentoéw papierowych po uplywie dtuzszego
czasu moze nie by¢ juz mozliwe zbadanie autentyczno$ci podpisow. Jednak z catg pewnoscia
nalezy dba¢ o rzetelnos¢, doktadnos$¢ i bezpieczenstwo zapisywanych dokumentéw oraz
metadanych, ktoére w archiwach majg przetrwa¢ w formie niezmienionej jeszcze przez wiele
lat.

Dokonatam szczegétowego omoéwienia systemu Elektronicznego Zarzadzania Dokumentami
(EZD), ktory umozliwia prowadzenie, zatatwianie spraw i ich zapisywanie oraz
archiwizowanie w systemie teleinformatycznym. Przeprowadzitam badania nad poziomem
wykorzystania dokumentu elektronicznego w komunikacji z administracja publiczng.
Wskazatam na problemy i oczekiwania administracji publicznej wobec komunikacji w formie
elektronicznej. W podrozdziale po$wigconym archiwizacji dokumentoéw elektronicznych
omowitam projekt Archiwum Dokumentoéw Elektronicznych (ADE). Projekt ten ma na celu®’:

. zapewnienie jednostkom organizacyjnym mozliwosci przekazywania materialow
archiwalnych w postaci elektronicznej,
o zapewnienie Archiwom Panstwowym narzedzi pozwalajgcych na przejmowanie,

zabezpieczanie, przechowywanie oraz udost¢pnianie materialdw archiwalnych w postaci
elektronicznej,

. zapewnienie zaineresowanym obywatelom mozliwosci dostepu do przechowywanych
materiatéw archiwalnych.

Celem ADE jest gromadzenie, zabezpieczanie, zarzadzanie i udost¢pnianie materialow
archiwalnych w postaci elektronicznej oraz integracja z systemami EZD, REGON i
mozliwos¢ uwierzytelniania za pomocag ustugi Wezta Krajowego poprzez profil zaufany.
System teleinformatyczny ADE zbudowany jest z czterech portali, dedykowanych réznym
grupom uzytkownikow. Materialy archiwalne przekazywane do ADE muszg by¢
uporzadkowane poprzez ich:

o pogrupowanie W sprawy i opisaniu spraw metadanymi,
. weryfikacje kompletnosci dokumentow,
J przypisanie do kazdego z dokumentéw elektronicznych odpowiednich metadanych

(np. tytulu, daty, formatu, opisu itd.).
Dokumentacja przekazywana jest w postaci tzw. paczki archiwalnej, ktorej struktura polega
na wigczeniu dokumentéw w postaci plikow do odpowiedniego folderu, przyporzadkowaniu

2 System ADE: zrodto innowacji. Dostep:

https://www.google.com/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=&ved=2ahUKEwi9-
Kv66cfsAhUj_CoKHRdApAQc4ChAWMAZEBAgHEAI&url=https%3A%2F%2Fps.ade.gov.
pl%2Fdocuments%2F20126%2F0%2FWst%25C4%2599p%2Bdo%2Bsystemu%2BADE%2
B-%2Bprezentacja.pdf%2F58b771b1-1966-8d70-6324-
1b74676bb2da%3Fversion%3D1.5%26t%3D1588113094516%26download%3Dtrue&usg=A
OvVawOHVLK-xjOifdmiskUebx2k data dostepu: 2020-10-22
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metadanych w postaci pliku, przynaleznosci kazdego dokumentu do co najmniej jednej
sprawy lub grupy dokumentéw. Przekazanie dokumentacji do systemu ADE polega na
przygotowaniu wniosku z odpowiednimi zalacznikami, wyslaniu wniosku do systemu,
nastepnie prowadzona jest weryfikacja wniosku oraz po uzyskaniu pozytywnej decyzji
archiwisty zostaje przekazana paczka archiwalna i nastgpuje potwierdzenie przekazania
paczki archiwalnej. Materiaty archiwalne przekazane do ADE mogg by¢ dostepne w portalu
szukajwarchiwach.gov.pl zgodnie z przepisami o ich publicznej dostepnosci.

W praktyce w systemie EZD pojawity si¢ nowe zadania dla archiwum zaktadowego oraz dla
archiwistow w archiwach panstwowych. Rola archiwum zaktadowego polega na wspotpracy
ze wszystkimi komdrkami organizacyjnymi funkcjonujagcymi w podmiocie, w zakresie:

4 przejmowania dokumentacji spraw zakonczonych z komorek organizacyjnych,
wsparcia w przygotowaniu akt do archiwizacji w komorkach merytorycznych urzedu,
pomocy przy sporzadzaniu spisow zdawczo-odbiorczych przekazywanych akt,
udostepniania i wypozyczania akt z archiwum,

wydzielania dokumentacji, ktérej okres przechowywania uptynagl zgodnie z
kategoriami archiwalnymi jednolitego rzeczowego wykazu akt (JRWA),

4 prowadzenia prac zwigzanych z procesem brakowania: sporzadzenia protokotu
brakowania akt, weryfikacji akt przez poszczegdlne wydziaty urzedu, ekspertyzy ze strony
archiwum panstwowego, przekazanie akt do brakowania,

» przekwalifikowania akt na kategori¢ A zgodnie z decyzjg archiwum panstwowego.

4
4
4
4

Proces wdrazania systemu EZD najcze$ciej polega na powotaniu odpowiedniego zespotu ds.
wdrozenia instrukcji  kancelaryjnej 1 systemu obiegu dokumentoéw, opartego na
elektronicznym  zarzadzaniu  dokumentem. Konieczne jest wskazanie symboli
klasyfikacyjnych wedlug jednolitego rzeczowego wykazu akt, ktore beda prowadzone
wylacznie w formie elektronicznej w urzgdzie. Dokumentacja w systemie EZD prowadzona
jest w formie elektronicznej, niezaleznie od postaci w jakiej zostala wytworzona. W
przypadku postaci papierowej dokumentacji dokonuje si¢ jej odwzorowania cyfrowego.
Papierowe oryginaty dokumentéw oraz nosniki z danymi zostaja odtozone do odpowiednich,
zdefiniowanych w podmiocie, sktadow chronologicznych.

W procesie wdrazania 1 funkcjonowania systemu EZD archiwum zaktadowe ma za zadanie:

» przejmowac¢ dokumentacje¢ ze sktadéw chronologicznych,

4 przejmowa¢ dokumentacj¢ w systemie EZD poprzez przejecie nadzoru, czyli
uprawnien komorki organizacyjnej do zarzadzania dokumentacja w postaci elektroniczne;.
Podczas wdrazania instrukcji kancelaryjnej istotne zadania pelni koordynator czynnosci
kancelaryjnych, ktory udziela pomocy w zakresie:

4 doboru klas z wykazu akt do zatatwianych spraw,

» zaktadania spraw 1 prowadzenia akt spraw.

Rozdzial czwarty zakofczylam omowieniem bezpieczenstwa informacji w Srodowisku
elektronicznym. Polityka bezpieczenstwa informacji musi by¢ okreslona przez odpowiednie
przepisy wewnetrzne 1 dokumenty, ktore wskazujag na sposob ochrony i zapewnienia
bezpieczenstwa oraz metody postgpowania w przypadku wykrycia naruszen. Polityka
wskazuje jakie zbiory informacji podlegaja ochronie oraz jaki jest dozwolony zakres
przetwarzania informacji i jej udostgpniania. Podstawowe zasady bezpieczenstwa informacji
to poufnos¢, integralnos¢ 1 dostepnos¢. Zasady te kolejno oznaczaja:

- nie udostgpnianie i nie ujawnianie informacji osobom, podmiotom czy procesom
nieuprawnionym,

- zapewnienie doktadno$ci 1 kompletnosci aktywow,

- dostepnos¢ 1 uzytecznos¢ dla podmiotow upowaznionych.
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Podatam przyktad zastosowania polityki bezpieczenstwa informacji w Dolnoslaskim Urzedzie
Wojewo6dzkim we Wroctawiu w postaci Zarzadzenia nr 563 Wojewody Dolnoslaskiego z dnia
30.09.2015 r. w sprawie wprowadzenia Polityki Bezpieczenstwa  Ochrony Danych
Osobowych 1 Instrukcji zarzadzania systemem informatycznym w Dolnoslaskim Urzedzie
Wojewddzkim we Wroctawiu (zat. nr 2 do monografii).

Rozdziat pigty postuzyt mi do zebrania informacji i krytycznych uwag na temat zarzadzania
wiedza w procesie informatyzacji administracji publicznej. Warunkiem zarzadzania wiedzg
jest wprowadzenie standaryzacji informacji. W administracji publicznej zastosowane zostaty
nowe formy komunikacji, majace czesto swoje zrodto w narzedziach zaprojektowanych dla
nowoczesnych organizacji. Zarzadzanie wiedzag 1 informacja mozliwe jest dzigki
wykorzystaniu nowych form kodowania i dekodowania informacji. Archiwa majg dobre
zaplecze teoretyczne i metodologiczne do przetwarzania 1 organizowania zasobow
informacyjnych. Materialty archiwalne jakie sa w posiadaniu archiwéw panstwowych,
tworzace narodowy zasOb archiwalny sg zarzadzane z zastosowaniem wyspecjalizowanej
metodologii. Narzedzia te z powodzeniem moga by¢ rozwijane w sposob umozliwiajacy
zarzadzanie zasobami wiedzy i informacji archiwalnej. W procesach tworzenia, komunikacji i
interpretacji informacji w podmiotach tworzacych narodowy zasob archiwalny od lat
wykorzystuje si¢ standardy, ktore maja nie tylko wysoka jako$¢, ale takze s3 powszechnie
dostgpne oraz nie podlegaja ochronie jako czyjas wlasno$¢. Sam fakt istnienia i zastosowania
tych standardow $wiadczy o duzej trosce i zaangazowaniu w powstanie i rozwijanie narzedzi
zarzadzania wiedza. Proces informatyzacji z jednej strony jest bardzo korzystny dla
zaprojektowanych 1 juz wdrozonych mechanizméw zarzadzania dokumentacja | informacja
archiwalng, z drugiej strony zmusza do przewarto$ciowania niektorych narzedzi, ktore staja
si¢ nie wystarczajace w srodowisku elektronicznym.

W podrozdziale pierwszym scharakteryzowatam technologie informacyjno-komunikacyjne.
Tendencje w rozwoju gospodarki opartej na wiedzy powoduja duze zmiany w zasobach
informacji i danych jakie sa we wladaniu instytucji publicznych. Coraz czgsciej zarzadza si¢
wykorzystanie duzych zbioréw danych i wiedzy a nie samych pojedynczych dokumentow.
Wspotczesne przedsigbiorstwa sa odpowiednio zarzadzane, przy wykorzystaniu zasobow
wiedzy. Wskazuje si¢, ze zarzadzanie wiedza w firmie moze przynies¢ wiele korzysci.
Konkurencyjno$¢ przedsiebiorstw uzalezniona jest wlasnie od wprowadzenia mechanizmow
zarzadzania wiedzg. Zagadnienie to obejmuje zarowno gromadzenie wiedzy jak 1 jej
odpowiednie wykorzystywanie. Organizacje oparte na wiedzy stosuja cykliczny proces
zarzadzania, w ktorym wystepujg takie fazy jakzg:

odkrywanie wiedzy,

generowanie wiedzy,

upowszechnianie wiedzy,

wykorzystywanie wiedzy,

zachowanie potrzebnej wiedzy.

Formalny zapis w postaci dokumentéw nie jest uwzgledniany jako efekt procesu zarzadzania.
Zachowanie potrzebnej wiedzy wcale nie musi wigzac si¢ z tworzeniem dokumentow.
Znaczenie informacji i1 gospodarki opartej na wiedzy definiowane przez Organizacj¢
Wspbtpracy Gospodarczej i Rozwoju (OECD) i Bank Swiatowy to model gospodarczy, w
ktorym wiedza jest tworzona, pozyskiwana, przekazywana i wykorzystywana efektywnie
przez przedsigbiorstwa, organizacje, jednostki i spoteczno$ci. Wskazano, iz pojgcie to nie jest

8 E. Kara$, A. Piasecka-Gluszak: Zarzadzanie wiedza - dlaczego tak wazne? “Nauki o
Zarzadzaniu. Management Sciences” 2013 nr 4(17), s. 49.
* |bidem, s. 51.
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ograniczone do przemystéw zaawansowanych technologii lub technologii informacyjno-
telekomunikacyjnych, ale stanowi podstawe analiz politycznych w dziedzinie edukacii,
infrastruktury informacyjnej i systeméw innowacji®. Omowitam elementy architektury
systemu zarzadzania wiedzg oraz narz¢dzia wspomagajace ten proces w tym obieg
dokumentow.

W podrozdziale trzecim wskazatam na technologie sztucznej inteligencji, ktoére umozliwiajg
stworzenie systemOw do rozwigzywania problemow jakie dotychczas byly mozliwe do
rozwigzania tylko przez cztowieka. W systemach komputerowych podejmuje si¢ proby
przeniesienia i wykorzystania wiedzy oraz do$wiadczen ludzkich. Sztuczna inteligencja
stanowi multidyscyplinarny obszar badawczy, ktérego podstawy opracowano w oparciu o
filozofi¢, matematyke, ekonomig, psychologi¢, neuronauki, teori¢ kontroli, robotyke oraz
inzynieri¢ komputerowqgl. Glowna funkcja sztucznej inteligencji okreslana jest jako uczenie
maszynowe, przetwarzanie jezyka naturalnego, automatyczne wnioskowanie, przewidywanie,
optymalizowanie, nawigowanie i rekomendowanie, rozpoznawanie oraz generowanie mowy i
obrazu. W badaniach nad wykorzystaniem sztucznej inteligencji najczeséciej podkresla sig
wyzszo$¢ tej technologii nad tradycyjnym wykorzystaniem inteligencji ludzkiej. Przede
wszystkim wymienia sig*;

- niezalezno$¢ od ekspertdw polegajaca na tym, iz wiedza przekazana i zgromadzona przez
ekspertow moze by¢ przechowywana i wielokrotnie wykorzystywana,

- analizy i porownania moga by¢ prowadzone w sposob szybszy i sprawniejszy niz w
przypadku ludzi,

- wiedza moze by¢ dokumentowana w sposob nie podlegajacy ludzkim nastrojom i emocjom.
Z kolei wérdd wad zastosowania sztucznej inteligencji wymienia si¢™

- brak rozumienia tego co jest tworzone oraz do czego si¢ zmierza, ze wzgledu na brak
swiadomosci siebie 1 Swiadomosci Swiata,

- brak odczuwania i tym samym brak wrazliwosci na rzeczywisto$¢ dostepna dla czlowieka,

- brak duszy jako samoswiadomego i w pelni autonomicznego centrum aktywnosci,

- brak wolnosci oraz brak panowania nad soba i nieogarnianie siebie oraz nieznajomo$¢
siebie,

- brak niezalezno$ci od stworcy, ze wzgledu na dziatanie wedlug wczes$niejszego
zaprogramowania.

Sztuczna inteligencja stanowi przyszto$¢ dla rozwoju spoteczno-gospodarczego, dlatego tez w
polityce panstwa uwzglednia si¢ programy 1 projekty, ktore maja na celu wykorzystanie szans
1 mozliwosci jakie rysuja si¢ dla wykorzystani narzedzi sztucznej inteligencji. Wskazuje sig,
ze strategiczng misje¢ polityki Polski w obszarze sztucznej inteligencji stanowi wsparcie nauki,
badan i rozwoju w zakresie sztucznej inteligencji. Dziatania te maja na celu wzrost
innowacyjnosci 1 produktywnosci gospodarki budowanej na wiedzy oraz wsparcie obywateli
w procesach transformacji $§rodowiska pracy oraz doskonalenia kompetencji przy
uwzglednieniu ochrony godnos$ci czlowieka, a takze zapewnieniu warunkow dla uczciwej

% Korea and the Knowledge — based Economy: Making the Transition. Edited by Carl
Dahlman and Thomas Andersson. Washington 2000.

%1 polityka Rozwoju Sztucznej Inteligencji w Polsce na lata 1919-2027: godna zaufania
sztuczna inteligencja, autonomia i konkurencja, +PL. Warszawa 2019, s. 9-10.

32 J. Janowski: Technologie informacyjne dla prawnikéw i administratywistow: szanse i
zagrozenia elektronicznego przetwarzania danych w obrocie prawnym 1 dziataniu
administracji. Warszawa 2009, s. 296.

% |bidem, s. 295-296.
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konkurencji®*. Sztuczna inteligencja to tzw. technologia przetomowa, ktora gwattownie
zmienia §wiat, w ktorym zyjemy. W zwiazku z tym przewiduje si¢ masowy zanik dotychczas
znanych aktywnosci gospodarczych oraz przewag politycznych. Gospodarka nowego typu
opiera si¢ na nowym rodzaju inwestycji, jakimi sg tzw. aktywa nieuchwytne. Ten rodzaj
aktywow stanowi cyfrowa informacja i model przetwarzania informacji (algorytmy
przetwarzania danych), wlasno$¢ intelektualna (badania, rozwdj, projektowanie), czy tez
kompetencje gospodarcze (budowanie relacji sieciowych i kooperacje, rozumienie rynku,
szkolenia oraz inzynieria proceséw biznesowych). Ekonomiczna natura sztucznej inteligenciji
jest inna niz w przypadku standardowych dobr fizycznych. Aktywa niematerialne, ktore
zdobywaja duzg warto$¢ 1 uznanie to talenty, modele organizacyjne, algorytmy i dane, ktore
tworza podstawe dla budowy roznych form sztucznej inteligencji. Cechy tych aktywow sa
nast(;pujqce35:

- koszty inwestycji w te aktywa nie podlegaja zwrotowi w formie uptynnienia,

- fatwo je udostepni¢ dzigki rozproszeniu geograficznemu i mobilnosci ludzi,

- niskie sg koszty koncowe zastosowania w wigkszej skali, raz nabyta zdolnos¢ do tworzenia
algorytmow w oparciu o jedno ich zastosowanie fatwo przenosi si¢ na kolejne pola, jedynym
jej ograniczenie jest dostepnos¢ danych z wybranej dziedziny,

- komplementarno$¢ polegajaca na tym, ze dane, algorytmy, talenty ludzi, platformowe
modele biznesowe lub ekosystemy lancuchéw wartosci tworza potezne synergiczne
sprzezenia migdzy soba.

Powstanie nowego typu gospodarki polega na wspotpracy z inteligentnymi, autonomicznymi
maszynami oraz budowaniu panstwa i1 spoteczenstwa uczacego si¢. Gospodarka ta wymaga
dostepu do danych. Wiedza i teoria organizacji i zarzadzania danymi nie jest do$¢ dobrze
rozpowszechniona w spoteczenstwie. Zauwaza si¢ jednak wiele bledow w zakresie
zarzadzania danymi, w tym niepotrzebne ich dublowanie. Wskazuje si¢, ze wyzwaniem dla
administracji publicznej i gospodarki jest utworzenie nowej wartosci komercyjnej i publiczne;j
dzigki wsparciu pracy ludzi poprzez nowe mozliwosci inteligentnych maszyn®®. Nowoczesna
gospodarka umozliwi interakcj¢ ludzi z maszynami, tak aby byly one zdolne do statego
uczenia si¢ przy rownoczesnym zaangazowaniu w poznawanie 1 rozumienie zlozonej
rzeczywistosci. Powierzenie sztucznym urzadzeniom funkcji przynaleznych ludziom, takich
jak myslenie 1 uczenie si¢ wymaga zdefiniowania ram etycznych, opartych na mozliwie
powszechnie akceptowanym systemie warto$ci. Zastosowanie sztucznej inteligencji musi
prowadzi¢ do powstania nowych funkcji organizacyjnych, zdolnych do wspomagania
menedzerow odpowiadajacych za ogét kluczowych proceséw w nich zachodzacych, t;.
gléwnego menedzera ds. danych, gtownego menedzera ds. zakupoéw, gtdwnego menedzera ds.
technologii oraz gtdownego menedzera ds. zarzadzania kompetencjami pracownik(')w37.
Badania dowodza, ze 49% czasu pracy w Polsce moze zosta¢ zautomatyzowane do 2030
roku, przy wykorzystaniu dostepnych technologiigg. Z kolei badania OECD wskazuja na
mozliwo$¢ automatyzacji potowy zawodow™.

% polityka Rozwoju Sztucznej Inteligencji w Polsce na lata 1919-2027: godna zaufania
sztuczna inteligencja, autonomia i konkurencja, +PL. Warszawa 2019, s. 8.

% |bidem, s. 11-12.

*® |bidem, s. 15.

%7 Ibidem

%8 Digital McKinsey, Polska jako cyfrowy challanger. Cyfryzacja nowym napedem wzrostu
dla kraju, 2018;takze The rise of Digital Challengers, Perspective on Poland,2018.

% OECD PISA, test: http://www.oecd.org/pisa/pisa-2015-results-in-focus.pdf  oraz por:
http://lwww.oecd.org/pisa/keyfindings/pisa-2012-results-overview.pdf.
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Polityka Rozwoju Sztucznej Inteligencji w Polsce przyjeta zostata w oficjalnym dokumencie
w dniu 20 sierpnia 2019 roku®. Okre§la ona panstwowe ramy dla rozwoju sztucznej
inteligencji na lata 2019-2027. W polityce tej przede wszystkim chodzi o wlaczenie si¢ do
rywalizacji geopolitycznej na potrzeby umiejscowienia w globalnych tancuchach wartosci
wlasnosci intelektualnej przedsigbiorcow i osrodkow naukowo-badawczych, ktore posiadaja
siedziby w Polsce*. W administracji publicznej, w ktdrej powstaje znamienita cze$é
narodowego zasobu archiwalnego, konieczne jest stopniowe przewartosciowanie sposobow i
form pracy, tak aby nie pozosta¢ w tyle za podmiotami gospodarczymi i nowa
rzeczywistoscia ~ spoteczno-gospodarcza. Ponadto  administracja  publiczna  stuzy
spoleczenstwu 1 takze wymagane jest, aby potrzeby tzw. spoteczenstwa uczacego si¢
stanowily priorytet rozwoju nowoczesnej administracji. Rozdzial pigty obejmuje takze
rozwazania na temat podejmowania decyzji w sposob zautomatyzowany, archiwizacji wiedzy
I potrzeb informacyjnych uzytkownikéw informacji archiwalnej. W metodyce nadzoru nad
narastajaca dokumentacjg archiwalng istotne jest uwzglednienie problematyki potrzeb
informacyjnych. Jest to koniczne, ze wzgledu na miejsce uzytkownika, a co za tym idzie,
takze jego potrzeb, w systemie informacji archiwalnej. Uzytkownicy w archiwach podejmuja
poszukiwania materialow archiwalnych. Istnieje caty obszar korzystania z danych, informacji
1 wiedzy, ktory nie jest wystarczajaco dobrze przebadany, a ktéry wystepuje w administracji
publicznej. W samym systemie informacji archiwalnej zdefiniowano uzytkownika jako osobe
lub instytucje korzystajaca z ustug stuzb informacyjnych bibliotek lub osrodkéw informacj i,
W teorii systemow informacyjnych wskazuje sie¢, ze uzytkownik informacji determinuje sens i
znaczenie funkcjonowania systemu. Identyfikacja potrzeb uzytkownikéw gwarantuje
sprawne i sensowne dziatanie systeméw informacji naukowej*. Przegladu metodologii badan
uzytkownikow informacji dokonata Sabina Cisek™. Wskazata na istnienie wielu sformutowan
1 sposoboéw myslenia wystepujacych w tekstach z zakresu badan uzytkownikéw informacji.
Duze bogactwo 1 rdéznorodno$¢ postaw poznawczych w tych badaniach $wiadczy jej zdaniem
0 ogromnym zainteresowaniu 1 dynamicznym rozwoju tego obszaru badan.

Pytanie czy w nadzorze nad narastajagcym zasobem archiwalnym uzytkownik powinien
znalez¢ si¢ w centrum zainteresowania, pozostaje pytaniem otwartym. Z jednej strony to
zachowania 1 potrzeby uzytkownika determinujg caly szereg zagadnien projektowania i
funkcjonowania systemow informacyjnych, a z drugiej strony ogromna perspektywa czasowa
stanowigca wyznacznik funkcjonowania systemoéw informacji archiwalnej nie pozwala
skupia¢ uwagi na biezacych potrzebach uzytkownikéw. Badania potrzeb uzytkownikéw nie
daja si¢ uja¢ w tak odleglte ramy czasowe, aby przewidzie¢ przyszte zainteresowania
materialami archiwalnymi. Istniejg badania, ktore wskazuja, ze zasada stosowana w
archiwach, obejmujaca przynaleznos$¢ zespotowa i grupowanie akt w zespoty archiwalne, nie
jest przydatna w poszukiwaniach archiwalnych®. Uzytkownicy przede wszystkim oceniaja
system informacji ze wzgledu na czas jaki jest potrzebny na znalezienie pozadanej informacji.
W przypadku systemu informacji archiwalnej duze znaczenie ma uktad akt w zespotach i

40 Polityka Rozwoju Sztuczne;j...

“! Ibidem, s. 8.

“2 Encyklopedia wspolczesnego bibliotekarstwa polskiego. Wroclaw 1976, s. 302.

* J . Wozniak: O tak zwanych potrzebach informacyjnych. “Zagadnienia Informacji
Naukowej” 1989 nr 1 s. 51-52.

*'S. Cisek: Metodologia badan uzytkownikéw informacji w XXI wieku w $wietle
anglojezycznej literatury przedmiotu. “Praktyka i Teoria Informacji Naukowej 1 Technicznej”
nr 4(68) 2009, s. 3-11.

* K. Wyczanska: Banki danych w naukach historycznych. ,,Przeglad Humanistyczny” nr
2/1979 s. 58-62.
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zbiorach  archiwalnych. Zespoty archiwalne, stanowigce zespoty aktotworcow
instytucjonalnych majg za zadanie odtwarzac uktad akt w trakcie funkcjonowania aktotworcy.
Podczas gdy w toku dzialalno$ci organizacji zmieniajg si¢ jej zadania, kompetencje i uktad
strukturalny, tak w momencie archiwizacji powinny zosta¢ zachowane akta w statym uktadzie
kancelaryjnym. Zadanie to nie jest pozbawione wad. Istnieje ryzyko, ze nieznajomos$¢ tych
struktur organizacyjno-funkcjonalnych oraz dokonywanych zmian kompetencyjnych w
organizacji, uniemozliwi odszukanie potrzebnych danych.

Nie sposob takze pomingé problematyki zagrozen zwigzanych z cyberbezpieczenstwem.
Rozwazania te sg przedmiotem ostatniego punktu w rozdziale pigtym. Swiat stoi w obliczu
problemow wszechobecnej globalnej komunikacji 1 zalewu ogromnej ilosci wiedzy oraz
ogromnej ilo$ci mocy obliczeniowej. Zarzadzanie tak duzym zasobem wiedzy mozliwe jest
dzigki narzedziom sztucznej inteligencji. Obecna rzeczywisto$¢ stwarza nowe mozliwosci dla
firm i nowe rodzaje pracy®. Wielkie zobrazowanie sity globalnej komunikacji i medium,
jakim jest Internet, nastgpito w 2020 roku podczas pandemii COVID-19. Setki milionéw
pracownikow przesuneto sie¢ do telepracy podczas kwarantanny spowodowanej globalng
pandemia. Uczniowie w szkotach a takze studenci rozpoczeli nauczanie zdalne.
Przeprowadzono zmiany zar6wno na rynku pracy, jak i w systemie edukacji oraz gospodarki,
majace na celu spoleczne zdystansowanie oraz samoizolacje. Nowe technologie powoduja
poglebienie powiazan spolecznych w cyberprzestrzeni*’. Rozwdj technologii szyfrowania
poglebil takze mozliwosci kontaktow osobistych w sieci. Ponadto nastgpila rozbudowa
bezprzewodowej komunikacji poprzez sieci 5G z potencjalem bardzo szybkich transmisji
danych. Technologia ta powoduje rewolucje w rozbudowie platform mobilnych. Szacuje sig,
ze takze autonomiczne pojazdy beda si¢ rozwijaé w bezpiecznym i szybkim $rodowisku®. Sa
to ekscytujace czasy, bo dzigki nowym technologiom nastepuje niecbywaly przetom, ale
powoduje on takze ogromne luki, zwlaszcza w sferze cyberbezpieczenstwa®. Wyzwaniem dla
ludzkosci jest opanowanie technologii cyberprzestrzeni, w celu lepszej kontroli i prowadzenia
metod wlasciwego wykorzystania sieci. Przy czym zwraca si¢ uwage, ze cyberprzestrzen jest
wszechobecna, zatem takze cyberbezpieczenstwo jest problemem powszechnym. Rzad
powinien czyni¢ odpowiednie wysitki aby wykorzysta¢ swoja zdolno$¢ do uregulowania
sytuacji prawnej produktow informacyjnych i technologicznych, tak jak ma to zastosowanie
w przypadku innych produktow konsumenckich oraz ochrony rynku przed produktami, ktore
podwazaja bezpieczenstwo uZytkownikéwSO. Jeszcze inny wymiar cyberbezpieczenstwa
wynika z zagrozen atakami o charakterze migdzynarodowym. W przeciwienstwie do zimnej
wojny w dwudziestym wieku ten nowy rodzaj zagrozenia odnosi si¢ do cyberprzestrzeni.
Ogromne $wiatowe mocarstwa, takie jak Stany Zjednoczone, Rosja, Chiny, Iran czy Korea
Polnocna we wzajemnych relac%ach moga wykorzystywaé operacje cybernetyczne do
wywierania wplywow 1 kontroli>*. Niezaleznie od tego, czy chodzi o masowe kampanie
szpiegowskie o charakterze wojskowym i1 komercyjnym, czy migdzynarodowe wymuszenia i
kradzieze, cyberdomena oferuje dostep do zasobow panstwowych i jej ochrona lezy mocno w

% D. S. Reveron, J. E. Savage: Cybersecurity Convergence: Digital Human and National
Security. ,,0rbis” 2020, nr 64(4), s. 555-570

7 Ibidem

*8 Ibidem

“ Ibidem

% |bidem

*L B. Jensen, B. Valeriano: What Do We Know about Cyber Escalation? Observations from
Simulations and Surveys,” Atlantic Council” Nov. 2019,
dostep: https://www.atlanticcouncil.org/wp-
content/uploads/2019/11/What_do_we_know_about_cyber_escalation_.pdf. Dd: 2021-04-04
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interesie kazdego panstwa i narodu. Panstwa obecnie reaguja w zupelnie inny sposob na
miedzynarodowe kryzysy. Powstajg nowe bodzce dla decydentéw do przekraczania Rubikonu
i uzycia sily militarnej do rozstrzygania sporéw>2. To jest kluczowe pytanie jakie odnosi si¢
do aktualnej debaty na temat strategicznego znaczenia cyberprzestrzeni oraz idea wytrwatego
zaangazowania i obrony wobec zagrozen cyberprzestrzeni®. Co istotne stwierdza sie, Ze
operacje cybernetyczne mialy tendencj¢ do oferowania wielkich mocy eskalacyjnych
offrampoéw. Na arenie miedzynarodowej pojawily si¢ juz mechanizmy sygnalizujace
zachowania przeciwnika bez angazowania sit zbrojnych i ryzyka eskalacji militarnej.

Cho¢ przestrzen migdzynarodowa wraz ze swoja reprezentacja przewag konkurencyjnych w
roznych dziedzinach, takze w zakresie cyberbezpieczenstwa daleka jest od dziatalnosci jaka
prowadzi si¢ w obszarze ksztattowania narodowego zasobu archiwalnego to jednak pojawiaja
si¢ pewne obawy. Z jednej strony zagrozenia cyberatakiem mogga obejmowac np. zarzadzanie
archiwami, ktore dziataja w sposob scentralizowany i centralnie koordynowany w skali kraju.
Moga wystapi¢ takze zagrozenia dla samych zasobow archiwalnych, ktére coraz czgsciej
wystepuja wylacznie w formie elektronicznej. Z drugiej strony jest to element obawy i
koniecznos$ci zadbania o bezpieczenstwo prowadzenia transakcji w obrocie prawnym przy
uzyciu dokumentow elektronicznych i elektronicznego o$wiadczenia woli.

W ostatnim rozdziale omoéwitam informatyzacje w ksztaltowaniu narastajgcego zasobu
archiwalnego. W swietle rozwoju nowoczesnych technologii informacyjno-komunikacyjnych
w postepowaniu z dokumentacjg najwazniejsze obecnie jest odejscie od postgpowania z
dokumentacja w sposoéb uwzgledniajacy prowadzenie sprawy w kierunku postgpowania
takiego, ktére zaklada myslenie transakcyjne, postepowanie w sposob zaktadajacy
prowadzenie transakcji. Dokumentowanie spraw uwzglednia wowczas tworzenie rekordow,
baz danych, ktore sg konsekwencja podejmowanych decyz;ji.

Zidentyfikowane w poprzednich rozdziatach problemy skutkuja koniecznosciag wprowadzenia
zmian organizacyjnych w procesie nadzoru nad narastajgcym zasobem archiwalnym.
Przeprowadzenie tych zmian wiagze si¢ z decyzja o reorganizacji, co z kolei wymaga
nalezytego uzasadnienia, wskazania celow 1 przygotowania oraz przeprowadzenia
odpowiednich etapow postgpowania.

Problem jaki zidentyfikowatam oraz jego skutki i przyczyny nie pozostawiaja watpliwosci, ze
wlasciwym kierunkiem zmian jest przeprowadzenie informatyzacji nadzoru. Celem
planowanych zmian jest dostosowanie obecnego nadzoru do poziomu rozwoju informatyzacji
w kraju a takze do poziomu informatyzacji jaki urzedy prowadza w swojej wewnetrznej

pracy.

>2 |bidem

3 p. M. Nakasone: A Cyber Force for Persistent Operations,” Joint Force Quarterly” (2019),
10-14; Achieve and Maintain Cyberspace Superiority: Command Vision for US Cyber
Command,” Cyber Command dostep:
https://www.cybercom.mil/Portals/56/Documents/lUSCYBERCOM%20
Vision%20April%202018.pdf? dd: 2021-04-04. B. Valeriano, B. Jensen: The Myth of the
Cyber Offense: The Case for Restraint, CATO Institute, January 15, 2019, dostep:
https://www.cato.org/publications/policy-analysis/myth-cyber-offense-case-restraint; P. M. P.
Fischerkeller and R. J. Harknett: Persistent Engagement, Agreed Competition, Cyberspace
Interaction Dynamics, and Escalation, Institute for Defense Analyses, May 2018, dostep:
https://www.ida.org/research-and-publications/publications/all/p/pe/persistent-engagement-
agreed-competition-cyberspace-interaction-dynamics-and-escalation. dd: 2021-04-04

>4 B. Jensen, B. Valeriano: What Do We Know...dz. cyt.
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Rozwigzanie jakie zaproponowalam w wyniku badan obejmuje ujecie informacyjne
zarzadzania przedarchiwalnego. Wskazatam kilka etapow postepowania. Wewnatrz
organizacji nalezy przeprowadzi¢ analiz¢ narze¢dzi i metod postgpowania z dokumentacja przy
wykorzystaniu technologii informacyjno-komunikacyjnych. Przeprowadzenie takiej analizy
daje obraz systemu informacyjnego instytucji wraz z mozliwymi do wprowadzenia zmianami
1 nowoczesnymi technologiami, ktére dotychczas nie byly wykorzystywane. Kolejny etap to
upowszechnienie wiedzy na temat mozliwych do zastosowania technologii informacyjno-
komunikacyjnych. Na tym etapie konieczna jest $cista wspolpraca nadzoru archiwalnego z
kierownictwem instytucji oraz aktywizacja personelu. Istotne jest takze pokazanie korzysSci
zarzadzania przedarchiwalnego w ujeciu informacyjnym. Etap trzeci to badanie instytucji
poprzez wywiad i analiz¢ SWOT, celem przeniesienia schematu systemu informacyjnego
instytucji do postaci dajacej si¢ opisaé. Czwarty etap to wybdr narzedzi informatyzacji
mozliwych do wprowadzenia, ze wskazaniem narz¢dzi koniecznych do wdrozenia oraz
planowanych do rozwijania w przysztosci. Na tym etapie wybiera si¢ optymalng Sciezke
postgpowania w procesie informatyzacji. Zarzadzanie przedarchiwalne daje duze mozliwosci
uksztaltowania narodowego zasobu archiwalnego. Opracowanie 1 wykorzystanie
nowoczesnych technologii informacyjno-komunikacyjnych w nadzorze archiwalnym
umozliwi wprowadzenie nowych zasad zarzadzania przedarchiwalnego. W nadzorze
archiwalnym utworzono w tym celu Archiwum Dokumentéw Elektronicznych®. Proces
informatyzacji w administracji publicznej ma na celu m.in. poprawe funkcjonowania
systemoOw informacyjnych administracji publicznej. Systemy te lokujg si¢ w obszarze dziatan
administracyjnych, odpowiadaja za sprawng realizacje zadan publicznych. Idea
funkcjonowania tych systemow wynika bezposrednio z tego jakie zadania zostaja powierzone
podmiotom administracji publicznej w panstwie. Potrzeby informacyjna mozna zatem trafnie
zidentyfikowac dzigki identyfikacji zadan. Niestety pomimo tego, ze administracja publiczna,
zwlaszcza na poziomie lokalnym (samorzad terytorialny), posiada takie same zadania i
kompetencje wzgledem obywateli 1 wzgledem panstwa, to uzywa odmiennych narzedzi
stuzacych do realizacji swoich zadan, w tym réznych systemow informacyjnych i narzedzi
informacyjno-komunikacyjnych. W podrozdziale siddmym omowilam na czym polega
informatyzacja w ksztaltowaniu narastajacego zasobu archiwalnego jako wprowadzenie
zmiany organizacyjnej. Zmiana organizacyjna to pewnego rodzaju reforma. W przypadku
informatyzacji zmiana dotyczy narzedzi i1 metod pracy 1 aby taka zmiana byla
przeprowadzona w sposob fachowy nalezy korzysta¢é z wiedzy w zakresie zarzadzania
zmiang. Przede wszystkim musi by¢ $wiadomos$¢ tego jakie problemy pojawiajg si¢ w
organizacji, w urzedzie, w zwigzku z planowang zmiang. Kurt Lewin opracowatl teorig,
zgodnie z ktora zmiana organizacyjna jest wynikiem réwnowagi migdzy sitami
napedzajacymi 1 hamujacymi, dziatajacymi w przeciwnych kierunkach ° W najprostszym
rozumieniu zmiana jest to dazenie do doskonalenia oraz poprawy pozycji organizacji w
otoczeniu. Zmiana jest to kazda istotna modyfikacja jakiej$ cze$ci organizacji, a takze trwata
korekta lub modyfikacja stosunkéw miedzy celami, zadaniem, ludZzmi, aparatura i zasobami w
czasie i w przestrzeni, niezaleznie od charakteru ich skutkéw®’. Zmiany powinny obejmowaé
nie tylko technologie i techniki wytwarzania dobr i ustug, system informacji, czy obshuge
petentow, ale takze doskonalenie struktur i procesow organizacyjnych pod wzgledem ich

> Archiwum dokumentow elektronicznych — co to takiego? “Gazeta Prawna” dostgp:
https://biznes.gazetaprawna.pl/artykuly/1473421,archiwum-dokumentow-elektronicznych-co-
to-takiego.html

% R. Koch: Stownik zarzadzania i1 finanséw. Krakow 1997, s. 123.

" A. K. Kozminski, K. Obt6j: Zarys teorii rtownowagi organizacyjnej. Warszawa 1989, s. 19-
20.
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przydatnosci do realizacji celow strategicznych organizacji. Przygotowanie i wprowadzenie
zmiany uzaleznione jest od jej rodzaju oraz traktowania probleméw zmiany przez grupe
uczestnikdw organizacji nig zarzadzajacych. Zmiana moze przebiega¢ wedhug trzech modeli:
model czynnych badan,

model trzystopniowy,

wielofazowy model zaplanowanej zmiany>®.

Strategie przeprowadzenia zamiany w organizacji opiera si¢ na nastepujacych zatozeniach®:
pozadane jest doskonalenie tego, co byto dobre w przesztosci, a nie rewolucyjne zmiany,
podstawowg strukture organizacji tworza grupy (zespoty);

istotnym celem zmiany jest wzrost wspotdziatania poszczegolnych elementdéw organizacji;

we wiasciwie funkcjonujacej organizacji decyzje podejmowane sa tam, gdzie sg zrddia
informacji, a nie na z gory okreslonych szczeblach;

organizacja jako catos$¢ i poszczegdlne jej elementy zawsze zmierzaja do z gory okreslonego
celu;

jednym z celow organizacji jest stworzenie systemu informacji, wzajemnego zaufania mi¢dzy
poszczegblnymi elementami;

ludzie popieraja to, co wspottworza.

W procesach zmian wystepuja czynniki hamujace takie jak:

- nacisk na efekty krdotkoterminowe,

- opor $rednich szczebli zarzadzania,

- brak czasu, ze wzgledu na nacisk na szybkie efekty,

- brak systemowego podejScia do wprowadzania zmian, sprawnego przywodztwa i
niekompetencje reformatorow, brak wizji 1 pieniedzy na sfinansowanie koniecznych
inwestycji®.

Wprowadzanie zmian pocigga za sobg nastgpujace skutki:

- finansowe, w postaci jakie wynikaja z przygotowania reorganizacji, w tym koszty
konsultacji, ekspertyz, pozyskanie nowych etatow, przeszkolenie pracownikéw,
przemieszczenie pracownikow itp.

- spoleczne obejmujace sfer¢ $wiadomosci pracownikow, przetamywanie barier
psychologicznych, zmiany nawykow wsrdd klientow, czy petentow oraz kontaktow z
otoczeniem zewngtrznym urzedu.

W celu minimalizacji negatywnych skutkow zmiany, jakg jest informatyzacja nalezy
odpowiednio zaplanowa¢ jej wdrozenie. Informatyzacja nie moze by¢ przeprowadzona z
zaskoczenia 1 musi zosta¢ poprzedzona szkoleniem oraz odpowiednig motywacja, tak aby
pokaza¢ pozytywne aspekty zmiany. Odpowiednie nastawienie do zmiany mozna osiagnac
takze poprzez wiaczenie pracownikéw do procesu informatyzacji. Sukces tego procesu zalezy
w duzym stopniu od nastawienia 0sob szczeg6lnie opornych na t¢ forme zmiany.
Informatyzacja jak kazda zmiana przebiega w trzech etapach:

- ,rozmrozenie”, czyli wzbudzenie niezadowolenia i zanik poparcia dla starego systemu,
wnoszenie do starego systemu nowych warto$ci, intensywne promowanie zmian, pobudzanie
zaangazowania i przekonanie o ich stusznosci i potencjalnej efektywnosci,

- konwersja (odwrdcenie), czyli ksztaltowanie nowych postaw 1 zachowan ludzi, ozywienie
atmosfery wokol nowego systemu, szkolenie i uswiadamianie ludzi,

%8 B. Kozuch: Zarzadzanie publiczne w teorii i1 praktyce polskich organizacji. Warszawa 2004,
s. 121-122.

¥ R. A. Weber: zasady zarzadzania organizacjami. Warszawa 1996, s. 515-520.

% J. Brilman: Nowoczesne koncepcje 1 metody zarzadzania. Warszawa 2002, s. 380.
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- ,,zamrozenie”, jako etap powstania nowych postaw i zachowan, dzigki usankcjonowaniu
zmian w przepisach, strukturach, zasadach dziatania itd®.

Bardziej szczegdlowe zobrazowanie przebiegu procesu informatyzacji nalezatoby uja¢ w
ramy nastepujacych dziatan:

- szkolenie pracownikow oraz rozmowy i motywowanie w celu przekazania sensu i
koniecznos$ci przeprowadzenia informatyzaciji,

- wlaczenie pracownikéw w aktywne uczestnictwo oraz zaangazowanie w celu pozyskania
wiedzy oraz do§wiadczenia od pracownikow w obszarze jaki obejmuje informatyzacja,

- W sposob szczegdlny traktuje sie¢ osoby, ktére podejmuja si¢ w urzedzie procesu
informatyzacji i s3 w niego zaangazowane.

Prawidlowe wdrozenie systemu informatycznego zalezy od kilku czynnikow®:

- charakter organizacji, w ktorej wdrozenie jest dokonywane,

- rodzaj systemu, ktory jest wdrazany oraz jego poprzednie wdrozenia,

- istniejace systemy informatyczne w organizacji,

- elastyczno$¢ 1 otwarto$¢ na modyfikacje i zmiany.

W rozdziale przeprowadzitam rozwazania teoretyczne na temat reorganizacji nadzoru
archiwalnego, ktory odpowiada w duzym stopniu za ksztalttowanie narodowego zasobu
archiwalnego. Rozdziat ten zakonczytam omoéwieniem zarzadzania poprzez bazy wiedzy. W
odniesieniu do nadzoru nad narastajacym zasobem archiwalnym proces informatyzacji
powoduje catkowite odejscie od koniecznosci sprawowania osobistej kontroli nad podmiotem
wytwarzajacym materialy archiwalne. Tworzenie narodowego zasobu archiwalnego jest
wspoélczesnie sprowadzone do nadawania odpowiednich kategorii dokumentacji (akta
kategorii A przeznaczone s3 na wieczyste przechowywanie). Na etapie kwalifikacji
dokumentow do tej kategorii powinno si¢ w sposob zdalny przeprowadzac:

kontrolg jakos$ci danych,

kontrole prawidtowosci opisu w metadanych,

kontrole kompletnosci danych,

kontrolg jako$ci odwzorowania cyfrowego w przypadku dokumentacji tradycyjne;,

dbatos¢ o nie gromadzenie 1 nie archiwizowanie zbednych kopii dokumentow w tym takze
mozliwo$¢ niszczenia oryginatow dokumentow papierowych, ktore otrzymaty pelne
odwzorowanie cyfrowe.

Wszystkie powyzsze dzialania moglyby by¢ prowadzone u aktotworcy. Natozenie
powyzszych obowigzkow dodatkowo mogloby w przysziosci skutkowa¢ catkowitym
odejsciem od prowadzenia dokumentow tradycyjnych na rzecz dokumentacji elektronicznej w
systemie dzialajagcym w oparciu o zarzadzanie wiedza, z wykorzystaniem sztucznej
inteligencji. Na poziomie Archiwum Dokumentow Elektronicznych konieczne jest
zaprojektowanie narzedzi automatycznej analizy danych, tworzenia baz danych i1 raportéw
oraz szeroko pojetego przetwarzania duzych ilosci danych. Dziatania te moglyby
doprowadzi¢ do archiwizowania wieczystego dokumentow, ktore stanowilyby zbiory danych
1 informacji mozliwych do wykorzystania przez przysztych jej uzytkownikéw. W przysztosci
konieczne jest zaprojektowanie systemu informacji archiwalnej z zastosowaniem sztucznej
inteligencji. Model selekcji 1 wartosciowania dokumentéw z zastosowaniem sztucznej
inteligencji powinien powsta¢ w oparciu o wiedze¢ archiwistow, uzytkownikow archiwow w
potaczeniu z wiedzg na temat pracy administracyjnej oraz wiedzg z zakresu metodyki pracy
archiwalnej, narzedzi elektronicznego zarzadzania dokumentacja i zarzadzania wiedzg oraz

1 R. A. Webber: Zasady zarzadzania organizacjami. Warszawa 1996, s. 500.
%2']. Janowski: Technologie informacyjne dla prawnikéw i administratywistow. Warszawa
20009, s. 424-425.
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pracy kancelaryjnej. Dla zbudowania tego systemu konieczne jest utworzenie bazy wiedzy
eksperckiej z roznych obszaréow funkcjonowania archiwow i1 administracji publiczne;.
Obecnie dzialajacy system kancelaryjny, w ktorym podstawowym narzedziem selekcji i
wartosciowania dokumentacji jest wykaz akt, nie moze by¢ jedynym mechanizmem
budowania nowoczesnego narodowego zasobu archiwalnego. Zobrazowanie tego jak
funkcjonuje wspotczesne panstwo i spoteczenstwo nieuchronnie zmierza do przemodelowania
sposobow 1 form tworzenia, gromadzenia i archiwizacji dowodow podejmowanych decyzji i
dziatan w panstwie. Tradycyjny model nadzoru nad narastajgcym zasobem archiwalnym musi
ustapi¢ miejsca bardziej fachowym i wyszukanym formom dostepu do informacji i danych.
Decyzje 1 dziatania administracyjne nie s3 podejmowane wytacznie w oparciu o dokumenty w
dotychczasowym ich rozumieniu. Administracja publiczna tworzy nowe formy pism,
wnioskow 1 formularzy, w tym coraz cz¢$ciej w postaci elektronicznej. Wiele powstajacych w
tej nowej postaci zbiorow danych moze nie by¢ objetych zapisami instrukcji kancelaryjnych i
archiwalnych. Niemniej jednak dane te s3 warte zachowania i archiwizacji jako materiaty
archiwalne tworzace narodowe dziedzictwo kulturowe.

W podsumowaniu pracy zwrocitam uwage na problem dokumentowania i obrazowania zycia
spoteczno-politycznego, ktory wykracza poza ramy tradycyjnej pracy kancelaryjno-
archiwalnej. Tworzenie, zachowanie i opracowanie narodowego zasobu archiwalnego
wymaga uwzglednienia takich czynnikow jak:

nowoczesne technologie i narz¢dzia informacyjno-komunikacyjne,

nowe postacie danych i informacji,

szybko$¢ przeptywu informacji,

sztuczna inteligencja,

nadzor 1 przejmowanie materiatbw archiwalnych na wieczyste przechowywanie
prowadzone w sposob scentralizowany w Archiwum Dokumentow Elektronicznych (ADE),
postepujacy proces globalizacji 1 wymiany danych,

tworzeni duzych zbioréw danych i rejestrow,

otwarto$¢ danych,

zarzadzanie wiedza,

obnizanie kosztow dzialania administracji przy jednoczesnym usprawnieniu catego
systemu administracji w panstwie,

o udziat obywatela w Zyciu publicznym.

Nadzor 1 kontrola nad narastajagcym zasobem archiwalnym powinien koncentrowacé si¢ w
wigkszym stopniu na danych, informacji 1 wiedzy, niz na samych dokumentach. Dzialalnos¢
w tym zakresie powinna by¢ prowadzona w sposob ciagly. Mozliwe byloby sprawowanie
kontroli w sposéb biezacy, niejako w tle, w sposdb zdalny poprzez dostep do systemow
teleinformatycznych administracji publicznej.

W konsekwencji postepujacej informatyzacji administracji publicznej i coraz bardziej
powszechnego postugiwania si¢ danymi i informacja w postaci cyfrowej nie mozna tworzy¢
narodowego zasobu archiwalnego przy wykorzystaniu wylacznie tradycyjnych 1
sprawdzonych dotychczas w praktyce mechanizméw i1 zasad nadzoru nad narastajacym
zasobem archiwalnym. Gwaltowny postep technologiczny i zmiany jakie powoduje
przeniesienie wielu sfer zycia do przestrzeni wirtualnej dotyka takze archiwa. Na etapie
gromadzenia i selekcji dokumentacji wystepuja juz takie formy i postacie danych, ktore nie
mieszcza si¢ w klasycznej definicji dokumentu w znaczeniu prawnym. Ponadto przeniesienie
kontaktow administracji publicznej 1 os6b publicznych do serwiséw spotecznosciowych takze
powoduje konieczno$¢ selekcji 1 zachowania §wiadectwa tej formy dziatalnosci. Zadanie to
jest skomplikowane. Tej formy danych i informacji nie obejmuja przepisy kancelaryjno-
archiwalne. Rowniez tatwo$¢ przetwarzania i gromadzenia duzych ilosci danych wymyka si¢
spod standaryzacji i znanej archiwom i archiwistom stabilnej i sprawdzonej metodologii.
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4.1. Pozostale osiggniecia naukowe.
Moje pozostate osiggni¢cia naukowe obejmujag monografie podoktorska, wystapienia na
konferencjach naukowych i publikacje w czasopismach naukowych.

Po uzyskaniu stopnia doktora wydatam w roku 2011 monografi¢ pt. ,,System informacji
archiwalnej w Polsce: historia, infrastruktura, standardy i metody”. Publikacja ta ukazata si¢
naktadem Wydawnictwa Uniwersytetu Slaskiego w Katowicach. Obejmuje ona pieé
rozdziatéw, ktore maja na celu pokazanie jak funkcjonuje system informacji archiwalnej.
Zalozeniem tego systemu jest umozliwienie wyszukiwania dokumentéw archiwalnych. Jego
budowa i zasady funkcjonowania wynikaja z metodologii archiwalnej, ale takze System ten
podlega modernizacji, ze wzglgdu na zmiany w otoczeniu spolecznym, gospodarczym i
technologicznym. Podczas prowadzenia badan stosowatlam metody i narzedzia badawcze
wlasciwe naukom spotecznym. Jerzy Ratajewski wskazywal na fakt, Ze najwazniejszymi
elementami i czynnikami sprawczymi w komunikacji naukowej i dziatalnosci informacyjne;j
sg ludzie: tworcy informacji naukowych, posrednicy w jej przekazywaniu i
rozpowszechnianiu oraz odbiorcy®. Badajac system informacji archiwalnej w Polsce, nie
pomingtam roéwniez zachowan spotecznych warunkujacych funkcjonowanie tego systemu.
Rozdzial pierwszy rozpoczyna si¢ od przyblizenia historii informacji archiwalnej. Oméwitam
spoteczng role archiwow, ktora zostata dostrzezona juz w starozytnosci. Poczatki archiwow
opisatam przy wykorzystaniu wielu zrodet ksigzkowych i artykutow z czasopism, z
zastosowaniem  metody  analizy 1 krytyki  piSmiennictwa  oraz = metody
historyczno-porownawczej. Opieratam si¢ gtownie na pracach badawczych o charakterze
przegladowym. W kolejnych rozdziatach dokonatam analizy poréwnawczej systemow
informacyjno-wyszukiwawczych ze szczegélnym uwzglednieniem systemu informacji
archiwalnej. Struktura organizacyjno-funkcjonalna systemu informacji archiwalnej jest
przedmiotem rozdziatu drugiego pracy. Przy omawianiu tej tematyki postuzytam sie
badaniami literaturowymi, a takze metodami badan systemowych oraz obserwacja
bezposrednig. Opisatam takie elementy systemu informacji archiwalnej, jak: zasob
informacyjny archiwoéw, organizacja nadzoru nad powigkszajacym si¢ zasobem, pomoce i
narzedzia informacyjne stosowane w systemie informacji archiwalnej. Duze znaczenie w tych
rozwazaniach mialy doswiadczenia zdobyte przeze mnie podczas
pracy w Archiwum Panstwowym w Katowicach w Oddziale Udostepniania i Informacji
Naukowej (w latach 2003—2006). Dokonatam rowniez analizy krytycznej istniejacych
pomocy archiwalnych ze wskazaniem na konieczne zmiany w tym zakresie. Rozdzial ten
zakonczytam  omodwieniem  problematyki infrastruktury informacyjne;  archiwow

w globalnej gospodarce. W  trzecim rozdziale zebralam i  opracowatam
materialty przy zastosowaniu metody analizy i krytyki piSmiennictwa oraz metody
socjologicznej — glownie obserwacji. Zbadatam dziatania uzytkownikow w systemie

informacji archiwalnej oraz rolg archiwistow w komunikacji naukowej, zachodzacej przede
wszystkim przy udostepnianiu materiatdbw archiwalnych. Rozdzial czwarty obejmuje
standardy i metody opracowywania dokumentacji archiwalnej. Wspodtczesne problemy
informacji archiwalnej sg przede wszystkim przedmiotem uwagi archiwéw panstwowych,
zarOwno na poziomie teoretycznym, jak i praktycznym. Archiwa panstwowe sg gwarantem
utrzymania odpowiedniej jakosci informacji. Stad tez omowiona zostala metodyka
opracowania zbioréw archiwalnych i dotychczasowa dziatalno§¢ informacyjna archiwow, w
tym bazy danych stosowane w archiwach panstwowych. Przygotowatam réwniez rozdziaty,

%3 J. Ratajewski: Wybrane poblemy metodologiczne informologii nauki (informacji
naukowej). Katowice 1994, s. 94
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ktére  przyblizaja  problematyke  standardu  opisu = materiatow  archiwalnych,
opierajac si¢ w tym zakresie na istniejgcych zrédtach. Ksigzka ma charakter
interdyscyplinarny, omawia zagadnienia wchodzace w zakres nauki o informacji oraz
archiwistyki. Archiwisci stosuja w swych badaniach metody obserwacji dla uchwycenia
zachodzacych zmian, dotyczacych kancelarii, jej kompetencji, i roli w zaktadzie pracy®.
Praca administracyjna wymaga cigglego tworzenia nowych narzedzi i metod dziatania przy
wytwarzaniu réznego
rodzaju dokumentow. Przeprowadzenie obserwacji w czasie pisania
pracy byloby mozliwe dzigcki mojej pracy zawodowej w  Archiwum Urzgdu
Marszatkowskiego Wojewodztwa  Slaskiego, ktora rozpoczetam w  roku  2006.
Przeprowadzitam woOwczas bezposrednie obserwacje systemu informacji archiwalnej w
urzedzie. Wyniki tych badan zostaly wykorzystanie gtownie w rozdziale pigtym do ukazania
sposobow nadzoru nad narastajgcym zasobem archiwalnym. Problematyka ta jest réwniez
okreslana mianem zarzadzania dokumentacja.

Tematyka moich wystgpien na konferencjach naukowych po uzyskania stopnia doktora
obejmowata: zarzadzanie dokumentacja elektroniczng we wspotczesnych archiwach, dostep
do informacji archiwalnej w spoleczenstwie wiedzy, zarzadzanie dokumentacja elektroniczng
I zabezpieczanie materiatow archiwalnych dla przysztych pokolen przy wykorzystaniu
zalecen specyfikacji MoReq2 Komisji Europejskiej, system klasyfikacji dokumentow
elektronicznych jako wsparcie dla zarzadzania wiedzg w urzg¢dzie, systemy elektronicznej
identyfikacji 1 ich rola we wspotczesnej komunikacji, informacja publiczna jako zrodio
informacji do badan naukowych, zarzadzanie informacjg archiwalng i informacja biezaca w
instytucjach systemu administracyjnego, Europejska polityka dostgpu do informacji i
archiwow, System elektronicznego zarzadzania dokumentacja EZD w Programie
Zintegrowane] Informatyzacji Panstwa.

Po uzyskaniu stopnia doktora moje publikacje w czasopismach naukowych obejmowaty
problematyke zarzadzania dokumentacja we wspotczesnych archiwach. Zajmowalam sie
badaniem takich zagadnien jak: dostgp do informacji publicznej, sposoby i1 metody
uwierzytelniania dokumentéw w Srodowisku elektronicznym, standardy i metody tworzenia
dokumentow elektronicznych. Szczegdlng uwage poswiecitam na badania i opis systemu
Elektronicznego Zarzadzania Dokumentacjq.

5. Informacja o wykazywaniu si¢ istotng aktywnoS$cia naukowg realizowana w
wiecej niz jednej uczelni, instytucji naukowej w szczegolnosci zagraniczne;j.

W latach 2017 do 2019 uczestniczylam w programie Erasmus+. Zgodnie z regulaminem
udzialu w programie odbylam wyjazdy szkoleniowe i dydaktyczne do uczelni
uczestniczacych w programie.

W dniach 19 do 23 czerwca 2017 roku przebywatam we Wtloszech na Uniwersytecie w
Bolonii. Nawigzatam wspotprace z Dyrektorem Biblioteki Uniwersyteckiej w Departamencie
Historii Kultury i Cywilizacji, Alessandra Citti. W wyniku wspotpracy pozyskatam materiaty
do publikacji w czasopismie ,Nowa Biblioteka. New Library. Ushugi, technologie
informacyjne i media: Systemy biblioteczne i informacyjne w Polsce i na $wiecie”.
Redagowatam numer 2(33) 2019, w ktoérym ukazata sie¢ publikacja The library system at the
University of Bologna. Focus on cooperation autorstwa Alessandry Citti. Ponadto wyjazd ten
umozliwil zapoznanie si¢ z organizacja 1 funkcjonowaniem biblioteki w najstarszym

%'S. Nawrocki: Metodologia badan archiwalnych. W: Metodologia bibliotekoznawstwa i
nauki o informacji naukowej. Red. S. Kubiak. Poznan 1976, s. 83.
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uniwersytecie w Europie. Poznatam projekty realizowane w duzej bibliotece akademickiej.
Zdobylam wiedzg o specjalnych kolekcjach. Rozwingtam swoje umiejetnosci jezykowe.
Wiele materiatéw 1 informacji z udzialu w programie przedstawilam na zajeciach ze
studentami oraz na zebraniach naukowych w Instytucie.

W dniach 18 do 22 czerwca 2018 roku uczestniczytam w projekcie ,,4th Erasmus Staff Week”
na Uniwersytecie w Ankarze w Turcji. W czasie wyjazdu nawigzatam wspotprace z biblioteka
uniwersytecka. Pozyskalam cenng wiedz¢ 1 przedstawitam wyktad na temat mozliwos$ci
wspotpracy migdzynarodowej z moja macierzystg uczelnia.

W dniach 1 do 5 kwietnia 2019 roku uczestniczylam w projekcie ,,Erasmus+ Training Staff
Exchange Program — 9th International Staff Week” na Uniwersytecie Pamukkale w Turcji.
Nawigzalam wspotprace z uczestnikami projektu. Uzyskatam wiedze¢ na temat biblioteki
uniwersyteckiej w Pamukkale. Prowadzitam wyklad na temat mozliwosci wspOlpracy
zagranicznej w Uniwersytecie Slaskim w Katowicach. Po powrocie przedstawitam na swoich
zajeciach ze studentami system biblioteczny i1 zasady funkcjonowania duzej biblioteki
akademickiej w Turcji.

W dniach 10 do 14 czerwca 2019 roku uczestniczytam w projekcie ,,Staff mobility for
training between Programme Countries” na Uniwersytecie w Mediolanie we Wtoszech.
Przedstawitam wyktad: University of Silesia — history, interdisciplinary research and
international cooperation. Uczestniczytam w wykladzie 1 dyskusji:  Management of
information flow (workflow) in library systems, Publications on artificial intelligence in
databases in the field
of library and information science. Subjects and research problems.

W latach 2020-2021 zaprzestatam mobilnos$ci i wspolpracy zagranicznej ze wzgledu na
pandemie.

W dniach 06 do 12 marca 2022 roku uczestniczylam w projekcie “12th IRO Valencia” w
Hiszpani na Universitat Politecnica de Valencia w ramach mobilno$ci miedzynarodowej w
programie Erasmus+.

W dniach 05 do 11 luty 2023 roku uczestniczytam w projekcie Staff Mobility for Training na
Ivane Javakhishvili Thilisi State University w Gruzji. Uczestniczytam w wyktadach i dyskusji
w ramach zajg¢é bezposrednich na temat strategicznego rozwoju uczelni. Tematyka wyktadow
obejmowata umigdzynarodowienie 1 jej implikacje jako$ciowe Oraz zaangazowanie
obywatelskie. Uczestniczytam w obchodach 105. rocznicy powstania Thiliskiego
Uniwersytetu Panstwowego.

W dniach 13 do 19 marca 2023 roku przebywatam na Uniwersytecie w Lipawie na Lotwie w
ramach programu Erasmus+. Byt to wyjazd dydaktyczny na ktérym uczestniczytam w
projekcie Staff Week for Teaching "Erasmus for all? New Approaches and Challenges".
Prowadzitam wylady dla studentow Uniwersytetu w Lipawie.

Informacja o osiagnieciach dydaktycznych, organizacyjnych oraz popularyzujacych
nauke lub sztuke.

Prace dydaktyczng rozpoczetam po uzyskaniu stopnia doktora w roku 2008 na Wydziale
Filologicznym Uniwersytetu Slaskiego w Katowicach w Instytucie Bibliotekoznawstwa i
Informacji Naukowej na stanowisku adiunkta. Pracowatam w Zakladzie Zarzadzania
Informacja do 30.09.2019 roku. Nastepnie kontynuowatam prace naukowo-dydaktyczng na
Wydziale Humanistycznym w Instytucie Nauk o Kulturze Uniwersytetu Slaskiego w
Katowicach. Prowadzone przeze mnie zajg¢cia obejmuja:

- Jezyki informacyjno-wyszukiwawcze,

- Infrastrukture informacyjna panstwa,

- Systemy informacyjne,

- Zagadnienia prawne w dziatalnos$ci bibliotecznej i informacyjnej,
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- Informacje publiczng i prawna,

- Spoteczenstwo informacyjne,

- Zabytkowe ksiggozbiory,

- Bazy danych w Internecie,

- Informacje patentowa i normalizacyjna,

- Podstawy wiedzy o prawie — ochrona wtasnosci intelektualnej,

- Instytucje systemu administracyjnego,

- E-government - informacja publiczna i prawna,

- Elektroniczny obieg dokumentéw,

- Metodologi¢ badan informatologicznych,

- Organizacj¢ dziatalnosci informacyjnej,

- Rynek publikacji elektronicznych,

- Cyfrowe zasoby muzedw i archiwow,

- Terminologig bibliologii i informatologii,

- Rynek ustug informacyjnych,

- Historie bibliografii,

- Obstuge biblioteczna mniejszosci narodowych i etnicznych,

- Dziedzictwo kulturowe w archiwach, bibliotekach i muzeach,

- Zarzadzanie zbiorami bibliotecznymi. Gromadzenie,

- Ochrone wiasnosci intelektualnej,

- Prawo w dziatalnosci bibliotek i osrodkéw informac;ji,

- Kolekcje cyfrowe instytucji nauki i kultury,

- Modele indeksowania dokumentow.

W swojej pracy dydaktycznej przygotowatam kilka modutéw do nauczania przedmiotow oraz
sylabusy w uczelnianym systemie organizacji studiow. Bytam koordynatorem przedmiotow
na kierunku Informacja naukowa i bibliotekoznawstwo, Informacja w instytucjach e-
spoteczenstwa oraz Architektura informacji.

Prowadzitam takze wyktady na podyplomowych studiach Archiwistyki koscielnej na
Wydziale Teologicznym Uniwersytetu Slaskiego w Katowicach.

W roku 2023 prowadzitam wyktady na Uniwersytecie w Lipawie na Lotwie w ramach
programu Erasmus+.

Inne informacje dotyczace kariery zawodowe;j.

Po uzyskaniu stopnia magistra Informacji naukowej i bibliotekoznawstwa w roku 2003
rozpoczetam prace na stanowisku mlodszego archiwisty — bibliotekarza w Archiwum
Pafstwowym w Katowicach. Rownoczes$nie rozpoczetam studia doktoranckie w trybie
zaocznym na Wydziale Filologicznym w zakresie nauk humanistycznych o specjalnosci
bibliologia. Laczenie pracy naukowej oraz pracy zawodowej pozwolito mi przygotowac
dobry warsztat badawczy 1 ukierunkowa¢ swoje badania naukowe na wspotczesny system
informacji archiwalnej. Uzyskane wyksztatcenie potaczytam z do§wiadczeniem zawodowym,
co skutkowato zastosowaniem wiedzy teoretycznej w praktyce i umozliwito mi opisanie
swoich obserwacji oraz doswiadczen w publikacjach. Skupitam swoje badania na systemie
informacji archiwalnej, poznatam jej faktyczny ksztalt oraz wskazatam na wiele mozliwosci
jego udoskonalenia. Po trzech latach pracy w archiwum historycznym, w roku 2006
zdecydowatam si¢ na zmiang pracy i w wyniku konkursu, otrzymatam stanowisko Archiwisty
w Urzedzie Marszatkowskim Wojewodztwa Slaskiego Katowicach. Nadal rozwijalam swoje
zainteresowania naukowe a takze zdobywalam doswiadczenie w pracy kancelaryjno-
archiwalnej. W roku 2008 ukonczylam i obronitam pracg doktorska na temat ,,Systemu
informacji archiwalnej w Polsce: projektowanie jezyka klasyfikacji dokumentow
elektronicznych” na Wydziale Filologicznym na Uniwersytecie Slaskim w Katowicach.
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Rozprawa doktorska zostala wydana drukiem w roku 2011, za co otrzymatam nagrode
Rektora Uniwersytetu Slaskiego w Katowicach. W swojej pracy zawodowej staratam sie
rozwijaé i laczy¢ wiedze teoretyczng z zakresu informacji naukowej, zarzadzania informacjg i
dokumentacjg, wspotczesnych technologii informacyjno-komunikacyjnych z praktyka pracy
archiwalnej, kancelaryjnej, obiegu dokumentoéw i zarzadzania dokumentacja elektroniczna.
Ukonczytam wiele szkolen i bratam udziat w konferencjach naukowych i fachowych. Swoje
wyniki badan oraz do$wiadczen prezentowatam na konferencjach z zakresu archiwistyki i
zarzadzania dokumentacjg oraz publikowatam w takich czasopismach jak m.in. ,,Praktyka i
Teoria Informacji Naukowej”, ,,Archiwista Polski”, ,,Archeion”, ,,Zagadnienia Informacji
Naukowej”, ,,Torunskie Studia Bibliologiczne”, ,Journal of Modern Science”, ,,Social
Communication”, ,,Annales Universitatis Paedagogicae Cracoviensis Studia ad
Bibliothecarum Scientiam Pertinentia”.

Istotne w mojej karierze zawodowej jest przeprowadzenie wdrozenia systemu
Elektronicznego Zarzadzania Dokumentacja (EZD) w Urzedzie Marszatkowskim
Wojewodztwa Slaskiego w Katowicach. W latach 2008-2013 prowadzitam liczne szkolenia
dla pracownikéw Urzedu, przygotowatam zarzadzenia Marszatka Wojewodztwa Slaskiego
dotyczace systemu kancelaryjnego i obiegu dokumentow oraz systemu EZD. Prowadzitam
takze prezentacje dla Zarzadu Wojewodztwa Slaskiego i uczestniczytam w naradach
dyrektoréw Urzedu w celu wiasciwego wdrozenia systemu i zastosowania dokumentu
elektronicznego w obiegu wewnatrz jak 1 na zewnatrz instytucji. System ten zostat przyjety
jako podstawowy system kancelaryjny w Urzedzie Marszatkowskim Wojewddztwa Slaskiego
w Katowicach z dniem 1.01.2013 roku. W swojej karierze zawodowej zdobywatam wiedzg i
doswiadczenie w zakresie kierowania duzym projektem wdrozeniowym. Uczestniczytam w
procesie informatyzacji w urzedzie administracji publicznej. Wypracowatam wiele
nowoczesnych narzedzi raportowania stopnia 1 poziomu wdrozenia dokumentu
elektronicznego wewnatrz instytucji. Nabylam nowe umiejetnosci w zakresie komunikacji
interpersonalnej, zarzadzania zespolem, a takze w zakresie organizacji 1 prowadzenia szkolen
i dzielenia si¢ wiedza i doswiadczeniem.

Powyzsza perspektywa zawodowa nie pozostala bez wplywu na moje zainteresowania
naukowe i mozliwosci pozyskania materiatow do monografii habilitacyjnej, ktora jest moim
glownym osiggnieciem w niniejszym wniosku.

Moj wklad w rozwoj dyscypliny nauki o komunikacji spotecznej i mediach obejmuje
przygotowanie i opublikowanie wynikéw badan w zakresie systemu informacji archiwalnej,
tworzenia 1 archiwizowania dokumentow elektronicznych oraz informatyzacji 1 jej wpltywu na
ksztaltowanie narodowego zasobu archiwalnego.

/Justyna Adamus-Kowalska/

(podpis wnioskodawcy)
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