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Poglad, iz mozna zapewnié¢ przekazywanie (kulturowe) za pomoca
srodkéw (technicznych) komunikacji stanowi jedng z najbardziej
typowych iluzji Spoleczenstwa komunikacyjnego”,
charakterystyczng dla nowoczesnosci, ktora jest coraz lepiej
wyposazona, gdy chodzi o podbodj przestrzeni, a zarazem coraz
gorzej, gdy chodzi o panowanie nad czasem (otwarta pozostaje
kwestia, czy dana epoka moze jednocze$nie oswoié i jedno, i drugie
badz tez czy powotaniem kazdej z kultur nie jest preferowanie

jednego /ub drugiego).”
Régis Debray

* R. Debray, Wprowadzenie do mediologii, Warszawa 2010, s. 8.



WSTEP

Probujac ujac tres¢ proponowanej rozprawy w najbardziej syntetycznej formie, nalezy
powiedzie¢, iz poswigcona ona zostala mozliwosciom jakie Internet i cyfrowos¢ otwieraja
przed prowokacja polityczng. Mozliwosci sg tu rozumiane z jednej strony jako wykorzystanie
ugruntowanych, ale tez otwarcie nowych sposobow stosowania prowokacji, z drugiej za$ jako
swoistego rodzaju determinant technologiczny sprzyjajacy zachowaniom z zakresu
prowokacji politycznej (a by¢ moze nawet je implikujacy).

Fakt, iz od potowy poprzedniego stulecia cztowiekowi towarzyszy specyficzna
maszyna, jaka jest komputer, pozostaje fenomenem nieustannie stanowigcym przedmiot
analiz wielu nauk. Przeobrazenie rzeczywistosci wigzane z pojawieniem si¢ tego nowego
urzadzenia — a nastepnie komputera osobistego — znajduje si¢ w sferze zainteresowan tak
humanistéw, jak 1 przedstawicieli nauk matematyczno-przyrodniczych. Ludzkos¢ uzyskata
bowiem prawie powszechnie dostepne potezne narzedzie liczace, stuzace takze komunikacji
oraz przechowywaniu informacji.

To poczatkowo niedoceniane szerzej techniczne novum przeksztalca nasza
rzeczywisto$¢ w zakresie dalszego rozwoju technologii ale tez medycyny, sztuki, kultury,
komunikacji, czy ogolnie rzecz ujmujac ztozonych relacji migdzyludzkich w skali mikro 1
makro. Cyfrowe technologie otaczaja cztowieka w kazdym momencie zycia, styka si¢ z nimi
w wielu sytuacjach 1 towarzyszg mu od narodzin az do $mierci, jako narzedzia bezposrednio
przez niego wykorzystywane. Byloby krotkowzrocznoscig zaktadanie, iz efekty postugiwania
si¢ komputerami oraz Internetem nie uwidacznia si¢ takze w zakresie polityki. Internet jako
medium jest wykorzystywany w pracy czy rozrywce przez znakomitg wickszo$¢ obywateli
panstw wysoko rozwinigtych. Gro uzytkownikéw uznaje go dzi§ za naturalne, dostgpne im
zroédto wszelakich informacji, co niesie ze sobg potencjalnie r6znorodne konsekwencje.

Najwazniejsza kwestig determinujagca wybdr tematyki jest dostrzegalny brak analiz
prowokacji politycznej w proponowanym technologicznym kontekscie. O ile, zwlaszcza w
naukach o kulturze, poswieca si¢ cyfrowosci 1 jej wptywom sporo miejsca, o tyle w naukach o
polityce, watek ten, jak si¢ wydaje, nie byl do tej pory wystarczajaco eksplorowany. Takze
pojecie prowokacji politycznej, cho¢ nagminnie uzywane w jezyku powszechnym, doczekato
si¢, wlasciwie tylko jednej monografii. Proba potaczenia tych watkow, tj. wplywow techniki
posiadajacej swe zrédla w towarzyszacym ludzkos$ci od wiekéw mysleniu dualistycznym oraz
polityki prowadzonej przy pomocy prowokacji wydaje si¢ istotna dla rozwazan dzisiejszych

jak 1 przysztych. Z jednej strony zmienia si¢ bowiem $wiat czlowieka, stajac si¢ Swiatem



coraz bardziej technicznym, z drugiej za$ zmienia si¢ polityka, stajac si¢ postpolityka, ktorej
dotykaja kwestie dezideologizacji' czy utraty bazy spotecznego poparcia.

W sposdb metaforyczny o praprzyczynie podjecia w niniejszej rozprawie wskazanej
problematyki pisze Claude Lévi-Strauss. Ten znany antropolog w swoim dziele ,,Smutek
tropikow” z 1955 roku, we wstepnych rozdzialach opisuje probe ujscia z zyciem z ogarnigtej
wojng Europy. W trakcie rejsu statkiem wraz z trzystu pigcdziesigcioma osobami trafia na
lezaca w basenie Morza Karaibskiego francuska wyspe Martynike, gdzie wszyscy z
wylaczeniem Lévi-Strauss’a oraz dwoch innych pasazerow zostaja internowani przez
francuska zatoge strzegaca Fort-De-France.?

Pasazerowie pierwszy raz spotykajg si¢ z takim traktowaniem, sg zszokowani, wlasnie
uciekli z Francji a natychmiast stajg si¢ wiezniami. Widzg w tym ztosliwos$¢ lub ghupote

zohierzy. W sposob bardziej ogolny spoglada na sprawe Lévi-Strauss, ktory pisze:

»~mnie (...) ten rodzaj doswiadczen nie byl catkowicie obcy. Wiedzialem, ze w sposob powolny, lecz
stale postgpujacy zaczynaja one wyptywaé jak zdradziecka ciecz z ludzkosci trawionej wihasna
liczebnoscia i wzrastajacg z kazdym dniem zawiloscig problemow, tak jakby miata skore podrazniong
przez tarcie wynikajace z wymiany materialnej i intelektualnej wzmozonej przez intensywnosé

komunikacji.”

Te stowa wydajg si¢ prorocze, gdy sprobujemy nimi opisa¢ dzisiejsza rzeczywistosc.
Wzrost wymiany materialnej oraz intelektualnej umozliwiony przez nowoczesne S$rodki
komunikacji, z jednej strony stanowi bezprecedensowg szanse¢ dla ludzkosci, z drugiej zas jest
zarzewiem nowych konfliktow 1 problemow. Najnowsze urzadzenia komunikacyjne
pozwalajg by¢ ,,wszedzie 1 zawsze”. Przeniesieniu w $wiat wirtualny ulegaja zatem takze
konflikty, czesto na zasadzie sprzgzenia zwrotnego wzmacniane przez technologig.
Intensywnos$¢ komunikacji, ktora Lévi-Strauss widzi jako katalizator pewnych przemian, dzi$
sama w sobie staje si¢ jednym z naczelnych punktoéw problemowych spotecznosci
miedzynarodowe;.

W  mediatyzujacej si¢ rzeczywistosci dochodzi do zazgbiania si¢ zakresu
oddziatywania mediéw na rézne dziedziny zycia. Jak zwraca uwage Stanistaw Michalczyk,
mozna dostrzec trzy glowne znaczenia w jakich mediatyzacja wystepuje w obszarze polityki

oraz komunikowania politycznego. I tak:

' Zob. M. Karwat, O karykaturze polityki, Warszawa 2012, s. 579.
2 Zob. C. Lévi-Strauss, Smutek tropikéw, Warszawa 2008, s. 17-23.
3 Tamze, s. 23-24.



,»pO pierwsze, oznacza rosngce scalanie si¢ rzeczywisto$ci medialnej z rzeczywistoScig spoleczng i
polityczng; po drugie, wskazuje na rosnagce doswiadczanie polityki w sposob posredni przez media; po
trzecie, oznacza, ze zasady dziatania politycznego i zasady funkcjonowania systemu medialnego sg

ustawowo regulowane w ramach tego samego systemu prawnego.”*

Kontynuujac ten tok rozwazan autor dodaje, iz obecnie ,,mozna mowi¢ o efekcie
mediatyzacji, ktory oznacza dominujaca rolg struktur posrednich (mediow) w komunikowaniu
politycznym.”>

Jednym ze sposobow wykorzystania mediow do celow politycznych jest stosowanie
prowokacji politycznej. Problematyczne jednak jest definiowanie samego pojecia. Jak
zauwaza Mirostaw Karwat, ktorego rozwazania dotyczace prowokacji zostang uznane w
rozprawie za konstytutywne: ,,Juz samo stowo »prowokacja« jest potencjalnie dla tych, ktorzy
g0 uzywaja, nieuswiadomiong putapka — ze wzgledu na to, iz weszto w obieg powszechny,
stato sie okresleniem potocznym, a przez to jego sens wydaje si¢ zludnie oczywisty.”® Nalezy
tez zaznaczyC, 1z prowokacja polityczna od prowokacji jako takiej rézni si¢ ,,materig”,
intencjami, zasiegiem, skutkami i kosztami spotecznego oddzialywania.’ Polityka za$ ,,nie ma
monopolu na prowokacje rozpoznawcze, mobilizacyjne, dywersyjne, mistyfikacyjne,
pretekstowe czy dyskredytacyjne.”®

Problemy definicyjne mozne sprowadzi¢ do pewnych wskazan, podkreslajacych
najistotniejsze aspekty zjawiska. Prowokowanie zatem sprowadza si¢ do dwoch nietozsamych

kategorii, ktorymi s3:

,»(1) bezosobowe, nieintencjonalne oddziatywanie zjawisk (zdarzen, okreslonych cech rzeczy lub osob)
na uczucia, wrazenia, wole lub — cze$ciej — na odruchowe albo instynktowne, podswiadome zachowania
jednostek wzglednie zespotow ludzkich, grup; (2) umyslny wptyw okreslonych oséb na wrazenia,
przezycia, dazenia, zamiary, postanowienia i zachowania innych oséb (naktanianie ich do czegos, co w

ich zachowaniu nie byto przesadzone, a nawet mogloby nie nastgpi¢ bez tej zachety, podpowiedzi czy
99 9

wymuszenia)”.

Cho¢ Mirostaw Karwat krytykuje tendencj¢ do ujmowania przez kazdego autora

trudniejszych w definiowaniu pojg¢ na swoj sposob, gdyz — jak uwaza — jedynie zaciemnia to

4'S. Michalczyk, Spoteczerstwo medialne. Studia z teorii komunikowania masowego, Katowice 2008, s. 63.
5 Tamze.

® M. Karwat, Teoria prowokacji. Analiza politologiczna, Warszawa 2007, s. 18.

7 Zob. Tamze, s 172-173.

8 Tamze, s. 173.

O Tamze, s. 35.



catosciowy oglad!®, w rozprawie zostanie przedstawiona propozycja definicji skonstruowane;
W oparciu o zawezenie ustalen autora ,,Teorii prowokacji”.
Definicja ta, cho¢ z pewnoscig nie bedac doskonata, podkresla najwazniejsze watki

dotyczace istoty prowokacji i brzmi nastepujaco:

Prowokacja, jako szczegolna forma manipulacji, jest jawnym lub ukrytym,
bezposrednim lub posrednim, zwigzanym z komunikowaniem dzialaniem podstepnym,
dzieki ktoremu jednostki, grupy lub instytucje osiagaja zaplanowane cele, zaréwno
pozytywne jak i negatywne, poprzez zdobycie przewagi nad innymi jednostkami,
grupami lub instytucjami, w wyniku uzyskania panowania nad uczuciami, pragnieniami
i wyobrazeniami, inspirowania zludzen, wahan, decyzji i posuni¢é, czyli ograniczenia
racjonalno$ci myslenia i postepowania zmierzajacego do przejecia kontroli nad sytuacja

i danym podmiotem podlegajacym aktowi prowokacji.'!

Prowokacja polityczna bedzie, rzecz jasna, laczyta powyzsze rozwigzania definicyjne
z dziataniami w zakresie polityki, realizacja celow politycznych. Te ostatnie mozna
oczywiscie rozumie¢ w bardzo zréznicowany sposob. Polityka ujmowana klasycznie jako
sztuka zdobywania i utrzymywania si¢ przy wladzy moze korzysta¢ z arsenatu Srodkow
prowokacyjnych w bardzo szerokim spektrum. Prowokacje polityczne moga zatem dotyczyc,
z jednej strony, przyktadowo, tzw. ,hakéw” zbieranych przez przedstawicieli opozycyjnych
wzgledem siebie ugrupowan w celu poOzniejszego upublicznienia wstydliwych, lub
przedstawionych jako wstydliwe, informacji. Upublicznienie takie odbywa si¢ takze w sieci,
w postaci ,.kontrolowanego przecieku”. Z drugiej zas$ strony, aktywnosci szeregowych
zwolennikow danych ugrupowan czy pogladow, robigcych na forach internetowych swoisty
ferment polegajacy na masowym publikowaniu komentarzy dyskredytujacych postaci ze
sceny politycznej.

Internet, jako medium szczegdlne, zastuguje na wnikliwg analize we wszystkich
swych aspektach. W ramach rozprawy przeanalizowane zostang techniczne podstawy
funkcjonowania technologii cyfrowych, zwlaszcza binarno$¢, ktéra — jak zostanie to ukazane
— stanowi jedng z determinant funkcjonalno$ci tego medium.

Z pewnoscia Internet jest dzisiaj uznawany w spoleczenstwie polskim za calkowicie

naturalne narzgdzie komunikacji czy pozyskiwania informacji. OczywiScie poziom

10 Zob. Tamze, s. 18.
1 Zob. Tamze, s. 13-16, 18-22, 2627, 29, 31, 35, 44, 62, 66.



akceptacji, zrozumienia czy zaawansowania w uzytkowaniu tej technologii jest bardzo rézny
w ro6znych grupach spotecznych a takze w grupach wiekowych.!> Wydaje sie to sprawg o tyle
istotna, ze postrzegajac to medium jako obiektywnego informatora tatwo mozna wpas¢ w
putapke niewiedzy.

Struktura sieciowa Internetu, z jednej strony pozwala na swobodne faczenie si¢ wielu
uzytkownikdow pod wspolnym szyldem, czy to za pomoca roéznego rodzaju forow
tematycznych czy portali spolecznosciowych. Wymiana informacji jest bardzo dynamiczna,
autorytet za$ zdobywa si¢ jedynie swymi dokonaniami w sieci'>. Z drugiej strony jest to
sytuacja, wymykajaca si¢ klasycznym wzorom przeptywu informacji, wsrod ktoérych badacze
z Holandii Jan L. Bordewijk oraz Ben van Kaam wyrdzniaja alokucje, konwersacje,
konsultacje oraz rejestracje!*. Kazdy ze wskazanych wzoréw cechuje sie istnieniem centrum,
odroznialnego na tle uzytkownikow. W przypadku komunikacji sieciowej, tak naprawde
kazdy moze by¢ centrum, w tym przypadku rownie dobrze mozna za$ uznac, ze centrum nie
istnieje'®. Pojawia sie zatem problem weryfikacji przekazow, ich obiektywnej istotnosci,
prawdziwosci, niezaleznie od tego czy bedzie rozumiana jako zgodno$¢ sadu z
rzeczywistoscia, czy tez jako instancja, do ktorej mozna si¢ ostatecznie odwotac.

Kolejnym punktem jest wzajemny wptyw technologii na cztowieka i odwrotnie. Otz
oczywistym jest, ze komputer, sieci oraz technologie cyfrowe s3 wytworem czlowieka.
Istotna jest jednak relacja w jakiej wytwory czlowieka pozostajag z nim samym. Generalnie,
rozpatrujagc wptyw technologii na cztowieka mozna zaja¢ stanowisko deterministyczne i
indeterministyczne. W rozprawie zaproponowane zostanie stanowisko stabego determinizmu.
Ten za$ najprosciej uja¢é mozna jako zauwazalny wpltyw technologii na czlowieka, ktory
jednak nie jest jednoznaczny, ustalony i konieczny. Manuel Castells uwaza dylemat

determinizmu technologicznego za prawdopodobnie falszywy. Badacz ten proponuje

12 Temat ten poruszony jest, miedzy innymi w: K. Stachura (red.), W sieci i poza siecig, Gdansk 2010. Autorzy
zwracaja uwage na przyczyny korzystania i nieskorzystania z sieci, praktyczne konsekwencje takiego stanu
rzeczy, mozliwe szanse i zagrozenia.

13 Zob. J. Grzenia, Komunikacja jezykowa w Internecie, Warszawa 2008, s. 159.

14 Zob. T. Goban-Klas, Media i komunikowanie masowe. Teorie i analizy prasy, radia, telewizji i Internetu,
Warszawa 2008, s. 77.

15 Oczywiscie jest to znaczne uproszczenie i w kazdej sieci istniejg pewne, czesto nieformalne, centra. Uwage na
ten watek zwraca Jan van Dijk, ktéry pisze: ,Sieci sa relatywnie splaszczone i poziome; nazywa si¢ je
heterarchicznymi strukturami spotecznymi. Nie oznacza to jednak, ze nie istnieja w nich jakiekolwiek centra.
Niemal kazda sie¢ ma przeciez swojego pajaka.. Sieci spoleczne zazwyczaj nie maja pojedynczego centrum — sa
policentryczne, niektore bowiem wezly sa (znacznie) wazniejsze od innych. Spoteczenstwo sieci jest mniej
scentralizowane od masowego w tym sensie, ze nie istnieja w nim pojedyncze centra gospodarcze, polityczne,
rzadowe, kulturowe i wspdlnotowe. Zostaly one zastapione przez ogromna liczbg centrow, ktore ze soba
wspotpracuja i rywalizuja.” J. van Dijk, Spoleczne aspekty nowych mediow. Analiza spoteczenstwa sieci,
Warszawa 2010, s. 57.
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podejscie utozsamiajace technologi¢ i cztowieka, ,technika »jest« spoleczenstwem”® zatem

nie determinuje ona spoleczenstwa lecz ,,je ucielesnia”, spoleczenstwo za$ ,,nie determinuje
technicznych innowacji — ono ich uzywa”!’.

Znany badacz medidow Marshall McLuhan zauwaza, ze S$rodek przekazu jest
przekazem.!® O jakim zatem $rodku przekazu mowa? Czesto zwraca si¢ uwage na
multimedialno$¢ Internetu, jego spoleczny charakter, nicograniczone mozliwosci. Rzadziej
podnoszony jest fakt, ze podstawowym budulcem nowej technologii jest cyfrowosé. I to
wiasnie cyfrowos¢ moze by¢ owym przekazem. Tak jak papier w ,,galaktyce Gutenberga” czy

tadma filmowa w ,galaktyce Marconiego™".

Obcujac z Internetem mamy zwykle do
czynienia z krotkim?®, precyzyjnym przekazem. W zdekonstruowanym $wiecie odbiorcy nie
podejrzewa si¢ o to, ze jest zdolny do dlugotrwalego obcowania z jednorodng informacja.
Miast tego odbiorca otrzymuje dodatkowe formy ekspresji w postaci systemu mozliwych
reakcji, komentarzy czy forow zwigzanych z dang informacja.

W tym momencie mozliwa do postawienia jest kwestia wplywu cyfrowosci na
informacje pojawiajace si¢ w Internecie oraz aktywnos¢ odbiorcoOw. Czy binarno$¢, nie jest
tym elementem, ktéry dobrze wspoligra z prowokacjami, w tym politycznymi? Krotkie
przekazy internetowe zazwyczaj w mocnych konturach przedstawiajag poruszane tematy,
pozostawiajgc odbiorcg w $wietle ostro postawionej tezy, wobec ktorej trudno pozostac
obojetnym?!.  Wszystkie te oddzialywania moga byé podparte rozbudowana
multimedialnos$cia, dialogowoscig oraz silnie spolecznym charakterem medium, co wpisuje

si¢ w paradygmat Web 2.0. Pojawiajg si¢ zatem nowe mozliwosci rozumienia aktow

prowokacji. Z jednej strony Internet moze by¢ medium, w ktorym prowokacja dobrze si¢

16 M. Castells, Spoleczeristwo sieci, Warszawa 2010, s. 46-47,

17 Tamze, s. 46.

18 Zob. N. Postman, Zabawié sie na Smieré, Warszawa 2006, s. 26.

19 Por. Nawigzujace do tego tematu rozwazania we wstepie autorstwa Macieja Mrozowskiego, M. Mrozowski,
Wstep do wydania polskiego, [w:] N. Postman, Zabawic sie na smier¢, Warszawa 2006, s. 7.

20 A nawet bardzo krotkim tekstem, co wynika z uwarunkowan technicznych ale tez sposobow korzystania z
Internetu. Kwestie te wyraznie podnosi J. Grzenia, Tamze, s. 187.

2l Tego typu funkcje spetniajg, przykladowo tak zwane nagtowki clickbaitowe. Pierwotnie pelnig one generalnie
podobna funkcje jak wyttuszczone, krzykliwe tytuty artykutow w prasie brukowej. O ile jednak w przypadku
prasy czytelnik ma przed soba dostgp do tresci artykutu, o tyle w przypadku podobnego artykutu w sieci
konieczne jest klikniecie w link aby uzyska¢ dostgp do zawartosci. Powoduje to przesciganie si¢ autorow (a
raczej sztabu ludzi zajmujacych si¢ tym zagadnieniem zawodowo) w wymyslnym tworzeniu naglowkow (w tym
nagtowkow skandalizujacych, przeinaczajacych wiasciwg tre§¢ wpisu) jak najbardziej przyciagajacych uwage
odbiorcy po to by zwigkszaé zasigg wpisu i jego tak zwang ,klikalno§¢”. Jak zauwaza Agnieszka Demczuk
nagtoéwki te ,,sa nacechowane skrajnymi emocjami i nierzadko dezinformacjami, potprawdami i falszywkami
(ang. fake news) pemiacymi role »przyngty« dla internauty i tym samym zwigkszajagcymi ruch na wybranej
stronie.” A. Demczuk, Jak skutecznie mozemy broni¢ si¢ przed dezinformacjg? Edukacja medialna 3.0 i
inicjatywy fact-checkingowe — wybrane refleksje, ,,BIULETYN Monitoring Propagandy i Dezinformacji”, Nr.
1/2020, s. 21.



odnajduje ale moze tez by¢ srodowiskiem wyjatkowo sprzyjajacym prowokacji ze wzgledu na
swoj ustroj techniczny. Jesli dodamy do powyzszych maksymalng (cho¢ trzeba pamigtac, ze
nie absolutng, a czasem wrecz iluzoryczng) anonimowo$é uzytkownikow?2, narracja staje si¢
coraz bardziej czytelna i naprowadza na trop mozliwych konsekwencji zjawiska.

Dwa powyzsze zakresy pojeciowe, tj. prowokacja polityczna, oraz Internet, dopetniaja
si¢ 1 w pelni funkcjonuja w spoleczenstwie sieci. Ten rozpropagowany przez Manuela
Castellsa konstrukt jest probg wyjasnienia funkcjonowania dzisiejszego $wiata w zakresie
komunikacji, kultury, mediéw, polityki i wtadzy.

Castells definiuje kluczowe pojecie swojej koncepcji w sposob nastepujacy:

»die¢ jest zbiorem wzajemnie powigzanych weztow. Wezet jest punktem, w ktorym krzywa przecina
sama siebie. To, czym jest wezel, konkretnie rzecz biorac, zalezy od rodzaju konkretnych sieci (...).

Sieci sg strukturami otwartymi, zdolnymi do rozprzestrzeniania si¢ bez ograniczen, integrujagcymi nowe

wezly tak dhugo, jak tylko sa w stanie komunikowac si¢ w sieci.”?

Jak taka struktura wptywa na funkcjonowanie spoteczenstwa? Tak postawione pytanie
nie oddaje sedna problemu. Poszczegdlne spoleczenstwa czy spolecznosci sg bowiem
sieciami, jednocze$nie bedac wezlami w wiekszych konstelacjach. Wsrod ludzi
przeniknigtych ideg sieciowos$ci, nauczonych korzystania ze zdobyczy techniki, logika sieci
jest czyms$ prawie naturalnym.

W takich spoteczno$ciach, zaangazowanych w sieciowg wymiang¢ informacji, tym
bardziej moze dochodzi¢ do eksploatowania mechanizmow prowokacji. Traktowanie bowiem
sieci jako naturalnego sprzymierzenca moze oslabia¢ krytycyzm wzgledem odbieranych
tresci. Z drugiej za$ strony, poczucie mocy sprawczej w tym srodowisku rownych sobie
uzytkownikéw, moze zachgca¢ do stosowania prowokacji. Podobng logika rzecz jasna
kierowa¢ si¢ moga zaréwno jednostki jak i instytucje czy osrodki wladzy. Co istotne wladza
polega tu na zdolnosci inkluzji lub ekskluzji elementéw do i z poszczegdlnych sieci®.

Rozprawa sklada si¢ z trzech rozdzialow teoretycznych oraz czg¢sci poswigconej
badaniom nad przejawami prowokacji w Internecie. Rozdzial pierwszy niniejszej pracy

poswigcony jest rozwazaniom na temat cyfrowosci oraz spoleczno-kulturowego tta

22 Ale takze nadawcow. Tu pojawia sie kwestia rozréznialnoéci nadawcy i odbiorcy w Internecie. Jest to jeden z
czegsto poruszanych w rozwazaniach nad siecig watkow. Jezeli nie wiadomo kto ostatecznie jest nadawca, kto
odbiorcag, tym fatwiej kreowac¢ przekazy wywolujace zamieszanie, noszace znamiona prowokacji. O
przemiennosci roli nadawcy i odbiorcy pisze m.in. J. Grzenia, Tamze, s. 97-99.

2 M. Castells, Spofeczeristwo sieci..., s. 492.

24 Zob. Tamze, s. 492-493.

10



funkcjonowania Internetu. Przechodzac od pojgcia cyfrowosci, zdekonstruowanego i
zrekonstruowanego ponownie, przez komputer, jako no$nik 1 bezposrednio dany
uzytkownikom przekaznik cyfrowosci, po sie¢, w ktorej komputery potaczone ze soba oferuja
uzytkownikom warto$§¢ dodang w postaci nieograniczonego potencjalu wymiany informacji.
W rozdziale zreferowana jest takze skrotowo historia powstania Internetu. Czg¢$¢ rozdziatu
poswiecona jest takze spotecznemu charakterowi Internetu, w tym paradygmatowi Web 2.0
oraz spoleczenstwu sieci, jako najadekwatniejszej, w ramach prezentowanych przemyslen,
metaforze wspolczesnej rzeczywistosci.

Rozdziat drugi stanowi wprowadzenie teoretyczne w koncepcje dziatania i zachowania
politycznego. Naszkicowana zostala r6znica migdzy tymi pojgciami oraz zaprezentowano
réznice w rozumieniu poruszonych kwestii przez badaczy przyjmujacych rdézne paradygmaty
badawcze, z odwolaniem zwlaszcza do behawioryzmu. Drugg cze$¢ rozdziatu stanowi
wprowadzenie do podstaw komunikowania politycznego oraz wskazanie na mozliwe sposoby
wykorzystania Internetu w dziataniach politycznych. Tu zwrdécono uwage zwlaszcza na
potencjat poszczegdlnych ustug internetowych, ktore mozna wykorzysta¢c w celach
politycznych.

Trzeci rozdzial teoretyczny poswiecony zostat okresleniu siatki poje¢ w ramach ktore;j
mozliwe jest zrozumienie fenomenu prowokacji. Poszczegdlne podrozdzialy podejmuja zatem
konstytutywne dla poruszanej tematyki watki, naprowadzajace na istote pojeci prowokacji.
Wychodzac od klasycznych rozwazan dotyczacych wladzy i wplywu, poprzez kwestig
socjalizacji (w tym politycznej), po kulture polityczng nakreslony zostat szkic, na tle ktérego
zaprezentowane zostaty rozwazania o bardziej szczegdlowych charakterze. Punktem wyjscia
sg tu dociekania na temat prakseologii i socjotechniki, ktore zestawione z kwestig jezyka
polityki oraz dyskursu prowadza do tematyki perswazji i manipulacji. Dodatkowo podrozdziat
zawiera rozwazania dotyczace klasycznie rozumianych retoryki, erystyki 1 sofistyki.
Kluczowym podrozdziatem jest ten poswiecony zrekonstruowaniu uniwersum pojec
socjotechnicznych w koncepcji zaproponowanej przez Mirostawa Karwata. W celu unikniecia
mnozenia bytow ponad miar¢ przyjeto tu wskazang propozycje za wzorcowa. Ostatni
podrozdziat porusza kwesti¢ prowokacji w srodowisku internetowym z naciskiem na réznego
typu oddzialywania wigzane z spektrum agresji elektroniczne;.

Najwazniejszym celem pracy jest proba ukazania mozliwej korelacji miedzy
rozwojem nowoczesnych technik komunikowania budowanych w oparciu o technologi¢
cyfrowa, ktorych eksplikacjg jest Internet a stosowaniem prowokacji politycznej w jej

ksztalcie zarysowanym przez Mirostawa Karwata. Rozwazania te podjete zostang w
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srodowisku nakreslonym przez Manuela Castellsa, to jest z wykorzystaniem fragmentow

teorii spoteczenstwa sieci.

Cele

1. Okreslenie cech technologii cyfrowej potencjalnie sprzyjajacych stosowaniu
prowokacji politycznej w Internecie z jednoczesnym wskazaniem cech prowokacji
politycznej, ktore sprzyjaty by jej digitalizacji.

2. Identyfikacja metod prowokowania w Internecie. Okreslenie metod specyficznych dla
Internetu oraz potencjalnie najbardziej uzytecznych ale tez najczesciej
wykorzystywanych.

3. Okreslenie podmiotow podejmujacych si¢ aktow prowokacji politycznej w Internecie.
Proba okreslenia motywow i celow.

4. Okreslenie tresci aktow prowokacji w Internecie.

5. Okreslenie szans 1 zagrozen dla nadawcy i1 odbiorcy w stosowaniu prowokacji

politycznej w sieci.

Hipotezy

1. Internet, ze wzgledu na swoje wlasciwosci techniczne oraz pehnienie funkcji
informacyjnych, komunikacyjnych, edukacyjnych czy rozrywkowych jest szczegdlnie
podatny na stosowanie prowokacji polityczne;j.

2. Wraz ze stabilizowaniem si¢ spofeczenstwa sieciowego a co za tym idzie zanikaniem
hierarchicznej wladzy w rozumieniu klasycznym, bedzie wzrastala rola prowokacji
politycznej jako sposobu oddzialywania pojedynczych aktoréw oraz weziow w
sieciach na ksztalt i funkcjonowanie catych sieci.

3. Stosowanie prowokacji politycznej w Internecie jest z jednej strony naturalnym
efektem przenoszenia aktywnosci ludzi do sieci, z drugiej za$§ stanowi szczegdlnego
rodzaju niebezpieczenstwo, ze wzglegdu na cechy Internetu w tym zwlaszcza
anonimowosc¢.

4. Prowokacja polityczna stanowi znaczng aktywnos$¢ uzytkownikéw Internetu,
zroéwnujac do pewnego stopnia nadawce instytucjonalnego (zwigzanego z rdznie
pojmowang wiadza, partiami politycznymi czy innymi aktorami sceny politycznej ale
tez np. Srodowiskami zorganizowanego spolecznego sprzeciwu wobec wiladzy) z
nadawca indywidualnym, wyrazajacym swoje zdanie z pozycji niekoniecznie rownej

ale mniej zhierarchizowanej niz w rzeczywistosci pozasieciowe;.
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5. Aktywno$¢ polityczna, w tym wszelkie formy oddziatywania politycznego posiada
swoje agendy internetowe, jest to wymuszone technicyzacja spoleczenstwa,
przenoszeniem si¢ aktywnosci ludzkiej ze $wiata realnego w wirtualny ale tez
nowymi mozliwosciami multimedialnego oddziatywania politycznego.

6. Jesli chodzi o metody, prowokacje polityczne w Internecie zdaja si¢ nie by¢ czyms$
nowym w stosunku do prowokacji stosowanych w czasach bez sieci. Szczegdlnosé
polega na tym, iz Internet jest swoistym katalizatorem wzmacniajacym niektore
mozliwosci 1 site oddziatywania prowokacji.

7. Poszczegdlne kanaly komunikacji Internetowej, korzystajac z rdéznych bodzcoéw
oddzialywania na odbiorce przekazu (tekst, obraz, film, gra) w réznym stopniu

sprzyjaja stosowaniu prowokacji polityczne;.

Rzeczywisto$¢ otaczajaca 1 ujawniajaca si¢ przez cztowieka jest zupelie ptynnym
spektrum, ktore dla wlasnej korzysci opisujemy, kodyfikujemy i1 kwantyfikujemy. Czy dzieki
temu nastepuje zblizenie si¢ do istoty tego co opisywane? W wymiarze podejmowanej
kazdorazowo obserwacji 1 tworzonej koncepcji z pewnoscig tak jest. Odpowiedz musi by¢
pozytywna, gdyz kazdy opis przedstawia nam pewng wersje $wiata, ukazuje mozliwe do
rozpoznania postaci rzeczywistosci. By¢ moze jest to relacja konieczna, w ktorej mozliwos¢
pomyslenia w sposob wzglednie systematyczny jakiego$ sposobu widzenia tego co otacza
cztowieka bytaby najlepszym dowodem pewnego poziomu adekwatnosci. Trzeba przy tym
samoograniczajacego, pozostajagcego w tle rozwazan przeswiadczenia, ze dana koncepcja
moze by¢ adekwatna w odniesieniu do rzeczywistosci, jednak tylko w wymiarze, ktéry
zglebia. Zaleznie od tego, czy uznac, ze istotniejsza w zrozumieniu podejmowanego tematu
jest refleksja nad struktura, funkcja czy, przykltadowo, egzystencja, uzyskana odpowiedz
bedzie inna. Koniec ery wielkich systemow filozoficznych, starajacych sie opisa¢ 1 wyjasni¢
kazdy aspekt rzeczywisto$ci, moze przeciez wynika¢ z przeSwiadczenia, ze postawa taka jest
zbyt ambitna 1 nie odzwierciedla pelni bogactwa tego, z czym cztowiek si¢ spotyka.

Czesciowa odpowiedZ na powyzsze watpliwosci moze da¢ podejécie
postmodernistyczne, jako przepisujace klasyczne narracje modernizmu na nowo. Stad tez
odwolania do autoréw uznawanych za zwigzanych z postmodernizmem Iub
posstrukturalizmem. Szczegdlnie widoczne powinno by¢ podejscie poststrukturalne,
rozumiane tu za Stanistawem Michalczykiem, ktoéry odnoszac ten nurt teoretyczny do badan

nad mediami stwierdza:
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»W poststrukturalizmie, jako teorii mediow, akcentuje si¢ potrzeby opisywania empirycznych stanéw
rzeczy lub faktow, dokonywanie ich klasyfikacji, interpretacji, ale tez znajdowanie ich uwarunkowan.
Poststrukturalizm oznacza zatem wszechstronny opis uwarunkowan strukturalnych, analize czynnikéw
wplywu z zastosowaniem myslenia dedukcyjnego i indukcyjnego. (...) Pomijajac spory i dyskusje
wewnetrzne (Michael Foucault, Jean-Francois Lyotard, Jacques Derrida, Paul Virilio), zwro¢émy uwage
na zwigzek nurtu z mediami. Wystepuje tutaj kilka charakterystycznych stwierdzen. Po pierwsze, media
dostarczajg wiedze, gromadzg ja i przerabiaja zawsze pod wplywem biezacych uwarunkowan. W tych
procesach istotne sg konteksty historyczne i technologiczne. Po drugie, media nie sg abstrakcyjnymi
nosicielami obcych mysli, lecz posiadajg wlasny system znaczen. Materializujg procesy semiotyczne,
bedac nosicielem dyskursow. Po trzecie, media komunikuja nie tylko o wydarzeniach, lecz komunikuja

jednoczeénie same o sobie jako o pewnym wydarzeniu. Wydarzenia te zalezg nie tylko od swego

statusu, lecz réwniez od formy jezykowej, w ktérg sa wcielone.”?

BADANIA

Rozprawa, podejmujac watek mozliwosci stosowania prowokacji polityczne; w
Internecie, ma generalnie charakter teoretyczny o silnie interdyscyplinarnym charakterze.
Przeglad literatury pozwala na postawienie kilku kwestii problemowych oraz probg nowego
spojrzenia na cztowieka uwiklanego w relacje z technologia, z tlem w postaci zachowan z
zakresu prowokacji politycznej. Jest to oczywiscie pewien szkielet rozumowania opartego na
budowaniu teorii dedukcyjnej. Postawiony cel pracy jest konstruktem ogdlnym, ktéry na
drodze przeprowadzonych rozumowan powinien pozwoli¢ na w miar¢ szczegdtowe wnioski.

Rzecz jasna rozumowanie dedukcyjne jest powigzane z indukcyjnym i wlasciwie
przeplatajg si¢ one wzajemnie w procesie badawczym, jak zauwaza Earl Babbie: ,teoria 1
badania sg wzajemnie powigzane w niekonczacych si¢ przejsciach od indukcji do dedukcji i
odwrotnie”?®. Takze i w tym przypadku, najwazniejsza hipoteza rozprawy wynika z, cho¢by i
najbardziej intuicyjnie rozumianych, obserwacji rzeczywistosci. Zamyst badawczy opiera si¢
na — zmierzajacej do konfirmacji, wynikajacych z analizy faktow anomalijnych, hipotez —
metodzie hipotetyczno-dedukcyjnej w formie opisanej przez Wiadystawa Krajewskiego?’.

Odwotania do klasycznej a takze wspoOiczesnej literatury 1 analiza tych Zrodet
pozwalaja zmierzy¢ si¢ z postawionymi celami i hipotezami. Jednocze$nie jednak rozwazania
teoretyczne prezentowane w rozprawie zostalty wsparte danymi empirycznymi pochodzacymi
z kilku dostgpnych Zrodet. Byly to incydentalne: odwotania do wpiséw uzytkownikoéw

Internetu oraz analiza zawartosci i analiza dyskursu prowadzone na wybranych przyktadach

35 S. Michalczyk, Tamze, s. 280-281.
26 E. Babbie, Badania spoleczne w praktyce, Warszawa 2005, s. 74.
27 Zob. W. Krajewski, Prawa nauki. Przeglgd zagadnier metodologicznych, Warszawa 1982, s. 115-124.
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aktywno$ci uzytkownikow Internetu, w tym migdzy innymi z foréw internetowych
ogo6lnodostepnych, foréw tematycznych czy portali spoteczno$ciowych. Glownym jednak
zrédlem pozyskanych informacji do analizy jest swoista®, rozszerzona na trzy zrédta metoda
studium przypadku dla wybranych Internetowych aktywnos$ci prowokacyjnych, dotykajacych
tresci politycznych. Przeprowadzone zostaly badania statystyczne w ramach ktérych
pozyskano znacznych rozmiaréw material badawczy. Dane empiryczne pochodzg z Internetu
polskojezycznego. Rozdziat badawczy stanowi analize wybranych 3 zrodet internetowych
(dwoéch fanpage’ow na portalu Facebook oraz kanalu w serwisie YouTube) pod katem
stosowania prowokacji politycznej w ramach umieszczanych przez administratorow tresci.
Dobér materialu do badan nie jest w zaden sposdb przekrojem opinii. Nie jest takze, w
zwigzku z tym, reprezentatywny w rozumieniu statystycznym. Wrecz przeciwnie, zalozenie
bylo takie, aby analizie podda¢ material wzglednie spojny, po to by wychwyci¢ tendencje
towarzyszace tworzeniu tresci w ramach poszczegdlnych Zzrodet.

Projekt badawczy opiera si¢ na podejsciu iloSciowym, wraz z zastosowaniem do
obliczen metod statystycznych oraz wnioskowania statystycznego. Celem zrealizowanego
badania bylo przyjrzenie si¢ metodom prowokacji politycznej stosowanym w Internecie,
zwlaszcza przyczynom skutecznosci oddzialywania niektorych wpisow na odbiorcow. W
sumie zebranych i przeanailzowanych zostato 1536 wpisow, co stanowi znacznych rozmiarow
materiat badawczy. Kazde ze zrodet zostatlo odpowiednio zakodowane i opisane w tabeli na
dane surowe przygotowanej w arkuszu kalkulacyjnym.

Kluczowym instrumentem, ktory stuzyt do analizy tresci poszczegdlnych wpiséw byta
stworzona na potrzeby badania koncepcja ,,pierwiastka prowokacji”. Jest to propozycja
zastosowania dziesigcio-kategorialnej matrycy, ktora pozwala zakodowa¢ wystepujacg w
kazdym wpisie tres¢. Kategorie zastosowane w matrycy nie maja charakteru rozlacznego.
Stanowia one raczej uniwersum w ramach ktorego poszczegélne kategorie, co prawda
przenikaja sie, maja jednak swoje wyraznie nakreslone cechy konstytutywne.

Za ilo$ciowg reprezentacje sily prowokacji uznana zostala kategoria ,,sumy reakcji”,
ktoéra obiektywizuje zalozenie mowiagce, iz wpisy, ktore cechuja si¢ wyzZszym poziomem
oddzialywania prowokacji beda jednocze$nie wywolywaly wigksza reakcje odbiorcow.
Zgodnie z prawidlami metody statystycznej wyniki danego wpisu zostaly uznane za
prowokacje niska lub wysoka zaleznie od tego, czy ,,suma reakcji” plasowata je powyzej lub

ponizej mediany wynikow uzyskanych przez wszystkie wpisy w ramach danego Zrédta.

28 Uzyte okreslenie ,,swoista” jest tu bardzo istotne, bowiem w projekcie badawczym dochodzi do zbiegu kilku
watkow, ktore ostatecznie wptywaja na jego ksztalt. Kwestia ta wyjasniona jest szerzej w Rozdziale 4.
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Projekt badawczy podejmuje nie tylko opis stanu aktualnego, ale zawiera tez wnioski
na przyszilos¢, otwiera mozliwosci dla kolejnych badan, za§ dla praktykéw komunikacji
internetowej moze stanowi¢ podpowiedz, ktora umiejetnie zastosowana zwickszy skutecznosé
ich pracy. Zwlaszcza ten ostatni, uchwytny aspekt odwotujacy si¢ do praktyki
komunikowania spotecznego wydaje si¢ wymiernym efektem podjetego wysitku badawczego.
Oczywiscie samo narzgdzie badawcze posiada charakter uniwersalny, moze by¢ zatem
wykorzystywane powtdrnie, zardwno w celu odtworzenia badan przeprowadzonych w ramach

niniejszej rozprawy, jak 1 do eksploracji kolejnych Zrddet internetowych.

16



1. Internet: tlo spoteczno-kulturowe i cyfrowos¢ technik komputerowych

Pojawienie si¢ w potowie XX wieku komputera, a pozniej komputera osobistego
podiaczonego do sieci, okazalo si¢ wydarzeniem bez precedensu w historii technologicznego
rozwoju ludzkosci. Urzadzenie, jakim jest komputer stalo si¢ w réznych konfiguracjach
przedmiotem analiz wielu nauk, zaro6wno matematyczno-przyrodniczych jak tez spotecznych i
humanistycznych.

To poczatkowo niedoceniane szerzej techniczne novum przeksztalca naszg
rzeczywisto§¢ w zakresie dalszego rozwoju technologii, ale tez medycyny, sztuki, kultury,
komunikacji, czy ogolnie rzecz ujmujac ztozonych relacji miedzyludzkich w skali mikro 1
makro. Cyfrowe technologie otaczaja nas w kazdym momencie naszego zycia. Byloby
krotkowzrocznoécia zakladanie, iz 6w wpltyw nie uwidacznia sig¢ takze w zakresie polityki®.
Internet jako medium jest wykorzystywany w pracy czy rozrywce przez znakomita wigkszos¢
obywateli panstw wysoko rozwinigtych. Gros uzytkownikéw uznaje go dzi§ za naturalne,

powszechnie dostepne im zrodlo wszelakich informacji*®. Zwraca sie uwage, ze ,,media,

szczegbdlnie telewizja 1 internet, staly si¢ dla wigkszosci spoleczenstwa — troche
niepostrzezenie — glownym zrodlem informacji o polityce, wladzy, funkcjonowaniu
panstwa™!,

Czesto jednak bezrefleksyjnie zaktada si¢ — 1 wypada to zalozenie uznaé za falszywe —
7e ,informacje ktore otrzymujemy sa wiarygodne’2. Z drugiej strony podkreslane jest, i z

konstatacja tg trudno si¢ nie zgodzié, ze :

2 Taki wielowymiarowy, trudny do ostatecznej oceny wplyw jest przedmiotem zainteresowania, wartym
nieustannych poglebionych badan. Podobny co do zatozen problem podejmuje Richard Sennett. Autor ten
uwaza, ze wspolczesna rzeczywisto$¢ w jakiej funkcjonujg pracownicy, wymusza na nich elastycznos¢ (miedzy
innymi zwigzang ze stosowaniem nowoczesnych technologii komunikowania), mobilnos¢ i ciggle tamanie zasad
zwigzanych z konsekwencja i statoscig. Sennett uwaza, ze nie sposob funkcjonowaé w ten sposob w zyciu
zawodowym i nie przenie$¢ podobnych zwyczajow do zycia osobistego. W tym ostatnim pojawiaja si¢ zatem
ktopoty rodzinne w relacjach z partnerami, problemy wychowawcze w stosunku do dzieci i wiele innych
konsekwencji. Por. R. Sennett, Korozja charakteru. Osobiste konsekwencje pracy w nowym kapitalizmie,
Warszawa 2006. Podobnie moze prezentowac si¢ kwestia wptywu technologii i wzoréw jej uzytkowania na
cztowieka, w tym na sposoby komunikowania politycznego. W swoim metaforycznym, ,S$cisto-
humanistycznym” jezyku Jean Baudrillard przekonuje, ze zyjemy w dobie norm i modeli, ktore rzadza naszym
funkcjonowaniem. Przestrzen norm i modeli jest organizowana przez relacje cyfrowa, przy czym ,,w epoce
modeli cyfrowo$¢ sygnatu zastapita biegunowos¢ znaku”. J. Baudrillard, O uwodzeniu, Warszawa 2005, s. 153.
30 Por. K. Skarzynska, Przedmowa do wydania polskiego. Dlaczego osobista komunikacja jest tak wazna?, [w:]
Mosty zamiast murow — podrecznik komunikacji interpersonalnej, J. Stewart (red.), Warszawa 2012, s. 9.

31 B. Secler, Medialny wymiar legitymizacji wladzy, ,,Srodkowoeuropejskie Studia Polityczne”, Nr 4/2012, s.
246.

32 A. Keen, Kult amatora. Jak Internet niszczy kulture, Warszawa 2007, s. 60. Keen podkresla, ze przecigtny
uzytkownik Internetu nie jest w stanie okresli¢, czy informacje z ktéorymi si¢ styka posiadaja jakakolwiek
wartos¢, czy tez sa one falszywe. Zob. Tamze.

17



Hnternet tworzy warto$¢ dodang — nie jest juz tylko zrodtem danych i informacji, medium mailowe;j
komunikacji oraz narzedziem budowania wirtualnych spotecznosci. Stat si¢ czym$ o wiele wigcej:
przestrzenig, w ktorej kazdy podtaczony do sieci moze ulokowaé swoje zasoby (...) informacji, wiedzy,

kultury, emocji, przezy¢, doznan. Kazdy tez moze z tych zasobow czerpac¢ — tego jeszcze w historii nie
»33

byto.

Jak kazdy wytwér ludzki takze komputer 1 sie¢ internetowa moga by¢
wykorzystywane w roznym celu. Po poczatkowym zachwycie towarzyszacym twércom sieci
komputerowych w latach 70 XX wieku, dzi§ mozemy obserwowaé szerokie spektrum
zastosowan tych wynalazkow. Nie zawsze sg to zastosowania, ktére mozna 1 nalezy
bezrefleksyjnie pochwalaé, jesteémy bezposrednimi $wiadkami wydarzen, ktore ksztaltuja
nasze postrzeganie Internetu 1 sieciowosci. Niezaleznie jednak od swego wydzwieku
moralnego zastuguja one na wnikliwy opis 1 probe ujecia naukowego. Co istotne, juz w latach
siedemdziesigtych w USA, gdzie komputeryzacja postegpowata w sposob wyjatkowo
dynamiczny, pojawialy si¢ glosy nawotujace do zastanowienia nad tym faktem. Milton R.
Wessel piszac w 1974 roku swoja ksigzke ,,Komputer i spoleczenstwo” starat si¢ dowodzi¢
tezy, mowiacej iz: ,,gdy wptyw komputera na informacje odpowiednio wzrosnie, to zacznie
zmienia¢ naturalne $rodowisko, w ktorym zyjemy”*°. Choé cytowany fragment pozostawia
czytelnika w stanie niejasnosci co do tego, jak komputer mialby wptywac na informacje¢ lub
tez czym jest wskazywane przez Wessela ,,naturalne srodowisko”, to jednak bezsprzecznie
ukazuje pewien niepokoj towarzyszacy zetknigciu z nowg technologia. Istotniejsze jest jednak

to, co cytowany autor pisze dalej. Stwierdza on bowiem, ze swoja prac¢ poswiecit:

»(...) rozwazaniom, w jakim stopniu komputer juz dzi$ [jeszcze raz warto podkresli¢, ze powyzsze
stowa Wessel pisze w 1974 roku — BS] zmienia nasze otoczenie i nasze zycie oraz jaki wptyw bedzie
wywieral w najblizszej przysztosci. Kazdej bowiem korzysSci, jaka przynosi nam komputer i ktorg
przewaznie szybko doceniamy, towarzysza czesto zjawiska podstgpnie ukryte, nienalezycie

u$wiadamiane lub nierozpoznane, stanowigce zagrozenie dla warto$ci, ktére cenimy.”

3 Tamsze, s. 11.

34 S to miedzy innymi spektakularne ataki hakeréw na witryny internetowe nalezace do agend rzadowych
(dziatalnos$¢ grupy Anonymous), przecieki tajnych informacji dotyczacych szpiegowania obywateli przez rzady
panstw (amerykanski program PRISM zdekonspirowany przez bytego pracownika CIA Edwarda Snowdena),
takze wyciagnie na §wiatlo dzienne tajnych danych dotyczacych konfliktéw zbrojnych czy zbrodni wojennych
(dziatania 25 letniego zolnierza amerykanskiego Bradley’a Manning’a) oraz osobistych zapiskéw, depesz lub
korespondencji wysoko postawionych politykow (portal WikiLeaks Juliana’a Assange’a).

Tematy te poruszone sg migdzy innymi w: K. Keciek, Bradley Manning przed sqdem, , Przeglad”, 2013, nr 27
(705), s. 30-31.; oraz: K. Keciek, USA — nasz Wielki Brat, ,, Przeglad”, 2013, nr 26 (704), s. 26-27.

35 M.R. Wessel, Komputer i spoleczenistwo, Warszawa 1976, s. 7.

36 Tamze, s. 7.
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Przedstawiona powyzej opinia nie jest zdaniem odosobnionym. Podobienstwa
mozemy dostrzec w zbiorowej pracy napisanej pod kierunkiem Guy Mathieu, pt. ,,Co to jest
komputer — wprowadzenie. Podrgcznik programowy”. We wstepie do tej wydanej w Polsce w

1974 roku ksigzki Luis Armand zauwaza:

»Dla jednych zbyt powoli, dla drugich zbyt brutalnie komputer opanowal s§wiat pracy. Obejmuje on w
swe posiadanie banki, usadawia si¢ w sferze zarzadzania, wciska do biur studiow, przenika Swiat
handlu, podbija wielkie fabryki, okraza nauke. (...) wazniejsza staje si¢ dzi$ umiejetnos$¢ postugiwania
si¢ komputerem niz umiej¢tnos¢ jego produkcji. Dlatego tez komputer musi sta¢ si¢ powszechnie
znany. Istotnie, wszedzie tam, gdzie jest zainstalowany, komputer przeksztalca zadania ludzi za nie
odpowiedzialnych. Wytyczona zostala nowa granica limitujaca pracg czlowieka, ktore przemieszcza si¢
wchtaniajac nowe obszary, uprzednio puste, niedostgpne bez komputera. Dla tych, ktorym komputer
zmienia rolg, intruz ten poczatkowo otoczony jest mgla tajemnicy i magig. Jesli niektorzy sa pod
wpltywem uwielbienia (komputera) i stuza mu, jako nowoczesnemu wcieleniu Minotaura lub ucznia
czarnoksig¢znika, trzeba ich wyprowadzi¢ z btedu. Czyzby komputer miat by¢ bardziej niedostepny
rozumowi ludzkiemu niz lokomotywa lub sie¢ telefoniczna, bardziej tajemny w swej abstrakcyjnosci
niz turbina parowa? Czy tez okaze si¢ — mig¢dzy innymi — jeszcze jednym wytworem techniki, jednym z
produktéw nie bedacym ostatecznie niczym wiegcej, jak maszyna ,,gtupia jak but”. (...) W ciagu wiekow
najbardziej przydatnym przyjacielem cztowieka byt kon; cztowiek oddajac mu sprawiedliwos¢, uwazat
go za jedna ze swych bardziej szlachetnych zdobyczy. Dzisiaj z zainteresowaniem stwierdzam, ze

czlowiek zamiast by¢ panem swego stworzenia, musi dokonywa¢ podboju jednego ze swych tworéw. 3’

Dzi§, na poczatku XXI wieku, gdy, zwlaszcza dla mlodszych pokolen, $wiat
komputerdéw, sieci i nowoczesnych technologii jest czyms$ zastanym, w czym uzytkownicy sg
— jak czesto z poetyckim zacigciem jest to podkreslane — ,,zanurzeni”, tym bardziej zasadne
wydaje si¢ ponowne przywolanie powyzszych rozwazan. Brak perspektywy sprawia, iz
uznajemy aktualny stan rozwoju technik komputerowych oraz ich uzytkowanie za sprawe
zupehie naturalng, codzienng aktywnos¢, nad ktorej konsekwencjami si¢ nie zastanawiamy,
wyjawszy rzecz jasna sytuacje gdy spotykamy si¢ z uzaleznieniem od nowoczesnych
technologii lub przestepstwami popetnionymi za ich posrednictwem. Powszechna fascynacja

medium jakim jest Internet sprawia, ze spofeczenstwom umknat z zasiggu poznania fakt, iz:

37 L. Armand, Przedmowa, [w:] Co to jest komputer — wprowadzenie. Podrecznik programowy, praca zbiorowa
pod kierunkiem Guy Mathieu, Warszawa 1974, s. VII-VIIL. Cytowany fragment, cho¢ ostatecznie ma mieé¢
zdecydowanie pozytywne konotacje, wydaje si¢ jednak oddawa¢ pewien niepokdj. Cytowana pozycja jest
dzietem o charakterze propedeutycznym. Ma nauczy¢ obcowania z komputerem lat siedemdziesiatych. Same
jednak okreslenia uzyte w cytowanym tekscie zdaja si¢ ukazywac swoistego rodzaju niepewno$¢ co do
przysztosci cztowieka skomputeryzowanego.
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,cztowiek btyskawicznie poddaje si¢ oczarowaniu wszystkimi przedtuzeniami siebie w innej
formie niz on sam™®,

Przedstawione aspekty wplywaja na zmian¢ paradygmatu poznawczego. Czesto
badacze i entuzjasci nowych technologii z fascynacja méwiag o wspomnianym ,,zanurzeniu” w
swiecie cyfrowym, o swoistej eksploracji bezkresnych przestrzeni Internetu. Z drugiej za$
strony pojawiaja si¢ glosy, iz uzytkownicy korzystaja z sieci w sposob zalgorytmizowany,
wedlug prostych schematéw wykluczajacych jakakolwiek giebsza refleksje, w sposob czysto

instrumentalny.*

Zamiast ekstatycznej partycypacji w cyfrowym edenie, czgs$ciej
obserwujemy proste zalogowanie si¢ na konto e-mail, odpisanie na list, obejrzenie zabawnego
filmu z serwisu YouTube, pobiezne przejrzenie informacji na portalu Onet, zagranie w gre z
poziomu przegladarki internetowej, po czym wylaczenie komputera (a wspolczesnie coraz
czesciej schowanie smartfona do kieszeni).

Z pewnym krytycyzmem trzeba takze spoglada¢ na fakt, iz rdéwniez granice
geograficzne nie zniknety ostatecznie wraz z pojawieniem si¢ Internetu. W przekonujacy
sposob mowig o tym watku Jack Goldsmith i Tim Wu, gdy zauwazaja, iz znaczna cze$¢ stron
odwiedzanych przez uzytkownikdéw podczas korzystania z sieci przypomina korzystajacemu o
wybraniu lokalizacji czy regionu (w znaczeniu geograficznym), z ktorego pochodzi. *°

Ponowna teoretyczna problematyzacja tej, wstepnie nakreslonej, tematyki moze by¢
korzystna nie tylko pod wzgledem stricte naukowym — w rozumieniu formowania teorii
wyjasniajacych zastang rzeczywisto$¢ oraz petigcych narzedzie prognostyczne — lecz takze
praktycznym. Moze bowiem pomoc zrozumieé, jak unika¢ niebezpieczenstw zwigzanych z
uzytkowaniem nowoczesnych technologii, w zamian za to osiggajac proporcjonalnie jak
najwigksze korzysci.

Z niezrozumialych ostatecznie przyczyn aspekt techniczny funkcjonowania medium
jest zazwyczaj pomijany w rozwazaniach humanistycznych. Wydaje sie, ze pochylenie si¢
nad ta strong istnienia Internetu moze by¢ jednak plodne w refleksji prowadzonej nie tylko
przez specjalistow nauk technicznych. Nie sposdb bowiem zaprzeczy¢, ze ,,nasza techniczna
cywilizacja przyniosta rewolucj¢ nie tylko w produkcji (i komunikacji), lecz réwniez we

wrazliwoéci™*!. To wiadnie powyzsze przekonanie towarzyszy autorowi w probie wniesienia

38 M. McLuhan, Zrozumieé media: przedluzenie cztowieka, Warszawa 2004, s. 81.

39 Zob. M. Graszewicz, D. Lewiniski, Wstep do systemowej teorii Internetu, [w:] Nowe media we wspdtczesnym
spoteczenstwie, M. Jezinski, A. Seklecka, .. Wojtkowski (red.), Torun 2011, s. 16-17.

40 Zob. J. Goldsmith, T. Wu, Who Controls the Internet? Illusions of a Borderless World, Oxford University
Press 2006, s. 49.

41D, Bell, Kulturowe sprzecznosci kapitalizmu, Warszawa 2014, s. 127.
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niezbednych — w przyjetej optyce — podstaw technicznych do eksploracji prezentowanego
tematu.

Dodatkowo warto zwrdoci¢ uwage na pewnag zazgbiajaca si¢ w  przekroju
chronologicznym, w $wiecie nauki — bez podzialu na dyscypliny — klamre. To wraz z
pojawieniem si¢ refleksji filozoficznej w starozytnej Grecji mieliSmy do czynienia z
powstaniem logiki eksploatowanej przez O6wczesnych myslicieli w réznych celach. Jak
zauwaza Marek Tokarz: ,,Logika jest jedng z najstarszych dyscyplin naukowych, rozwijang —
jak matematyka i fizyka — od co najmniej dwudziestu pieciu stuleci”*?. Uznane prawidlowosci
logiki formalnej sg jednak takze — a trzeba zaznaczy¢, ze konstatacja ta nie funkcjonuje w
powszechnej $wiadomosci uzytkownikOw nowoczesnych technologii — podstawa
funkcjonowania sprzg¢tu cyfrowego. Spostrzezenie to stanowi wstep do rozwazan nad
wplywem technologii (oraz mysli ja poprzedzajacej) na komunikacje w Internecie.

Pewne konsekwencje mys$lenia zaprezentowanego do tej pory byly mozliwe do
przewidzenia juz jaki§ czas temu. Gdy wspdiczesne pokolenia zachwycaja si¢ implikacjami
sieciowosci 1 technologii cyfrowej, przyktadowo w postaci portali spotecznosciowych, czy
dostgpu do nieograniczonej ilosci danych, mozna przypomnie¢, ze jeszcze niedawno to, czym
dzi$ ludzie otoczeni sg kazdego dnia, nalezato do sfery imaginacji. W 1903 roku Stanistaw

Witkiewicz przewidywal bowiem, ze:

»Z czasem postep elektrotechniki, czy moze jeszcze innej, na jakiej$ subtelniejszej, nieznanej dzi$ sile
opartej techniki, doprowadzi do tego, ze cate dobro, jakie ludzko$¢ w sztuce zgromadzita, stanie si¢
dostepnem dla wszystkich, wszedzie i w kazdym czasie. Przenoszenie obrazéw i dzwigkoéw bedzie
rzecza tak tatwa i zwykla, ze wymiana mysli, wspolrzednos$é wrazen i wzruszen, stanow psychicznych i
uczué, uczyni z ludzkosci jakby jedng potezng dusze.

Rozlew idei staje si¢ coraz tatwiejszym; materyalne $rodki przenoszenia mysli staja si¢ poprostu czescia
naszego organizmu. Czymze jest telefon, jezeli nie spotegowaniem dziatania naszego glosu i stuchu.
Takie same tez bedg urzadzenia, potegujace site naszego wzroku do bajecznych granic.

Z czasem wigc obrazy Velasqueza, lub Rembrandta, ktorych dzi$ trzeba szuka¢ w Madrycie, lub
Antwerpii, bedg ogladane jednoczesnie na catej kuli ziemskiej — od Pekinu, do Zakopanego. Zeby
widzie¢ skuta mrozem pustyni¢ podbiegunows i kipigcy nadmiarem przepych zycia podzwrotnikowego,

dos¢ bedzie dotkna¢ jakiego$ guziczka.”*3 [pisownia oryginalna]

Skoro $wiat taki mozliwy byt do pomyslenia, nie mozna wykluczy¢, ze pewne idee

przetwarzane i umiejscawiane w rzeczywistosci towarzysza cztowiekowi i wraz z postgpem

42 M. Tokarz, Wyktady z logiki, Tychy 1998, s. 3.
4'S. Witkiewicz, Dziwny cztowiek, Lwow 1903, s. 106-107.
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technicznym staja si¢ mozliwe do implementacji w postaci, mi¢dzy innymi, szczegbétlowych
rozwigzan technicznych. Cho¢ jest to zamierzenie niezmiernie $miate, aby wskazaé
konkretng, precyzyjng droge, ktora mialaby wies¢ od idei dawnych do dzisiejszych
konceptow technicznych — 1 mimo, Ze rozprawa niniejsza nie zamierza w sensie
rozstrzygajacym do tak globalnych rozstrzygnie¢ aspirowac — to wydaje sie, ze podejmowane
rozwazania pozwalaja dostrzec jedng z mozliwych drég, ktére doprowadzily rozwoj pewnego
sposobu myslenia o $wiecie do stanu w ktorym ten $wiat, w postaci egzemplifikacji o
charakterze technologicznym 1 komunikacyjnym, znajduje si¢ aktualnie. Za punkt wyjScia
przyjety zas tutaj zostanie jeden z okresow zwrotnych w historii filozofii, a mianowicie
rozwazania zaproponowane przez sofistow.

Pojawienie si¢ w starozytnos$ci retoryki, czy dziatalnos$¢ sofistow, sa w pewnym sensie
podobne do funkcjonowania dzisiejszej Agory jaka jest Internet. Oczywiscie przedstawiona
teza ma charakter intuicyjny, jednak blizsze przyjrzenie si¢ tematowi pozwala dostrzec kilka
faktow podbudowujacych ten hipotetyczny konstrukt. Cho¢ zrgby logiki przypisuje si¢
Arystotelesowi**, to oczywistym jest, iz on sam funkcjonowal w otoczeniu, ktore
przesigknicte bylo pewnym sposobem mys$lenia. Dlatego tez interesujace wydaje si¢
spojrzenie na nieodlegtych poprzednikéw Arystotelesa, ktérymi byli sofisci.

Szkota sofistow, cieszaca si¢ w powszechnym mniemaniu zla stawa®, posiada jednak
wielki wklad w rozwoj refleksji filozoficznej*®. Jednym z najwazniejszych aspektow
dziatalnosci sofistow, cho¢ moze warto mowi¢ w tym momencie o ich najstynniejszym
przedstawicielu Protagorasie z Abdery, bylo przesuniecie akcentu dociekan filozoficznych z
przyrody ku czlowiekowi, gdyz to wiasnie ,,wraz z sofistami zaczyna si¢ to, co sugestywnie
nazwano okresem humanistycznym filozofii starozytnej”*’. Filozofia przyrody oslabita swa
site oddziatywania, co wynikato generalnie z jatowych sporéw o zasade $wiata*®. Spory te nie
prowadzity do Zzadnego konsensu, kolejne doktryny wzajemnie sic wykluczaty. Ow
wzajemnie wykluczajacy si¢ charakter byt za§ punktem wyjscia sofistow, w szczegdlnosci

Gorgiasza z Leontinoj*’. Niewatpliwym osiggniecciem nowego pradu byta umiejetnosé

4 1 tak, przykladowo, swoj wyklad z dziejow logiki, Tadeusz Kotarbinski rozpoczyna od rozwazan o
Arystotelesie. Przypomina przy tym, ze takze wczesniejsi filozofowie (wymienia tu Platona, Sokratesa i
Demokryta) podejmowali materi¢ logiki. Zob: T. Kotarbinski, Wykiady z dziejow logiki, Warszawa 1985, s. 7-8.
4 Co doskonale oddajg konotacje stow takich jak sofistyka, sofizmat, czy przymiotnik sofistyczny.

46 7 wtasciwg sobie swadg porusza miedzy innymi ten temat: B. Russel, Dzieje zachodniej filozofii, Warszawa
2012, s. 103-110.

47 G. Reale, Historia filozofii starozytnej, Tom 1, Lublin 2005, s. 239.

48 Zob. Tamze, s. 238

49 Zob. Tamze, s. 261-264
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zerwania z wczesniejszg tradycja i przesuniecie refleksji ku temu, co wczesniej bylo tylko
jednym z elementéw kosmosu — ku cztowiekowi.

Cho¢ sofistom przypisuje si¢ wiele negatywnych cech, cz¢$¢ z resztg bardzo stusznie,
to nalezy zaznaczy¢, ze szkola ta byla bardzo niejednolita a zmian¢ jako$ciowa wsrdd jej
przedstawicieli uwidacznia zwlaszcza spojrzenie diachroniczne, ktore w sposob jednoznaczny
wskazuje, ze zlg stawa cieszylo si¢ zwlaszcza pokolenie tak zwanych sofistow-politykow,
ludzi bez kregoslupa moralnego, wykorzystujacych osiagniecia sofizmu do realizacji
wlasnych, watpliwych etycznie celow.>’

Wracajac jednak do podstaw sofizmu, warte podkreslenia sa dokonania na arenie,
ktora jest tu interesujgca ze wzgledu na podjety temat rozprawy. To w dziatalnosci sofistow
ujawnity si¢ pewne zasadnicze watki, ktore Wiladystaw Tatarkiewicz sprowadza do
nastepujacych kategorii: sensualizm, relatywizm, praktycyzm i konwencjonalizm.’! Istotng
dla ponizszych rozwazan kwestig wydaje si¢ umiejscowienie owych czterech poje¢ na linii
czlowiek — rzeczywistos¢, w przeciwienstwie do wczesniejszej relacji, gdy cztowiek byt
traktowany jedynie jako element kosmosu. Kierowanie si¢ zmystami, przy uznaniu
zmienno$ci 1 braku pewnosci w poznaniu (odrzucenie klasycznej koncepcji prawdy),
praktyczne konsekwencje wyciggane z rozwazan oraz umownos$¢ termindw 1 otaczajacej nas
rzeczywistosci, to wszystko konsekwencje przesunigcia punktu ciezkosci w dociekaniach w
kierunku cztowieka.

Diogenes Laertios opisujac posta¢ Protagorasa, gdy tylko przechodzi do referowania
pogladow filozofa, jako pierwsze zauwaza: ,,On to pierwszy twierdzil ze, o kazdej rzeczy
istniejg dwa sady wzajemnie sprzeczne i pierwszy twierdzenia tego dowodzit praktycznie w
dyskusjach dialektycznych”.’* Takiego typu stwierdzenie przywodzi na mysl alegorie ze
wspoOtczesnymi czasami, komunikacja elektroniczng, forami internetowymi czy portalami
spotecznos$ciowymi. Kazdy uzytkownik nowoczesnych technologii partycypujacy w wyzej
wskazanych aktywnosciach zapewne spotkat si¢ z sytuacjami, w ktorych na temat jednej

rzeczy czy zjawiska wyglaszano kilka wykluczajacych si¢ sadow. Wlasciwie natrafianie na

50 Zob. Tamze, s. 245-246.

51 Zob. W. Tatarkiewicz, Historia filozofii, Tom 1, Warszawa 2007, s. 75-77.

52 Diogenes Laertios, Zywoty i poglgdy stynnych filozoféw, Warszawa 2011, s. 545. Za$ Johan Huizinga
zauwaza: ,,Gdy Protagoras nazywa sofistyke »starg sztuka« (...), utrafia w samo sedno. Jest to bowiem stara gra
umystowej bystrosci, ktéra w najwczes$niejszych nawet okresach kultury archaicznej kazdej chwili moze utracic¢
swoj pierwiastek sakralny przeradzajac si¢ w czysta ucieche; raz graniczy z najwyzsza madro$cig, innym razem
polega jedynie na ludycznej rywalizacji.” J. Huizinga, Homo ludens: zabawa jako Zrodlo kultury, Warszawa
1985, s. 210. Odwolanie si¢ do sprzecznych twierdzen ,,jest to technika antylogii, w ktérej przeciwstawiajg si¢
sobie sprzeczne argumentacje bez odwotywania si¢ do jakiego$ kryterium prawdy w celu rozwiazania kwestii,
nad ktora si¢ debatuje.” M. Meyer, M.M. Carrilho, B. Timmersmans, Historia retoryki od Grekow do dzis,
Warszawa 2010, s. 23.
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tego typu sytuacje spowszedniato do tego stopnia, ze czasem uzytkownicy Internetu zdaja si¢
nie zwraca¢ na nie uwagi, co uprawdopodabnia stwierdzenie, iz ,przygodno$é, dawniej
przypisywana tylko sadom estetycznym, jest cechg prawdy w ogdle, bytu jako takiego, i ich
mozliwych podstaw”>?. Jednocze$nie pragmatycznie zorientowani filozofowie zauwazali, iz:
Htradyeyjny poglad, zgodnie z ktérym »prawda to zgodno$¢ z rzeczywistoscig«, jest metafora

»54 Wydaje sie, Ze korzystaniu z Internetu

— metaforg nieurzeczywistnialng 1 wytartg
towarzyszy szczegdlna fatwos$é w wyglaszaniu tego typu sprzeczno$ci™’.

Z drugiej strony wiele aktywnos$ci sieciowych przypomina czysta rozrywke 1 czgsto
nig wlasnie jest. Ten charakter wydaja si¢ tez czasem mie¢ wymiany pogladow (czgsto bardzo
ostre w wymowie 1 o dynamicznym charakterze) na forach internetowych czy tez w
systemach komentarzy pod tresciami, takze w przypadku portali spolecznosciowych. We
wpisach tych czesto mozemy dostrzec swoiste stowne przepychanki i1 jezykowe ,,zapasy’” nie
prowadzace zasadniczo do zadnego sensownego celu. Gdy zatem Johan Huizinga pisze o
sofistach 1 ich dziatalnosci jako o — cho¢ jedynie w pewnym aspekcie 1 do pewnego momentu
— igraszkach”, ,,zabawie” czy ,retorycznej grze”, wydaje si¢, ze owe wymiary sofistycznej
ekspresji jeste$my w stanie odnalezé w Internecie.’®

Nim jednak zagadnienia powyzsze zostang szczegdlowo rozpatrzone, warto
zastanowi¢ si¢ chwilg¢ nad technicznymi aspektami medium. Cho¢ do rozwazan sofistow
przyjdzie jeszcze w niniejszej rozprawie powrdcié, na chwile obecng konieczne jest
zapoznanie si¢ z podstawowymi zagadnieniami dotyczacymi cyfrowosci 1 technik
komputerowych.

1.1. Cyfrowos¢ czyli nowe-stare Srodowisko

53 Z. Bauman, Wieloznacznosé nowoczesna — nowoczesnosé wieloznaczna, Warszawa 1995, s. 286. cyt. za: T.
Miczka, O zmianie zachowan komunikacyjnych: konsumenci w nowych sytuacjach audiowizualnych, Katowice
2002, s. 36.

3% R. Rorty, Obiektywno$é, relatywizm i prawda: Pisma filozoficzne, Tom 1, Warszawa 1999, s. 121. Rorty
rozszerzajac swa mysl podaje bardzo prosty przyktad, wedlug ktorego prostemu zdaniu ,,Ala ma kota”, w
przypadku uznania go za prawdziwe jesteSmy w stanie przypisa¢ pewien wycinek rzeczywistosci. W przypadku
za$ zdan typu: ,,Ala nie ma kota” (kursywa, jak w oryginale), ,.istnieja liczby nieskonczone” lub ,,przyjemnosé
jest lepsza od bolu” jest to niemozliwe. Zob. Tam:ze.

35 Jest to ten typ probleméw, o ktorych w nieco innym kontekscie, bo kierujagc uwage na listy do tygodnika
»Newsweek”, Ryszard Kapuscinski pisal: ,Zwraca uwage =zasada prezentacji listow, typowa dla
postmodernistycznego relatywizmu. Typowa, bo ta metoda powtarza si¢ stale, a polega na kontrowaniu kazde;j
opinii pozytywnej — pogladem negatywnym. Zawsze bedzie pot-na-pot. Jedni beda chwali¢ — drudzy ganié. Jedni
beda — za, drudzy — przeciw. (...). W ten sposob, kasujac kazda opini¢ pozytywna — pogladem negatywnym,
niweluje si¢ caly rachunek do zera. Utwierdza nas to w opinii, ze wszystko zalezy od subiektywnego punktu
widzenia, od naszych prywatnych gustow i upodoban. Mozesz mysle¢ co chcesz, robi¢ co chcesz — i tak zawsze
jednym bedzie si¢ to podoba¢, innym — nie, co oznacza, w sumie, ze i tak nic nigdy z niczego nie bedzie
wynika¢.” R. Kapuscinski, Lapidaria I-1II, Warszawa 2008, s. 284-285.

56 Por. J. Huizinga, Tamze, s. 211-213.
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Cyfrowos¢ stata si¢ ostatnimi czasy modnym stowem — wytrychem. Wszystko staje si¢
cyfrowe, cyfrowo$§¢ ma odmieni¢ nasze zycie, jest nowa jakoscig, itd. itp. Efektem
nagromadzenia tego typu komunikatow, ktoére czesto stuzy¢ maja jedynie celom
ekonomicznym ich nadawcow, jest z pewnoscia fakt przyjecia tego stowa — wystepujacego w
setkach konfiguracji — do slownika oraz jego spowszednienie®’.

Poshugiwanie si¢ jednak okreslonymi pojeciami oraz rozwazania dotyczace kwestii
technicznych powinny by¢ jak najbardziej precyzyjne. Zadowalanie si¢ konstatacja, jakoby
,Cyfrowo$¢” byla prostym przeciwienstwem ,,analogowosci” oraz sposobem zapisu danych,
nalezy uzna¢ za wysoce niewystarczajace. Stad wynika za$ koniecznos$¢ blizszego przyjrzenia
si¢ pojeciu ,,cyfrowosci” oraz zapoznania si¢ z technicznymi podstawami tejze.

Generalnie ,,informacja dostgpna jest albo w postaci analogowej, albo w postaci
cyfrowe)” a ,,gldwng zaleta techniki cyfrowej w pordwnaniu z technikg analogowag jest
mniejsza podatno$¢ na zaklocenia szumowe®. Jak stwierdza Wojciech Glocki: ,,W pojeciu
technika cyfrowa przymiotnik cyfrowa [podkreslenia oryginalne] bierze si¢ stad, ze
informacja wewnatrz urzadzen cyfrowych jest zakodowana za pomoca liczb. A liczba, jak
wiemy, to pewien uporzadkowany zbiér cyfr’’>°, natomiast ,,wielkoscia cyfrowa bedziemy
nazywac¢ takg wielko$¢, ktora w danym przedziale swej zmienno$ci przyjmuje skonczong
liczbe wartosci”®®. Zwraca sie takze uwage, iz ,,w technice cyfrowej wykorzystuje sie sygnaty
cyfrowe dwupoziomowe, tzn. takie, ktore przyjmuja jedynie dwa poziomy logiczne 0 lub
178!, Waga tej oczywistej wydawalo by sie konstatacji, jak sie okaze ponizej, jest nie do
przecenienia.

Waznym watkiem w rozwazaniach o cyfrowosci jest proces przeksztalcania

analogowo-cyfrowego, ktorego analiza podpowiada pewne watki zwigzane z istota

57 Wazne jednak wydaje si¢ spojrzenie na istote rzeczy. Coz to znaczy ,.cyfrowos$¢”? Choé pojecie robi to
zawrotng karier¢ na naszych oczach, to funkcjonuje przeciez nie od dzis. Najprosciej definiujac pojecie
cyfrowosci (przedstawiane w opozycji do pojecia analogowosci), nalezy stwierdzi¢, iz cyfrowo$¢ opiera si¢ na
odpowiednim zapisie materiatu na nosniku danych. Jak rozumie¢ owa ,,odpowiednio$¢”? Zapis cyfrowy, w
przeciwienstwie do analogowego, dokonuje fragmentacji odzwierciedlanego oryginalu przedstawiajac go w
postaci zakodowanego w okreslony sposob zasobu danych.

58 W. Buchanan, Sieci komputerowe, Warszawa 1999, s. 27-28.

39'W. Glocki, Ukiady cyfrowe, Warszawa 1998, s. 9.

0 Tam:ze, s. 9. Jednocze$nie warto$¢ analogowa to taka, ktéra w danym przedziale swej zmiennosci przyjmuje
nieskonczong liczbe wartosci. Tamze, s. 10. W efekcie uprawnione jest stwierdzenie, ze alfabet jest wartoscia
cyfrowa, gdyz posiada skonczong liczbe elementéw a kazdy z nich mozemy odpowiednio zakodowaé przy
pomocy okre§lonych wartosci liczbowych i przechowywac oraz przetwarza¢ w urzadzeniach cyfrowych. Zob.
Tamze, s. 9. Ten watek porusza tez: J. Luty, Elektroniczne maszyny cyfrowe, Warszawa 1978, s. 5.

8l B. Pidro, M. Pidro, Podstawy elektroniki, Warszawa 1997, s. 262. takze Zob. R. Grabowski, Urzgdzenia
obliczeniowe w informatyce, [w:] Wplyw Internetu na ewolucje panstwa i prawa, R. Grabowski (red.), Rzeszow
2008, s. 22-23 oraz J. Luty, Tamze, s. 17-20.

25



cyfrowosci. Konwersja jednej formy informacji na druga jest skomplikowanym procesem
wykorzystujagcym dokonania matematyki i wspotczesnej techniki.®?

Kolejnym istotnym elementem zapisu cyfrowego jest przechowywanie danych. Dzigki
takiej formie zapisu zmniejsza si¢ ryzyko uszkodzen i zakldcen w uwiecznionym materiale,
ktory mozna wiasciwie bezstratnie kopiowaé nieograniczong ilo§¢ razy. Przygladajac sig
jednak doktadnie sposobom zapisu danych mozna dostrzec pewng prawidlowos¢. Jednym z
najpopularniejszych sposobow przechowywania danych jest ich umieszczenie na dysku
twardym komputera.®> Analiza umieszczania danych na dysku moze prowadzié do pewnego

paradoksu. Ot6z moéwigc o technologii cyfrowej 1 zapisie cyfrowych danych musimy

92 Owa konwersja nosi nazwe kwantyzacji i polega na badaniu materiatu wejéciowego poprzez pobieranie w
regularnych odstgpach czasu (sg to wartosci, zaleznie od czgstotliwosci badanego zrddta, rzedu mikro- lub nawet
nanosekund) ,,probek” catosci (Wojciech Gtocki stwierdza: ,,Probkowanie polega na obserwacji (pomiarze)
zmiennej w czasie wielkosci analogowej w pewnych (przewaznie regularnych) odstgpach czasu.”, W. Glocki,
Tamze, s. 12.). Szybkos¢ probkowania wynika z czestotliwo$ci sygnatlu pierwotnego i musi by¢ co najmniej
dwukrotnie wyzsza od najwigkszej czestotliwos¢ badanego materiatu. Kazdej tak pobranej probce odpowiada
kod cyfrowy. Zob. W. Buchanan, Tamze, s. 138, 31. Na podstawie tak pobranego materiatu, dzigki
wykorzystaniu odpowiednich operacji matematycznych jest pézniej mozliwe odtworzenie informacji pierwotne;.
Cho¢ proces konwertowania sygnatow niesie ze sobg niebezpieczenstwo roznego rodzaju btedow, to dzieki
wykorzystaniu wielu zabezpieczen ryzyko to zostaje zminimalizowane, jedng za$ z gtownych zalet zapisu
cyfrowego jest jego odpornos¢ na réznego rodzaju szumy. Zob. Tamze, s. 27-28; W przystepny a zarazem dosc¢
wyczerpujacy sposoéb wyjasnia zjawisko szumow, korekcji bledow oraz konwersji sygnatu analogowego na
cyfrowy: P.J. Durka, Komputer — Internet — cyfrowa rewolucja, Warszawa 2000, s. 52-54. Przyktadowe sygnaty
analogowy i cyfrowy moga wyglada¢ nastepujaco:

Rysunek Error! Main Document Only.. Przykladowy sygnal analogowy ‘a’ oraz sygnal cyfrowy ‘b’

a)

b

T

Oczywiscie przyktadowy sygnat cyfrowy, gdy obserwowaé go przy pomocy odpowiednich urzadzen nie
wyglada tak modelowo, jak zostato to przedstawione. Poszczegodlne ,,schodki” nie sa réwne, nie wygladaja jak
wykreslone precyzyjng maszyna. Wrecz przeciwnie, kazdy fragment przedstawia si¢ — w odpowiednim
przyblizeniu — inaczej od drugiego, nawet gdy przenosza ta sama zawarto$é. Miejsca w sygnale, ktore na
powyzszym rysunku taczg si¢ pod katem prostym, sa w rzeczywistosci tukami, a sygnal posiada szumy.

6 Dysk sklada si¢ z umieszczonych jeden nad drugim talerzy pokrytych warstwa magnetyczng. Zapis polega na
wykorzystaniu zmian magnetycznych materiatlu pokrywajacego talerz w wyniku dziatania pola magnetycznego
wytwarzanego przez glowice zapisujaco-odczytujaca. Informacja zatem jest zapisywana w postaci niewielkich
namagnesowanych obszaréw. Zob. A. Kurzydlowska, B. Lazecka, K. Rostek, M. Scibisz, Wprowadzenie do
informatyki, Warszawa 1995, s. 27-29.; a takze: W. Buchanan, Tamze, s.38-40. oraz Por. R. Grabowski,
Urzgdzenia obliczeniowe..., s. 30. W efekcie odpowiedni poziom namagnesowania odpowiada logicznemu 0i 1.
Podobnie rzecz si¢ ma z dyskami optycznymi, na przyktad popularnymi ptytami CD. Dane sg tam zapisywane w
postaci rowkéw w materiale stanowigcym warstwe odbijajaca (moze to by¢ np. aluminium). Odczyt danych
polega na ,badaniu” powierzchni dysku przy pomocy wiazki lasera. Gdy wiazka trafia na rowek, nie jest
odbijana. W efekcie odpowiedni uklad, badajac odbite i nieodbite wigzki odczytuje dane z plyty. Zob. W.
Buchanan, Tamze, s.35. oraz Por. R. Grabowski, Urzqdzenia obliczeniowe..., s. 32.
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pamigtac, ze sam zapis na no$nikach ma charakter $cisle analogowy. Jak bowiem inaczej
okresli¢ rowek® w materiale, czy poziom namagnesowania warstwy zapisywalne;j?
Ostatecznie trzeba skonstatowaé, ze zero-jedynkowos$¢ jest sprawa czysto umowna.

Logiczne 0 i 1 odpowiadaja bowiem pewnym wielkoSciom analogowym, ktére sa przez

9965

uklady elektroniczne ,traktowane™ jako stan wysoki (1) i niski (0). O tym, ze rzeczywiscie

zachodzi taki proces moze przekona¢é przeanalizowanie jakiegokolwiek uktadu
elektronicznego. Aby jednak tego dokonaé potrzebne jest kilka stow wprowadzenia.

Jak pisze Wojciech Glocki:

Aby opisa¢ w sposob sformalizowany (jezykiem matematyki) funkcje, ktorych zardwno argumenty, jak
i same wartosci funkcji nalezg do zbioru {0,1}, nie wystarczy klasyczny aparat matematyczny
(algebra). Funkcje arytmetyczne w wyniku dodawania wprowadzajg liczbe 2 (1+1), w wyniku
odejmowania liczby ujemne. Do opisu dziatania uktadow cyfrowych jest za$ potrzebny taki aparat
matematyczny, ktory argumenty o wartosciach ze zbioru {0,1} przetwarza w wartosci ze zhioru {0,1}.
Takim narzedziem matematycznym przydatnym do opisu uktadow cyfrowych jest dziat logiki
matematycznej — dwuelementowa algebra Boole’a. Poniewaz uktady cyfrowe sg opisywane jezykiem

logiki matematycznej, przeto s nazywane takze ukladami logicznymi [podkre$lenia oryginalne].®

Cho¢ catos¢ moze brzmie¢ skomplikowanie, za chwilg okaze sig, ze wcale tak nie jest.

Aby osiggna¢ zamierzony efekt warto przyjrze¢ si¢ przykladowemu zapisowi symbolicznemu

ukladu pracujacego w oparciu o algebre Boole’a®’.

4 Trzeba takze mie¢ na uwadze, Ze same rowki na ptycie CD nigdy nie sg identyczne, choé powinny mieé
glebokos¢ ok. 100 nm. Zob. Tamze, s. 35. Piotr Jerzy Durka zauwaza, ze: ,komputery »rozumuja« w
najprostszych z mozliwych kategorii: * namagnesowane / rozmagnesowane (...), * prad ptynie / nie ptynie (...), *
$wiatlo odbija si¢ lub nie (...). Czyli ogdlnie jest/nie ma, albo 1/0”. P.J. Durka, Tamze, s. 49.
8 Traktowane w cudzystowie gdyz, rzecz jasna, ukfad elektroniczny nie posiada zadnej woli ani wyboru w
ocenie sygnatow. Owo traktowanie wynika z jego konstrukcji, ktora — zauwazmy po raz kolejny — takze ma
charakter analogowy.
%6 W. Gtocki, Tamze, s. 26.
7 0 koncepcji George’a Boole’a w wyczerpujacy, odnoszac sprawe do zaprezentowanych tu rozwazan, sposob
pisza: T. Kotarbinski, Wyktady z dziejow..., s. 97-108.; L. Borkowski, Logika formalna. Systemy logiczne —
wstep do metalogiki, Warszawa 1977, s. 170-172. Algebr¢ Boole’a w odniesieniu bezposrednio do uktadow
cyfrowych wyczerpujaco opisuje: J. Luty, Tamze, s. 35-40. Jako przyklad wezmy realizowana przez uktad
cyfrowy funkcje AND (uklady takie nazywane sa funktorami lub bramkami logicznymi a Symbole innych
bramek oraz ich tablice prawdy mozna znalez¢ przyktadowo w: B. Pioro, M. Pioéro, Tamze, s. 272-273.), czyli
iloczyn logiczny.

Rysunek Error! Main Document Only.. Symbol funktora AND

R a*b
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Jesli zapisy praktycznego zastosowania algebry Boole’a przywoluja na mysl wiedzg z
zakresu wstepu do logiki przekazywang takze w ramach studidw humanistycznych czy
spotecznych, to wilasnie taki byl cel owych odwotan. Tablice prawdy podstawowych
funktoréw logicznych s doktadnie tymi samymi tabelami, ktorymi poshuguja si¢ studenci
zajmujacy si¢ podczas zaje¢ klasycznym rachunkiem zdan. Rzecz w tym, ze najnowsze
technologie postuguja si¢ wiasnie takimi klasycznymi rozwigzaniami na poziomie
konceptualizacji oraz formalnego opisu dziatania. Przestawiony w przypisie nr 67 przyklad
iloczynu logicznego nie jest rzecz jasna jedynym wykorzystywanym w technologii

cyfrowej%.

Podajac na wejscia a oraz b odpowiedni sygnal otrzymujemy na wyjéciu realizacj¢ zadanej funkcji.
Najistotniejszy jednak jest sposob realizacji funkcji, ktérego ponizszy zapis powinien sugerowaé pewne
podpowiedzi co do dalszego toku rozumowania. Sposob dziatania powyzszego uktadu cyfrowego opisywany jest
za pomoca przedstawionej tablicy prawdy:

Tabela 1. Tablica prawdy dla funktora realizujacego funkcj¢ AND

a 0|0 |11
b [0|1]0]1
a*b | 0|0 | 0|1

Oznacza to, ni mniej nie wigcej jak tylko tyle, Zze stan logiczny 1 na wyjsciu otrzymamy jedynie wowczas, gdy
logiczne 1 podamy na oba wej$cia powyzszego uktadu.

%8 Korzysta ona z wielu kombinacji podstawowych trzech funkcji tj. oprocz wspomnianego iloczynu, takze
negacji (NOT) oraz sumy logicznej (OR). Zob. B. Pidro, M. Piéro, Tamze, s. 271. Jednoczes$nie: ,,mozna
powiedzie¢, ze wystarczy dysponowaé funktorami AND, OR, NOT, aby zrealizowa¢ dowolny uktad
kombinacyjny”. W. Glocki, Tamze, s. 35. Rysunek funktora logicznego i jego tablica prawdy sa zapisem
formalno-symbolicznym, co ostatecznie niewiele mowi o samym dziataniu ukladu cyfrowego. By ukazac
swoista niescistos¢ w mowieniu o cyfrowosci, konczac powyzszy watek nalezy jeszcze przemyslec
funkcjonowanie rzeczywistego uktadu cyfrowego. Jako przyktad realizacji funkcji NAND moze postuzyé
bramka wykonana w technologii TTL (Transistor Transistor Logic) serii standardowej 74. Ponizszy schemat
przedstawia funktor logiczny NAND, ktory realizuje funkcje bedaca negacja iloczynu logicznego.

Rysunek Error! Main Document Only.. Symbol funktora NAND

-] a*b

Przyktad przedstawia bramke NAND dwuwejsciowa. Warto zauwazy¢, ze jest to tylko jedna z mozliwosci
wykorzystania tej bramki. Rownie dobrze uktad ten moze mieé trzy, cztery lub, przyktadowo, osiem wejsc.
Oczywiscie zmianie ulegnie wowczas tablica prawdy dla takiego ukladu. Mozna sobie rowniez wyobrazi¢ te
bramke w wersji z jednym wejsciem. Wowczas realizowataby ona funkcje NOT, czyli negacji logiczne;.
Wracajac do przyktadu, w sytuacji bramki z trzema wej$ciami, schemat przedstawiony na rysunku 4 ulegnie
zmianie jedynie w tej mierze, ze wieloemiterowy tranzystor T1 otrzyma jeszcze jedno wejscie, w tym przypadku
C. O bramce NAND w wersji z trzema wejSciami pisze miedzy innymi: J. Luty, Tamze, s. 46-47.

Tabela 2. Tablica prawdy dla funktora realizujacego funkcje NAND
a [0|]0]1]1
b [0]1]0]1

EIIIO
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Odwotania do rzeczywistych uktadow cyfrowych maja za zadanie osiggnigcie
pewnego celu. Nie jest tu bowiem konieczne zrozumienie dokladnego dziatania, ktore poza
przedstawionymi informacjami wymaga nieco poszerzonej wiedzy z zakresu elektroniki®.
Najwazniejsze jest uswiadomienie sobie, ze cyfrowy uklad dziala w sposéb zupeinie
analogowy’’.

Cyfrowos¢ w tym ujegciu jest sprawg czysto umowng, siatka poje¢ i rozwigzan,
skadingd bardzo uzytecznych. Rowki w materiale, namagnesowanie warstwy w dysku
twardym czy podanie okreslonego napigcia na wejscie bramki logicznej to wielkosci
analogowe’!. Najistotniejsze jest zrozumienie, Ze cyfrowo$éé jest sposobem kodowania’?, czy
matrycg natozong na analogowa warstwe techniczng, ktora to jednak matryca ma ogromny
wplyw na naszg rzeczywisto$¢. Niewatpliwie cyfrowy sposob przesylu informacji jest
wydajniejszy i obarczony mniejszym ryzykiem btedu’?, te aspekty funkcjonowania uktadow

cyfrowych 1 cyfrowego przekazywania danych weryfikuje rzeczywistos¢. Z punktu widzenia

Rzeczywista bramka wykonana w technologii TTL (Transistor Transistor Logic) serii standardowej 74 wyglada
nastepujaco:
Rysunek Error! Main Document Only.. Schemat bramki NAND (7400)

Schemat ten, wraz z dokladnym opisem dzialania w poszczegdlnych stanach, wartoSciami napie¢ i
odpowiadajacymi im reakcjami tranzystorow mozna znalez¢ migdzy innymi w: W. Glocki, Tamze, s. 80-89.
Istota przedstawienia powyzszego schematu jest fakt nastepujacy: by na wyjsciu Y uzyska¢ logiczne 0 lub 1
konieczne jest podtaczenie do wejs¢ A i B odpowiedniej konfiguracji 01 1. Oczywiscie do wejs¢ nie podigcza sie
»07 1,17, gdyz finalnie nie oznacza to dla ukladu niczego. Konieczne jest podanie okreslonych poziomow
napigé. W przypadku powyzszego uktadu, dopuszczalne napiecia wynosza dla wejsé: stan wysoki (1) od 2 do
5[ V], stan niski (0) od -0,5 do 0,8[V]; za$ dla wyjs¢: stan wysoki (1) od 2,4 do 5[V], stan niski (0) od 0 do
0,4[V]. Zob. B. Piéro, M. Piéro, Tamze, s. 282.

% Ostatecznie niezbedna jest tu bowiem, miedzy innymi, znajomo$é konstrukcji tranzystora, jego pracy przy
okreslonych napieciach podanych na emiter, baze i kolektor czy zasad obciazania takiego uktadu.

70 Zadawane na wejécia i otrzymywane na wyj$ciu warto$ci napieé sg pewnymi zakresami, nie mozna wlasciwie
utrzymac ich jednego poziomu, co uswiadamia podtaczenie do uktadu odpowiednio czulego miernika.

"I Owszem, konkretna konfiguracja rowkow na ptycie CD po odczytaniu zostaje przekonwertowana np. na
dzwigk, nie zmienia to jednak faktu, ze fizyczne wtasciwosci wszelkich nosnikéw czy materialow o ktorych
méwimy implikuja u podstaw cyfrowosci, jej analogowy charakter. Oczywiscie autor jest $wiadomy, ze przy
takim postawieniu sprawy konsekwencjg musi by¢ uznanie, iz na dzien dzisiejszy zadna ,,petna” cyfrowos$¢ nie
jest mozliwa, a pozostaje raczej w sferze tworczych konceptualizacji. Nie to jest jednak istota powyzszego
wywodu.

2.0 sposobach kodowania w ramach technik cyfrowych pisze miedzy innymi: Z. Brodecki, A.M. Nawrot,
Swigtynia w cyberkulturze. Technologie cyfrowe i prawo w spoleczeristwie wiedzy, Gdansk 2007, s. 23-29

73 Cho¢ koneser muzyki bedzie dowodzil wyzszej jako$ci nagrah analogowych, za§ pasjonat fotografii —
klasycznie robionych i wywotywanych zdjeg¢
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ponizszej rozprawy wydaje si¢ jednak wazne by pamigtac, iz w ramach tego sposobu przesytu
postugujemy sie, w rozumieniu fizycznym, analogowymi podstawami.

Waga tej konstatacji wynika z faktu, iz zdominowanie wspdtczesnej rzeczywistosci
przez myslenie w kategoriach cyfrowosci o roznych elementach otaczajacego nas $wiata
moze mie¢ niebagatelne znaczenie w kreowaniu relacji miedzyludzkich, czy to na poziomie
interpersonalnym czy, przykladowo miedzynarodowym. Jesli kto§ jest przekonany, ze
myslenie o rzeczywistos$ci w kategoriach 0 — 1 jest mysleniem adekwatnym w odniesieniu do
zlozonego $wiata relacji w jakie wchodzi cziowiek, to zawsze warto zada¢ pytanie
dookreslajace ten watek 1 zastanowié si¢, czy tak samo uprawnione jest myslenie w
kategoriach tak — nie, bez jakichkolwiek innych mozliwosci. Pewna banalno$¢ takiej postawy
wybrzmiewa dopiero po wypowiedzeniu w ten wilasnie sposob skonstruowanego pytania.
Warto zatem mie¢ t¢ kwesti¢ na uwadze gdy analizuje si¢ kwestie cyfrowosci. Rzeczywistos¢
jest bardziej skomplikowana niz system dwdjkowy, wobec czego zastanawiajgce jest w jaki
sposob na nas samych i otaczajacy nas swiat wplywa dwojkowa logika, bedaca sednem
dominujacej dzi$ technologii cyfrowe;.

Powszechno$¢ otaczajacej nas cyfrowosci, jej ciggle — takze bezwiedne -—
wykorzystanie, sprawia, ze kwestia zrozumienia 1 badania cyfrowosci jest bardzo istotna.
Wszelkie urzadzenie elektroniczne postuguja si¢ tag sama logika, sprawiajac, iz — oczywiscie z
pewnym ryzykiem i jedynie w znacznym przyblizeniu — mozna moéwi¢ o tym jezyku
elektroniki jako wspodtczesnej lingua franca. Fakt, ze koncepcja na podstawie ktorej
funkcjonuje dzisiejszy cyfrowy Swiat nie jest najnowszym wynalazkiem obrazuja bowiem
takze poszukiwania jezyka uniwersalnego. Przechodzac zatem w kierunku rozwazan
humanistycznych, mozna odwota¢ si¢ do Umberto Eco, ktory w swojej pracy noszacej tytut
,Poszukiwanie jezyka doskonalego” podejmuje rozwazania zazgbiajace si¢ z wskazywanym
powyzej watkiem. Autor ten we wstgpie swojej ksigzki wskazuje eksplorowany obszar

zainteresowan, w ktorego zakres wchodza w tym przypadku migdzy innymi:

,»J¢zyki budowane sztucznie, ktére miaty stuzy¢ trojakim celom: 1) doskonatosci funkcjonalnej badz

strukturalnej — filozoficzne jgzyki aprioryczne XVII i XVIII wieku, konstruowane po to, by precyzyjnie

wyraza¢ idee i by odkrywaé nowe zwiazki miedzy réznymi aspektami rzeczywistosci (...)""*

" U. Eco, Poszukiwanie jezyka doskonatego, Warszawa 2013, s. 16.
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Watek ten Eco dookre$la, dodajac ze w ramach wskazanego wyzej kregu zainteresowan
pojawia si¢ w jego pracy takze: ,Jezyki formalne o waskim kregu uzycia, takie jak na
przyklad jezyk chemii, algebry czy logiki (...)"".

Majac na uwadze przedmiot zainteresowania ponizszej rozprawy, chcialoby si¢ jednak
zauwazy¢, iz jezyk algebry i logiki, jak juz bylo to podnoszone powyzej, wcale nie jest
jezykiem ,,0 waskim kregu uzycia”. Wrecz przeciwnie, jest to jezyk prawie powszechny.
Trudno$cig w utrzymaniu takiego stanowiska jest jednak fakt, ze uzytkownicy tegoz jezyka
rzadko zdaja sobie sprawe, jak czgsto z niego korzystaja. Samo korzystanie nie jest tez
Luzyciem bezposrednim™ jezyka, a raczej ,,zawarciem w domysle” jego zasad podczas
uzytkowania sprzetow elektronicznych.

Piotr Celinski przemyslenia o cyfrach i matematyczno$ci rozpoczyna od nastepujace;]
konstatacji: ,,Rozwazania dotyczace cyfrowego kodu 1 jego kulturowej sytuacji nalezy

rozpocza¢ od przywolania historii liczb, matematyki i uznania ich za uniwersalny kod

$wiata”’®, Dalej za$ pisze:

,»Juz starozytni filozofowie, artySci 1 teologowie rozumieli rzeczywisto$¢ jako konstrukcje
matematyczng; w ktorej ksztalty i formy materii regulujg wpisane w nig prawidta logiczne, wynikajace
z zaleznos$ci liczb i algorytmow odkrywanych pozniej przez matematyke/kulture. Ta matematyczna
wyobraznia przetrwala i rozwija si¢ do czaséw wspodtczesnych i, za sprawa rozwoju matematyki i
pojawienia si¢ technologii, ktéore matematyczno$¢ obstuguja/wykorzystujg, dzi$ jest jednym z
najwazniejszych elementow konstytuujacych generalny ksztatt wyobrazni kulturowe;j i technologiczne;.
Bez matematycznej wizji $wiata nie powstataby nowoczesnos¢: jej racjonalne nauki i ich nadbudowa,
technika. Niemozliwy bylby, w konsekwencji, rozwdj projektu cyfrowego, a w szczegdlnosci
zawiadujacego nim kodu binarnego i wyrastajacych zen jezykow 1 systemow programistycznych,

software i interfejsow — technicznego i kulturowego spoiwa wspotczesnosci.””’

Spogladajac nieco wstecz, przywoltywany juz Umberto Eco zauwaza takze, iz to
Gottfried Wilhelm Leibniz w 1703 roku, na pottorej wieku przed Boolem, poszukujac
uniwersalnego jezyka, odkryt pierwsza wersj¢ logiki binarnej (a co za tym idzie pierwsza
wersje jezyka komputeréw). Dokonal tego zapoznajac si¢ z zapisem 64 heksagramow

pochodzacych z III w. p.n.e. z chinskiej Ksiggi Przemian (I-cing). Potraktowat on chinskie

7S Tamze, s. 17.
76 P. Celinski, Postmedia. Cyfrowy kod i bazy danych, Lublin 2013, s. 76.
7T Tamze, s. 76-77.
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znaki jedynie jako zapis formalny, odcinajac si¢ od niesionego przez nie znaczenia i zauwazyt

prawidlowo$é, ktéra wyglada zupehie tak samo jak dzisiejszy zapis zero-jedynkowy.”®

Rysunek 1. Heksagramy Ksiegi Przemian™

Cho¢, jak konstatuje Eco, zapis przedstawiony Leibnizowi byt bledny (i wygladat jak
ten przedstawiony na rysunku 5), to wlaénie ten fakt pozwolit dokonaé¢ owego odkrycia.®°
Jednoczesnie Leibniz pracowal nad arytmetyzacjg 1 algebraizacjg catej wiedzy w celu
usprawnienia rozumowan.®! Poza wiedza z zakresu matematyki i filozofii, mysliciel ten byl
tez konstruktorem, zbudowat pierwszy w dziejach kalkulator realizujacy cztery dziatania.
Myslal takze nad maszyng stuzacag do dowodzenia twierdzen, czyli nad projektem
mechanizacji rozumowan.®? To za$, z dzisiejszego punktu widzenia wydaje sie prosta,
przynajmniej w logicznym sensie, drogg do powstania komputera.

Powyzsza refleksja stuzy¢ ma ukazaniu, iz logika binarna (lub cyfrowa), towarzyszy
nam od dawien dawna, czesto nawet jej sobie nie uswiadamiamy, mimo ciaglego z niej
korzystania. Zauwaza si¢ jednak czasem, ze matematyczno$¢ moze by¢ strukturalng

83

wlasnoscig procesOw myslenia wilasciwa naszemu gatunkowi®™. Wydaje si¢ to by¢

mozliwo$cia wartg rozwazenia, przykltadowo bowiem poza racjonalnos$cig ekonomiczng

78 Zob. U. Eco, Poszukiwanie jezyka..., s. 308-312.

7 Rysunek pochodzi ze strony: http://matematyka.ukw.net.pl/ap/ksiegi.html [dostep z dn. 07 listopada 2013 r.]

80 Zob. U. Eco, Poszukiwanie jezyka..., s. 309. Ostatecznie, gdy potraktujemy w powyzszym zapisie linie
przerywang jako 0, lini¢ ciagla za$ jako 1, uktad zacznie przedstawia¢ 64 stowa 6-bitowe, z ktérych kazde moze
przyja¢ warto$¢ od 0 do 63. Przyktadowo szosty heksagram w pierwszym rzedzie mozna rozpisaé (patrzac od
dotu, ku gorze) jako 000101, co daje w systemie dziesigtnym cyfre 5, czwarty heksagram w szostym rzedzie
mozna zapisaé jako 101011, co w systemie dziesi¢tnym odpowiada liczbie 43, itd.

81 Zob. W. Marciszewski, Godlowski racjonalizm informatyczny na tle projektu ,,Mathesis Universalis”, [w:]
http://www.calculemus.org/cafe-aleph/raclog-12/mu-rac-inf.html [dostep z dn. 07 listopada 2013 r.].

82 Zob. W. Marciszewski, ,, Mathesis Universalis” na nasze czasy. Wkiad Fregego, Cantora i Godla, [w:]
http://www.calculemus.org/cafe-aleph/raclog-12/mu-marcl.pdf [dost¢p z dn. 07 listopada 2013 r.].

8 Zob. S. Dehaene, The Number Sense: How the Mind Creates Mathematics, Oxford 1997, [za:] P. Celinski,
Tamze..., s. 79.
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budowania domoé6w na planie kwadratu (co wynika z mniejszej dlugosci $cian niz w
przypadku domu o tej samej powierzchni na planie prostokata®®) oraz ich wigksza
,ustawnos$cig”, mozna zaryzykowad intuicyjng tezg, ze takie domy zwyczajnie bardziej

lubimy. Jednoczesnie, to na gruncie przekonania o matematycznosci $wiata mozliwe stalo sig:

Luprawianie projektu cyfrowego. Jego fundamentem jest przeciez, po pierwsze, przekonanie co do tego,
ze $wiat da si¢ zakodowa¢ w postaci matematycznego kodu oraz, po drugie, ze warto$¢ tego kodu
mozna poddawa¢ matematycznym przeliczeniom aby w ten sposob odstania¢ i zmienia¢ rzeczywistosc.
Projekt cyfrowy przejat w linii prostej ideowsa i formalng spuscizng tradycji filozoficznej, teologiczne;j,
nastgpnie technologicznej i nowoczesnej, ktére matematyczno$¢ $wiata uznaly za jego referencyjna

racjonalno$¢ i logike” %3

Konczac wstepne rozwazania nad cyfrowoscig, mozna spuentowaé dotychczas

poruszone kwestie konstatacja Martina Heideggera, ktory w swym eseju pt. ,,Pytanie o

technike”, stwierdza:

,»Technika nie jest tym samym, co istota techniki. Szukajac istoty drzewa, musimy dostrzegac, ze to, co
wilasciwe w kazdym drzewie jako drzewie, samo nie jest drzewem, ktore mozna by spotka¢ posrod
innych drzew.

Tak wigc rowniez istota techniki wcale nie jest czyms technicznym. Dlatego nigdy nie do§wiadczamy
naszego odniesienia do istoty techniki, dopoki tylko przedstawiamy i uprawiamy to, co techniczne,
zadowalajac si¢ tym lub tego unikajac. Bezwolni, pozostajemy wszedzie przykuci do techniki, czy ja
skwapliwie afirmujemy, czy jej zaprzeczamy. Najgorze] jednak jestesmy zdani na technike wtedy, gdy
bierzemy ja za co$ neutralnego; takie przedstawienie bowiem, ku ktéremu dzisiaj sklaniamy sig

szczegblnie chetnie, czyni nas zupeknie $lepymi na istote techniki’®

I rzeczywiscie, wywdd, ktory doprowadzit do tego miejsca miatl za cel pokazanie, ze
techniczny aspekt nowego medium jest ,,czym$ innym”. Cyfrowo$¢ w tym ujeciu polega na
tym, Ze naturalne efekty elektryczno$ci zaprzggamy do pracy dla czlowieka przy pomocy
odpowiedniego zestawu narzedzi teoretycznych, ktorymi postugujemy si¢ od dawien dawna.

Narzedzia te sa poklosiem zdobyczy czlowieka w zakresie matematyki a doktadniej logiki

formalnej, te za§ w sposob bezposredni nawigzuja do myslenia starozytnych. ,,Matematyka

84 Przyktadowo pomieszczenie o powierzchni 12 metréw kwadratowych mozna zbudowaé jako figure o bokach
2 na 6 metréow lub 3 na 4 metry. W tym drugim przypadku faczna dlugos¢ §cian jest mniejsza o 2 metry biezace.
Pomieszczenie o $cianach blizszych figurze kwadratu, po prostu bardziej si¢ optaca. Pozostaje oczywiscie
pytanie o cele i funkcjonalno$¢ pomieszczenia. Kto§ moze indywidualnie potrzebowaé dtuzszych $cian, nie
przeczy to jednak rachunkowi ekonomicznemu.

85 P. Celinski, Tamze..., s. 78.

8 M. Heidegger, Odczyty i rozprawy, Warszawa 2007, s. 7.
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»87 cyfrowosci, a ,,Ponad tym bazowym poziomem spotkania matematyki i

jest gramatyka
elektrycznosci (kultury i natury) nadbudowana sg warstwy software, ktorych zadaniem jest
»ukulturalnianie« pierwotnego zapisu 1 i 0, nadawanie mu bardziej wyrafinowanych
matematycznie, a wiec i kulturowo, form kodowania.””®

Jednoczesnie jednak rozwazania w tej czgSci rozprawy stanowily swoistg
dekonstrukcje pojecia cyfrowosci, ktore jest aktualnie obowigzujagcym w dyskursie
potocznym. Dyskurs ten okresla powszechne mys$lenie o poruszanym tu zagadnieniu, czyni to
jednak, jak starano si¢ tu wykaza¢, w sposob nieadekwatny, tworzac pewng sfer¢ symboliczng
wokot pojecia cyfrowosci. Nie istnieje, jak w zamierzeniu miaty wykaza¢ powyzsze analizy,
prosta opozycja analogowosci 1 cyfrowosci, lecz pojecia te zazgbiajg sie, a de facto krag
desygnatow drugiego z nich, genetycznie wynika z pierwszego. Odwolujac si¢ do jezyka
postmodernizmu, mozna powiedzie¢, ze adekwatne w zrozumieniu pojecia cyfrowosci i

analogowosci jest myS$lenie o nich nie w kategoriach strukturalistycznej opozycji, ale

roznicy®’.

1.2. Komputer jako uciele$nienie cyfrowosci

Cyfrowos$¢ 1 jej popularno$¢ nie wynikaja, jak mozna podejrzewac, z prostego faktu
fascynacji cyfrowoscig jako takg. Ta mozliwo$¢ dotyczy by¢ moze samych konstruktorow,
profesjonalistow z tej dziedziny Ilub subkultur hakerskich. Szerokie masy ludzkie by
»polubi¢” cyfrowos$¢ potrzebuja jednak jakiego$ rodzaju nosnikdéw cyfrowosci. Jednym z
narzedzi petniacych taka funkcje wydaje sic by¢ komputer”. Poczatki w zakresie
konstruowania maszyny cyfrowej wygladaty jednak mato obiecujagco. Wynikalo to w glowne;
mierze z niedostatkdw w zakresie rozwoju technicznego.

Zwraca si¢ uwage na fakt, iz:

Hhistori¢ liczenia i przetwarzania danych przy pomocy urzadzen mozna podzieli¢ na kilka etapéw: etap
obliczen recznych, etap wykorzystania narzedzi, wykorzystania mechanicznych urzadzen

obliczeniowych oraz etap wykorzystania komputerow elektrycznych”!. [podkre$lenie oryginalne]

87 P. Celinski, Tamze..., s. 97.

88 Tamze, s. 99-100.

% Por. K. Wilkoszewska, Wariacje na postmodernizm, Krakow 2000, s. 14.

0 Rzecz jasna komputer jaki znamy jest wytworem ostatnich lat XX wieku i wieku XXI.
9L R. Grabowski, Urzgqdzenia obliczeniowe..., s. 17
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Wiek XVIII i XIX to, generalnie czas komputeréow — ludzi.”> Na pierwszy komputer

przypominajacy dzisiejsze rozwigzania trzeba bylo dtugo poczekac, bowiem:

~Komputer wyposazony w monitor i klawiature, zostaje przedstawiony w 1960 r. Trzy lata pdzniej
zostaje skonstruowane tzw. urzadzenie wskazujace, czyli mysz komputerowa. W 1965 r. zostaje
sformutowane tzw. prawo Moore’a, gloszace podwajanie mocy obliczeniowej komputeréw co 18

miesigcy.”®?

Istotng zmiang o niebagatelnym wptywie na komputery bylo wprowadzenie do nich

technologii tranzystorowej. Tranzystory w formie scalonej, w postaci tzw. uktadow scalonych

92 Zob. P. Delany, G.P. Landow, Zarzqdzanie cyfrowym stowem: tekst w epoce reprodukcji elektronicznej
(fragmenty), [w:] Ekrany pismiennosci. O przyjemnosciach tekstu w epoce nowych mediow, A. Gwozdz (red.),
Warszawa 2008, s. 75. Postugujac si¢ jedynie narzedziem do pisania i kartkg papieru, grupy ludzi pracowaty
jako komputery, dokonujac skomplikowanych obliczen, zwykle na potrzeby wojska. Zob. Tamze. Praca taka
byta jednak do$¢ powolna i obarczona sporym ryzykiem bledu. Z tego powodu juz na poczatku XIX wieku
angielski matematyk Charles Babbage probowat zbudowa¢ maszyne przypominajaca (rzecz jasna, pod
wzgledem zasady dziatania, nie wygladu czy technologii) komputer. Maszyna ta miata dysponowaé¢ miedzy
innymi pamigcig oraz ukladem sekwencyjnym, dane i wyniki miaty za§ by¢ zapisywane na kartach
dziurkowanych. Zob. A. Kurzydtowska, B. Lazecka, K. Rostek, M Scibisz, Tamze, s. 13. Pierwsze maszyny, o
ktorych mozna powiedzieé¢, ze byly komputerami powstaty jednak dopiero w XX wieku. W trakcie I Wojny
Swiatowej wybudowano komputer MARK 1, pracowano tez nad znacznie bardziej zaawansowanym
komputerem ENIAC (Electronic Numerator, Integrator, Analyzer and Computer). Obie konstrukcje zajmowaty
powierzchni¢ ponad 100 metrow kwadratowych i byly mato wygodne w obstudze. ENIAC byl pierwszym
komputerem zbudowanym jedynie w oparciu o elementy elektroniczne, ktorymi byly lampy elektronowe.
Radostaw Grabowski zwraca uwage, iz: ,,W latach siedemdziesiatych XX wieku, po odtajnieniu archiwow
brytyjskich z czasow Il wojny $wiatowej, okazato si¢, ze pierwszym komputerem w pelni elektrycznym byt
brytyjski Colossus. Nie zmienito to jednak powszechnego przekonania o pierwszenstwie ENIAC-a”. R.
Grabowski,  Urzqdzenia  obliczeniowe..., s. 19. ENIAC  posiadat 17468 lamp. Zob.:
http://www.library.upenn.edu/exhibits/rbm/mauchly/jwm8.html [dostgp z dn. 20 pazdziernika 2013 r.], dla
poréwnania produkowany w Warszawskich Zaktadach Telewizyjnych w latach 1955-1957 telewizor Wista miat
18 lamp elektronowych (Zob.: http://stare-telewizory.republika.pl/katalog/wisla.html [dostep z dn. 20
pazdziernika 2013 r.]), zas znany w Polsce telewizor kolorowy Rubin 707p z roku 1972 miat 10 lamp
elektronowych (ale przy tym takze 46 tranzystorow), zob.:
http://oldradio.pl/karta_odb.php?nrmod=1397&PHPSESSID=bd6e0454258d9441efa2fc5cc87d558 [dostgp z
dn. 20 pazdziernika 2013 r.]. Jako ciekawostke, mozna doda¢, iz ENIAC byt urzadzeniem bardzo
energochtonnym, jego pobdér mocy wynosit 150000 watow (Zob. W. Mizerski, W. Nowaczek, Tablice fizyczno-
astronomiczne, Warszawa 1995, s. 77.), czyli mniej wigcej tyle ile ok. 2000 dzisiejszych komputeréw typu
laptop. Manuel Castells opisujac pierwsze komputery przywotuje relacje, z ktorych wynika, iz wilaczanie
ENIACA powodowato przygasanie §wiatta w calej Filadelfii. Zob. M. Castells, Spoleczenstwo sieci...,, s. 79.
MARK 1 i ENIAC byly uzywane do celéw militarnych (MARK 1 migdzy innymi do prac nad bombg atomowa).
Programowanie ich polegato na przetaczaniu kabelkow Iub odpowiednich przetacznikow, zob. A.
Kurzydlowska, B. Lazecka, K. Rostek, M Scibisz, Tamze, s. 13-14. Dopiero rozwigzania, ktdre zaproponowat
John von Neumann (tzw. architektura von Neumanna) polegajace na wpisaniu programu do pamigci maszyny
przyspieszyly rozwoj tej technologii; taki komputer jednoczes$nie przetwarzal dane proceduralne i dane do
analizy. Zob. P. Celinski, Tamze..., s. 83. Zbudowane w oparciu o te rozwigzania komputery EDSAC i EDVAC
stuzyty celom naukowym i militarnym. Zob. A. Kurzydtowska, B. Lazecka, K. Rostek, M Scibisz, Tamze, s. 14.
Dopiero w 1948 roku rozpoczeto budowe pierwszego komputera, ktory w zamysle miat stuzy¢ celom cywilnym.
Byt to UNIVAC 1, prace nad nim zakonczono w marcu 1951 roku. Zob.
http://www.census.gov/history/www/innovations/technology/univac_i.html [dostep z dn. 20 pazdziernika 2013
r.]. Maszyna ta pracowata dla amerykanskiego Biura Spisowego. Dane mozna byto wprowadza¢ przy pomocy
ta$m magnetycznych. Zob. Tamze.

93 R. Grabowski, Urzgdzenia obliczeniowe..., s. 20.
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zrewolucjonizowaly omawiang dziedzine.’* Najwazniejszymi zaletami nowych komputerdw,
obok wspomnianych powyzej miniaturyzacji, uproszczenia obshugi i wigkszej niezawodnosci,
byly mniejsze rozmiary, oraz — co bardzo istotne — poréwnywalnie bardzo niska cena®.
Komputery dzi$ sa towarzyszami znacznej cze$ci aktywnosci czlowieka. Z nieznanej,
obcej maszyny staly si¢ elementem ludzkiego zycia. Ta jako$ciowa przemiana podpowiada,
ze mozliwe konsekwencje wkroczenia komputerow ,,pod strzechy” potencjalnie sa sprawg
bardzo doniosta’®. Miniaturyzacja, stosunkowo niska cena oraz uproszczony do granic
mozliwoéci interface’” uzytkownika sprawiaja, ze komputerem postuguje sie coraz wieksza

rzesza osOb. Nawet najstabiej wyposazone tablety posiadajg funkcje 1 moc obliczeniowg

% Zob. M. Castells, Spoleczenstwo sieci..., s. 77-78. Nastgpila gwaltowna miniaturyzacja, poprawienie

niezawodnosci oraz uproszczenie obstugi. Lata siedemdziesigte to powstanie mikroprocesoréw czyli uktadow
zawierajacych zaro6wno procesor jak i uktad sterujacy jego praca. Zob. Tamze. Pierwszym mikroprocesorem byt,
powstaty w 1971 roku uktad firmy Intel, oznaczony symbolem 4004. Sktadat si¢ z 2300 tranzystoréw
umieszczonych w uktadzie scalonym 0 wymiarach 3*4 mm. Zob.
http://inventors.about.com/od/mstartinventions/a/microprocessor.htm [dostgp z dn. 20 pazdziernika 2013 r.].
Procesor ten pracowat z czestotliwoscia 104 kHz i wykonywal 60 tysiecy operacji na sekunde. Zob. R.
Grabowski, Urzgdzenia obliczeniowe..., s. 21. ,,Wraz z pojawieniem si¢ mikroprocesorow powstata nowa klasa
komputerow — mikrokomputery, czyli komputery, w ktéorych mikroprocesor stanowi podstawowy element
liczagco-sterujacy” A. Kurzydtowska, B. Lazecka, K. Rostek, M Scibisz, Tamze, s. 15.

95 Manuel Castells zauwaza, iz $rednia cena uktadu scalonego spadta z 50 dolaréw w roku 1962 do 1 dolara w
roku 1971. Zob. M. Castells, Spofeczenstwo sieci..., s. 78. To wlasnie powyzsze cechy sprawily, ze komputery
tak tatwo podbily rynek, wkraczajac zarowno do wszelkiego rodzaju zaktadow pracy, instytucji publicznych,
placowek naukowych jak i do prywatnych mieszkan. Jak wskazano wyzej, cytujac Miltona R. Wessela wigze si¢
to z réznego rodzaju konsekwencjami, ktorych czasem nie doceniamy. Przedstawienie tych kilku uwag
dotyczgcych rozwoju mysli ludzkiej i tworzonych rozwigzan o charakterze technicznym ma, rzecz jasna, swoj
cel. Komputer jaki znamy dzi$, jest czym$ zupelie innym niz byl w latach siedemdziesiatych czy
osiemdziesigtych XX wieku. Przyczyna tego stanu rzeczy nie jest jednak rozwoj samej techniki, ktora jak zostato
to pokazane, caty czas bazuje na tych samych podstawach. Samo przyspieszanie jednostek obliczeniowych
nastepowato tak kilka dekad temu jak i dzi$. Istotng roznicg jest umiejscowienie komputera w strukturach
spotecznych. Poczatkowo komputer byt elitarnym narzedziem shizacym bardzo szczegdétowym celom.
Obliczanie efektywnosci ostrzatu artyleryjskiego czy skomplikowane przeliczenia w laboratoriach fizycznych
lub chemicznych s3 zadaniami wykraczajacymi poza zainteresowania przecigtnego obywatela. Jednoczesnie
dzi§, prawie kazdy z nas dysponuje w domu narzedziem, ktérego moc obliczeniowa i mozliwosci uzycia
wielokrotnie przekraczaja to czym poshugiwano si¢ kilkadziesiat lat temu opracowujac bron atomowa.
Przecigtny uzytkownik nie ma jednak takich aspiracji. Komputer stal si¢ powszechny dzieki swej
wszechstronnosci wynikajacej z mozliwosci programowania (kwestig czasu byla jedynie jego miniaturyzacja
oraz spadek cen, ktore uruchomity lawing). Mozna go wykorzystywaé do pracy, ale tak samo dobrze (a moze
nawet lepiej) sprawuje si¢ on jako zrédlo rozrywki, medium do kontaktow z innymi ludzmi czy skarbnica
wiedzy.

% Wlasciwie na dzien dzisiejszy ,,nie wypada” nie mie¢ komputera (lub innego urzgdzenia petigcego funkcje
komputera). W krajach rozwinigtych stat si¢ on standardem.

97 Przykladowo w pracy pt. ,,Sieci komputerowe i intersieci”, thumaczacy te pozycje z angielskiego Aleksy
Schubert oraz Grzegorz Grudzinski postuguja si¢ spolszczona forma tego stowa, piszac ,interfejs”. Poza
watpliwosciami natury jezykowej, w tym zgodnoscia z zapisami ustawy o jezyku polskim z dn. 7 pazdziernika
1999 (Dz.U. 1999 Nr 90 poz. 999), informacja ta sprawia, iz dostrzegamy penetracj¢ nie tylko rzeczywistosci
zewnetrznej ale tez naszego jezyka przez $wiat komputerow. Wkraczanie nowych poj¢¢, najpierw w formie
angielskiej a nastgpnie anglicyzméw, $wiadczy¢é moze o zadomowieniu si¢ technik komputerowych w polskiej
rzeczywistosci. Zob. D.E. Comer, Sieci komputerowe i intersieci, Warszawa 2003, s. 52.
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przekraczajaca stacjonarne komputery z konca lat dziewigédziesigtych XX wieku. Komputer
nieustannie staje si¢ urzadzeniem coraz bardziej zwartym®®.

Tak jak komputer jest swoistym nos$nikiem cyfrowosci, tak on sam, dla zdobywania
nowych przyczotkéw potrzebuje struktury, dzigki ktoérej funkcjonuje spolecznie, szerszej
logiki dziatania niz tylko ta dotyczgca podstaw jego pracy na poziomie mikro. Tg logika
pozwalajaca na podbijanie rzeczywistosci realnej przez wirtualng wydaje si¢ by¢ logika
sieciowo$ci. To dzigki niej komputer staje si¢ centrum sterowania w gospodarstwie

domowym ale tez pelni wiele innych funkcji, z komunikacyjng na czele.

1.3. Sie¢ jako wezel

Sieci® towarzysza nam od dawien dawna. Od dawna tez sa obiektem powaznego
zainteresowania, nie bez powodu zauwaza si¢ bowiem, ze: ,kto rzadzi siecig, ten rzadzi

»100 " Pierwsi ludzie tworzac miedzy poszczegdlnymi plemionami polaczenia o

Swiatem
charakterze handlowym doprowadzili takze do wymiany mysli, technologii, idei oraz
przemieszania genéw. Czlowiek jest tworca najbardziej ztozonych sieci spotecznych, ktore
umozliwity specjalizacje w plemionach pierwotnych 1 ostatecznie przyczynity si¢ do postepu.
Dzi$ sieci pomagaja na przyklad w znalezieniu pracy.'®! Mozna wiec wstepnie uznaé, ze sieci

sg systemami powigzan.

% Od komputeréw typu desktop z oddzielng jednostkg centralng, monitorem, klawiaturg. mysza, czy zewnetrzng
kamera do kontaktéw z innymi uzytkownikami, przez etap laptopow, komputerow walizkowych, ktore zawierajg
w ramach jednego urzadzenia wszystkie relewantne elementy komputera stacjonarnego po komputery w formie
tabletow, z dotykowym ekranem, stanowigce jeden z elementow cyfrowego $wiata kreowanego juz wzglednie
samodzielnie przez uzytkownika. Mozna takze zaobserwowac jak wiacza w zakres swojego oddziatywania coraz
wigkszg liczbe urzadzen zewngtrznych, takze takich, ktérych tradycyjnie nie postrzegamy jako poddajacych si¢
wladzy cyfrowego Swiata. Nic nie stoi bowiem na przeszkodzie by tablet, uzywany jak komputer, sterowat praca
telewizora, zestawu audio, lodowki a nawet rolet okiennych. Jednoczes$nie jednak wydaje sie, ze stale spada
poziom zaawansowania w uzytkowaniu komputeréw. Jeszcze w latach dziewieédziesiatych szkoty podstawowe
uczyly korzystania z systemu DOS, co wymuszato pewien wysilek wkladany w poglebianie wiedzy i
zainteresowan zwigzanych z komputerami. Pirackie oprogramowanie nie byto tak tatwo dostgpne w postaci tzw.
Hinstalek”, ktore samodzielnie wypakowuja wykonywalne pliki programu i w formie graficznej prowadza
uzytkownika do finalizacji procesu instalacyjnego. W codziennym uzytkowaniu komputera konieczne byto w
wickszej mierze posiadanie wiedzy, ktéra na dzien dzisiejszy, zastgpowana przez intuicyjno$¢ nowych
rozwigzan, wydaje si¢ by¢ uznawana za kompetencje eksperckie. Dzi$ bardzo czesto wystarczy tzw. intuicyjnos¢
oprogramowania (o niektoérych rozwigzaniach programowych stwierdza si¢ czasem, iz sg ,,idiotoodporne”, co ma
oznaczaé, iz przecietny uzytkownik nie moze niczego zrobi¢ w sposdb zagrazajacy stabilno$ci oprogramowania i
systemu na ktorym pracuje) ale jednocze$nie dostepna jest niezliczona ilo$¢ kursow z podstaw obstugi
komputera, co moze sugerowac, iz uzytkownikom czesto brak podstawowej wiedzy na temat dziatania i obstugi
komputera.

% Wydaje sig, ze z punktu widzenia nauk innych niz techniczne, najprzystepniej a zarazem w szerokim — przy
tym unikajac banatu — kontekscie, o sieciach komputerowych pisze: W. Buchanan, TamZe. Poglebiona refleksje,
wymagajaca jednoczesnie wigkszej wiedzy technicznej przedstawia: D.E. Comer, Tamze.

100 A Szahaj, Bill Gates jako zbawca ludzkosci?, ,,Przeglad”, 2021, nr 21 (1115), s. 39.

101 Zob. A. Fronczak, P. Fronczak, Swiat sieci ztozonych — od fizyki do Internetu, Warszawa 2009, s. 11.
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Poczatek badan nad sieciami przypada na poczatek wieku XVII. W 1736 roku
szwajcarski matematyk i fizyk Leonard Euler rozwigzal przy pomocy wiedzy o sieciach

102 Wedtug wynikéw pracy tego badacza, niemozliwe jest

zagadnienie mostow krolewieckich.
przejscie przez siedem mostow w Krdlewcu, tak aby przez kazdy przejs¢ tylko raz i wréci¢ do
miejsca, z ktérego rozpoczelo si¢ swoja droge.!”® Nieco pdzniej sieciami zainteresowali sie
socjologowie. W latach trzydziestych XX wieku socjologiczng analiza sieci zajmowatl si¢
Jacob Moreno.'*

Relacje migdzy podmiotami spotecznymi tworza bardzo skomplikowane struktury a

podnoszona:

»Wieloelementowo$¢ 1 wielopoziomowo$¢ tych relacji uzasadnia traktowanie sieci jako tak zwanych
uktadéw ztozonych. Pojgcie zlozonosci ugruntowato si¢ w drugiej potowie ubieglego wieku, gdy
zaczgto bada¢ systemy, ktorych wilasciwosci nie mozna bylo wywies¢ z wihasciwosci elementéw
sktadowych. Trudnos$¢ opisu takich uktadow metodami klasycznej fizyki i matematyki sprawita, ze
uktad zlozony jawit si¢ jako niemal zywy organizm, rzadzacy si¢ tajemniczymi i niezrozumialymi

prawami. Z licznych przyktadow takich uktadow i zachodzacych w nich proceséw warto wymienié

miedzy innymi kolonie mréwek, klimat, moézg, korki uliczne, lawiny, jak rowniez sieci.”!'%®

Wazne znaczenie dla badania sieci maja powstate w latach sze$¢dziesigtych XX wieku
prace pochodzacych z Wegier Paula Erdésa 1 Alfreda Rényiego. Matematycy ci wprowadzili
do rozwazan o sieciach rachunek prawdopodobienstwa doprowadzajac do odkrycia
perkolacyjnego przejscia fazowego. Koncepcja ta glosi istnienie pewnej granicznej gestosci
powigzan pomigdzy elementami danego zbioru, ktorej nawet minimalna zmiana sprawi, ze w
sieci nastgpi, niemozliwy do tego momentu, nieograniczony transfer informacji. Cho¢
ostatecznie koncepcje wegierskich badaczy okazaly si¢ niewystarczajace dla analizy sieci, to
ich mysl: ,,pozwolita migdzy innymi zrozumie¢ mechanizmy rozprzestrzeniania si¢ infekcji
lub plotki i wybuchu epidemii czy paniki.”!%

Inny wegierski fizyk Albert-Laszl6 Barabasi odkryt istnienie w sieciach tak zwanych
hubdow, ktére sg miejscami szczegdlnie mocno usieciowionymi (weztami). Tak jak przecigtnie
kazdy z nas posiada pewng liczbe znajomych, tak zdarzaja si¢ osoby posiadajace tych

znajomosci ekstremalnie duzo. Takie osoby w mysl koncepcji Barabasiego petni¢ wazne

102 70b. Tamze, s. 12.

103 Zob. W. Mizerski (red.), Tablice matematyczne, Warszawa 1999, s. 334.
194 7Zob. A. Fronczak, P. Fronczak, Tamze, s. 12.

105 Tamze, s. 13.

106 Tamze, s. 13.
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spotecznie role, rozpowszechniaja informacja, trendy czy plotki lub zapoznaja ludzi migdzy
soba.!%” Przekladajac te dane na obszar komunikowania masowego mozna odwotaé¢ si¢ do
modelu komunikowania jako przeptywu informacji autorstwa Kurta Lewina lub modelu
dwustopniowego przeptywu informacji Elihu Katza i Paula Lazarsfelda. W obu modelach na
drodze informacji od nadawcy do odbiorcy pojawia si¢ element dokonujacy selekeji (gate-
keeper) rozpowszechniania wybranych informacji. Jest to jednoczes$nie element posiadajacy
szeroka wiedze i sie¢ kontaktow, ktora predestynuje go do petnienia wlaénie takiej funkcji.'*®
Definiowanie pojecia sieci nastrecza pewnych trudnosci, gdyz wiele dziedzin nauki
ujmuje to okreslenie w swoisty dla swego przedmiotu sposob. Na polu fizyki 1 matematyki
udato si¢ jednak stworzy¢ w miar¢ uniwersalng (cho¢ z punktu widzenia ponizszej rozprawy
wysoce niewystarczajacg) definicje sieci. Glosi ona, ze: ,, sie¢ (graf) to zbidor wierzchotkow
polaczonych krawedziami”!®. Lapidarny charakter i ,,surowo$¢” przedstawionej propozycji
definiowania tego, jakze ptynnego pojecia, ma obok oczywistych minusow, takze plusy.
Takie postawienie sprawy pozwala bowiem na korzystanie z powyzszej definicji
przedstawicielom wielu nauk. Wystarczy jedynie powyzszg definicje uzupehic o istotne dla
kierunku badan szczegoly. Manuel Castells, propagator pojecia ,,spoleczenstwa sieci”,
niewatpliwie ($wiadomie lub nie) korzystajac z powyzej zaprezentowanego bardzo ogdlnego

zakresu definicji, sie¢ (na gruncie nauk o komunikowaniu) definiuje nastepujaco:

»Sie¢ jest zbiorem wzajemnie powigzanych weztow. Wezet jest punktem, w ktorym krzywa przecina
sama siebie. To, czym jest wezel, konkretnie rzecz biorac, zalezy od rodzaju konkretnych sieci (...).

Sieci sg strukturami otwartymi, zdolnymi do rozprzestrzeniania si¢ bez ograniczen, integrujacymi nowe

wezly tak dhugo, jak tylko s w stanie komunikowa¢ sie w sieci.”!'?

Rzecz jasna w powyzsze] definicji nalezy utozsamia¢ wezet z wierzchotkiem, z
definicji wcze$niejszej. Ta definicja, ukuta na niwie nauk spotecznych tatwo daje sie¢
adaptowa¢ zar6wno do rozwazan o okreslonych kwestiach z zakresu komunikacji masowe;j,
ale takze do opisu struktur technicznych. W tym ostatnim przypadku stwierdza ona to, ze
mozna laczy¢ migdzy sobg komputery w sieci mniejsze (np. sieci domowe lub LAN), te za$
podiacza¢ do sieci kolejnych, takich samych lub wigkszych tworzac w ten sposob strukture

komunikacyjna, ktorej jedynym ograniczeniem jest wydajno$¢ samej struktury (przyktadowo

107 7ob. Tamze, s. 14.

198 Zob. T. Goban-Klas, Media i komunikowanie masowe..., s. 58-60.

109 S N. Dorogovtsev, J.F.F. Mendes, Evolution of Networks. From Biological Nets to the Internet and WWW,
Oxford University Press 2003, s. 6.

10 M. Castells, Spofeczenstwo sieci..., s. 492.
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przepustowo$¢ facza internetowego, ktore przy zbytnim eksploatowaniu moze ulec
przecigzeniu i przesta¢ dzialac).

W innej swojej pracy Manuel Castells dodaje:

»Ludzie od dawna korzystaja z sieci, lecz w naszych czasach zyskaly one nowe zycie, stajac si¢
sieciami wymiany informacji napedzanymi przez Internet. Sieci maja wiele zalet jako struktura
organizacyjna ze wzgledu na typowa dla nich naturalng elastycznos$¢ i tatwo$¢ dostosowania do
biezacych wymogow, ktore to cechy decyduja o przetrwaniu w szybko zmieniajagcym si¢ srodowisku.
Oto dlaczego sieci pojawiaja si¢ we wszystkich dziedzinach zycia gospodarczego i spotecznego, a

oparte na nich struktury osiagaja lepsze wyniki niz pionowo zorganizowane firmy i scentralizowana

biurokracja.”!!!

Powyzsze rozwazania wydajg si¢ zbyt optymistyczne, mozna bowiem wskazaé¢ wiele
przyktadéw, w ktéorych inne niz sieciowa struktura zarzadzania przynosi¢ moze lepsze
rezultaty dziatania danej organizacji (mozna tu wymieni¢ chociazby zmiang¢ zarzadzania na
scentralizowane w przypadku wystagpienia katastrofy naturalnej). Podkreslenia wymaga
jednak dostrzezona przez Manuela Castellsa uniwersalno$¢ sieciowej logiki. W ramach
niniejszej rozprawy istotnym watkiem bedzie uzycie Internetu w komunikowaniu masowym.
Internet za$ jest siecia komputerowa!!'?, a wiec systemem komunikacyjnym o charakterze
globalnym. Polaczenie komputeréw w sie¢ niesie wiele korzysci, ktore zostang podniesione
przy opisie badan nad rozwojem Internetu. W tym miejscu warto jedynie zaznaczy¢, iz

polaczenie w sie¢!'!?

pozwala z jednej strony wykorzysta¢ lepiej istniejagce zasoby
komputerowe, programowe czy bazy danych ale tez korzysta¢ (zwlaszcza w przypadku

Internetu) z warto$ci dodanej, jaka jest ogromny zasob informacji znajdujacych si¢ w sieci.

UL M. Castells, Galaktyka Internetu. Refleksje nad Internetem, biznesem i spoteczeristwem, Poznaf 2003, s. 11.
12 Takze i w przypadku tego okre$lenia Internetu (tj. ,,sie¢ komputerowa”) nie ma zgody. Inni autorzy uzywaja,
zamiennie z powyzszym, przykltadowo okreslenia ,sie¢ informacyjna” (Zob. R. Tadeusiewicz, Spofecznosé
Internetu, Warszawa 2002, s. 7.), co ostatecznie, obok sporow czysto terminologicznych, moze swiadczy¢ o tym,
iz potencjalna wielowatkowo$¢ Internetu jest prawie nieograniczona. Przy czym, o ile pojecie ,siec
komputerowa” wydaje si¢ bardziej odnosi¢ do technologicznej struktury, na ktorej oparte jest dziatanie medium,
o tyle ,sie¢ informacyjna” bedzie okresleniem bardziej funkcjonalnym, wskazujacym na cel stosowania
Internetu (cho¢ niewatpliwie ta ostatnia takze dziala przeciez w oparciu o potaczone ze soba komputery).

113 Sieci mozna tatwo podzieli¢ ze wzgledu na ich zasieg co pozwala wydzieli¢ sieci lokalne (LAN — local area
network) oraz terytorialne, obejmujace wiekszy niz poprzednia grupa obszar (MAN — metropolitan area natwork
i1 WAN — wide area network). Zob. R. Grabowski, Geneza i ewolucja sieci globalnej, [w:] Wplyw Internetu na
ewolucje panstwa i prawa, R. Grabowski (red.), Rzeszow 2008, s. 40-41. takze Zob. L.M. Brenner, A.F. lasi, A.
Servati, Intranety. Biblia, Warszawa 1997, s. 13. Podzialowi temu trudno zarzuci¢ zbytnig precyzje, jest on
jednak stosunkowo popularny w opracowaniach. Zob. A. Chodorek, R.R. Chodorek, A.R. Pach, Dystrybucja
danych w sieci Internet, Warszawa 2007, s. 1-3. a takze: T. LaQuey, J.C. Ryer, Internet i okolice. Przewodnik po
Swiatowych sieciach komputerowych, Warszawa 1994, s. 39-40. oraz: W. Buchanan, Tamze, s. §2-84.
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Oczywiscie sieci daja korzy$ci w formie bezposredniej oraz potencjalnej. Moze si¢
bowiem okazaé, ze polaczenie komputeréw w sie¢ bardziej zaszkodzi niz pomoze
poszczegolnym uzytkownikom. William Buchanan przedstawia katalog gtéwnych wad sieci,
ktére mozna pogrupowaé w trzy gtéwne grupy wad sieci. Po pierwsze bede to uszkodzenia
sieci niezwigzane z bezposrednig aktywnoscia cztowieka (np. przepiecie w sieci elektrycznej
lub zawieszenie serwera plikdw). Po drugie, klopoty wynikajace z aktywnos$ci uzytkownikéw
oraz potencjalnych obcych, ktoérzy wejda do konkretnej sieci (np. atak hakerski, czy
przecigzenie sieci przez uzytkownikow). Po trzecie beda to bledy ludzkie lezace po stronie
nadzoru nad siecia (np. nieefektywna konstrukcja sieci lub bledne nig zarzadzanie).!'* W
wypadku zaistnienia powyzszych niebezpieczenstw moze okazaé si¢, ze brak sieci bylby
korzystniejszy z punktu widzenia uzytkownikoéw 1 wydajnosci pracy. Mozliwa utrata
wynikow, danych lub dost¢gpu do urzadzen zewnetrznych moze by¢ wazng przeszkodg w
sprawnym funkcjonowaniu sieci. Oczywiscie w wigkszosci przypadkow polaczenie sieciowe
bedzie wydajniejsze 1 ogdlnie sprawniejsze niz jego brak. Warunkiem jest jednak

odpowiednia dbalo$¢ o samg sie¢ oraz adekwatne kompetencje uzytkownikoéw.

1.4. Historia Internetu

Najpopularniejsza na dzien dzisiejszy siecig komputerowa jest Internet (czyli miedzy-
sie¢). Trudno znalez¢ dziedzine aktywnosci ludzkiej, ktora oparlaby sie penetracji przez to
nowe medium. Cho¢, zwlaszcza w Polsce, eksplozja zainteresowania Internetem, dostep do
sieci oraz eksploatowanie jej na wszelkie mozliwe sposoby, sa domeng ostatnich lat, trzeba
pamigtac, ze poczatki prac nad Internetem siegajg lat szes¢dziesigtych XX wieku. Potrzeba
istnienia odpornej na uszkodzenia sieci teleinformatycznej, ktéra miala poprawiaé
efektywnos$¢ posiadanych zasoboéw oraz by¢ odporna na ataki wrogich panstw, doprowadzita
do istnienia czego$, co mozna okre$li¢ jako ,.$rodek shizacy swobodnej komunikacji”!!?.
Pierwotnie jednak, wskazane wyze potrzeby byly bodZzcem do zapoczatkowania i

kontynuowania prac nad sieciami, ktére w zamysle mialy stuzy¢ srodowiskom zwigzanym z

armig!!®.

114 70b. Tamsze, s. 88.

1S M. Castells, Galaktyka Internetu..., s. 15.

116 Pierwszym krokiem na drodze do powstania Internetu bylo utworzenie przez Departament Obrony USA w
1958 roku agencji ARPA (Advanced Research Project Agency). Po utworzeniu w 1962 roku w ramach ARPA
jednostki pod nazwa Processing Techniques Office (IPTO) rozpoczeto badania, ktore miaty dotyczyé
interaktywnej pracy z komputerami. W ramach tego przedsigwzigcia miala powsta¢ ARPANet, czyli sie¢ dzigki
ktorej mozliwa bytaby zdalna praca na komputerze i dzielenie si¢ jego moca obliczeniowa w ramach ARPA. Do
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Nowa technologia rozwijata si¢ bardzo szybko, z pierwszych czterech wezlow
utworzonych w roku 1969 na uniwersytetach w Los Angeles, Santa Barbara i Utah, oraz w
Stanfordzkim Instytucie Badawczym, liczba ich urosta do pigtnastu w roku 1971.'"” Poczatki
funkcjonowania sieci nie byly jednak proste. Gdy dokonano pierwszego polaczenia 29
pazdziernika 1969 roku pomigdzy Uniwersytetem w Los Angeles (UCLA) a Stanfordem
(SRI), pojawit si¢ problem:

»ldea byla taka, by polaczy¢é komputery ze sobg przy przez IMP (Interfejs Procesora Wiadomosci) i
dokona¢ przesytu danych. By si¢ potaczyé UCLA miata si¢ zalogowaé na stronie SRI. Z nadzorujgcym
wszystko Leonardem Kleinrockiem, Charley Kline wpisat litere L. SRI potwierdzit otrzymanie L.
Whisat O i SRI potwierdzit jej otrzymanie. Gdy jednak wpisat G, SRI zglosit, iz system ulegt awarii.”

[“The idea was to first get the computers connected to each other via the IMPs, then do a little data
transfer. To do the first part, the UCLA site was to login to the SRI site. With [Dr. Leonard] Kleinrock
watching over his shoulder, Charley Kline typed an L. SRI confirmed receipt of the L. He typed an O.

SRI confirmed receipt of the O. He typed a G. SRI confirmed a system crash!”]''8

W tym poczatkowym okresie funkcjonowania sieci pojawila si¢ tez jedna z

najwazniejszych po dzien dzisiejszy ustug sieciowych a mianowicie poczta elektroniczna.

Pierwsza prezentacja tej ushugi miata miejsce w lipcu 1970 roku'!®

. W tym miejscu warto
wtraci¢ pewng dygresje, nie pozostajacg bez znaczenia w kontek$cie tematu ponizsze]
rozprawy. Ot6z Manuel Calstells odnoszac si¢ w swojej ksigzce pt. ,,Spoteczenstwo sieci”, do

kwestii powstania poczty elektronicznej, konstatuje:

“w poczatkach ARPANETu powodem laczenia komputeréow byta perspektywa oszczednosci czasu za
pomoca zdalnych obliczen z wykorzystaniem rozproszonych komputerow potaczonych w sied.
Jednakze wigkszos¢ uzytkownikow wilasciwie nie potrzebowata tak wielkiej mocy komputerowej lub

nie byla przygotowana na przeprojektowanie ich systemow zgodnie z wymaganiami lacznosci. Tym

prac nad siecig wykorzystano pakietowe przesytanie danych (czyli dzielenie przesylanego materiatu na duza
ilo$¢ matych ,,paczek”. Jest to jedna z naczelnych zasad Internetu, tzn. kazde przesytane dane dzigki protokotowi
komunikacyjnemu TCP/IP dzielone sa na mniejsze czg¢sci a nastgpnie przesylane z wykorzystaniem zasady
najwickszego prawdopodobienstwa dotarcia do celu. Po dotarciu do odbiorcy fragmenty przekazu sa ponownie
sktadane w pelnowartosciowa wiadomos$¢. Stad tez o Internecie moéwi si¢ czasem jako o sieci komutacji
pakietow. Por. T. LaQuey, J.C. Ryer, Tamze, s. 43-45. Sam pomyst byl za§ w Departamencie Obrony USA
przedstawiany jako taki, ktory ma mozliwo$¢ przetrwac atak jadrowy. Zob. M. Castells, Galaktyka Internetu...,
s. 20.

17 Zob. Tamze, s. 20.

118 A, Keefer, T. Baiget, How it all began: a brief history of the Internet, “Vine”, No. 124 (Sept. 2001), s. 91.

119 Zob. M. Castells, Galaktyka Internetu..., s. 29.
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jednak, co naprawde chwycito, byta komunikacja e-mailowa migdzy uczestnikami sieci, (...) ktora

pozostaje najpopularniejszym zastosowaniem komunikacji komputerowej w dzisiejszym $wiecie.”!2

Jesli za przyktad wziagé Polske to, jak podaje Gtowny Urzad Statystyczny, w latach
2006-2010 faktycznie najpopularniejsza aktywnos$ciag wsrod osob korzystajacych z Internetu
bylo uzywanie poczty elektronicznej. W skali Unii Europejskiej mozna znalez¢ kraje, w
ktorych korzystanie z e-maila nie jest juz najpopularniejsza czynno$cia zwigzang z
korzystaniem z Internetu, jednak Srednia dla UE w 2009 roku nadal wskazywata na
najwigksze zainteresowaniu uzytkownikow ta wiasnie ustuga. %!

Wracajac do glownego watku, nalezy dostrzega¢ przeobrazenia jakim ulegla sama
ARPA. Jeszcze w latach siedemdziesigtych zmieniono nazwe agencji na DARPA, dodajac
okreslenie Defence!??. Projekt ARPANetu po raz pierwszy zaprezentowano szerokiemu gronu
miedzynarodowemu podczas konferencji w Waszyngtonie w 1972 roku.!'??

Warto w tym momencie przypomnie¢ sobie wczesniej wskazane historyczne watki w
budowie komputerow. Lata siedemdziesigte XX wieku to takze wynalezienie
mikroprocesorow, poczatek wielkiego rozwoju w zakresie miniaturyzacji i ulatwiania w

korzystaniu ze sprzetu komputerowego. Synergia tych dwodch tendencji, tj. z jednej strony

120 M. Castells, Spoteczerstwo sieci..., s. 85.

121 Zob. Spoteczenstwo informacyjne w Polsce. Wyniki badan statystycznych z lat 2006-2010, (opracowanie:
Urzad Statystyczny w Szczecinie pod kierunkiem Dominika Rozkruta), Warszawa 2010, s. 95-96.

122 Zob. T. LaQuey, J.C. Ryer, Tamze, s. 19-20.

123 powstawaly kolejne sieci, w tym PRNet oraz Satnet, co natychmiast ukazato twércom nowych technologii, ze
kolejnym krokiem musi by¢ stworzenie uniwersalnego sposobu komunikowania si¢ migdzy sieciami, czyli
protokotu komunikacyjnego. Protokoty internetowe sg ,,otwarte”, co oznacza, ze nikt nie moze uzna¢ TCP/IP za
swojg wilasnos¢, za$ kazdy producent komputera i oprogramowania moze swoje produkty wyposazyé w
mozliwo$¢ korzystania z odpowiednich protokotéw. Zob. T. LaQuey, J.C. Ryer, Tamze, s. 25. Cho¢ ARPANet
zaproponowala swoje rozwigzanie (protokdt NCP), byt to czas gdy rozpoczeto opracowywanie uzywanego po
dzien dzisiejszy protokotu TCP/IP. Pierwszy czton oznacza protokot kontroli przesylu. Powstat on w ramach
prac prowadzonych od 1973 roku. W roku 1978 udato si¢ wydzieli¢ kolejny protokoét, tj. IP, ktory jest
protokolem wewnatrzsieciowym. Zob. M. Castells, Galaktyka Internetu..., s. 21. takze Por. W. Buchanan,
Tamze, s. 92. ARPANET przelaczyt si¢ z protokotu NCP na TCP/IP 1 stycznia 1983 roku. Byto to dlugo
wyczekiwane i przygotowywane wydarzenie, a jednoczesnie wyzwanie, gdyz trudno byto oceni¢ powodzenie
calej operacji. Zob. A Brief History of the Internet, (praca zbiorowa), “Computer Communication Review”,
Volume 39, Number 5, October 2009, s. 26. Samo okreslenie ,,protokol” oznacza pewien uniwersalny jezyk
jakim postuguja si¢ komputery podiaczone do sieci. Korzystanie z protokotow jest niewidoczne dla tzw.
przecigtnego uzytkownika. Taki zbior regut uzywanych w pracy w sieci nosi wtasnie nazwe ,,protokotu”, co
moze — zdaniem Douglasa E. Comera — przypomina¢ protokét dyplomatyczny. Zob. D.E. Comer, Tamze, s. 299-
300. Warto zauwazy¢, iz protokét TCP/IP to w rzeczywistosci dwa osobne narzedzia (nazywane czasami
,,zestawem protokoléw TCP/IP”) realizujace inne zadania ale wspolpracujgce w ramach przesytania danych w
sieciach. Protokét IP ma za zadanie wskazanie adresu odbiorcy przekazywanych danych. Odbiorca taki znajduje
si¢ pod okres§lonym adresem IP. Zob. Tamze, s. 331-333. Protokol TCP stuzy do tego by dane zostaty
dostarczone pod dany adres IP w postaci bezstratnej. Zob. Tamze, s. 418-419. Douglas E. Comer zauwaza:
,,Oprogramowanie protokotu TCP wykonuje pozornie niemozliwe zadanie — uzywa oferowanej przez protokot
IP zawodnej ustugi przenoszenia datagraméw do wysytania danych do innego komputera, udostgpniajac przy
tym programom uzytkowym ustuge niezawodnego dostarczania danych”. Tamze, s. 417. Na temat TCP/IP takze
Por. L.M. Brenner, A.F. Iasi, A. Servati, Tamze, s. 17-20. oraz: A. Chodorek, R.R. Chodorek, A.R. Pach, Tamze,
s. 9-15.
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rozwoju w zakresie powstawania komputerow osobistych, z drugiej za§ prace nad sieciami
jako $rodkiem komunikowania i wspdlpracy, doprowadzily ostatecznie do prawdziwe]
eksplozji w sferze technologii komputerowych i komunikacyjnych. Wydaje si¢, iz oba
kierunki rozwoju, zazgbiajac si¢, wzajemnie stymulowaly ciagly postep, co ostatecznie
doprowadzitlo do powstania swoistego rodzaju wartosci dodanej w postaci Internetu jako
nieodlacznej ,,czesci” komputera. Dzi§ w wigkszosci wypadow posiadanie komputera wigze
si¢ z posiadaniem dostepu do Internetu. Mozna by wrecz zaryzykowaé stwierdzenie, ze
komputer niepotaczony z Internetem zostanie sklasyfikowany jako niefunkcjonalny.

Cho¢ pomyst nowej technologii komunikacyjnej wyszedt z krggéw wojskowych, jak
wida¢ pierwsi na powaznie zainteresowali si¢ nim naukowcy. Witasnie w celach naukowych
ARPANet byta gldéwnie wykorzystywana w poczatkowym okresie istnienia. Sfery militarne,
w celu ochrony wilasnej dziatlalnosci dazyly jednak do wydzielenia sobie tylko wilasciwej
sieci. Tak w 1984 roku powstal wojskowy Milnet.'** Pozostawiono jednak mozliwos¢
komunikowania si¢ migdzy Milnetem i ARPANetem, co uzyskalo nazwe¢ DARPA Internet.
Ostatecznie nazwe te skrocono do samego okreélenia Internet.'?’

W 1984 roku amerykanska National Science Foundation utworzyla wilasng sie¢
NSFNet, ktora od roku 1988 korzystata z ARPANetu jako sieci szkieletowej'?®. Te ostatnia,

juz w roku 1990 uroczyscie wylaczono i rozmontowano, jako zbyt przestarzata'?’

. Kolejnym
waznym krokiem bylo powstanie ustugi WWW, z ktérg znaczna liczba uzytkownikow
Internetu utozsamia t¢ sie¢. System World Wide Web powstal w grudniu 1990 roku, a juz w
roku kolejnym udostepniono pierwsza przegladarke WWW. 28

Prace nad Internetem byly dlugotrwale, wiele rozwigzan powstawato przypadkiem,
jedne przyjmowaly si¢, inne gingly. Jednak warto pamigtaé, ze pierwsza sie¢ powstata juz w

1969 roku. Jak jednak zwraca uwage Manuel Castells: ,,dla wigkszo$¢ zwyktych ludzi i §wiata

124 Zob. R. Cohen-Almagor, Internet History, “International Journal of Technoethics”, 2(2), April-June 2011, s.
52.

125 Zob. T. LaQuey, J.C. Ryer, Tamze, s. 22. ARPANet pozostal siecig naukows. Departament Obrony promowat
wynalezione sieci i technologiczne rozwigzania, takze w sferze cywilnej. Doprowadzito to do tego, ze w latach
osiemdziesigtych wigkszos¢ produkowanych komputerow potrafita taczy¢ sie z siecig dzigki protokotowi
TCP/IP, ktory stawat si¢ narzgdziem uniwersalnym. Zob. D.E. Comer, Tamze, s. 325.

126 Zob. M. Castells, Galaktyka Internetu..., s. 21-22.

127 Zob. T. LaQuey, J.C. Ryer, Tamze, s. 22.

128 Zob. M. Castells, Galaktyka Internetu..., s. 25-26. takze Zob. P.J. Durka, Tamze, s. 80-81. W 1995 roku
zlikwidowano NSFNet, co sprawito, iz sieciami mogly na powaznie zainteresowac si¢ podmioty prywatne. Zob.
A Brief History of the Internet, (praca zbiorowa), Tamze, s. 28. W tym wtasnie okresie dziatalno$¢ na szeroka
skale rozpoczety rézne firmy, z ktérych czesé istnieje do dnia dzisiejszego. Cze$¢ z nich osiagneta gigantyczny
sukces, miedzy innymi dzigki takim produktom, jak np. przegladarka internetowa Netscape Navigator, czy
system operacyjny Windows 95 oraz przegladarka Internet Explorer firmy Microsoft. Zob. M. Castells,
Galaktyka Internetu..., s. 26-27.
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biznesu Internet narodzil sie w 1995 roku”'?. Wtedy tez (24 pazdziernika 1995 roku)

amerykanskie Federalne Biuro ds. Sieci stworzylo definicje Internetu. '3

1.5. Spoleczny charakter Internetu, paradygmat Web 2.0

Najistotniejszg nowoscig o jakiej mozna moéwi¢ w przypadku cech Internetu, w
poréownaniu z innymi $srodkami komunikowania, jest jego spoleczny charakter. Na ksztalt tego
medium ma wptyw nie tylko przedstawiona powyzej warstwa techniczna, uksztattowana w
perspektywie historycznej ale takze sposoby wykorzystania Internetu od powstania tej sieci
po dzien dzisiejszy. Jak latwo mozna zauwazy¢, spektrum mozliwosci wykorzystania
Internetu, oraz faktyczny zakres uzytkowania wskazujg na silnie spoteczny charakter tego
nowego medium.

Podstawowa kwestia wartag podkreslenia s3 gldéwne tendencje w uzytkowaniu
Internetu, ktére interesujgco zaprezentowal Manuel Castells w swojej pracy ,,Galaktyka
Internetu”. Autor ten wyrdznia cztery podstawowe grupy uzytkownikOw-tworcoOw Internetu,
ktorzy wptyneli (i nadal wptywaja) na ksztalt tak zwanej kultury Internetu. Jak zauwaza
Castells: ,technologie s3 wytworem spolecznym, a wytwory spoleczne sg uwarunkowane
kulturowo. Internet nie jest wyjatkiem od tej reguty. Uksztaltowala go kultura jego tworcow,
ktorzy byli zarazem jego pierwszymi uzytkownikami”!3!.

Kultura Internetu miataby w mysl tej koncepcji sktadac si¢ z czterech warstw, ktorymi
sg: kultura techno-merytokratyczna, kultura hakerska, kultura wirtualno-komunitarianska i

kultura przedsigbiorczosci. Opisujgc relacje miedzy wskazanymi warstwami Castells

konstatuje:

»Te warstwy kulturowe sg utozone hierarchicznie: kultura techno-merytokratyczna staje si¢ kulturag
hakerska przez wbudowanie okreslonych regut i zwyczajow do sieci wspotdziatania nastawionych na
realizacje projektow technologicznych. Kultura wirtualno-komunitarianska dodaje wymiar spoteczny do
wspolnoty technologicznej, czyniac z Internetu $rodek wybranych interakcji spotecznych i

przynaleznosci symbolicznej. Kultura przedsiebiorczosci korzysta zaréwno z wartosci kultury

129 Tamze, s. 27.

130 Zob. A Brief History of the Internet (praca zbiorowa), Tamze, s. 30. Definicja ta glosi, iz okreSlenie
“Internet”: “odnosi si¢ do globalnego systemu informacji, ktory: (1) jest logicznie powigzany wewngtrznie przez
unikalng, globalng przestrzen adresowa oparta na Protokole Internetowym (IP) lub jego kolejnych
rozszerzeniach i dodatkach; (2) jest zdolny do wspierania komunikacji przy uzyciu zestawu protokotow TCP/IP
oraz jego rozszerzeniach i dodatkach, i/lub innych protokotach kompatybilnych z protokotem IP; i (3) zapewnia,
wykorzystuje lub czyni dostgpne zaréwno publicznie jak i prywatnie wysoko-poziomowe ustugi w zakresie
komunikacji i zwigzanej z nim struktury (...)”. TamZe.

BL M. Castells, Galaktyka Internetu..., s. 47.
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hakerskiej, jak i kultury komunitarianskiej, aby dla pienigdzy rozpowszechnia¢ uzywanie Internetu
przez wszystkie grupy spoteczne. Bez kultury techno-merytokratycznej hakerzy byliby tylko osobliwa
kontrkulturg. Bez kultury hakerskiej spotecznosci komunitarianskie w Internecie nie réznityby sie¢

niczym od innych wspdlnot alternatywnych. Podobnie bez kultury hakerskiej i wartosci

komunitarianskich kultura przedsigbiorczo$ci nie mogtaby byé uznana za specyficzng dla Internetu.”!3?

Kazda z warstw jest mozliwa do opisania indywidualnymi cechami, ktore wspolnie
wptywaja na caloksztalt funkcjonowania Internetu. Jednym z wazniejszych aspektow
faczacych cechy wspomnianych kultur i technologiczny rozw6j Internetu jest idea otwartos$ci i
dowolnosci w zmienianiu dostepnego kodu zrodlowego!.

Kultura techno-merytokratyczna wywodzi si¢ z poczatkow powstawania Internetu. To
ludzie wyksztalceni, pracownicy uczelni i doktoranci tworzyli zreby Internetu. Srodowiska
akademickie, sktadajace si¢ ze znakomitych specjalistow w swoich dziedzinach wypracowaly
pierwsze zasady-cechy nowej kultury. Sa nimi: (1) ogromna waga odkrycia naukowego
(odnoszona do programowania komputerow podigczonych do sieci); (2) wiedza
przeksztalcana na praktyczne, donioste dla catej dziedziny efekty; (3) ocenianie pracy przez
wszystkich cztonkéw spotecznosci, przektadajace si¢ na indywidualne zastugi 1 dobrg
reputacje; (4) szacunek do autorytetow, tj. pionieréw i tych, ktérzy wyrdzniaja si¢ poziomem
wiedzy oraz etycznym post¢powaniem; (5) przestrzeganie formalnych i1 nieformalnych regut
spotecznosci, w tym zakazu wykorzystywania stanowisk 1 zasobow dla wiasnych korzysci;
(6) zasada przekazywania stworzonych rozwigzan programowych i sieciowych na rzecz
spolecznosci przy zachowaniu otwartosci kodu zrodlowego. !>

Kultura hakerska'*> wplynela (i nadal wpltywa) na rozwoj Internetu z dwoch
zasadniczych przyczyn. Z jednej strony, dzigki wzajemnej wspoOlpracy i swobodnej
komunikacji migdzy czlonkami tej spofeczno$ci, powstaja nowatorskie rozwigzania o
charakterze technicznym. Z drugiej za$ kultura ta stanowi polaczenie miedzy ekspercka
wiedza merytokracji, a zyskiem ekonomicznym, ktory stat si¢ bodzcem do upowszechnienia
Internetu. Generalnie kultura hakerska bazuje na cechach kultury techno-merytokratycznej,
dokonujac pewnych uszczegoélowien 1 kierujac si¢ specyficznymi dla siebie warto$ciami.
Istotne jest, ze aktywnos$¢ hakeréw stanowi dodatek do ich naturalnych zobowiazan

zawodowych. Hakerzy zwykle nie osiagaja korzysci finansowych ze swojej dziatalnosci

132 Tamze, s. 48.

133 Zob. Tamze, s. 49.

134 Zob. Tamze, s. 49-51.

135 Przy czym Castells odroznia tak rozumiang kulture hakerow od jej niewielkiego odtamu zajmujgcego sie
wlamaniami elektronicznymi, szkodzeniem innym uzytkownikom czy catym sieciom. Zob. Tamze, s. 52, 64
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pozazawodowej, dbaja o zachowanie zasady dostepnosci kodu zrodlowego.!*® Najwazniejsza
wartoscig jest ,,Wolno$¢ tworzenia, wolno$¢ korzystania z wszelkiej wiedzy 1 wolno$¢
dzielenia si¢ ta wiedzg w wybranej przez hakera formie i za pomocg dowolnych kanatow.” 137

John Perry Barlow, zaliczany przez Manuela Castellsa do przedstawicieli kultury
hakerskiej pisat w 1996 roku w swojej ,,Deklaracji niepodleglo$ci cyberprzestrzeni”:
»Iworzymy §wiat gdzie kazdy 1 wszgdzie moze wyraza¢ swoje przekonania, nie wazne jak
odosobnione, bez leku o to, ze zostanie zmuszony do milczenia lub skloniony do
konformizmu.”'*® Te romantyczne wizje cyberprzestrzeni zderzyly sie jednak z
rzeczywistoscig 1 dzi$ trudno dopatrywac si¢ w sieci cech, ktore przypisywat jej Barlow.
Wydaje si¢ wrecz, ze pewne pomysly 1 rozwigzania towarzyszace przekonaniu o cudownosci
nowego rozwigzania technologicznego ewoluowaty w takim kierunku, ze staly sie

139

zaprzeczeniem °° poczatkowych zachwytow.

140 Wazne jest by

Istotne znaczenie w spoleczno$ci hakerow ma tzw. kultura daru
wklad we wspolne dzieto byt doceniany przez innych cztonkéw spolecznosci, co stanowi

natychmiastowg gratyfikacje dla tworcy. Jednocze$nie pozostali cztonkowie spotecznosci

136 7ob. Tamze, s. 52-65.

37 Tamze, s. 59

138 J.P. Barlow, Deklaracja niepodlegtosci cyberprzestrzeni, Davos 1996, polskie ttumaczenie tekstu dostepne
jest pod adresem: http://wiki.braniecki.net/Deklaracja_niepodleg%C5%820%C5%9Bci_cyberprzestrzeni [dostep
z dnia: 13 pazdziernika 2014 r.]. W oryginale Barlow pisze: ,,We are creating a world where anyone, anywhere
may express his or her beliefs, no matter how singular, without fear of being coerced into silence or conformity.”
http://web.archive.org/web/2001060316204 1/www.eff.org/~barlow/Declaration-Final.html [dostep z dnia: 13
pazdziernika 2014 r.].

139 Andrzej Szahaj pisze: ,,co$, co mogto stanowi¢ dobro wspélne i tak byto projektowane (...), zostato
sprywatyzowane i skomercjalizowane. (...). Gates [Bill - BS] »ogrodzit« i sprywatyzowat sie¢, znajdujac sposob
na wyciggniecie maksimum zysku z ludzkiej potrzeby komunikacji i poszukiwania informacji. Z ogromnag
determinacjg dazyl do tego, aby zmonopolizowaé jej obstuge, wyeliminowaé wszystkich konkurentow i
uzalezni¢ od siebie uzytkownikow. I to mu si¢ udato. A za nim poszli inni, komercjalizujac i monopolizujac
rozne jej wymiary. W ten sposob to, co z zalozenia miato stuzy¢ wszystkim jako dobro wspolne, stato sie
wilasnosciag kilku ludzi, ktérzy sprawuja dzi$ faktyczng whadze nad §wiatem (...).” A. Szahaj, Bill Gates jako
zbawca ludzkosci?, ,,Przeglad”, 2021, nr 21 (1115), s. 39.

140 Tstote tego typu kultur wyjasnia Bronistaw Malinowski w swoim dziele ,,Argonauci zachodniego Pacyfiku”.
Malinowski, tworca antropologii funkcjonalnej opisuje we wskazanej pozycji wymiang kula miedzy plemionami
zamieszkujacymi wyspy na potnocny wschod od Nowej Gwinei. Istota kula jest obrzedowa wymiana
okreslonego rodzaju darow. Nie wszyscy mieszkancy musza bra¢ udziat w kula ale jesli kto§ raz rozpocznie
kula, jego zasady obowigzuja taka osobe¢ do konca zycia. Kula jest powigzana z mitami, ma oparcie w
tradycyjnym prawie a towarzysza jej magiczne rytualy. Sama wymiana ma charakter cykliczny. Zob. B.
Malinowski, Dziefa, T. 3 - Argonauci zachodniego Pacyfiku, cz. 1, Warszawa 1987, s. 126-133. Istotng ro6znig
migdzy wymiang wsrdd hakeréw a ta opisywana przez Bronistawa Malinowskiego jest fakt, iz w przypadku kula
wymianie podlegaja wlasciwie nieuzyteczne przedmioty. W kulturze hakeréw owa uzyteczno$¢ jest bardzo
waznym aspektem wymiany. Watek ten podnosi takze Marcel Mauss, czemu po$wigca caty tekst pod tytutem
,.Szkic o darze”. Zwlaszcza Zob. M. Mauss, Socjologia i antropologia, Warszawa 2001, s. 175-193. Mauss
zwraca uwagg, ze: ,,Swiadczenie cato$ciowe zawiera nie tylko obowigzek odwzajemniania daréw otrzymanych,
lecz ponadto zaklada dwa inne, rownie wazne: z jednej strony, obowiazek dawanie podarunkéw, z drugiej —
obowiazek przyjmowania ich.” Tamze, s. 182. Dalej dodaje tez: ,Ponadto, daje si¢, poniewaz jest si¢
przymuszonym, poniewaz odbiorca ma swego rodzaju prawo do wszystkiego, co posiada dawca. Wtasno$¢ te
wyraza si¢ 1 ujmuje jako wi¢z duchowa.” Tamze, s. 183-184.
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czujg si¢ zobowigzani do pracy nad swoimi projektami i podzielenia si¢ efektami. Procesowi
tworzenia towarzyszy za$ wewnetrzna rado$é z samej pracy.'*!

Kolejng warstwa kultury Internetu sg tzw. wirtualni komunitarianie. Istota tej warstwy
sprowadza si¢ do faktu, iz uzytkownicy Internetu zaczeli aczyé si¢ w spolecznoéci'*? ze
wzgledu na podzielane zainteresowania. Juz w poczatkach istnienia sieci powstata pierwsza
lista adresowa dla milo$nikow literatury fantastyczno-naukowej. Po ekspansji ushugi WWW
powstaty kolejne spotecznosci, osiggajac dzi§ ogromne rozmiary. Dziatanie tych spolecznos$ci
oparte jest o dwie zasadnicze warto$ci, ktérymi sg: pozioma, swobodna komunikacja oraz
usieciowienie skierowane na ,,ja” (czyli stworzenie siebie w sieci co pozwala na zbudowanie
sieci wokot siebie).!*

Ostatni element kultury Internetu stanowig przedsigbiorcy, a wigc te osoby, ktore
uswiadomity sobie, ze nowa technologia 1 powstale w oparciu o nig kolejne pomysty, sa
doskonatym zroédlem zarobku. To pomystowos¢ jest najwigkszym kapitalem, w oparciu o
ktéry mozna rozwijaé dziatalnoéé. '

Interesujacy jest takze podziat uzytkownikéw Internetu ze wzgledu na ich tworczy
wklad w dzialanie sieci. Marta Olcon-Kubicka, odwotujac si¢ do koncepcji Castellsa
podkresla, ze to uzytkownicy-tworcy wywarli na kulture Internetu 1 jego charakter wigkszy
wplyw niz uzytkownicy-konsumenci. Autorka ta poddaje pod rozwage, iz w momencie, gdy

Castells pisal o kulturze Internetu (2001 r.), nie moéwiono jeszcze o zjawisku Web 2.0'%°,

141 Zob. M. Castells, Galaktyka Internetu..., s. 58-65.

142 Warstwa ta jest niezmiernie ciekawa, takze ze wzgledu na przedmiot niniejszej rozprawy. Owe
zainteresowania” tgczace internautdow mozna rozumie¢ bardzo szeroko. Manuel Castells w swojej najnowszej
ksiazce pt. ,,Sieci oburzenia i nadziej. Ruchy spoteczne w erze Internetu”, przyglada si¢ rzeczywistosci
spoteczno-politycznej ostatnich lat, w szczegolnoSci wydarzeniom tzw. Arabskiej Wiosny. Castells opisujac
realia Tunezji i Egiptu wskazuje na istotng rolg Internetu i komunikacji, jako katalizator6w opisywanych
wydarzen. Podobnie rzecz si¢ ma z wydarzeniami na Islandii, o ktérych Castells pisze ,islandzka rewolucja
kuchenna”. Ostatecznie podobne wnioski, co do mozliwosci wykorzystania nowoczesnych technologii do
integrowania $rodowisk za (lub przeciw) jaka$ idea autor ten wyciaga w odniesieniu do ruchy Occupy Wall
Street. Trudno tu odméwic¢ Castellsowi racji. Przedstawia on na poparcie swoich koncepcji wiele danych
empirycznych. Wazna jest konstatacja, iz wiele (jesli nie wszystkie) z rewolucyjnych wydarzen ostatnich lat, od
Arabskiej Wiosny, po niepokoje zwigzane z ruchem Occupy Wall Street moglyby nie mie¢ miejsca, gdyby nie
mozliwosci uczestnikow tych zrywow, uzyskane dzigki nowoczesnym technologiom. Nawet za$, gdyby uznac,
iz byly to wydarzenia konieczne, to z pewnoscig ich rozmiar i dynamika wynikaty w znacznej mierze z
zastosowanych technologii. Warto wspomnie¢ przykladowo o obywatelskich reportazach z miejsc najbardziej
niebezpiecznych (np. podczas rewolucji w Egipcie), dzieki ktorym $wiat zobaczyt jak traktowani sa obywatele
sprzeciwiajacy si¢ swoim rzadom. Tego typu przekazy wptywatly nie tylko na opini¢ miedzynarodows ale takze
na mobilizacj¢ wspotobywateli do wziecia wlasnego losu w swoje rece. Zob. M. Castells, Sieci oburzenia i
nadziei. Ruchy spoleczne w erze Internetu, Warszawa 2013.

143 Zob. M. Castells, Galaktyka Internetu..., s. 65-68.

144 Zob. Tamze, s. 68-74.

145 Ziawisko, czy tez paradygmat Web 2.0 jest pojeciem, ktéremu mozna poswieci¢ (i jest to czynione) cale
monografie. Marta Olcon-Kulbicka stwierdza: ,,w ramach Web 2.0 zanika tradycyjny podzial na niewielka grupe
tworcow oraz szeroka rzeszg¢ odbiorcow tresci tworzonych w Internecie. Uzytkownicy coraz czgsciej stajg si¢
tworcami serwisOw internetowych — to oni — w wigkszym stopniu niz administratorzy — kreuja zawarto$¢
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ktére w istotny sposodb zmienito wzor uzytkowania Internetu, zwigkszajac aktywno$¢ tworcza
i poziom wymiany zasobow. !4

Mozna oczywiscie podda¢ powyzsze rozwazania interpretacji i krytyce z perspektywy
kolejnych kilku lat funkcjonowania Internetu. Po pierwsze warto przyjrze¢ si¢ podzialowi
Castellsa!*’ na uzytkownikOw-tworcow oraz uzytkownikéw-konsumentdow. Podzial ten
wydaje si¢ w chwili obecnej nieadekwatny, cho¢ nie ze wzgledu na motywy, o ktorych
wspomina Marta Olcon-Kubicka. Nie podlega bowiem dyskus;ji fakt, ze u poczatku Internetu
to wlasnie uzytkownicy-tworcy wniesli decydujacy wktad tak w technologiczny jak i
kulturowy ksztatt Internetu. Nie ma przy tym wigkszego znaczenia, iz z perspektywy czasu
dostrzegamy role narzedzi funkcjonujacych w ramach paradygmatu Web 2.0. Oczywiscie, jak
zauwaza zresztg sam Castells, bez przedsigbiorczej warstwy kultury Internetu nie doszloby
zapewne do upowszechnienia nowej technologii'®®, wobec czego w sposdb posredni
uzytkownicy-konsumenci rowniez wptyneli na kulturowy ksztalt nowego medium 1 trudno tu
oceni¢ jak wielki jest ten wktad'®.

Fakt, ze méwimy dzi$ o paradygmacie Web 2.0'°°, nie jest bynajmniej sprzeczny z

koncepcja Castellsa. Samo Web 2.0, szumnie okreslane jako aktywny udzial uzytkownikow w

poszczegolnych stron”. M. Olcon-Kubicka, Kulturowe wymiary Internetu, [w:] Wirtual. Czy nowy wspaniatly
swiat?, K. Korab (red.), Warszawa 2010, s. 134. OczywisScie nie podwaza to rozwazan przedstawionych ponize;.
Trzeba bowiem pamietac, iz tworzenie tresSci internetowych nie jest tozsame z tworzeniem Internetu. Bohdan
Jung zauwaza, iz méwienie o Web 2.0 moze oznacza¢ méwienie o mediach, tj. ,,blogach, serwisach zdjeciowych
i filmowych, systemach informacji i rekomendacji konsumenckich, dziennikarstwie i tzw. mediach spotecznych
tworzonych przez amatorow”, ale tez o ,,spotecznosciach, jakie si¢ tworza (...) wokot kultowych serwisow,
portali, platform sprzedazy czy tworcéw darmowego oprogramowania”. B. Jung, Wstep, [w] Wokdt mediow ery
Web 2.0, B. Jung (red.), Warszawa 2010, s. 7. Autor ten zauwaza, iz roznica miedzy Internetem okreslanym jako
Web 1.0 a Web 2.0 jest jak migdzy danymi tylko do odczytu a tymi, ktére mozna modyfikowac i samemu
tworzy¢. Zob. Tamze.

146 7ob. M. Olcon-Kubicka, Tamze, s. 129.

147 Manuel Castells wspomina o tym podziale w: M. Castells, Galaktyka Internetu..., s. 47.

148 7ob. Tamsze, s. 68-69.

149 Mozna nawet zaryzykowaé stwierdzenie, iz wklad ten jest zasadniczy i bez niego Internetu w ogdle by nie
bylo. Na dowdd takiego rozumowania mozna probowaé przedstawiaé przyktady rozwiazan i nowinek
technicznych, ktéore mimo poczatkowego zainteresowania, nie znalazty dostatecznej liczby nabywcow, tj.
uzytkownikoéw-konsumentéw, a co za tym idzie odeszty w niebyt. Kultura propagowana posrednio przez te
urzadzenia nie miata szansy wplynaé na szersze masy, wilasnie ze wzgledu na brak zainteresowania
konsumentow, co za tym idzie idee propagowane przez tego typu rozwigzania pozostaly w waskim kregu
tworcow.

150 Owo ,,dzi$” jest okreSleniem do$¢ ptynnym. Nalezy bowiem zwrdci¢ uwage, iz pojawiajg sie koncepcje
analityczne wyrozniajace coraz nowsze wersje Web. Zauwazaja ten fakt niektoérzy autorzy zajmujacy si¢ analiza
,,Zmian w obszarze nadawca odbiorca w przestrzeni komunikacyjnej internetu, wywotanych rozwojem kolejnych
jego technologii: Web 1.0, Web 2.0, Web 3.0 (internet semantyczny), Web 4.0 (internet rzeczy, internet
wszechrzeczy) oraz Web 5.0 (robotyka spoleczne).” M. Gruchota, L. Sarowski, Zmiany w relacjach nadawca-
odbiorca w przestrzeni komunikacyjnej Internetu: od cztowieka do robota spotecznego [w:] Dynamika przemian
w mediach, A. Hess, M. Nowina Konopka, W. Swierczyﬁska—G%ownia (red.), Krakow 2019, s. 209. Zauwaza
sig, ze ,,warstwa techniczna Internetu (...) przede wszystkim implikuje rozwoj sieci Web 1.0, Web 3.0, Web 4.0
oraz Web 5.0. Warstwa spoleczna, tworzona przez zbiorowo$¢, ktora korzysta ze wspomnianej sieci i ja rozwija,
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tworzeniu Internetu wypadaloby zweryfikowa¢ empirycznie. Jest bowiem roznica miedzy

tworzeniem Internetu o jakim pisze Castells'>!

, a tym, o ktorym wspomina Marta Olcon-
Kubicka, i ktory wigze si¢ z Web 2.0. Castells wychodzi od technicznej warstwy medium
stworzonej przez techno-merytokracje. Bez tej warstwy 1 towarzyszacych jej pracy
specyficznych zasad niemozliwe byloby prawdopodobnie funkcjonowanie Web 2.0.
Ostatecznie, wydaje si¢, ze Web 2.0 opiera si¢ 0 rozwigzania czysto programowe adresowane
wlasnie do konsumentow. Empirycznej weryfikacji wymagaloby stwierdzenie, iz
uzytkownicy stali si¢ powszechnie tworcami. Trudno bowiem uzna¢ osoby korzystajace z
portali spotecznosciowych typu Facebook, czy Nasza-Klasa lub udzielajace si¢ na forach
internetowych albo umieszczajace swoje dokonania muzyczne w serwisie YouTube, za
dzisiejszych tworcow!>? Internetu. Nawet jesli osoby te sa tworcami tresci, to jednak
niewatpliwie istnieje rdéznica migdzy tworzeniem tresci Internetu a tworzeniem samego
Internetu.

Stad konieczne jest uznanie historycznej wartosci podziatu zaproponowanego przez
Manuela Castellsa. Nie zmienia to faktu, Zze na dzien dzisiejszy moéwienie o uzytkownikach-
tworcach 1 uzytkownikach-konsumentach, nie do konca oddaje spektrum osoéb korzystajacych
z Internetu. By¢ moze, zwlaszcza biorgc po uwage dominujace dzi§ w wielu aspektach
myslenie konsumenckie i handlowe wypadaloby mowi¢ raczej, obok nadal funkcjonujacych
Luzytkownikow-tworcow”, o ,konsumentach aktywnych” (bez cztonu ,,uzytkownicy”). Fakt
umieszczenia na swoim profilu w portalu spolecznosciowym teledysku do piosenki
ulubionego wykonawcy niewiele ma wspdlnego z tworzeniem Internetu (mimo korzystania w
ten sposob z mozliwosci Web 2.0), za to catkiem sporo z konsumowaniem jego tresci i
prezentowaniem ich innym konsumentom jako wartych zainteresowania (i
skonsumowania)'>?.

Hasto ,,Web 2.0 stalo si¢ niezmiernie popularne ale tez nastrecza wielu problemow.

Zdarza sig, ze o paradygmacie Web 2.0 pisze sig, iz:

determinuje glownie rozwdj Internetu Web 2.0. Natomiast warstwa informacyjna, obejmujgca zbidr zasobow,
ktére znajduja sie w tej sieci, wyznacza rozwoj Web 3.0, w tym Internetu semantycznego.” Tamze, s. 210.

51 T wlasnie méwigc o uzytkownikach-tworcach, Castells niewgtpliwie ma na mysli tworcow Internetu a nie
tworcow tresci w Internecie. Daje temu wyraz w wielu miejscach piszac o kulturze Internetu. Przy tym
niewatpliwie pozostaje otwartg kwestiag wzajemna relacja miedzy tworzeniem sieci i tworzeniem tresci w sieci.
152 A przeciez, niewatpliwie, osoby te umieszczajg na swoich profilach, czy innych miejscach réznego rodzaju
informacje, takze swoja tworczo$¢, wyrazaja swoje zdanie. Z drugiej strony nie ulega jednak watpliwosci, ze
mogg korzysta¢ z Internetu w ten sposob, wlasnie ze wzglgdu na jego strukture zaimplementowana w postaci
rozwiazan technicznych i zwyczajow korzystania (netykieta) wprowadzonych przez tworcow Internetu.

153 Ostatecznie za$ taka postawa — przyjmujac konsumenckg perspektywe — nie r6zni si¢ niczym od opisywanej
przez Manuela Castellsa warstwy hakerskiej, gdzie poszczegodlne dokonania byly (i s3) prezentowane
pozostatym czlonkom spoteczno$ci, w celu oceny, ich uzywania przez spoteczno$¢ oraz, z punktu widzenia
autora, w celu zdobycia pozycji i szacunku.
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,»Nie wiadomo doktadnie, co to jest. Nawet tworca tego terminu, Tim O’Reilly, mial o nim mgliste
pojecie. Jawil mu si¢ jako beztadny foolkit — zestaw narzedzi i stron WWW, ktore zachgcaja do
kooperacji i wymiany migdzy uzytkownikami (...). Jedni sadza, ze Web 2.0 to czysty chwyt
marketingowy (...). Nie brak jednak opinii, ze Web 2.0 to co$ jakoSciowo nowego — internet drugiej
generacji, a tym, co go odroznia od pierwszej, jest masowe tworzenie zawartoSci przez »sieciowe

thumy« 13

Takie tworzenie zawarto$ci ma swoje ujemne strony. Jako, ze we wzglednie
anonimowej sieci ranga specjalisty 1 laika w dowolnej dziedzinie jest wyjsciowo identyczna,
pojawia si¢ coraz wigcej trudnosci z odnalezieniem wartosciowych danych. Na pierwszy plan
wynoszone jest osobiste do§wiadczenie, co skutkowaé¢ moze infantylizacja kultury'>>.

Mozna uznaé, ze wspdiczesny Internet jest odpowiedzig na poszukiwane takich
mediow: ,ktore nie bylyby centralnie sterowane, w ktorych kazdy odbiorca bylby
potencjalnie nadawca 1 ktore pozwalatyby na interakcje uzytkownikow oraz ich
zaangazowanie w wymiane informacji”!*®. Sam paradygmat Web 2.0 z pewnoscig jest
realizacjg stopniowego upowszechniania si¢ Internetu i logiki sieciowej. Im wigksza liczba
uzytkownikoéw tym wigksze szanse na to, ze kto$ postanowi wykorzystywaé¢ sie¢ nie tylko
odbioru danych ale tez do ich tworzenia i umieszczania on-line. Jednoczesnie im szersze
masy korzystaja z sieci, tym przecigtny poziom znajomosci zaawansowanych zasad
programowania bedzie malat. Z tego powodu potrzebne sg proste narzedzia umozliwiajace
umieszczanie wlasnych wytworow w sieci.

Oczywiscie poszczegdlne narzgdzia powstawaty w perspektywie historycznej. Jak juz
zostato wczesniej podniesione, jednymi z pierwszych ustug oferowanych przez sie¢ staty sie
poczta elektroniczna oraz listy adresowe. Nawet pobiezny przeglad ustug internetowych
ukazuje ich spofeczny potencjat i utwierdza w przekonaniu o takim wilasnie charakterze
Internetu. Generalnie rozw0j ustug internetowych jest wigzany z faktem otwarcia Internetu

dla celow komercyjnych, co nastgpito w 1991 roku'®’,

154 K. Krzysztofek, Wprowadzenie: WEBski $wiat: mgdros$é tuméw sieciowych czy zbiorowe nieuctwo?, [w:] A.
Keen, Kult amatora. Jak Internet niszczy kulture, Warszawa 2007, s. 11.

155 Zob. F. Fuerdi, Gdzie sie podziali wszyscy intelektualisci, Warszawa 2008, s. 149. W efekcie kto$ odrzuca
wiedze naukowa, badania i analizy, gdyz sam nie jest w stanie merytorycznie si¢ do nich odnies¢ a jego wlasne
do$wiadczenie bezposrednie podpowiada zgota odmienne interpretacje. Stad popularno$¢ ruchow
antyszczepionkowych, zwolennikow teorii ptaskiej Ziemii czy grup, ktore twierdza, ze nie istnieja wirusy.

156 M. Filiciak, Wirtualny plac zabaw. Gry sieciowe i przemiany kultury wspétczesnej, Warszawa 2006, s. 35.

157 Zob. R. Grabowski, Geneza i ewolucja sieci..., s. 45. Jedng z podstawowych ustug internetowych jest ustuga
FTP (File Transfer Protocol), w ramach ktorej mozliwe jest pobieranie i wymiana danych znajdujacych si¢ na
specjalnych serwerach FTP. Dostgp do serwerdw jest mozliwy przy uzyciu odpowiedniego oprogramowania
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Ushugi, z ktérych czgsto korzysta si¢ w sposdb zupelnie naturalny i intuicyjny to
przyktadowo wyszukiwarki internetowe, ktére na podstawie stow kluczowych odsylaja

szukajacego do listy stron spetniajacych kryteria wyszukiwania!>®

lub wspominana juz poczta
elektroniczna'®,

Jedna z najbardziej popularnych ustug jest WWW (Word Wide Web). Ustuga ta miala
w zalozeniach faczy¢ funkcjonalnos$ci FTP, Telnetu i innych. Oczekiwano, ze informacje z
poszczegb6lnych serwerow begda prezentowane w prostej, przejrzystej formie. Dzi§ strony
WWW zdominowaty mys$lenie o Internecie. Ustuga ta taczy tekstowe wiadomosci z plikami
graficznymi, filmami 1 dzwigkami. Strony WWW sg czesto rozbudowanymi strukturami, po
ktéorych przemieszczamy sie korzystajac z hiperlaczy!'®®, czyli specjalnych linkow
umozliwiajacych nieliniowe zapoznawanie si¢ z przegladang strong. Ustuga, umozliwiajaca
wymian¢ informacji na interesujacy uzytkownika temat sg grupy dyskusyjne, czy to tworzone
przy pomocy list adresowych czy np. serwerow Usenet. Pewna wersje grup dyskusyjnych
stanowig fora internetowe, bedace przeniesieniem grup dyskusyjnych w $rodowisko
WWwWWw. 16!

Wraz z rozwojem Internetu i komunikacji sieciowe] pojawiaty si¢ kolejne ushugi,
mozna ws$rdd nich wskaza¢ przyktadowo rozwo6j internetowego radia 1 telewizji,
wykorzystywanie Internetu do prowadzenia wideokonferencji, powstanie telefonii
internetowej, prowadzenie handlu elektronicznego'®?, czy pojawienie sie serwisow
aukcyjnych. Jedng z uslug, bez ktorych znaczna cze$¢ uzytkownikoOw nie wyobraza sobie
zapewne codziennego funkcjonowania jest bankowos$¢ elektroniczna. Duzg popularnoscia

wérod 0sob korzystajacych z Internetu ciesza sie takze gry sieciowe. '3

tzw. klienta. Inng ustuga polegajaca na wymianie plikow (lecz w tym przypadku na zasadach réwnorzgdnosci
klienta i serwera) jest P2P (peer-to-peer). Zob. Tamze, s. 45-46.

158 Rzecz jasna wraz z rozwojem Internetu oraz narastaniem iloéci dostgpnych w sieci danych wyszukiwarki
musza by¢ coraz bardziej precyzyjne i wydajne. Jednoczesnie wymagana jest ze strony uzytkownika
podstawowa wiedza w konstruowaniu ,,zapytan”, dzigki ktorym moze on odnalezé pozadane tresci. O
wyszukiwarkach pisze: L.M. Brenner, A.F. lasi, A. Servati, Tamze..., s. 35-36.

159 O poczcie elektronicznej, zasadach jej funkcjonowania, przyczynach niskich kosztéw tego typu komunikacji i
kilku faktach technicznych pisze: P.J. Durka, Tamze, s. 77-80. Wazng ustuga, lezaca u zalozen funkcjonowania
sieci 1 Internetu jako takiego jest Telnet, dzigki ktérej mozliwa jest zdalna praca na innych komputerach —
serwerach. Mozliwe jest w ten sposob uruchamianie pozadanych programoéw i korzystanie z zasobow innych
komputerow. Jednym z zastosowan ustugi telnet s gry tekstowe MUD. Sa to gry fabularne, ktorych scenariusz
oraz profile postaci zapisane sg na serwerze. Gracz steruje postacia przy pomocy polecen wydawanych tekstowo.
Jedna z popularniejszych ushug sa takze dyskusje w czasie rzeczywistym. Mozna tu wskazaé na takie ustugi jak
IRC lub ICQ. Czgsto wykorzystywane byly takze czaty na stronach WWW. Inng wersja tych uslug sa tzw.
komunikatory internetowe (np. Gadu-Gadu lub Tlen). Zob. R. Grabowski, Geneza i ewolucja sieci..., s. 46, 48.
160 O funkcjonowaniu WWW oraz hipertgczach w przystepny sposob pisze: P.J. Durka, Tamze, s. 80.

161 Zob. R. Grabowski, Geneza i ewolucja sieci..., s. 46-48.

162 O zakupach przez Internet i zwigzanym z tym zagadnieniem szyfrowania a takze o e-biznesie pisze: P.J.
Durka, Tamze, s. 83-87, 90-92.

163 Zob. R. Grabowski, Geneza i ewolucja sieci..., s. 48-51.
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Wyszczegdlnienie powyzsze ma na celu pokazanie, iz prawie cala aktywno$¢ ludzka
w Internecie ma charakter spoteczny. Czlowiek korzysta z tego nowego medium w celu
komunikowania si¢ z innymi ludzmi, wymiany informacji, czy zasobow (tak wirtualnych jak 1
rzeczywistych). Zwlaszcza w dobie eksplozji popularnosci portali spoleczno$ciowych
konstatacja ta staje si¢ tym bardziej oczywista. Przytoczone fakty z historii rozwoju Internetu
przekonuja jednak, ze dokladnie takie samo zalozenie (tzn. myslenie o komunikacji
miedzyludzkiej) towarzyszylo projektowaniu sieci. Fakt, iz sie¢ — dzigki, jak wskazal Castells,
pionierom przedsigbiorczoSci zwigzanej z Internetem — ulegla znacznemu uproszczeniu w
zakresie uzytkowania, tylko przyspieszyt jej upowszechnienie. Latwe w obstudze, intuicyjne
— jak czesto sg reklamowane, programy umozliwiaja obcowanie z komputerem 1 siecig
niezliczonym rzeszom uzytkownikow, z ktorych znaczna czg¢$¢ jest zupelnymi laikami
technicznymi'®*. Sprawia to, ze z sieci korzystaja tak specjalisci, czy $rednio zaawansowani
uzytkownicy, ktorzy potrafig zaanektowac¢ wszelkie (lub wigkszo$¢) funkcjonalnosci, jak i
uzytkownicy korzystajacy z niej poprzez systemy odpowiednich programoéw-klientow o
prostym, graficznym interfejsie. Ci ostatni cz¢sto nie podzielajg zasad korzystania z sieci,
ktorymi kierujg si¢ bardziej zaawansowani uzytkownicy.

Wielu uzytkownikéw wykorzystuje sie¢ w ograniczonym zakresie, zwlaszcza w
kontekscie ich zainteresowan pozasieciowych (moga to by¢ np. osoby korzystajaca jedynie z
forum tematycznego dotyczacego napraw samochodu okreslonej marki), inni oddajg si¢
przyjemnosciom i mozliwosciom jakie daje im sie¢ w zakresie kontaktow mi¢dzyludzkich czy
rozrywki (w czym przoduja uzytkownicy portali spotecznosciowych czy gier sieciowych).
Wsrod osob korzystajacych z Internetu pojawig si¢ tez takie, ktore wykorzystuja sie¢ do
realizacji innych celdéw niz zwigzane z rozrywka, poszerzaniem zainteresowan czy
poszukiwaniem informacji. Nie sa one tez zainteresowane siecig jako taka, ale traktuja ja jako
odpowiedni instrument do osiggania réznego rodzaju korzysci, czy to — przykltadowo —
finansowych, jak przedstawiciele e-biznesu, czy politycznych, jak cztonkowie lub sympatycy
ugrupowan politycznych agitujacy za swoim reprezentantem, albo tez — 1 ta druga

ewentualno$¢ ma prawdopodobnie miejsce zdecydowanie cze$ciej — dyskredytujacy

164 Poczatkowo z sieci korzystali wiasciwie tylko naukowcy, pracownicy uczelni. Wraz z rozwojem Internetu
dostep do niego zaczeli uzyskiwac ludzie coraz mtodsi i o coraz szerszym spektrum zainteresowan. Ludzie z
wyzszym wyksztatceniem stali si¢ tylko jedng z grup. Jednoczes$nie owi starsi stazem uzytkownicy dostrzegaja
spadek poziomu dyskusji toczonych w Internecie, utyskuja na umasowienie sieci, czy brak kultury nowych
uzytkownikéw. Bardziej wtajemniczeni uzytkownicy o wigkszych kompetencjach technicznych, maja sktonnosci
do zamykania si¢ w enklawach, uzywaja trudniejszych w obstudze programéw, czgsto niezrozumialych dla
przyzwyczajonych do graficznych interfejsow uzytkownikow. Na ten temat pisze: M. Juza, Elitarne i masowe
formy komunikacyjnego wykorzystania internetu, [w:] Re: internet — spoleczne aspekty medium. Polskie
konteksty i interpretacje, redakcja zbiorowa, Warszawa 2006, s. 43-76.
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przeciwnikow czy konkurentow do wiladzy i stanowisk. Internet moze zatem by¢ takomym
kaskiem dla polityki oraz areng, na ktoérej mozna obserwowaé wiele dziatan politycznych w

ich najrézniejszych formach.

1.6. Spoleczenstwo sieci

Rozwazania dotyczace sieci oraz spotecznych sktadowych Internetu maja za zadanie
sta¢ si¢ wstepem do kolejnych watkéw. Jedng z ostatnich metafor — opisow wspolfczesnej
rzeczywistosci spoteczno-ekonomiczno-kulturowej — stata si¢ koncepcja spoteczenstwa sieci
Manuela Cestellsa. Nie jest to pierwsza proba opisu zastanej rzeczywistosci 1 z pewnos$cia nie
ostatnia. Tomasz Goban-Klas, za Peterem Druckerem przypomina, ze kilkadziesiagt lat
wystarczy, by kolejne pokolenia nie potrafilty zrozumie¢ §wiata swoich rodzicow i1 dziadkow,
nastepuje bowiem ponowne uporzadkowanie rzeczywisto$ci, zmiana wartosci oraz struktury
spolecznej i politycznej'®>. Stanistaw Michalczyk zwraca uwage, iz od lat 60 XX wieku trwa
dyskusja — ktora nabrata rozpedu po pojawieniu si¢ koncepcji autorstwa Daniela Bella — na
temat wplywu przemian technologicznych, ekonomicznych i spotecznych na ksztatt
wspolczesnych spoteczenstw!'®.

To wszystko sprawia, ze poszukiwana jest adekwatna nazwa epoki, oddajaca jej istote
nie tylko w skrotowej, syntetycznej formie ale tez niosgca za sobg odpowiedni tadunek
eksplanacyjny. Goban-Klas, wychodzac od pojgcia nowozytnosci, zauwaza, ze jej idealy w
watpliwym stopniu sg dzi$ realizowane, stad tez pojawienie si¢ koncepcji ponowoczesnosci
(postmodernizmu). Autor ten wskazuje, ze pierwsza narracjg probujaca wyjasnicé

rzeczywisto$é po 1945 roku byta koncepcja spoleczenstwa masowego'¢’

, W ktorej Charles
Wright Mills widziat spoleczenstwo, jako mas¢ sterowang przez elity wladzy przy pomocy
srodkow masowego przekazu. Koncepcja ta zostata jednak odrzucona wraz z dostrzezeniem
potencjatu technologii elektronicznych 1 tego, jaki maja one udzial w przeobrazaniu
spofeczenstwa. Dalo to sygnat do powstania koncepcji spoteczenstwa informacyjnego (co
wigze si¢ z takimi nazwiskami jak Tadao Umesamo oraz Yoneji Maruda), upatrujacej
czynnika rozwoju 1 przeobrazenia caloSci zycia spotecznego dzigki postgpowi w sferze

sektora informacji 1 telekomunikacji. Ten typ spoleczenstwa cechuje si¢ miedzy innymi

traktowaniem informacji jako kluczowego zasobu, ktéry kreuje $wiatowa ekonomig,

165 Zob. T. Goban-Klas, Media i komunikowanie masowe...s. 286.

166 Zob. S. Michalczyk, Tamze, s. 36-37.

167 Ten typ spoleczenstwa, w ktorym role odgrywaja relatywnie duze zbiorowosci, bywa traktowany jako punkt
odniesienie dla kolejnych koncepcji, w tym spoleczenstwa sieci. Zob. J. van Dijk, Tamze, s. 36.
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dominacja ustug w gospodarce oraz specjalistow i1 naukowcow w strukturze zawodowe;.
Zwraca si¢ jednak uwage, ze okreslenie ,,spoteczenstwo informacyjne” jest zbyt szerokie, zas
sama informacja, tak istotna w tej koncepcji, wazna byta od zawsze, a jej aktualne znaczenie
wynika raczej ze szczegdlnych mozliwosci transmisji i przechowywania danych.'®®

Nastgpnym krokiem bylo — zdaniem Gobana-Klasa — pojawienie si¢ spoleczenstwa
sieciowego. Kolejne sieci taczace ludzi, od sieci telegraficznej, przez telefoniczng, radiowa,
telewizyjng 1 satelitarng, wraz z powstaniem komputera i zintegrowanych sieci
teleinformatycznych doprowadzity do przetomu, ktéry mozna dzi§ zaobserwowac w postaci
nadzwyczajnego zageszczenia istniejacych sieci. Goban-Klas, dostrzegajac technologiczny 1
spoleczny wymiar sieci, zauwaza jednak, ze koncepcja ta jest postrzegana jako zbyt waska,
aby mozna nig bylo skutecznie opisa¢ wspolczesng rzeczywistoéé.!® Na podobny watek w
rozumieniu sieci zwraca uwage Bruno Latour, ktory dostrzega — jego zdaniem negatywng w
swych konsekwencjach — wieloznacznos$¢ pojecia sieci. Mozna bowiem mowi¢ o sieciach w
znaczeniu technicznym (elektrycznos¢, Internet, itp.), ale tez w znaczeniu socjologicznym
jako nieformalnym sposobie tworzenia powigzan mi¢dzy ludzmi. Autor ten stwierdza, ze w
koncepcji Castellsa oba te rozumienia pojecia sieci fgczg si¢ ze soba, ,,poniewaz sie¢, dzigki
rozprzestrzenianiu si¢ technologii informacyjnych, staje si¢ uprzywilejowanym sposobem
organizowania si¢”.!” Watki podniesione przez obu autoréw spotykaja sie w pewnym
momencie. Interesujace jest jednak, iz o ile Goban-Klas expressis verbis wycigga z
przytoczonych rozwazan wniosek o zbyt waskim zakresie znaczeniowym spoleczenstwa sieci,
o tyle sie¢ dla Latoura jest — w wyniku wieloznacznosci tego pojecia — okresleniem
nieprecyzyjnym a zatem ostatecznie zbyt szerokim.

Oczywiscie koncepcja spoteczenstwa sieci bywata atakowana znacznie radykalnie;j.

Eric Maigret stwierdza:

»Iej ideologii sieci, ktorej najznakomitszym teoretykiem jest Manuel Castells (...), nalezy
przeciwstawi¢ spojrzenie krytyczne i historyczne. Wystarczy zestawi¢ dyskursy o Internecie i te, ktore
towarzyszyly poczatkom telegrafu, radia czy wideo we wspolnocie, aby zauwazy¢, ze nie ma nic
nowego w tych entuzjazmach poza ich réznorodnoscia i silg. Telewizja, atakowana przez pochlebcow

Internetu, byla w latach szed¢dziesiatych widziana przez jednego z najwigkszych prorokow

168 Zob. T. Goban-Klas, Media i komunikowanie masowe..., s. 288-291. Co istotne proponowany przez Gobana-
Klasa podzial jest oczywiscie tylko jednym z wielu mozliwych. Przyktadowo Stanistaw Michalczyk proponuje
uzna¢ za kolejne etapy w opisie spoleczenstwa, spoteczefnstwo rynkowe, informacyjne, sieciowe, wiedzy, oraz
medialne/komunikacyjne. Zob. S. Michalczyk, Tamze, s. 36-45.

169 Zob. T. Goban-Klas, Media i komunikowanie masowe..., s. 292-293.

170 B, Latour, Splatajgc na nowo to, co spoteczne. Wprowadzenie do teorii aktora-sieci, Krakow 2010, s. 185.
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komunikacji, McLuhana, jako podwalina rewolucji dzigki dzwigkowi i obrazowi, co miatoby prowadzié

do ustanowienia plemienia §wiatowego.”!7!

Trudno nie zgodzi¢ si¢, ze wczesniejsze media réwniez wywolywaly w swoim czasie
znaczny oddzwick i stymulowaly éwczesnych badaczy do snucia wizji o wplywie danego
medium na rzeczywisto$¢. To wlasnie jednak, przytoczona przez Maigreta, réznorodnosé i
sita oddziatywania Internetu s3 interesujacym zjawiskiem, sprawiajagcym, ze koncepcji
spoleczenstwa sieci warto si¢ bacznie przygladac.

Ostatnia, w ujeciu Gobana-Klasa, koncepcja jest spoleczenstwo medialne. W
propozycji tej uwage zwraca si¢ na fakt, ze media rozumiane jako $rodki techniczne powstaly
stosunkowo niedawno. Zdaniem tego autora spoteczenstwo medialne integruje w sferze tresci
spoleczenstwo informacyjne, za§ w sferze formy — ktora jest jednoczesnie faworyzowana w
tym ujeciu — spoleczenstwo sieci.!”? Ostatecznie rozszerzajac my$l McLuhana mozna zatem
powiedzied, ze: ,,Sie¢ jest Medium — Medium jest Przekazem — Przekaz jest Informacja —
Informacja jest w Sieci”'”® [podkreslenie oryginalne].

Formula powyzsza ma charakter kotlowy 1 — =zdaniem Gobana-Klasa — o
spoleczenstwie medialnym mozemy mowi¢, gdyz dzigki mediom polagczonym w sieci
informacja moze krazy¢, a krazenie owo wynika takze z tego, ze wielka role odgrywaja
obecnie kontakty zaposredniczone medialnie!’*. Zapo$redniczenie to mozna probowaé
sprowadza¢ do dwoch rodzajow kontaktéw. Jednymi sg interakcje z osobami w pewien
sposob znanymi lub okreslonymi, drugimi za$ takie, w ktorych komunikaty sg kierowane do
blizej nieokreslonego audytorium. Spoteczenstwo medialne cechuje si¢: znacznym
zaposredniczeniem  medialnym  relacji  miedzyludzkich; medialnym  kreowaniem
rzeczywistos$ci wirtualnej; traktowaniem sieci medialnych jako podstawy obiegu informacji
(co warunkuje skuteczno$¢ dziatan 1 kontaktoéw); wspomaganiem wiekszej czesci aktywnos$ci
ludzkiej technikami medialno-informacyjnymi; znacznym udzialem dzialalno$ci zwigzanej z
mediami w gospodarce 1 zatrudnieniu; powstawaniem wigkszej czesci produktu narodowego
brutto w ramach ustug zwigzanych z informacja, telekomunikacja i mediami; traktowaniem
informacji, wiedzy i kultury jako podstawowych czynnikow wytwoérczych. '’

Propozycja Castellsa jest tu szczeg6lnie interesujagca migdzy innymi ze wzgledu na

podnoszony przez Stanistawa Michalczyka fakt, ze badacz ten wiele uwagi poswieca kwestii

171 E. Maigret, Socjologia komunikacji i mediow, Warszawa 2012, s. 420.
172 7Zob. T. Goban-Klas, Media i komunikowanie masowe..., s. 293.

'3 Tamze, s. 293.

174 Watek ten porusza takze: J. van Dijk, Tamze, s. 57.

175 Zob. T. Goban-Klas, Media i komunikowanie masowe..., s. 293-295.
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wladzy i jej umiejscowienia w zlozonej sieci powigzan!’®, co jest jednym z istotniejszych

watkoéw niniejszej rozprawy. Nalezy przy tym pamigtaé, ze wszystkie koncepcje klasyfikacji
wspolczesnego spoleczefistwa sa jedynie pewnymi konstruktami teoretycznymi'”’. Kazdy z
nich wnosi — poprzez zwrocenie uwagi na pewne charakterystyczne zjawiska Iub ich
konkretne aspekty — swoj wktad do zrozumienia wspotczesnosci, trudno jednak oczekiwac, ze
uczyni to w sposob absolutnie wyczerpujacy. Rzeczywisto$¢ pozostaje bardziej ztozona. Z
punktu widzenia niniejszych rozwazan koncepcja spoleczenstwa sieci, koncentrujac si¢ na
zasadniczych dla podjetej tu narracji kwestiach, okazuje si¢ funkcjonalna 1 stad zwrocenie na
nig wigkszej uwagi. Stanistaw Michalczyk podkresla bowiem, ze: ,,Castells traktuje media
jako przestrzen prezentacji polityki, konfliktéw kulturowych czy czynnik identyfikacji”!’®. To
gldwnie te akcenty sprawiaja, ze koncepcja spoteczenstwa sieci posiadajac, jak kazda inna,
swoje wady 1 zalety, jest w ponizszych rozwazaniach przywotywana czescie;.

Jak stwierdza Jan van Dijk:

»Koncepcja spoleczenstwa sieci ktadzie nacisk na forme oraz organizacje przetwarzania i wymiany
informacji, za ktore odpowiada infrastruktura sieci spotecznych i medialnych. Spoteczenstwo sieci
mozna zatem zdefiniowac jako formacje spoteczna, w ktorej istnieje infrastruktura sieci spotecznych i

medialnych ksztattujagcych podstawowy sposob jego organizacji na wszystkich poziomach
2179

(jednostkowym, grupowym/organizacyjnym i spotecznym).

Mozna dostrzec na przestrzeni dziejow zacie$nianie si¢ istniejgcych sieci, ich
gestnienie. Pierwszym etapem byly ,sieci ogolnoludzkie” towarzyszace plemionom
wedrujacym, a nastepnie stabilizujgce si¢ w wyniku zaktadania pierwszych osad. Drugi etap
rozpoczat si¢ okoto 6 tysigcy lat temu, gdy sieci ogdlnoludzkie zamienily si¢ w ,.sieci
metropolitarne lub miejskie”, co doprowadzito do powstania pierwszych cywilizacji. Trzecim
etapem byta, powstata okolo 2 tysigce lat temu ,,sie¢ starego Swiata” wigzana mi¢dzy innymi
z powstaniem wielkich imperidéw. Od polowy XV wieku, w zwigzku z rozwojem nawigacji
morskiej, zaczela pojawiaé si¢ ,sie¢ kosmopolityczna”, ktéra byla efektem kontaktu
cywilizacji euroazjatyckich z amerykanskimi. Ostatni etap, rozpoczety okoto 160 lat temu,
stworzyt ,,sie¢ globalng”, ktéra istnieje do dzi§. Wiagze si¢ ja ze wzrostem populacji oraz

natezenia i predko$ci komunikacji. '3

176 Zob. S. Michalczyk, Tamze, s. 41.
177 Zob. J. van Dijk, Tamze, s. 37.

178 S Michalczyk, Tamze, s. 42-43.
179 J. van Dijk, Tamze, s. 36.

180 Zob. Tamze, s. 38-40.
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Jako, ze ,przestrzen i czas s3 podstawowymi, materialnymi wymiarami ludzkiego
zycia”'®l, w kontekécie niniejszej rozprawy warte przytoczenia — oprdcz poruszonych juz
wczesniej — wydaja sie dwa watki podejmowane przez Manuela Castellsa w jego koncepcji
spoteczenstwa sieci. Sg to ,,przestrzen przeplywow” oraz ,bezczasowy czas”. W pewnym
sensie podobnie do stanowiska, ktore reprezentuje cytowany juz Régis Debray, Castells
uwaza, ze W spoleczenstwie sieciowym to przestrzen organizuje czas, jednak oba te wymiary
rzeczywistosci ,,przeksztalcaja si¢ pod lacznym oddziatywaniem paradygmatu technologii
informacyjnych oraz spotecznych norm i proceséw”!'®2,

Zdaniem Castellsa wspolczesne spoleczenstwa organizujg si¢ wokot réznego rodzaju
przeptywow, wsrod ktorych wymieni¢ mozna przeptywy: kapitatu, informacji, technologii,
obrazow, dzwiekow czy symboli. Konkretne rodzaje przeptywow 1 ich nasilenie obrazuja,
jakie procesy sa aktualnie dominujace w sferze gospodarczej, politycznej i symbolicznej.'8?

Castells pisze:

wPrzestrzen przeplywow jest materialng organizacjq wspotczasowych praktyk spolecznych, ktore
dziatajq przez przeplywy. Przez przepltywy rozumiem celowe, powtarzalne, programowalne sekwencje

wymiany 1 interakcji miedzy fizycznie rozlaczonymi pozycjami zajmowanymi przez aktorow

spotecznych w ekonomicznych, politycznych i symbolicznych strukturach spoteczenstwa.”!34

[podkreslenie oryginalne]

Przestrzen przeplywow wspiera dominujace procesy i funkcje ujawniajac si¢ w postaci
trzech warstw, ktérymi s3: obieg wymian elektronicznych (czyli materialna baza w postaci
urzadzen mikroelektronicznych); wezly i koncentratory (czyli hierarchicznie konstruowana
relacja miejsc szczegdlnie istotnych dla funkcjonowania sieci czy to z powodu ich roli
koordynujacej interakcje, czy tez szczegodlnej funkcji, ktéra peklnig); oraz przestrzenna
organizacja dominujacych elit zarzadzajacych (czyli elit, ktore pelnig funkcje kierownicze 1
wokol ktorych przestrzen przepltywow jest organizowana). Jednoczes$nie jednak przestrzen
przeptywoéw nie dotyka czlowieka w sposob absolutny, miedzy innymi dlatego, ze
zdecydowana wigkszo$¢ ludzi funkcjonuje w przestrzeni miejsc, ktorych forma, funkcja i

znaczenie znajdujg sie w fizycznej stycznosci z podmiotem.!® Jednak ostatecznie dla tych,

181 M. Castells, Spofeczerstwo sieci...,, s. 405.
182 Tamze, s. 405.

183 Zob. Tamze, s. 436.

184 Tamze, s. 436.

185 Zob. Tamze, s. 437-439, 447
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ktérzy posiadaja dostep do sieci ,,miejsca istniejg przede wszystkim jako punkty, z ktorych
wychodzg i do ktorych docieraja przeptywy”!%6.
Oczywiscie koncepcja Castellsa powstawala w nieco innej rzeczywistosci'®’, stad w

2006 roku znawca pracy Castellsa, Felix Stalder, pisat:

»W przestrzeni przeptywdw nie organizuje si¢ juz wylacznie dominujacych proceséw spolecznych
zarzadzanych przez elitg, lecz coraz szerszy zakres dzialan spolecznych — dominujacych i

marginalnych, publicznych i prywatnych, kolektywnych i indywidualnych - reprezentujacych
2188

peiniejszg paletg ludzkich ekspresji, projektow i pragnien.

Sa to uwagi szczegOlnie wazne dla istoty ponizszej rozprawy, ktorej jednym z
przedmiotow zainteresowania sg wiasnie dziatania marginalne, prywatne i indywidualne, cho¢
postrzegana oczywiscie na szerszym, spotecznym tle.

Drugim istotnym watkiem obok przestrzeni przeptywow jest koncepcja bezczasowego
czasu. Generalnie, jak zauwaza Castells wspolczesne spoleczenstwa nadal funkcjonujg w
oparciu o czas zegarowy jednak ,.ten linearny, nieodwracalny, mierzalny, przewidywalny czas

9189

jest rozbijany w spoleczenstwie sieciowym Na chwilg obecng mozliwe jest do

zaobserwowania:

»przyspieszenie »prawie wszystkiego« w naszych spoteczenstwach, w niepohamowanym wysitku

kompresowania czasu we wszystkich dziedzinach ludzkiej aktywnosci. Kompresowanie czasu do granic

mozliwosci jest rownoznaczne ze znikaniem sekwencji czasu, a co za tym idzie, i samego czasu.”'*’

Tradycyjne rozumienie czasu'’! wigze si¢ z wzglednie przewidywalng

sekwencyjno$cia wynikajaca z cykliczno$ci lub liniowosci temporalnos$ci. W spoteczenstwie
sieci mozliwe do przewidzenia nastepstwa zdarzen zostaja zakldcone.!*? Jak stwierdza Felix

Stalder: ,Jesli czas to nastgpstwo, a informacjonizm reorganizuje zdarzenia w momenty bez

136 D. Barney, Spoleczenstwo sieci, Warszawa2008, s. 77.

187 Autor ten we wstepie do wydania z roku 1996 deklaruje, ze pracowal nad ksigzkg 12 lat, co oznacza, ze
rozwazania jego si¢gaja rzeczywistosci roku 1984. Zob. M. Castells, Spofeczenstwo sieci...,, s. 41.

188 F. Stalder, Manuel Castells. Teoria spoleczenstwa sieci, Krakow 2012, s. 175.

189 Zob. M. Castells, Spoleczenstwo sieci..., s. 456. Przy tym bezczasowy czas ,jest jedynie wylaniajacg sie,
dominujgcq forma spolecznego czasu w spoteczenstwie sieciowym, podobnie jak przestrzen przeplywow nie
neguje miejsc”. Tamze, s. 457.

190 Tamze, s. 457.

1 Wielowymiarowg analize pojecia czasu oraz wptyw réznych sposobow jego postrzegania na zycie cztowieka
prezentuja: P. Zimbardo, J. Boyd, Paradoks czasu, Warszawa 2009.

192 7ob. F. Stalder, Tamze, s. 179.
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znaczacego nastgpstwa, to czas jako taki zostaje zakwestionowany. To wiasnie ma na mysli
Castells, kiedy méwi o »bezczasowym czasie«”.!”?

Bezczasowy pozostaje interesujaca koncepcja, cho¢ nie pozbawiong wad 1 w znacznej
mierze operujaca metafora.!”* Moze ona jednak w czesci stanowi¢ tlo dla pojawiajacych sie
czestych odwotan do natychmiastowos$ci komunikacji czy wptywu predkosci na komunikacje
w Internecie. Zwraca si¢ bowiem migdzy innymi uwagg, ze w komunikacji sieciowe]
Hrudno§¢ sprawia zachowanie réwnowagi migdzy uprzejmoscia a wydajnoscia
(predkoscia)”!®°.

W nawigzaniu do cytatu otwierajacego niniejszg rozpraw¢ mozna tez powotac si¢ na
rozwazania Jana van Dijka, ktory zauwaza, ze bardzo istotng kategorig stala si¢ predkos¢
samego sprzetu. Gdy spojrze¢ jednak na kwestie czasu w nawigzaniu do nowoczesnych

technologii z nieco innej perspektywy, mozna zauwazy¢, ze:

,»Nigdy nie daje si¢ zaspokoi¢ gtodu zwigkszania predkosci. Jest to kolejny argument przemawiajacy za
fatszywoS$cig obiegowego sadu, wedle ktorego w nowych mediach czas nie odgrywa zadnej roli. Mamy
do czynienia z doktadnie odwrotna tendencja: radykalizacja znaczenia czasu. Zaoszczedzony czas
zostaje natychmiast wypetlniony nowymi potrzebami wymagajacymi zaspokojenia.

Potrzeba zwickszania predkosci wynika z motywow rzadzacych gospodarka (w kapitalizmie jest to
maksymalizacja zyskow przynoszonych przez warto$¢ dodang pracy), organizacja (wydajnos¢) i
konsumpcja (natychmiastowe zaspokojenie potrzeb). Motywy te, podsycane przez szybki wzrost

29196

parametrow technicznych sprzgtu, prowadza do powstania kultury predkosci. [podkreslenie

oryginalne].

Czas, jak wida¢, jest tutaj niezmiernie istotnym aspektem. Mozna jednak wysnué
wniosek zgola odmienny od tego wynikajacego z cytowanych powyzej stow. Na pewnym
poziomie istotnie mamy bowiem do czynienia z ,radykalizacja znaczenia czasu”. Na innym
jednak mozna dostrzec iz to, co nazywa si¢ ,kulturg predkosci” zmierza do unicestwienia
czasu, kreujac raczej rzeczywisto$¢ bedaca apoteoza natychmiastowosci.

Koniczac niniejszy watek, jako probe pewnego syntetycznego podsumowania, mozna

przytoczy¢ rozwazania, ktorych autor Darin Barney stwierdza, iz nowe media s3:

~mediami czasowo-przestrzennej kompresji (time-space compression). (...) Oznacza to, ze oddzialuja

na nasze do$wiadczenie przestrzeni i czasu, a szczegolnie, ze tworzg one fizyczny dystans i uptyw czasu

193 Tamze, s. 180.

194 Zob. Tamze, s. 180-185.
195 J. van Dijk, Tamze, s. 321.
196 Tamze, s. 269.
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komunikacji.”!*? [podkreslenie oryginalne]

Istotnie komunikowanie zaposredniczone komputerowo oraz przebiegajace z
wykorzystaniem sieci, w znaczacy sposob skraca dystans przestrzenny i usuwa ograniczenia

zwigzane z czasem zdobywania, tworzenia czy przekazywania danej informacji.

97 D. Barney, Tamze, s. 76.
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2. Dzialania polityczne, zachowania polityczne i Internet

Dziatanie polityczne jest jednym z konstytutywnych elementow polityki jako takiej.
Istota dzialania politycznego, cho¢ zapewne mozna by lapidarnie stresci¢ ja w kilku
akapitach!'®®, znajduje sie wérdd watkow szczegdlnie inspirujacych badaczy z zakresu nauk o
polityce. Zagadnienie to doczekalo si¢ szeregu opracowan dotykajacych jednak w swej tresci
nie tylko nauk o polityce, lecz takze nauk o kulturze, socjologii czy biologii. Gdy
wspominamy bowiem o ,,dzialaniu”, nie sposdb miesci¢ tego pojecia w innym kontekscie niz
wraz z pojeciem ,,zachowania”. To wlasnie na osi tworzonej przez te pojecia toczy sie¢
znaczna cz¢s¢ teoretycznych dyskusji o dzialaniach politycznych. Istotne jest zatem
rozroznienie tych dwoch okreslen 1 swiadome umiejscowienie polityki przy kazdym z nich,

zwlaszcza w konteks$cie przedmiotu niniejszej rozprawy.

2.1. Dzialania i zachowania polityczne — podstawy teoretyczne

Punktem wyjs$cia w rozwazaniach dotyczacych dziatan i zachowan politycznych jest
proba odpowiedzi na pytanie czym sg zachowania, czym dzialania i jaka jest wzajemna
relacja tych dwoch poje¢. Jest to zagadnienie bardzo rozbudowane i1 cho¢ ostatecznie
funkcjonujg definicje bedace wzglednie adekwatnymi odzwierciedleniami poje¢, to dyskusja
w tym temacie daleka jest od ostatecznego konsensusu.

Zauwaza si¢, iz dynamika (przejawiajaca si¢ w zmianie, dziataniu, zachowaniu czy
pehieniu r6l), jest jednym z konstytutywnych elementéw polityki jako takiej. Trudno
wyobrazi¢ sobie polityke jako co$ statycznego, czgsto mowi si¢ wigc o procesie politycznym,
co najlepiej obrazuje fakt zmiennosci w czasie przynaleznej polityce. Takze definicje polityki,
czy to odwolujace si¢ do jej podmiotu czy tez przedmiotu czgsto w sposob bezposredni lub
dorozumiany odwohuja sie do dynamiki.'*’

Samo rozroznienie poje¢ takich jak ,,dziatanie” oraz ,,zachowanie” moze nastreczac
sporych trudnosci. Na poczatek warto jednak odwota¢ si¢ do klasycznych juz rozwazan Maxa
Webera, ktory w swojej monumentalnej pracy ,,Gospodarka i spoleczenstwo”, wychodzi
miedzy innymi od kwestii definicyjnych podejmowanych tu poje¢. Weber strukturyzujac

wyktad najpierw zajmuje si¢ kategorig ,sensownosci’. Stwierdza on konieczno$¢

198 Por. E. Zielinski, Nauka o panstwie i polityce, Warszawa 2001, s. 216-218.
199 Zob. S. Wrobel, Zachowanie i dzialanie polityczne, [w:] Wprowadzenie do nauki o panstwie i polityce, B.
Szmulik, M. Zmigrodzki (red.), Lublin 2003, s. 265.
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dokonywania rozr6znien mi¢dzy sensem subiektywnym intencjonalnym a sensem
obiektywnym. Ten pierwszy, interesujacy z punktu rozwazan o ,dzialaniu”, jest nadawany
badz to faktycznie: przez umiejscowiong historycznie jednostke lub w wyniku pewnego
przyblizenia, przez jednostki tworzace masg, badz tez w pojeciowym konstrukcje w ramach
ktorego dziatajacy — pojedynczo lub jako zbiorowo$¢ — stanowia pewien czysty typ.?%* Warte
podkreslenia jest, iz tak rozumiane pojgcie ,,sensu”, nie aspiruje do absolutnej adekwatnosci.
Tym, zdaniem Webera, r6znig si¢ empiryczne nauki o dzialaniu, takie jak historia czy
socjologia od nauk dogmatycznych (tj. na przyktad logiki), ktore starajg si¢ dotrze¢ do sensu
,wihasciwego™?°!,

Kontynuujac swe rozwazania Weber konstatuje, ze to dzigki interpretacji socjologia
dazy do zrozumienia dzialania spolecznego, co ma pozwoli¢ na przyczynowe wyjasnienie

jego przebiegu i1 skutkow. Samo wigczenie interpretacji do zrozumienia pozwala dostrzec

subiektywny wymiar proponowanej przez Webera sensownosci. Autor ten dodaje:

,»Dzialanie« oznacza ludzkie zachowanie (zewngtrzny lub wewnetrzny czyn, zaniechanie czy
znoszenie), jesli i o ile dziatajacy, badz wielu dziatajacych, wiaze z nim pewien subiektywny sens.
Natomiast dziatanie »spoteczne« jest takim dziataniem, ktore wedle intencjonalnego sensu dziatajacego

lub dziatajacych odnosi si¢ do zachowania innych ludzi i jest na nich zorientowane w swoim

przebiegu. 202

Oczywiscie zrozumienie dzialania wymaga przyjecia jakich§ kryteriow, wedhug
ktorych bedziemy kierowaé si¢ w swoich ocenach. Kryteriami tymi mogg by¢ badz to
racjonalno$¢, badz tez umiejetnos¢ wspodlodczuwania, przy czym dla ,socjologii
rozumiejacej” nalezy przyjaé podejscie racjonalne.?”* Oczywiscie podejécie takie ma swoje
ograniczenia, na ktore zwraca uwage Franciszek Ryszka, stwierdzajac iz: ,,Historycy maja
niekiedy sktonno$¢ do przeceniania pierwiastkow racjonalnych w postepowaniu ludzkim™2%4,

Wracajac do przytoczonej definicji dziatania, nalezy zauwazy¢, ze wigzany z nim
subiektywny sens, wymaga minimalnego chocby intencjonalnego udziatu ludzkiej woli,
zajecia stanowiska wobec takiej czy innej kwestii. W tym sensie bedzie si¢ dzialanie rdznito

od zachowania, jako aktywnos$ci zdecydowanie bardziej odruchowej czy instynktownej. Jak

bowiem pisze Weber:

200 Zob. M. Weber, Gospodarka i spoteczenistwo, zarys socjologii rozumiejgcej, Warszawa 2002, s. 6.
201 Zob. Tamze, s. 6.

202 Tamze, s. 6.

203 Zob. Tamze, s. 6-9.

204 F, Ryszka, Nauka o polityce, rozwazania metodologiczne, Warszawa 1984, s. 25.
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»Granica migdzy dziataniem sensownym i zachowaniem czysto (...) reaktywnym, z ktorym nie jest

zwigzany zaden subiektywny sens intencjonalny, jest catkowicie ptynna. Znaczna cz¢$¢ wszelkich

socjologicznie istotnych zachowan (...) sytuuje sie na pograniczu ich obu.”?%

Kwestia ptynnosci miedzy oboma stanowiskami, czy stanami, jest powodem, dla
ktérego niejednokrotnie trudno okresli¢, czy mamy do czynienia z zachowaniem czy
dziataniem. Oczywiscie, jesli za Weberem, ktory zazwyczaj proponowat tworzenie ,,typow
idealnych”, stworzymy takiego rodzaju taksonomi¢, bedzie ona w miar¢ adekwatna.
Rzeczywiste zachowania, motywacje jednostek, czy grup, pozostang jednak czgsto
niejednoznaczne. Wraz z uznaniem dorobku freudyzmu, czy tez szerzej — psychoanalizy, w
miar¢ powszechnie zgodzono si¢, iz jednym z motoroOw aktywnosci ludzkiej sa
nieuswiadomione popedy 1 potrzeby. Skoro za$ tak, powstaje pytanie czy kiedykolwiek
aktywnos$¢ czlowieka jest w wystarczajgcym stopniu upodmiotowiona, sensowna, celowa i
racjonalna®%, by mozna bylo moéwi¢ o ,,dziataniu” a nie jedynie o ,,zachowaniu”? Pytanie to,
siegajace jednak bardziej do rozwazan filozofii?®’ (i jednoczes$nie, miedzy innymi, do
neurobiologii), wypada na ten moment pozostawi¢ w zawieszeniu.

Tadeusz Kotarbinski przywotuje w swoich rozwazaniach stanowisko belgijskiego

badacza Georgesa Hosteleta, ktory pisat:

»Dziala¢ — a przynajmniej dziata¢ z namystem — to tyle, co zmienia¢ rzeczywisto$¢ w sposob mniej lub
bardziej $wiadomy; to zmierza¢ do okreslonego celu w danych warunkach przy pomocy wiasciwych
srodkéw po to, by dojs¢ od warunkoéw istniejacych do warunkéw odpowiadajacych przyjetemu celowi;
to wiacza¢ w rzeczywisto$¢ czynniki, ktore maja ten skutek, ze si¢ przechodzi od uktadu podlegajacych

wyznaczeniu warunkow poczatkowych do uktadu okreslonych warunkow koncowych. Dziatanie, ktore

205 M. Weber, Gospodarka i spoteczenstwo..., s. 6.

206 Dodatkowo, pamietajac o zastrzezeniu wobec nadmiernego zaufania w racjonalno$¢ zachowan ludzkich
zgloszonym przez Franciszka Ryszke, trzeba podkreslié, iz racjonalno$¢ jest pojeciem niestychanie
skomplikowanym. Dziatanie pozornie nieracjonalne moga si¢ jednak okazac racjonalne z punktu widzenia innej,
bardziej skomplikowanej czy rozbudowanej struktury celéw. Jednoczesnie racjonalnos¢ jest stopniowalna a na
jej poziom wplywaja: stopien zbieznosci $wiadomosci jednostki z obiektywna rzeczywisto$cig oraz umiejgtnosci
podmiotu w zakresie zachowania wewnetrznej réwnowagi i tozsamosci czyli, w praktyce, umiejetnosé
dokonania rozstrzygnie¢ w relacjach miedzy wartosciami a wiedza, czy w kwestii wyboru miedzy réznymi
przestankami do dziatania. Latwo zauwazy¢, iz wskazane sktadniki racjonalno$ci wptywaja na jej znaczace,
nieraz, ograniczenie wywotane przyczynami obiektywnymi ale tez tymi lezacymi po tronie samego podmiotu.
Zob. M. Karwat, Czlowiek polityczny — proba interpretacji marksistowskiej, Warszawa 1989, s. 56-60, 108-109.
207 Jean Paul Sartre zauwaza, ze o dzialaniu mozemy mowi¢ wowczas, gdy zachodzi wystarczajgca (doktadnie
takiego pojecia uzywa Sartre, co jak tatwo skonstatowa¢ prowokuje kolejne pytania i watpliwosci. Jak ocenia¢
bowiem owag wystarczalno$¢?) adekwatno$¢ wyniku do intencji podejmowanej aktywno$ci. Ostatecznie
odwotujac si¢ do podnoszonej wyzej celowosci dziatania mozna stwierdzi¢, ze: ,,dzialanie zaktada jako swoj
warunek konieczny rozpoznanie tego, co pozadane (desideratum), czyli przedmiotowego braku (...)”. J.P.
Sartre, Byt i nicosc. Zarys ontologii fenomenologicznej, Krakow 2007, s. 533.
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mamy urzeczywistni¢, wymaga przeto trojakiego wyznaczenia: 1. wyznaczenia celu, 2. wyznaczenia
warunkow nalezacych do rzeczywistosci, 3. wyznaczenia $rodkow przystosowanych zaréwno do
zamierzonego celu, jak tez do istniejacej rzeczywistosci. Nie ma dzialania z namystem, ktore by nie

zawierato pragnienia poznania czego$ rzeczywistego i wynalezienia §rodkow. Cel, warunki i srodki —

oto trzy cztony dziatalnoéci praktycznej, rownie zresztg, jak i dzialalno$ci naukowej.”?%8

Wskazane przez Hosteleta glowne watki dziatania wydajg si¢ interesujaca synteza
podsumowujaca kilka kwestii podejmowanych w rozwazaniach na temat dzialania i
zachowania. Istotne jest tu zwlaszcza zwrocenie uwagi na kroki, dzieki ktérym podmiot
dzialajacy przechodzi od wyznaczenia celu ku jego realizacji.

W $§lad za Weberem granice migdzy ,,dziataniem” 1 ,,zachowaniem”, zwykle badacze
na gruncie nauk politycznych prowadza korzystajac z kategorii celowosci i sensownosci.?”
Doskonale réznice migdzy zachowaniem a dziataniem uchwycit w syntetycznej formie
Mirostaw Karwat stwierdzajac, ze: ,,Narzedziem wplywu — jako oddzialywania zamierzonego
1 sprawczego ksztaltujagcego sytuacje, $wiadomos$¢ 1 zachowania innych ludzi — s3
dzialania”?'? [podkre$lenie — BS].

Oczywiscie mozliwe jest podejscie z gruntu odmienne. W praktyce, wsrdd czesci
badaczy (zwlaszcza nurtu zachodniego), szczegdlnie tych, ktorzy odwohujg si¢ do
behawioryzmu, nie wystepuje rozrdéznienie na te dwa pojecia. Za wystarczajace uznane jest
funkcjonujace pojecie ,,zachowania”. Podobne podejscie przyswieca wickszosci autoréw
pracy pod tytulem Zachowania polityczne, w ktorej wstgpie Radostaw Markowski podnosi
kilka znaczacych kwestii. Badacz ten zwraca uwage na fakt, ze autorami tego zbiorowego
opracowania s3 w znacznej mierze neobehawiorysci'!. Nawet pobiezna lektura wskazanego
tytulu pozwala dostrzec, iz cz¢$¢ tekstow jednoznacznie odwotujacych sie¢ do pojecia
»zachowania politycznego”, w mysl tego, co wczesniej zostalo podniesione, miescitaby si¢
jednak w zakresie tematycznym ,dziatan politycznych”. Wskazanie to ma na celu jedynie

uzmystowienie, ze spory pojeciowe w tej materii dalekie sa od zaniku, a korzystajac z

208 G. Hostelet, Apercu sur les positions de problémes de [’action, “Revue Philosophique”, t. 113, Paris 1932, s.

249. cyt. za: T. Kotarbinski, Traktat o dobrej robocie, Wroctaw 1982, s. 19.

209 Zob. M. Karwat, W. Milanowski, Dziafania polityczne jako skiadnik systemu praktyki spolecznej, [w:]
Elementy teorii polityki, K. Opatek (red.), Warszawa 1989, s. 110-111. oraz: S. Wrébel, Zachowanie i
dzialanie..., s. 280-281. Franciszek Ryszka stwierdza: ,,Przez dziatanie rozumiemy planowe przeksztatcanie
jednej sytuacji w druga. Planowe to znaczy (w zamysle planujacego), ze kazdemu dzialaniu powinien
odpowiada¢ okres§lony skutek. Dziatanie nie przestaje by¢ planowe nawet wtedy, jesli zmiana sytuacji nastapila
niezgodnie z zamystem planujacego.” F. Ryszka, Tamze, s. 34.

210 M. Karwat, Podstawy socjotechniki dla politologow, politykéw i nie tylko, Warszawa 2014, s. 44. Mirostaw
Karwat poswigca caty rozdziat cytowanej pracy rozwazaniom nad pojeciem dziatania. Zob. Tamze, s. 44-54.

21 Zob. R. Markowski, Przedmowa do wydania polskiego, [w:] Zachowania polityczne, Tom 1, R.J. Dalton, H.-
D. Klingemann (red.), Warszawa 2010, s. 14.
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réznych lektur fatwo popas¢ w swoiste ,pomieszanie” pojeciowe. Co wiecej, w tekscie

otwierajacym Russel J. Dalton i Hans-Dieter Klingmann pisza:

»Jedna z nieustajagcych debat nad zachowaniami politycznymi dotyczy podstawowych kwestii
politycznych umiejgtnosci obywateli (...). Obywatele muszg mie¢ wystarczajagca wiedze¢ na temat
dzialania systemu politycznego, jesli zamierzaja kontrolowac oraz wptywaé na postgpowanie swoich

przedstawicieli”.?!? [podkreslenie — BS]

Jasno obrazuje to odmienne stanowisko prezentowane przez tych autoréw. Tu bowiem
cztowiek, aktor, podmiot ,,zachowuje si¢”, za$ system, idea, przedmiot ,,dziala”. Jest to nota
bene, zgodne z mysleniem zdroworozsagdkowym (i naturalne, zwlaszcza w jezyku polskim), w
ramach ktorego to cztowiek ,,zachowuje si¢” (dobrze, zle, adekwatnie czy skandalicznie), za$
maszyna czy system (w tym, na przyktad, komputerowy) zwyczajnie ,,dziatajg” (dobrze lub
zle, co oznacza: w celu w jakim zostaty skonstruowane lub tez dysfunkcjonalnie).

Odrzucenie stanowiska, ktore nie uwzglednia odrgbnosci ,,dziatania” od ,,zachowania”
w ramach aktywnoS$ci ludzkiej, jest szczegdlnie istotne z punktu widzenia niniejsze;]
rozprawy, ktorej jednym z zalozen jest przekonanie o tym jak dziatania jednych podmiotow
inspirujg czy tez ksztattujg dziatania (ale tez zachowania) innych podmiotéw. Watek ten
poruszony zostanie w dalszej czesci tekstu.

Na t¢ chwile warto przedstawi¢ jednak tok rozumowania, ktéry prowadzi do uznania
przez czgs¢ autorow, jedynie ,,zachowan politycznych”. Podstawg do takiego postepowania

jest podejscie, ktorego nazwa zostata juz przytoczona, a mianowicie behawioryzm?'3.

212 R.J. Dalton, H.-D. Klingemann, Obywatele a zachowania polityczne, [w:] Zachowania polityczne, Tom 1,
R.J. Dalton, H.-D. Klingemann (red.), Warszawa 2010, s. 34-35.

213 Nalezy przy tym odr6znié ,,behawioryzm” od ,,behawioralizmu”. To pierwsze pojecie taczy sie bardziej z
pionierskimi pracami dotyczacymi zachowan zwierzat, drugie za$ przeniosto zainteresowanie zachowaniami na
grunt spoleczny, eliminujac niektére ograniczenia behawioryzmu. W obu przypadkach postugiwano sig
podobnym modelem zachowan bodziec-reakcja lub bodziec-organizm-reakcja. Przyjeto tez zalozenie, ze
aktywnos¢ ludzka jest odpowiedzig na warunki zewnetrzne, impuls do aktywnosci zawsze pochodzi z zewnatrz.
Zob. S. Wroébel, Zachowanie i dzialanie..., s. 268. Przy tym konieczne jest wskazanie, iz nurt behawioralny
przynalezy w gtdwnej mierze do psychologii a za jego autora uznaje si¢ Barrhusa Frederica Skinnera (tak
wskazuje F. Ryszka, Tamze, s. 354. Inni autorzy zwracaja uwage na role Jamesa B. Watsona). Jednoczesnie
Peter Harzem z Auburn University pisze, iz wyrazny poczatek behawioryzm ma w wystgpieniu Jamesa B.
Watsona w 1912 roku. Zob. P. Harzem, Behaviorism For New Psychology: What Was Wrong With Behaviorism
and What is Wrong Whit it Now, “Bahavior and Psychology”, Vol. 32, No. 1 (2004), Cambridge Center for
Behavioral Studies 2004, s. 5. Podobnie uwage na rol¢ Johna B. Watsona zwracaja Calvin S. Hall, Gardner
Lindzey oraz John B. Campbell podkreslajac jego role i wplyw nie tylko na psychologie akademicka ale tez na
catoksztalt spoleczenstwa. Skinner, zdaniem tych autoréw znajdowat si¢ pod wptywem Watsona i jako “Zarliwy”
behawiorysta poktadat nadzieje w obiektywnej metodologii oraz $cistych eksperymentach. Co ciekawe, Skinner
nie poczuwal si¢ do zwiazku z teorig bodzca — reakcji, istotny wplyw na zachowania ma w teorii tego autora
nastgpstwo zachowan. C.S. Hall, G. Lindzey, J.B. Campbell, Teorie osobowosci, Warszawa 2013, s. 482.
Interesujaco watek dokonan tak Watsona, jak 1 Skinnera wykorzystuje Erich Fromm, jednocze$nie
systematyzujac poruszone tu zagadnienia. Przy tym Fromm nazywa stanowisko Skinnera neobehawioryzmem.
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Politologia, do momentu pojawienia si¢ badan nad zachowaniami skupiata si¢ na
analizie prawnej 1 instytucjonalnej, byty to gldéwnie prace opisowe. Pojawialy sie, co prawda,
rozwazania zwiastujace nadej$cie nowych mozliwosci (w 1928 roku Frank R. Kent pisze
ksigzke Political Behavior: The Heretofore Unwritten Laws, Customs and Principles of
Politics as Practiced In the United States, za§ w 1937 Herbert Tingsten wydal pracg pod
tytutem Political Behavior. Studies in Elections Statistics)*'*, stanowily one jednak tylko
nieznaczny odsetek. Poczatek funkcjonowania behawioralizmu w politologii wigze si¢ z
wydang w 1944 roku ksigzka Paula F. Lazarsfelda, Bernarda Berelsona 1 Hazel Daudet pod
tytutem The People Choice. Odchodzenie od dotychczasowej perspektywy badawczej byto
jednak powolne i w pelni rozwineto sie dopiero w latach sze$¢dziesiatych XX wieku.?!> To
wilasnie te lata, jak zauwaza Jerzy Wiatr, bedac jednoczesnie eksplozja ery komputerow,
wnioslty do nauk o polityce powiew S$wiezoSci. Za sprawg badaczy amerykanskich i
zachodnioeuropejskich zainteresowano si¢ badaniami zachowan politycznych szerokich mas
wyborcow. Badania w duchu prawno-instytucjonalnym musialy ustgpi¢ miejsca nowemu

6

podejéciu  behawioralnemu.?’® W tym miejscu nalezy jeszcze zasygnalizowaé, iz

behawioralizm byl istotng dyrektywa w badaniach prowadzonych przez Davida Eastona,

ktory pochlebnie wyrazat sic o mozliwosciach nowego podejscia’!’

. Miato ono wywolywaé
przemiang w kierunku wigkszej rygorystycznosci naukowej w politologii, przy czym takie

zerwanie z przeszloscig z trudem, zdaniem Eastona, przedostawato si¢ do $wiadomosci

Zob. E. Fromm, Anatomia Iudzkiej destrukcyjnosci, Warszawa 2014, s. 45-81. Przegladu koncepcji
behawioralnych z naciskiem na pozycje Watsona dokonuje tez W. Tatarkiewicz, Historia filozofii, Tom 3,
Warszawa 2007, s. 331-341. Interesujacg krytyke behawioryzmu jako metody badawczej w naukach
humanistycznych i spotecznych przeprowadzit Florian Znaniecki, ktory stwierdzit: ,,Badacz, ktory obserwujac
dziatalno$¢ kulturowa, odnosi ja do $wiata rzeczy, popelnia wiec analogiczny btad co do metody, jaki
obserwator naukowy proceséw naturalnych popetnitby, gdyby je interpretowat jako toczace si¢ w obrebie §wiata
warto$ci. Ten drugi typ btedu zostal prawie wyeliminowany od czasow Sredniowiecza; dzi§ zaden uczony nie
wpadiby na to, zeby definiowaé nature trzgsienia ziemi lub epidemii przez wykorzystywanie tych zjawisk jako
narzgdzia do karania ludzi za ich grzechy lub przyspieszania postepu ludzkosci. Jednakze analogiczny btad w
interpretacji kulturowej jest nadal bardzo rozpowszechniony. I tak oto behawioryzm, jawnie zaplanowany jako
metoda obserwacji organizmdéw jako rzeczy naturalnych reagujacych na bodzce z ich naturalnego otoczenia,
bywat wykorzystywany do interpretowania zachowania §wiadomych czynnikéw dziatajacych, majacych do
czynienia z warto$ciami kulturowymi, takimi jak symbole jezykowe i narzedzia techniczne;” F. Znaniecki,
Metoda socjologii, Warszawa 2008, s. 204.

214 Warto zauwazyé, iz Robert Dahl krytycznie odnosit sic do ksigzki Franka Kenta, dla ktérego — jako
dziennikarza — zachowania polityczne mialy oznacza¢ swoisty cyniczny realizm i przedstawianie rzeczy ,.takimi
jakie naprawde s3”. Jednoczes$nie Dahl podkresla, iz dla nauk politycznych pojecie zachowania politycznego
,uratowal” wlasnie Herbert Tingsten. Zdaniem Dahla interesujace jest, iz praca Tingstena, ktéry byt Szwedem,
bardzo szybko skojarzona zostata z naukg amerykanska. Popularno$ci metody behawioralnej nalezy doszukiwac
si¢ za§ w cechach amerykanskich, to jest, w pragmatyzmie, przywigzaniu do faktéw oraz poktadaniu ufnosci w
nauce. Zob. R.A. Dahl, The Behavioral Approach In Political Science: Epitaph for A Monument To A Successful
Protest, “The American Political Science Review”, Vol. 55, No. 4, Dec 1961, American Political Science
Association 1961, s. 763.

215 Zob. F. Ryszka, Tamze, s. 353-355.

216 Zob. J.J. Wiatr, Socjologia polityki, Warszawa 1999, s. 284.

217 Zob. F. Ryszka, Tam:ze, s. 356.
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badaczy?!®. Cheé nadania badaniom waloru wickszej naukowosci przejawiala sic miedzy
innymi w preferowaniu przez ten nurt metod ilosciowych, to jest, przyktadowo, pomiarow
socjometrycznych, badan ankietowych, analizy statystyk, czy tez w stosowaniu obserwacji
lub badan sondazowych?!"’.

Istotnym watkiem w prezentowanych rozwazaniach jest kwestia wzajemnych relacji
poje¢ ,,zachowanie” oraz ,dziatanie”. Relacje t¢ na gruncie polityki przedstawia Tadeusz
Bodio w swojej pracy ,,Swiadomos¢ a zachowania polityczne”. Autor ten zauwaza istniejacy
stan braku zgody co do ostatecznych definicji wskazanych poje¢ i1 prezentuje najbardziej
nos$ne stanowiska w tej kwestii. Zdaniem Tadeusza Bodio mamy do czynienia z trzema
gldéwnymi ujeciami. Mozna zatem uznawac zachowania polityczne za zewnetrzny przejaw
dziatania politycznego. Druga mozliwo$¢ to utozsamianie obu poje¢ 1 w pewnym sensie
traktowanie ich synonimicznie. Trzecie stanowisko glosi, ze dzialania polityczne sg
specyficzng formg zachowan politycznych.??

Kazda z tych mozliwosci niesie za sobg pewne konsekwencje teoretyczne i
praktyczne. Z punktu widzenia ponizszej rozprawy, najistotniejsze sg mozliwosci pierwsza i
trzecia. Druga, tj. utozsamianie zachowan i dziatan ze sobg, raczej zaciemnia oglad catosci.
Ostatecznie stanowisko to, badz to wychodzac od behawioryzmu uznaje, ze kazde dziatanie
jest zachowaniem, co sprowadza czlowieka do istoty jedynie reagujacej na bodzce
pochodzace z zewnatrz, w tym przypadku ze srodowiska politycznego, badz tez wspierajac
si¢ waskim rozumieniem polityki jako dziatalnos$ci swiadomej i celowej czy ,rezerwujac”
pojecie ,dziatania” dla istot ludzkich rozumie kazde zachowanie polityczne, czy to
jednostkowe czy zbiorowe, jako dziatanie polityczne.??!

Pierwsze z omawianych podejs¢ sprowadza si¢ do konstatacji, wedlug ktorej
zachowania polityczne sa swoista egzemplifikacjag dziatan politycznych, tym si¢
wyrozniajaca, ze dostepna zewnetrznie 1 ukazujaca ,,praktyczny, bezposredni kontakt
podmiotu z jego $rodowiskiem politycznym”??2. Zachowania zatem s3 unaocznieniem tego,
co zwykle — w postaci dziatania — ukryte jest przed obserwatorem. Rozwazajac kwesti¢ tych
»ukrytych” watkow, nalezy tu mie¢ na mysli takie zagadnienia jak stan §wiadomosci czy

cechy psychologiczne jednostek lub zbiorowosci, w tym postawy.??*

218 Zob. J.P. East, Pragmatism and Behavioralism, “The Western Political Quarterly”, Vol. 21, No. 4, Dec. 1968,
University of Utah 1968, s. 597.

219 Zob. S. Wrdbel, Zachowanie i dziatanie..., s. 269.

220 70b. T. Bodio, Swiadomosé¢ a zachowania polityczne, Warszawa 1987, s. 190.

21 Zob. Tamze, s. 192-193.

222 Tamsze, s. 191.

223 Zob. Tamze.
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Punktem wyjscia stanowiska najbardziej racjonalnego (trzecie stanowisko wedhg
typologii Tadeusza Bodio), zwlaszcza z punktu widzenia niniejszej rozprawy, jest konstatacja

ktérag Edward C. Devereux Jr. komentuje badania Talcotta Parsonsa: ,,(...) wszelkie dzialanie

jest, oczywidcie, zachowaniem sie, lecz nie wszelkie zachowanie sie jest dzialaniem”?2*.

Ostatecznie, przyjmujac na t¢ chwile szersza kategoriec od dzialania politycznego, a
mianowicie ,,dziatanie spoleczne”, mozna skonstatowac, jak czyni Jerzy Szacki, odwotujac

si¢ do pracy Parsonsa i Edwarda A. Shils’a®%, iz:

»Aby mozna bylo moéwi¢ o dziataniu, nie wystarcza zaistnienie okreslonej reakcji organizmu na
srodowisko, albowiem socjologa interesuje relacja nie organizmu i Srodowiska, lecz »aktora« i
»sytuacji«. Dziatanie spoteczne w ujeciu Parsonsa — podobnie jak w ujeciu wezesniejszych teoretykow
socjologii humanistycznej — jest ex definitione celowe, ma subiektywne znaczenie i mniej lub bardziej
wyrazng motywacj¢. Ten, kto dziatanie podejmuje, musi rozporzadza¢ wiedza o warunkach, w jakich
bedzie staral si¢ zrealizowa¢ swoj cel, oraz o przedmiotach, z jakimi bedzie miat do czynienia; musi
odczuwac potrzebe osiggnigcia danego celu i1 reagowacé nan emocjonalnie, musi wreszcie, miec kryteria
oceny zaréwno samego celu, jak i srodkoéw stuzacych do jego osiggniecia, azeby dokonywaé wyborow

niezbednych dla wlasciwego gospodarowania energig. 26

Mozna oczywiscie dyskutowaé, czy ,reagowanie emocjonalne” aby na pewno jest
konstytutywnym elementem dziatania. Skoro bowiem podkreslamy racjonalny aspekt tej sfery
ludzkich zachowan, to emocje moglyby przeczy¢ takiemu rozumieniu dziatan. Wydaje sie
jednak, ze trzeba by, by¢ moze dokonaé rozrdznienia na aktywnos$¢ ,,pod wpltywem emocji”
oraz aktywno$¢ ktora ,,wzbudza emocje”. W takim ujeciu to pierwsza bedzie zachowaniem, ta
druga za$ dzialaniem.

Sam Talcot Parsons stwierdza, iz dziatanie jest:

»(-.-) procesem systemu podmiotu i sytuacji majagcym znaczenie motywacyjne dla indywidualnego
podmiotu lub, w przypadku zbiorowosci, dla skladajacych si¢ na nig podmiotow. Oznacza to, ze
orientacja odpowiednich proceséw dziatania ma znaczenie dla uzyskiwania gratyfikacji lub unikania
deprywacji przez dany podmiot, cokolwiek moze to konkretnie oznacza¢ w kontekscie okreslonych
struktur osobowosci. (...) ostatecznym zrddlem energii, czy tez czynnikiem ,,wysitku” (effort) w

procesach dzialania jest organizm i ze w pewnym sensie wszystkie gratyfikacje i deprywacje maja

224 E.C. Devereux Jr.. Parsons’ Sociological Theory, [w:] The Social Theories of Talcott Parsons, M. Black
(red.), Englewood Cliffs, NJ 1961, s. 20. cyt. za: J. Szacki, Historia mysli socjologicznej, Warszawa 2005, s.
818.

225 Praca ta to: T. Parsons, E.A. Shils, Values, Motives and System of Action, [w:] Toward a General Theory of
Action, T. Parsons, E.A. Shils (red.), New York 1952, s, 59-60.

226 J. Szacki, Tamze, s. 818.
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znaczenie organiczne. Jednak konkretna organizacja motywacji, jakkolwiek zakorzeniona w

organizmie, nie moze by¢ dla potrzeb teorii dziatania analizowana w kategoriach organicznych potrzeb

organizmu.”??’

W ten syntetyczny sposob Parsons wyraza dotychczasowy tok zaprezentowanych
rozwazan. Faktycznie bowiem ostatecznym materialem, na ktérym ,pracujemy” jest
organizm, z tego tez powodu wszelkie dzialanie, jako aktywno$¢ zmierzajaca do uzyskiwania
gratyfikacji lub unikania deprywacji odbywa si¢ na polu organicznym. Jednocze$nie istotna
jest motywacja podmiotu, ktory nie tylko mechanicznie do czego$ podaza lub probuje czego$
unika¢ ale kieruje si¢ pewnymi celami, takze takimi, ktore moga w pewnym sensie przeczy¢
organiczne] skladowej naszej podmiotowosci. Mozna sobie bowiem wyobrazi¢, ze kto$
kierujac si¢ zadanym sobie celem, jaka$s konkretng wyzsza motywacja, potrafi ,,przetamac”
swoje organiczne dgzenia wystgpujace na przyktad pod postacig instynktu przezycia.

Jak silne jest pole oddzialywania motywacji, dazacej do gratyfikacji lub unikniecia
deprywacji obrazuja, przykladowo, klasyczne juz rozwazania Leona Festingera z zakresu
teorii dysonansu poznawczego.??® Okazuje sie, ze w ramach tej koncepcji cztowiek w celu
uzyskania swoistej wewnetrznej spojnosci’?, gotow jest nie tylko zmienié swoje
postepowanie, czy dotozy¢ kolejne elementy poznawcze do zastanej rzeczywistosci, ale tez
bezposrednio zmieniaé¢ rzeczywisto$¢ pod katem wlasnych przekonan.?*

Nalezy takze zauwazy¢, iz poruszona przez Parsonsa kwestia osobowosci, jest
waznym elementem w rozwazaniach na temat dziatan i1 zachowan politycznych. Jak

konstatuje bowiem Tadeusz Bodio:

»(-.-) osobowos¢ czlowieka (predyspozycje psychiczne, umiejetnosci adaptacyjne, zdolnosci do
samoregulacji stosunkéw z otoczeniem politycznym itp.) jest waznag determinantg zachowan
politycznych. W osobowosciowe] determinacji zachowan najwazniejsza rola przypada wtasciwo$ciom
podmiotowym. Przesadzaja one o istnieniu wyzszego typu zwigzkoéw jednostki z otoczeniem
politycznym, przejawiajacych si¢ w tym, ze jest ona zdolna do konsekwentnego realizowania wiasnych

standardéw (potrzeb, warto$ci, interesdw itp.), nawet wbrew wymogom sytuacyjnym.”23!

227 T. Parsons, System spoteczny, Krakow 2009, s. 10.

228 7ob. L. Festinger, Teoria dysonansu poznawczego, Warszawa 2007.

229 Czy tez, jak mozna by powiedzie¢ na gruncie klasycznej koncepeji prawdy: ,,w celu uzyskania zgodnosci
sadu z rzeczywistoscia”.

230 Zob. L. Festinger, Teoria dysonansu..., Warszawa 2007, s. 19, 31-35.

B1T, Bodio, Tamze, s. 316.
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Poszczegdlne osoby rdznig si¢ od siebie, réznie reaguja w identycznych sytuacjach
spolecznych, a ,,zwykle interpretuje sie to zréznicowanie w kategoriach cech osobowosci”32,
Cechy te mozna zmierzy¢, co czyni si¢ czesto za pomocag odpowiednio przygotowanych
kwestionariuszy®**. Jednymi z popularniejszych kwestionariuszy, ktore moglyby wykazaé
swoja przydatno$¢ takze w kontek$cie tematyki poruszanej w niniejszej rozprawie, sg testy
NEO-FFI*** oraz SES*’.

Przechodzac powoli do podsumowania dotychczasowych rozwazan, powr6ci¢ nalezy
na chwile do kwestii uczestnictwa w polityce. W literaturze zwraca si¢ uwage, 1Z
wyodrebnienie dziatania o charakterze politycznym od innych form tej aktywnos$ci jest
wysoce karkotomne?*®. Ostatecznie mozna tworzyé rdéznego rodzaju konstrukcje teoretyczne,
czy ,.czyste typy”, ktorych adekwatno$¢ pozostawia jednak w znacznej liczbie przypadkéw
wiele do zyczenia. Czgsto: ,nie sposob przeprowadzi¢ mechanicznej granicy miedzy
ekonomicznym a politycznym aspektem dziatania, miedzy tym, co jest prawng, a tym, co
polityczng strong dziatan”?%’,

Zarbwno proby definiowania politycznosci dziatan przez odwotanie si¢ do ich
podmiotu, jak i te bioragce za cel przedmiot tego dzialania nie pozwalaja na stworzenie
adekwatnej definicji. Tym, co sprawia, ze mozemy moéwi¢ o dziataniach spotecznych w
kategoriach politycznych sa, zdaniem Mirostawa Karwata: obiektywny (cho¢ czgsto tez
subiektywny) funkcjonalny zwigzek z interesami wielkich grup spotecznych; uwiktanie w
obiektywng sprzeczno$¢ interesOw tych grup; oraz, w zwigzku z powyzszymi, wplyw na

warunki integracji calego spoleczenstwa.?*® Jednocze$nie, jak zauwaza Sylwester Wrobel,

232 M. Argyle, Psychologia stosunkéw miedzyludzkich, Warszawa 1999, s. 116.

23 70b. Tamze, s. 117.

234 NEO-FFI to kwestionariusz badajgcy tak zwany piecioczynnikowy model osobowosci, skladajacy sie z takich
wymiaréw jak: neurotycznos$¢, ekstrawersja, otwartos¢ na doswiadczenia, ugodowo$¢ oraz sumienno$é. Zob. B.
Zawadzki, J. Strelau, P. Szczepaniak, M. Sliwinska, Inwentarz osobowosci NEO-FFI Costy i Marce. Adaptacja
polska — podrecznik, Warszawa 1998, s. 7, 13.

235 SES jest to kwestionariusz badajacy poziom samooceny, czyli przekonania o wlasnej wartosci. Autorem
kwestionariusza jest Morris Rosenberg. Zob. I. Dzwonkowska, K. Lachowicz-Tabaczek, M. Laguna, Samoocena
i jej pomiar. Polska adaptacja skali SES M. Rosenberga, Warszawa 2008, s. 5-7. Co istotne, istniejg czynniki,
ktére wplywaja na podatno$¢ jednostki na perswazje. Zalicza si¢ do nich miedzy innymi uprzednie
do$wiadczenia odbiorcow przekazu, poziom ich wiedzy, uksztalttowane wczesniej poglady i samoocene, ktéra
jest ,,cecha najsci$lej zwiazana z podatnos$cia na perswazj¢”. E. Aronson, J. Aronson, Czlowiek — istota
spoteczna, Warszawa 2009, s. 104. Osoby o niskiej samoocenie tatwiej ulegaja przekonywaniu, niz te, ktore
maja o sobie wysokie mniemanie. Ten, kto ma na swoj temat zte zdanie, nie bedzie dzialat aktywnie w celu
podtrzymywania wtasnych opinii czy pogladow. W razie ataku moze je wiec odrzuci¢. Tamze, s. 104-105.

236 Przykladowo, Grazyna Woroniecka pisze: ,,W szerokiej gamie dziatan spolecznych, dziatanie polityczne nie
wyro6znia si¢ jednoznacznie. Okreslenie »polityczne« przydawane jest na ogol mniej lub bardziej intuicyjnie pod
wplywem badz to kontekstu sytuacyjnego, badz wyinterpretowanych w drodze posredniej celéw dziatan
zbiorowych.” G. Woroniecka, Dziatanie polityczne; proba socjologii interpretatywnej, Warszawa 2001, s. 103.
237 M. Karwat, W. Milanowski, Tamze, s. 112-113.

238 Zob. Tamze, s. 113.
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konieczne jest podniesienie faktu, iz w koncepcji Mirostawa Karwata podmiotowos¢
polityczna cechuje si¢ stopniowalnosciag, co za tym idzie autor ten wyrdznia pierwotne, to jest
wiasciwe podmioty polityki, ktorymi sg wielkie grupy spoleczne, oraz podmioty wtorne, czyli
jednostki 1 mate grupy spoleczne. Przy tym ,,wlasciwy podmiot polityki to zarazem podmiot
interesdw, za$ wtdrne sa podmiotami dziatan i decyzji politycznych”.?**

Ostatecznie, w ocenie politycznosci danego dziatania spolecznego bierze si¢ pod
uwage tak sens, jak i obiektywne skutki polityczne tych dzialan. Gdy rozwaza si¢ najszerszy
kontekst badawczy wyjasnianiu moga podlega¢ takze dziatania catkowicie jednostkowe, pod
warunkiem, ze cechuje je jakikolwiek kontekst o charakterze politycznym. Oczywiscie wsrod
dzialan politycznych mozemy wyr6zni¢ takie, ktore politycznymi staja si¢ niejako ,,przy
okazji” (czyli posiadaja kontekst polityczny) oraz takie, ktorych zwigzek z polityka ma
charakter konieczny, sg zatem dziataniami politycznymi sensu stricto. Jednocze$nie, biorac
pod uwage kontekst subiektywny (sens polityczny) i1 obiektywny (funkcja polityczna),
musimy pami¢taé, ze te drugie, z natury rzeczy podejmowane celowo 1 ze znaczng
Swiadomos$cig rezultatow o charakterze politycznym, charakteryzuja si¢ w ostateczno$ci
zblizong doniostoscig skutkow do tych pierwszych, jednak fakt, iz skutek polityczny jest w
nich zaplanowany i1 zamierzony, sprawia, ze tylko w przypadku tych dziatan mozemy w
ostatecznym rozrachunku mowi¢ o dzialaniu politycznym.?*°

Mirostaw Karwat 1 Wlodzimierz Milanowski wskazuja, ze zaleznie od stopnia
zbieznos$ci miedzy zamierzeniem a rezultatem dziatan o znaczeniu politycznym mozemy

wyrdzni¢ dziatania:

»1) podjete w celach politycznych, o skutkach zbieznych (lub nawet identycznych) z celami, czyli
dziatania, ktore zrealizowaly swoj sens; 2) podjete w celach politycznych, jednak ze skutkami
niezgodnymi z sensem, czyli dziatania polityczne, ktore nie zrealizowaty swojego sensu; 3) nie majace
sensu politycznego, w skutkach jednak funkcjonalne wzgledem potrzeb i interesow wielkich grup
spotecznych, spoteczenstwa jako calosci, czyli dziatania obiektywnie spetniajace okreslone funkcje
polityczne, niezaleznie od $wiadomosci dziatajacych; 4)pozbawione sensu politycznego, w skutkach
dysfunkcjonalne wobec szeroko pojgtego systemu politycznego spoleczenstwa. Kategoria 1) dziatan
odpowiada dzialaniom praktycznym efektywnym (w politycznym typie praktyki spotecznej), czyli
efektywnym dzialaniom politycznym; kategoria 2) — dziataniom politycznym nieefektywnym; kategorie

239'S. Wrobel, Polityka i proces polityczny, [w:] Wprowadzenie do nauki o panstwie i polityce, B. Szmulik, M.
Zmigrodzki (red.), Lublin 2003, s. 247.
240 Zob. M. Karwat, W. Milanowski, Tamze, s. 114-116.
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3) i 4) mozemy odpowiednio scharakteryzowa¢ jako dzialania funkcjonalne i dysfunkcjonalne pod

wzgledem politycznym.”?*!

Dziatania typu 1 i 2 polaczone w cigg stanowig praktyke polityczng. Z punktu
widzenia niniejszej rozprawy szczegdlnie interesujacy jest fakt, iz osiggajac odpowiedni
stopien upodmiotowienia, dana grupa spofeczna moze realizowa¢ wtasng praktyke polityczna,
czyli dazy¢ do maksymalizacji wlasnych interesOw czy ogdlnie utrzymania lub polepszenia
stanu, w ktorym si¢ znajduje. Kazda grupa, realizujgc swoja praktyke natrafia na inne grupy
takze realizujace swoje partykularne cele. Stanowi to granice, ktéra moze by¢ bardziej lub
mniej przesuwana w ktorg$ ze stron, zaleznie od sily, ktérg dysponuje dana grupa. Te
wzajemne oddziatywania tworzg system praktyki politycznej w skali catego spoteczenstwa,
ktérego gldownym zadaniem jest harmonizowanie intereséw wszystkich grup.?*?

Podsumowujac dotychczasowe watki warto odwota¢ si¢ do rozwazan Sylwestra
Wrébla, ktory w syntetycznej formie prezentuje definicje, cechy oraz determinanty
zachowania 1 dziatania politycznego. Autor ten, przypominajac o behawioralnym rodowodzie
zachowan stwierdza, ze: 1) zachowanie polityczne wynika z dostosowania si¢ cztowieka do
Swiata, 1 zachodzacych w nim procesow, co oznacza, ze cztowiek jest istotg reaktywna; 2) w
ramach zachowan, jako realny spotecznie i politycznie byt mozna uzna¢ tylko jednostke,
zbiorowos$ci sg wzorami czyli statystycznymi odwzorowaniami cz¢stotliwosci wystgpowania
danych zachowan; 3) istotne determinanty zachowan majg charakter psychologiczny; 4)
zachowanie polityczne nalezy ujmowac¢ w jak najbardziej ilosciowej formie. Tak rozumiane
zachowania zwykle sktadaja si¢ z szeregu mniejszych czynnos$ci, w ktérych istotng role
odgrywaja aktor (jednostkowy, zbiorowy) oraz obiekty $wiata zewngtrznego (fizyczne,
symboliczne i spoteczne, wérdd ktérych wyrdzniamy obiekty polityczne i pozapolityczne).?*?

Konstytutywnymi elementami dzialania politycznego sg za$: 1) Swiadomy charakter
przejawiajacy si¢ w roli wiedzy, zinternalizowanych warto$ci oraz emocji (ktore sprawiaja, ze
mozemy méwi¢ o dziataniach racjonalnych, aksjologicznych oraz emocjonalnych); 2) celowy
charakter, co sprawia, ze dzialanie zmierza do osiagnigcia jakiego$ zaplanowanego stanu; 3)
podjecie aktywnosci w celu wywolania skutkow politycznych; 4) rozne formy zwigzku

dziatan ze sferg sprawowania wiladzy politycznej; 5) nacechowanie na realizacj¢ interesow

241 Tamsze, s. 115-116.
242 7Zob. Tamze, s. 116.
243 Zob. S. Wrdbel, Zachowanie i dziatanie..., s. 268-271
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makrostruktur spolecznych; 6) wysoki poziom zorganizowania podmiotéw dziatan; 7)
instytucjonalny charakter dziatah oraz 8) ich konfliktowy charakter.?*

Dotychczasowe rozwazania prowadza nieuchronnie do konstatacji, iz kwestia podziatu
na zachowania i dziatania polityczne, cho¢ mozliwa do przeprowadzenia, nie jest jednak w
stanie uniknag¢ pewnych niescistosci, czy ,,punktow stycznych”. Ostatecznie bowiem wiele
sytuacji dzieje si¢ ,,na granicy” tych dwoch pojeé a przypisanie danej aktywnosci do tego czy
innego pojecia bedzie nastrgcza¢ nie lada trudnosci, co w skrajnej postaci moze tez
prowokowaé zarzuty dotyczace rezimu metodologicznego. Takze oddajac sprawiedliwosé
krytykom rozumienia dziatania w zaprezentowanej] w powyzszych rozwazaniach formie,
mozna stwierdzi¢, ze ,,Dzialanie nie odbywa si¢ pod peing kontrolg §wiadomos$ci; powinno si¢
je raczej rozumie¢ jako wezet, jako splot i1 konglomerat, gdzie spotyka si¢ wiele

zaskakujacych czynnikow’?4

. Latour zauwaza, ze nigdy ostatecznie jednostka nie dziata
zupehie niezaleznie, zwlaszcza jesli chodzi o niezalezno$¢ od spotecznego i kulturowego tla,
od tego w jakim $rodowisku si¢ wychowata 1 jakie szkoty ukonczyta; dziatanie pozostaje w
tej koncepcji raczej efektem wielowarstwowej narosli na podmiocie, stad przekonanie o braku
petnej samodzielnosci w jego podejmowaniu?#®.

Nie ulega watpliwosci, ze fizycznie wykonana czynno$¢ zaleznie od wiasciwosci 1
stanobw psychicznych danej jednostki, moze by¢ raz uznana za zachowanie, innym za$§ razem
za dziatanie. Jak jednak zostalo wspomniane wcze$niej ograniczenia te nie sg przeszkoda a
okazuja si¢ wrecz szansg eksplanacyjng z punktu widzenia niniejszej rozprawy. Podejmujac,
jeszcze nie zdefiniowang na ten moment, kwestie prowokacji politycznej bedziemy bowiem
postrzega¢ podmioty prowokujace jako ,,dziatajace”, za$§ podmioty (cho¢ ze wzgledu na
charakter prowokacji jest si¢ czesto raczej jej przedmiotem) prowokowane jako ,,zachowujace
si¢”. Jednoczesnie prowokacja, w mysl tego, co zostalo tu powiedziane o zachowaniach i
dzialaniach politycznych (zwlaszcza w kontek$cie przytoczonej wczesniej mysli Maxa
Webera na temat plynnos$ci przejscia migdzy dzialaniem i zachowaniem), paradoksalnie moze
by¢ tez aktywnoscia ,,na granicy” zachowania i dziatania politycznego, stanie si¢ tak, gdy kto$

zostanie sprowokowany do przeprowadzenia prowokacji**’.

244 70b. Tamze, s. 282-283.

245 B. Latour, Tamze, s. 62.

246 Por. Tamze, s. 61-64.

247 QOczywiscie obserwujac taki niecodzienny przyktad zlozonej prowokacji i analizujac go w przekroju
chronologicznym powiedzielibySmy, ze kto$ najpierw zostal sprowokowany wigc w jaki§ sposob ,,zachowat
si¢”, za$ pdzniej stajac si¢ podmiotem prowokujacym, posiadajacym sensownie ukierunkowany cel staje si¢ tym,
kto ,,dziata”. Akcenty s3 tu jednak roztozone bardzo delikatnie, mozna bowiem zapyta¢ do jakiego stopnia
finalna aktywno$¢ podmiotu jest jego wilasng aktywnos$cia, a do jakiego realizacja zaszczepionego przez
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Po tym skrétowym przegladzie koncepcji dotyczacych podstawowych aktywnosci w
sferze polityki, przedstawione zostang sposoby w jakie wykorzystywany jest do celow
politycznych Internet. Znaczna czg$¢ zaprezentowanych sposobdéw prezentacji tresci o
charakterze politycznym w Internecie, bez wigkszego klopotu bedzie mogla by¢

zaklasyfikowana do dziatan politycznych.

2.2. Formy aktywnosci politycznej w Internecie a komunikowanie polityczne

Internet (jak zostalo to zasygnalizowane w rozdziale 1) prawie od poczatku swojego
istnienia stat si¢ punktem zainteresowania przedstawicieli Swiata polityki (bedac oczywiscie
takze wytworem tego S$wiata) oraz jednostek 1 grup prezentujacych swoje poglady.
Wspomniana juz eklektyczno$¢ $rodowisk wywodzacych si¢ z kultury pierwszych
doswiadczen sieciowych (a jednoczesnie sktadajacych si¢ na nig) wskazywata, ze Internet
stanie si¢ miejscem mieszania si¢ pogladoéw, koncepcji 1 postaw.

Prowadzone nieustannie badania z zakresu zachowan politycznych, partycypacji
politycznej a takze komunikacji 1 marketingu politycznego wskazuja na potencjat
wykorzystania Internetu jako narze¢dzia polityki. Zwykle badaniom poddawana jest formalna
aktywno$¢ samych politykow 1 partii politycznych, czy to w postaci stron WWW, czy tez
blogow poszczegdlnych politykow. Istotnym aspektem wydaje si¢ jednak to, jak uzytkownicy
Internetu reaguja na takie dziatania polityczne, czy sami wykazujg aktywno$¢ polityczng w
sieci, czy angazuja si¢ w dyskusje z innymi internautami. Jak zauwaza bowiem Kamil
Mazurek aktywnos¢ polityczng w sieci nalezy rozpatrywac z dwoch zasadniczych poziomow.
Poziomu aktoréw politycznych oraz poziomu obywatela — wyborcy?*%.

Wedtug badan przeprowadzonych w 2012 roku przez amerykanski instytut badawczo-
analityczny Pew Research Center, upublicznionych w raporcie pt. ,,Social Media and Political

Engagement™:

,»06% uzytkownikéw mediow spolecznych (czyli 39% dorosltych Amerykanow) zaangazowato si¢ w
przynajmniej jedna z o$miu aktywnosci spotecznych lub politycznych zwigzanych z tymi mediami:

- 38% tych, ktoérzy korzystaja ze stron sieci spoteczno$ciowych lub Twittera, ,,lubi” lub upowszechnia
udostgpnione przez innych uzytkownikéw materialy zwiazane z polityka lub kwestiami spolecznymi;

- 35% uzywato stron sieci spotecznosciowych, by zachg¢ca¢ innych ludzi do glosowania;

pierwotnego prowokatora pomystu. Konstrukcja taka przypomina nieco paradoksy filozoficzne i jedynie w takiej
formie na chwil¢ obecng powinna by¢ traktowana.
248 Zob. K. Mazurek, Facebook. Od portalu spotecznosciowego do narzedzia polityki, Lublin 2018, s. 79-80.

75



- 34% uzywato tych narzedzi by upublicznia¢ swoje wiasne przemyslenia lub komentarze dotyczace
kwestii spotecznych i politycznych;

- 33% uzywato sieci by udostepnia¢ zawartos¢ sieci zwigzang z kwestiami politycznymi i spotecznymi,
oryginalnie udostgpniong przez innych uzytkownikow;

- 31% uzywato sieci by zachgca¢ innych ludzi do dziatania w kwestiach spolecznych lub politycznych;

- 28% udostepniatlo z myslg o innych uzytkownikach linki do artykuléw lub opisow wydarzen
politycznych;

- 21% nalezy na stronach sieci spotecznosciowych do grup zaangazowanych w kwestie polityczne lub

spoteczne;

- 20% uzywato sieci by $ledzi¢ wybranych urzednikéw 1 kandydatow na stanowiska.”>%

Cho¢ badania przeprowadzane w spoleczenstwie amerykanskim nie moga by¢
traktowane jako wyznacznik dla spoleczenstwa polskiego, to z pewnoscig pokazuja pewien
kierunek rozwoju aktywnos$ci obywateli w sieci.

Ttem na ktorym mozna osnu¢ rozwazania wigzace si¢ z prezentowanym watkiem
moze byC¢ koncepcja niemieckiego badacza Martina Hagena. Autor ten zajmuje si¢
demokracja elektroniczng (ktorg definiuje jako demokratyczny system polityczny, w ktérym
komputery 1 sieci sg uzywane do informowania i1 wzajemnej komunikacji miedzy
obywatelami oraz na linii spoleczenstwo — wiladza), kreslac sie¢ pojeciowa wokot sposobow
komunikowania si¢ w kwestiach politycznych. Hagen zauwaza, iz postugujac si¢ swoistymi
paradygmatami odwolujacymi si¢ do odrebnych zalozen normatywnych oraz odrebnych
technologicznych punktow odniesienia, mozna wskaza¢ na trzy typy demokracji
elektronicznej, to jest: teledemokracje, cyberdemokracje oraz elektroniczng demokratyzacje
(wskazuje przy tym na istotne z punktu widzenia powyzszych rozwazan watki zwigzane z
partycypacja polityczng w §wiecie urzadzen elektronicznych). Oczywiscie gdy méwimy o
typach demokracji elektronicznej, mamy na mysli typy idealne w sensie weberowskim.
Niezmiernie trudne w zwigzku z tym jest wskazanie ich ,czystych” przejawow w
otaczajacym nas $wiecie.?°

Jednocze$nie sam Martin Hagen w swoim tek$cie podkresla, ze prezentowane
rozwazania dotycza rzeczywisto$ci amerykanskiej. Nalezy mie¢ na uwadze rdznice
wystepujace w réznych krajach, co prowadzi¢ moze ostatecznie do zwatpienia czy

prezentowana koncepcja jest w ogdle adekwatna w odniesieniu do rzeczywistosci polityczne;j

249 L. Rainie, A. Smith, K.L. Schlozman, H. Brady and S. Verba, Social Media and Political Engagement, [w:]
http://www.pewinternet.org/2012/10/19/social-media-and-political-engagement/ [dostep z dnia: 19 pazdziernika
2014 r.].

250 7ob. M. Hagen, A Typology of Electronic Democracy, [w:] http://www.martin-hagen.net/pub/typology.html
[dostep z dnia: 20 pazdziernika 2014 r.].
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innej niz amerykanska.?*! Z drugiej strony wypada zauwazyé, Ze tekst Hagena powstal w roku
1997. Od tego czasu rzeczywisto$¢ techniczna oraz spoleczno-polityczna ewoluowala w
Europie, wobec czego tekst wydaje si¢ z dzisiejszego punktu widzenia bardziej przystawac do
krajow europejskich, niz prawie dwadzie$cia lat temu.

Generalng osig na ktorej sytuuja si¢ prezentowane trzy typy demokracji elektronicznej
jest stosunek do podziatu demokracji na bezposrednia i przedstawicielskga. Drugg dominantg
jest, zdaniem Hagena, rozr6znienie migdzy czterema typami politycznej partycypacji, ktorymi
sg: 1) poszukiwanie informacji dotyczacych istotnych spotecznie kwestii; 2) wymienianie
pogladow politycznych z najblizszym otoczeniem (rodzina, sasiedztwo); 3) udziat w
wyborach; 4) aktywno$¢ polityczna.?>?

Teledemokracje w ramach tej koncepcji nalezy wywodzi¢ z powstania sieci
kablowych coraz bardziej personalizujacych odbior. Istotag tej formy demokracji
elektronicznej jest mobilizacja elektoratu 1 nacisk na jak najwigkszy udziat w wyborach, wraz
z dazeniem do demokracji bezposredniej?*®. Cyberdemokracje taczyé trzeba z powstaniem
komputeréw 1 sieci komputerowych. Tu, oprocz kwestii mobilizacji wyborcOw wazne sg
aspekty tworzenia 1 odtwarzania spolecznosci lokalnych w $wiecie rzeczywistym i
wirtualnym, co ma stanowi¢ przeciwwage dla wtadzy. Istota elektronicznej demokratyzacji
jest dziatanie o odmiennym charakterze, acz stawiajace sobie do pewnego stopnia podobne
cele. Wazne w tej koncepcji jest nie tworzenie demokracji bezposredniej ale usprawnianie
form demokracji przedstawicielskiej. Za posrednictwem sieci i ogdlnie rozumianych srodkow

komunikacji elektronicznej nalezy zwicksza¢ zakres wiedzy i1 kompetencji uczestnikéw

1 Zob. Tamze.

252 Zob. Tamze.

253 Co ciekawe, z perspektywy czasu pojawity sie glosy, iz wzrost znaczenia telewizji kablowych i ogdlnie
pojmowanej oferty programowej dostepnych telewizji niekoniecznie musi by¢ dla demokracji i wzrostu
partycypacji zjawiskiem korzystnym. Zwraca si¢ uwagg, iz we wczesnych latach 80 XX wieku widz w Wielkiej
Brytanii posiadat dostep do 3 kanaléw telewizyjnych nadawanych analogowo. W 2008 roku widzowie
posiadajacy dostep do telewizji cyfrowej (z dostepu tego korzystato wowczas 85% odbiorcéw), mogli korzystaé
z ponad dwustu programéw z tej oferty oraz 5 nadawanych naziemnie. Odbioér programéw, takze w wyniku
posiadania wielu odbiornikéw w domu stat si¢ sprawa zindywidualizowana. Widzowie nie odnoszac si¢
wspolnie do poznawanych tresci utracili czes¢ mozliwosci wymiany pogladow na tematy spoteczno-polityczne.
Dodatkowo pojawity si¢ kanaly telewizyjne (na przykltad muzyczne czy sportowe) oferowane dla widzéw
zupelnie nie zainteresowanych kwestiami polityki czy spraw publicznych. To sprawia, ze czgs¢ widowi sama
wyklucza si¢ z dyskursu dotyczacego kwestii politycznych. Konstatuje si¢ przy tym, iz z oczywistych wzgledow
demokracja traci na takim braku wzajemnej wymiany do$wiadczen i podzielania wspdlnej wiedzy przez
widzoéw. Zob. M. Gurevitch, S. Coleman, J.G. Blumler, Political Communication — Old and New Media
Relationships, “Annals of the American Academy of Political and Social Science”, The End of Television? Its
Impact on the World (So Far), Vol. 625, Sep., 2009, Sage Publications, Inc. in association with the American
Academy of Political and Social Science, s. 169-170. Takze Paul Virilio krytycznie stwierdza: “Wraz z CNN-em
1 jego rozmaitymi wcieleniami domowa telewizja ustgpuje miejsca TELENADZOROWIL.” P. Virilio, Bomba
informacyjna, Warszawa 2006, s. 52.
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procesu politycznego. Co istotne, tego typu forma demokracji elektronicznej jest czesto
promowana przez rzadzacych.?>*

Generalnym celem zwolennikow demokracji elektronicznej jest wzrost partycypacji
politycznej obywateli, w tym zwickszenie udzialu w wyborach.>> Jest to jednak kwestia
niejednoznaczna. Wraz z wzrostem partycypacji politycznej, zwlaszcza w formie
bezposredniej, do ktorej daza teledemokracja i cyberdemokracja, mozemy stac si¢ Swiadkami
zjawisk niekorzystnych. Zdaniem Marcina Rachwala: ,,Zwykli obywatele nie maja ani chgci,

»256  Autor ten zauwaza, iz

ani czasu, by wglebia¢ si¢ w detale prowadzonej polityki
przeciwnicy rozwigzan bezposredniej demokracji podnoszg fakt ignorancji znacznej czgsci
spoleczenstwa w kwestiach publicznych, niskg wiedze specjalistyczng, czy brak szerokiego
dostgpu do obiektywnych zrédet wiedzy, ktére moglyby sta¢ si¢ podstawa do podjecia
wyboru?®’. Innego typu krytyka, ktéra jednak takze obrazuje niejednoznaczny charakter
demokracji bezposredniej, jest opinia, ktorej autorem jest Daniel Bensaid. Wskazuje on,
wychodzac od platonskiej krytyki ,.tyranii liczby”, ze: ,,liczbowa wigkszo$¢ nigdy nie jest

99258

dowodem prawdy czy sprawiedliwosci Takze Giovanni Satori sytuacje w ktorej

demokracja realizuje si¢ w postaci niekonczacego si¢ referendum okreslit mianem ,,tyranii

wigkszoéci”?%°.

Oczywistym jest bowiem, iz =zaleta demokracji przedstawicielskiej
niewatpliwie jest (czesto jakze trudna w realizacji!) konieczno$¢ uzgadniania stanowisk przez
reprezentantow wybranych do sprawowania wtadzy. W demokracji bezposredniej, gdy ogot
obywateli wypowiadatby si¢ w kazdej sprawie, wydaje si¢, ze podjete decyzje bylyby
ostatecznie wiazace a jedyna racja bylaby racja wiekszosci*®’. Pozostawataby nadal kwestia
wyboru tematow podejmowanych do rozstrzygnigcia. Czy nie musialoby mimo wszystko
powsta¢ mniejsze gremium decydujace o sprawach, ktore nalezy przeglosowac?

Zarysowane powyzej kwestie obrazuja jak bardzo niejednoznaczna jest kwestia

wykorzystania nowoczesnych technologii w demokracji. Wbrew pozorom efekty tele- i

254 Zob. M. Hagen, Tamze.

235 Zob. Tamze.

236 M. Rachwal, Elektroniczna demokracja a partycypacja polityczna obywateli, [w:] Demokracja elektroniczna
— kontrowersje i dylematy, M. Marczewska-Rytko (red.), Lublin 2013, s. 55.

257 7Zob. Tamze, s. 56.

258 D. Bensaid, Permanentny skandal, [w:] Co dalej z demokracjg?, E. Hazan (red.), Warszawa 2012, s. 35.

259 Zob. G. Sartori, Teoria demokracji, Warszawa 1994, s. 151. Ten sam autor zauwaza, iz mozna poprowadzi¢
rozroznienie miedzy demokracja bezposrednia i posrednig wzdluz wyznacznika jakim jest $wiadomy, oparty na
wiedzy wybor obywateli. W sytuacji demokracji bezposredniej brak wiedzy rozumianej jako episteme, jest jej
znaczacym ograniczeniem. Jednak, zdaniem Sartoriego w przypadku demokracji posredniej nie mozna mowic o
rzadach wiedzy a raczej o rzadach opinii (ta za§ przypomina raczej greckie doxa). Satori wyciaga stad wniosek,
iz opinia publiczna jest warunkiem wystarczajacym i koniecznym demokracji przedstawicielskiej. Por. G.
Sartori, Homo videns — telewizja i postmyslenie, Warszawa 2007, s. 39-40.

260 Na ten temat szerzej wypowiada sie Satori. G. Sartori, Teoria demokracji..., s. 151-152.
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cyberdemokracji wcale nie musza by¢ pozytywne. O tym jak czgsto migdzy ,,0gotem”
uzytkownikoéw Internetu a oficjalng linig polityki panstwa dochodzi do rozdzwigku, czy nawet
otwartego konfliktu przekonuje nawet pobiezna lektura komentarzy uzytkownikow na
portalach informacyjnych. Gdyby traktowac¢ zdanie komentujacych jako wiazace, konieczna
bytaby na przyklad sterylizacja osob niepeosprawnych?®!.

Jedna z propozycji podziatu aktywnos$ci politycznej obywateli online jest jej podziat
na debate, mobilizacje 1 wybory. Takie ujecie proponuje Jakub Nowak, odwotujac si¢ do
rozwazanh przywolywanego powyzej Martina Hagena 1 uzupelniajagc te rozwazania
propozycjami Andrew Chadwicka oraz Davida Crowleya. Debata moze przy tym przyjmowac
forme¢ pasywng, gdzie uzytkownik jest raczej odbiorcag poszukujagcym informacji, jak i
aktywng, gdzie staje si¢ on strong wyrazajacg wtasne poglady. Mobilizacja oznacza aktywne
wspoldziatanie 1 organizowanie si¢ grup o roznym stopniu sformalizowania. Wybory dotycza
kwestii kampanii wyborczych oraz bezposrednio glosowan.?%?

Szczegblnie interesujace sg tu debata oraz mobilizacja. Debate mozna w tym ujeciu
(positkujac  si¢ odwolaniami do Jirgena Habermasa) postrzega¢ przez pryzmat
odnajdowanych w niej racjonalno$ci (rozumianej jako otwartos¢ na krytyke, brak
dogmatyzmu), refleksyjnosci (dotyczacej krytycznego podejscia do wilasnych wartosci i
uznawania przez uczestnikow debaty szerszego kontekstu spotecznego), nastawienia na
dialog (oznaczajacego probe zrozumienia kontrargumentdéw, cigglo$¢ dialogu 1 wzajemne
shuchanie) oraz szczerosci (ktéra wymaga ujawnienia prawdziwych intencji i informacji).?®*
Sa to rozwazania szczegdlnie istotne z punktu widzenia zainteresowania niniejszej rozprawy,
w ramach ktorej analizowane sg przejawy aktywnosci uzytkownikow Internetu stanowigce co
do zasady zaprzeczenie powyzszych wytycznych. Niewatpliwie korzystanie z komunikowania
zaposredniczonego komputerowo daje mozliwo$¢ osiggnigcia wskazanego stanu

racjonalnosci, refleksyjnosci, nastawienia na dialog i szczero$ci. Jednoczesnie srodowisko

261 Gdy na portalu informacyjnym Onet.pl ukazal si¢ tekst drukowany wczesniej w tygodniku Przeglad,
dotyczacy seksualnosci 0sob niepetnosprawnych, wywotat prawdziwag burzg. Jeden z komentujacych pisat: ”Nie
bardzo rozumiem dlaczego istnieje problem z posiadaniem dzieci u niepetnosprawnych. Ludzie, kérzy sami
wymagaja opieki, ktérzy nie potrafig sami egzystowaé - po prostu nie powinni mie¢ dzieci. Bo kto niby ma si¢
nimi zaja¢, kiedy wiadomo juz od poczatku, ze nie rodzice. To $wiadome tworzenie patologicznych sytuacji. 1
tworza je ludzie rzekomo rozumni. Czy to tak trudno mezczyznie zrobi¢ wazektomie? Poped ma, ale dzieci nie
bedzie. Z kobietami troche trudniej, ale przeciez tu chodzi o niewinne dzieci, ktére od poczatku nie mialyby
normalnej rodziny. Wtedy moga i §luby braé, bo co to za tlumaczenie, ze sobie nie poradza? A ile jest rodzin,
ktére sobie nie radzg w zyciu, pija, nie pracuja, a jakos zyja. Czym si¢ roznig jedni od drugich, skoro wszystkim
im trzeba pomaga¢? Ale NIE dla dzieci w takich zwigzkach.”*$! Sposrod 647 osob oceniajacych wpis, 92%
zgadzalo si¢ z jego tresScia. Zob. http://wiadomosci.onet.pl/prasa/seks-niepelnoprawny/2q911 [dostep z dnia: 17
sierpnia 2014]. Oryginalny artykul: E. Wolkanowska-Kotodziej, Seks niepetnosprawny, ,Przeglad”, nr 14
(744)/2014, s. 46-49.

262 Zob. J. Nowak, Aktywnos¢ obywateli online. Teorie a praktyka, Lublin 2011, s. 53-54.

263 Zob. Tamze, s. 77.
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cyfrowe moze wzmacnia¢ tendencje doktadnie odwrotne i wydaje si¢, ze to wlasnie je mozna
zaobserwowaé o wiele wyrazniej w komunikowaniu si¢ w sieci. Wilasciwie o trywialnos¢
zahacza konstatacja, iz potwierdzeniem powyzszych stow jest wyswietlenie jakiegokolwiek
systemu komentarzy pod nawet wzglednie mato kontrowersyjnym wpisie na portalu
spoteczno$ciowym.

Niedoskonalosci te dostrzega Jakub Nowak, ktory wsrdd ograniczen nowej
internetowej sfery publicznej dostrzega: problemy z faktyczng dostepnoscig debaty, brak
rzeczywistej rownosci uczestnikow tejze, komercjalizacje nowych sposobow komunikowania
oraz szczegolnie interesujaca dezinformacje, ktéra jest potencjalnie bardzo prosta do
stosowania ze wzgledu na latwo$¢ edycji materiatu cyfrowego przez kazdego uzytkownika.?6*

Mobilizacja, drugi aspekt aktywnos$ci politycznej w sieci, moze przyjmowacé rozne
formy, jednak warto tu odwota¢ si¢ do nieco wezszego pojecia cyberaktywizmu, w ramach

ktoérego mozna wyroznié:

Lrzy rodzaje dziatalnosci: 1) dziatania polegajace na podnoszeniu $wiadomosci i
rzecznictwie/wyrazaniu poparcia (awareness/advocacy); 2) dziatania organizacyjno-mobilizacyjne
(organization/mobilization); 3) szeroko pojete bezposrednie dziatania prowadzone w Internecie,
gtownie hakerskie (action/reaction). To wygodny 1 przejrzysty podziat akcentujacy progresje

skomplikowania dziatan cyberaktywistow: od prostej dystrybucji informacji, przez koordynacje i

mobilizacje dziatan, az po bezpoérednie akcje prowadzone online.””2%3

Niewatpliwie kazdy z powyzej wskazanych rodzajow dziatalnos$ci sieciowej w
zakresie mobilizacji tatwo dostrzec podczas eksploracji przestrzeni internetowej. Z punktu
widzenia podejmowanych rozwazan szczegolnie interesujace sg tu dzialania organizacyjno-
mobilizacyjne oraz dzialania bezposrednie. O ile pierwszy rodzaj oddzialywan wydaje si¢ by¢
aktywnos$ciag z pogranicza informowania i edukowania (oczywiscie réwniez tu mozna
postugiwac si¢ ktamstwem, poiprawdami czy informacjami przekazywanymi jednostronnie) o
tyle dwa kolejne typy dzialan moga by¢ realizowane zardwno przy pomocy oddzialywan
edukacyjnych czy perswazyjnych jak tez przy pomocy manipulacji czy prowokacji.

Prezentowane rozwazania Jakuba Nowaka sg jednak tylko jednym z mozliwych ujgé
tematu aktywnosci politycznej w sieci. Na inne akcenty zwraca uwage Daniel Mider, ktory
swoja koncepcje¢ form partycypacji politycznej w Internecie tworzy w oparciu o dychotomig

aktywnosci, ktore postuguja si¢ przemoca i takich, ktore tego nie czynig. Do partycypacji

264 Zob. Tamze, s. 113-128.
265 Tamze, s. 132.
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politycznej bez uzycia przemocy autor ten (postugujac si¢ analogia do partycypacji w

rzeczywisto$ci pozainternetowej) zalicza:

,»1/ zainteresowanie polityka (poszukiwanie i przyswajanie informacji o polityce); 2/ wyrazanie
pogladow politycznych poprzez dziatania symboliczne (eksponowanie haset i symboli); 3/ udzial w
glosowaniu (wybory przedstawicieli lub wybory przedtozonej opcji); 4/ udziat w konsultacjach
spotecznych; 5/ udzial w demonstracji politycznej (manifestacji, pikiecie, marszu, wiecu, mityngu,
happeningu, btyskawicznym thumie, teatrze politycznym); 6/ komunikowanie si¢ w celu wyrazenia
pogladow politycznych lub wywarcia wptywu na polityke; 7/ komunikowanie swoich przekonan lub
zadan politycznych poprzez o$mieszajace naruszenie norm, wedtug ktorych funkcjonuja instytucje; 8/
organizowanie bojkotu lub uczestnictwo w bojkocie 0sob, instytucji politycznych, ekonomicznych,
spotecznych z przyczyn politycznych; 9/ zakldcanie lub uniemozliwianie dziatania instytucji lub
procesow spotecznych w celu wywarcia wptywu na polityke; 10/ organizowanie lub udzielanie
wsparcia finansowego kandydatowi, organizacji lub sprawie; 11/ cztonkostwo, dziatanie Iub tworzenie
partii politycznej, ruchu spolecznego albo innej organizacji majgcej na celu wywarcie wptywu na
polityke; 12/ przylaczanie si¢ lub organizowanie akcji niepostuszenstwa obywatelskiego; 13/
kandydowanie na obieralne stanowisko polityczne; 14/ tworzenie alternatywnych instytucji
politycznych zastepujacych instytucje panstwowe lub pomoc w dziataniu istniejacym instytucjom; 15/

sprawowanie obieralnego urzedu politycznego.”?%

Z punktu widzenia tematyki ponizszej rozprawy warto zwrdci¢ uwage na punkty 1, 2,
5, 6 oraz, w zakresie naruszania norm punkt 7. Daniel Mider podkresla istnienie réznych
niebezpieczenstw w zakresie poszczegdlnych sposobdw partycypacji. Szczegolnie
interesujagce s3 zagrozenia w ramach punktow 1 oraz 6. W przypadku zainteresowania
polityka sg to glownie kwestie jakosci informacji (na przyktad zwigzane z jej nadmiarem oraz
mozliwoscig $wiadomego 1 bezkarnego manipulowania nig zarowno przez pojedynczego
uzytkownika jak 1 korporacje czy panstwa) w Internecie oraz wynikajacy z réznych przyczyn
faktyczny brak dostepu do danych treéci.?®” W przypadku za$é komunikowania si¢ w celu

wywarcia wptywu na polityke Daniel Mider podkre$la, ze:

266 D. Mider, Partycypacja polityczna w Internecie. Studium politologiczne, Warszawa 2008, s. 189-190.

267 Zob. Tamze, s. 192-193, 195. Jednocze$nie Daniel Mider stwierdza: ,,Media, takie jak prasa radio czy
telewizja maja ograniczone mozliwosci znieksztalcania informacji, poddane sa silnej spolecznej kontroli,
jednoczesnie nie bedac anonimowe, nakladaja na siebie wymog kontrolowania i filtrowania tresci fatszywych.
(...) w Internecie indywidualni uzytkownicy ulegaja pokusie wprowadzania informacji falszywych lub
szkodliwych” Tamze, s. 193. Wydaje si¢, ze konstatacja dotyczaca medidéw tradycyjnych jest jednak pewna
idealizacja. Nalezy pamigta¢ bowiem, ze media takie jak prasa, radio i (zwlaszcza) telewizja bardzo mocno same
ksztattuja rzeczywisto$¢ 1 same tez staja si¢ wyznacznikiem tego, co uznajemy za prawde. Moga wige poruszac
si¢ w ramach samodzielnie wytworzonego dyskursu niekoniecznie majacego cokolwiek wspdlnego z prawda.
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,»Z komunikowaniem si¢ przez Internet wiaza si¢ oczekiwania i nadzieje, ze stanie si¢ on medium jesli
nie stymulujacym, to przynajmniej umozliwiajacym nieskrgpowany dyskurs polityczny, w ktéorym do
glosu mogg dojs$¢ gloszacy poglady krytyczne i postepowe. Oczekiwaniu temu Internet zados¢uczynit w

nadmiarze, bowiem, jak wykazuja badania ilosciowe i jakoSciowe, jest to miejsce w ktorym

nadreprezentowane sg poglady skrajne, w szczegolnosci zwigzane z nazizmem i rasizmem.””2%8

Nie sposob nie zgodzi¢ si¢ z tak postawiong diagnoza. Przesyt komunikacyjny w
zakresie nadmiaru tresci w ogdle, w tym treéci radykalnych i ekstremistycznych widoczny jest
takze podczas pobieznego przegladania tresci w Internecie.

Wsrod form partycypacji politycznej w Internecie z uzyciem przemocy Daniel Mider
wskazuje na: ,,1/ zniewazenie; 2/ zastraszenie; 3/ przemoc fizyczng skierowang przeciwko
wiasnosci publicznej lub prywatnej; 4/ przemoc fizyczng skierowang przeciwko obywatelom
lub przedstawicielom wiadz zagrazajaca zdrowiu lub zyciu ludzkiemu.”?®® Naturalnie w
zwigzku z tematyka rozprawy szczegélnie interesujaca jest tu pozycja pierwsza, czyli
zniewazenie. Metoda ta poshuguja si¢ gldéwnie jednostki i zorganizowane grupy kierujace
zniewagi w kierunku grup narodowosciowych lub wyznaniowych, oséb publicznych, czy
innych o0séb uczestniczagcych w dyskusji. Ta forma partycypacji zwigzana jest mocno z
zanizonym standardem komunikacji w Internecie i posiada znaczny rezonans spoteczny
wynikajacy z natychmiastowe] dostepnosci danej tresci, mozliwosci jej nieskonczonej
multiplikacji oraz trudno$ci z ewentualnym usunieciem przekazu.>”°

Powyzej wskazane ujecia natychmiastowo obrazujg, w jak rézny sposob mozna
analizowac¢ kwesti¢ partycypacji politycznej w Internecie. Zwraca si¢ uwage na rézne formy
aktywnosci politycznej 1 ujmuje je odmiennie zaleznie od przyjetej optyki oraz glownej osi
zainteresowan autora.

Zainteresowanie jakim obdarza si¢ Internet w kontek$cie potencjalnych oddzialywan
spoteczno-politycznych sprawia, ze istotng kwestig staja si¢ marketing polityczny i
komunikacja polityczna z wykorzystaniem mozliwos$ci jakie daje sie¢. Sama komunikacje
mozna za Manuelem Castellsem definiowa¢ jako ,proces podzielania znaczen poprzez
wymiane informacji”?’!, lub — nieco inaczej ktadac akcenty — stwierdzi¢, iz ,,komunikacja jest

rodzajem ludzkiego spotkania”?’?. Jako najistotniejsza wlasciwo$é komunikowania nalezy

208 Tamze, s. 241.

269 Tamze, s. 293.

270 Zob. Tamze, s. 297, 300-301.

21V M. Castells, Wiadza komunikacji, Warszawa 2013, s. 65.

272 ). Mikutowski Pomorski, Jak narody porozumiewajq si¢ ze sobq w komunikacji miedzykulturowej i
komunikowaniu medialnym, Krakow 2012, s. 34.
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wskaza¢ ,,obcowanie z ludzmi i ze $wiatem, praktycznie bowiem nie ma spolecznych
interakcji bez komunikowania. Komunikowanie przebiega w sieci zwigzkow spotecznych, ba
— ono tworzy te sie¢”?’®. Konstatacje te w sposdb oczywisty przenosza dyskusje o
komunikowaniu na grunt spoleczny, a przyjmujac najszersza perspektywe ,komunikacja
spofeczna jest procesem wytwarzania, przeksztalcania i1 wzajemnego przekazywania
informacji pomiedzy réznorakimi podmiotami — jednostkami, grupami i organizacjami’>’*,

Walery Pisarek wypowiadajac si¢ w przedmiocie powyzszych rozwazan zauwaza:

»Przekazywanie tresci psychicznej, i to zarowno tresci intelektualnej, jak i emocjonalnej, a wigc tego,

co si¢ mysli, lub tego, co si¢ czuje, przez osobnika (lub osobnikéw) A osobnikowi (lub osobnikom) B

nazywamy komunikowaniem lub informowaniem.”?”

Jednoczesnie wyrazona tak explicite, jak 1 implicite presupozycja wskazuje, ze
komunikowanie zachodzi jedynie miedzy ludZmi. Walery Pisarek zauwaza jednak, ze
zastgpienie przynaleznych czlowiekowi ,tresci psychicznych” terminem ,,informacji”
pozwala dostrzega¢ potencjal komunikacyjny miedzy czlowiekiem a zwierzeciem lub
maszyng, a nawet migdzy samymi maszynami (cho¢ dziatajgcymi pod nadzorem i w mysl
zasad zaprogramowanych przez czlowieka oraz na jego rzecz).?’¢

Samo komunikowanie prébuje si¢ ubiera¢ w ramy modeli pojeciowych. Tomasz
Goban-Klas wyrdznia cztery typy modeli: transmisji, rytualu, przyciggania uwagi i
recepcji’’’. Generalnie jednak, gdy mowa o komunikowaniu, panuje wzgledna zgoda co do
faktu, ze w akcie komunikowania musi wystgpi¢ nadawca, odbiorca oraz przekaz, ktory jest
transmitowany okre$lonym kanatem?7®,

Z punktu widzenia ponizszych przemyslen istotng kwestig jest odniesienie rozwazan o

komunikowaniu do kwestii politycznych. Tomasz Goban-Klas pisze:

»Iworzenie, organizowanie i rozpowszechnianie informacji (...), majacych w zamierzeniu lub w
rzeczywistym oddziatywaniu wptyw na system wiadzy 1 jej uzycie, nalezy do sfery zwanej
komunikowaniem politycznym. Termin ten jest na ogo6l odnoszony do wladzy typowo politycznej, na

szczeblu panstwowym, ale daje si¢ tez zastosowa¢ do komunikowania we wszelkich systemach i

23 M. Golka, Bariery w komunikowaniu i spoleczeristwo (dez)informacyjne, Warszawa 2008, s. 3-4.

274 L. Sobkowiak, Komunikacja polityczna, [w:] Studia z teorii polityki, Tom I, A.W. Jablonski, L. Sobkowiak
(red.), Wroctaw 1999, s. 179.

275 W. Pisarek, Wstep do nauki o komunikowaniu, Warszawa 2008, s. 17.

276 Zob. Tamze.

277 Zob. T. Goban-Klas, Media i komunikowanie masowe..., s. 54. Kwestie modeli porusza tez na przyklad: J.
Mikutowski Pomorski, Tamze, s. 85-93.

278 Zob. B. Dobek-Ostrowska, J. Fras, B. Ociepka, Teoria i praktyka propagandy, Wroctaw 1999, s. 7-8.
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organizacjach, gdzie mozna méwi¢ o uktadzie wtadzy (...). Historia komunikowania politycznego jest

tak dawna jak istnienie organizacji panstwowej spoteczefnstwa.”?”

Mozna takze w bardziej syntetycznej formie skonstatowac, iz ,,(...) komunikowanie
polityczne obejmuje caloksztalt wzajemnych interakcji komunikacyjnych pomigdzy aktorami
sceny politycznej dazacymi do osiggniecia okre§lonych celéow politycznych (...).”*° O
waznym aspekcie konfrontacyjnym w komunikowaniu politycznym wspomina Leszek
Sobkowiak, zwracajac uwage, na fakt wystgpowania komunikacji politycznej miedzy
podmiotami znajdujacymi si¢ we wzajemnych relacjach tak wiladzy 1 wspolpracy jak 1
walki.?®!

Do dzialan komunikacyjnych w zakresie polityki wigczane sg nieustannie aspekty

rynkowe. Pole polityki bywa traktowane jako miejsce gry o klienta nazywanego wyborcg.??

Takze do polityki mozna bowiem odnies¢ stwierdzenie gloszace, Ze:

»,marketing to dostarczanie wiasciwych towarow i ushig wilasciwym ludziom, we wiasciwych

miejscach, o wlasciwym czasie, po wlasciwej cenie i przy uzyciu wlasciwych $rodkow komunikacji i

promocji.”?%?

Czym wobec tego jest marketing polityczny? Pojecie to wywodzi si¢ z obszaru
komunikowania (obok miedzy innymi takich poje¢ jak: agitacja, perswazja, demagogia czy
edukacja), jednak korzysta z rynkowych metod w walce o zdobycie i1 utrzymanie wiadzy, co
oznacza nakierowanie na dzialania skuteczne, racjonalne, ograniczajagce niepewnos$¢ i
oceniane przez pryzmat efektywnosci. Jest typem komunikowania politycznego, ktorego
celem jest zdobycie poparcia odbiorcow komunikowania dla okreslonych osob, grup lub
projektow politycznych. W tym celu marketing polityczny korzysta z teorii, metod 1 technik

wplywu spotecznego.?3*

279 T. Goban-Klas, Wartki nurt mediéw. Ku nowym formom spotecznego zycia informacji, Krakow 2011, s. 251-
252.

280 M. Kolczynski, Wspétczesne komunikowanie polityczne — miedzy propagandg a marketingiem politycznym,
,.Studia Politicae Universitatis Silesiensis”, Tom 1, J. Iwanek, M. Stolarczyk (red.), Katowice 2005, s. 226.

281 Zob. L. Sobkowiak, Komunikacja polityczna..., s. 181.

282 Zob. D. Szaban, Internet w kampanii wyborczej. Analiza socjologiczna mobilizacji elektoratu w wyborach
parlamentarnych w 2005 roku w Polsce, Zielona Gora 2010, s. 43.

283 P, Kotler, Marketing. Analiza, planowanie, wdrazanie i kontrola, Warszawa 1999, s. 28.

284 Zob. M. Kolczynski, Wspétczesne komunikowanie polityczne..., s. 226-227. Zob. takze J. Zielinski, Marketing
polityczny w Internecie, Torun 2013, s. 28-30. oraz D. Szaban, Tamze, s. 243-245.
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Istotne w praktyce komunikowania politycznego, w tym zwlaszcza marketingu
politycznego jest wykorzystanie nowoczesnych technik i narz¢dzi, ktéore moga optymalizowac

uzyskiwany efekt. Kwesti¢ t¢ porusza Mariusz Kolczynski zwracajac uwage, ze:

LPolitycy w kazdej epoce szybko potrafili dostrzec potencjal perswazyjny nowych mediow:
opiniotworcza role prasy, sile oddzialywania obrazu filmowego, elastycznos¢ komunikowania

radiowego, olbrzymi zasigg telewizji — na implementacj¢ nowych mozliwosci komunikacyjnych nie

trzeba byto dlugo czekaé.”?%3

Wypadatoby jedynie doda¢, ze to samo statlo si¢ z komputerami i technologig
sieciowg, ktore w ciggu kilku lat od pojawienia si¢, zostaty zaprzegnigte w stuzbe polityki.

Juz kilka lat temu zwracano uwagg, ze:

»lnternet staje si¢ miejscem publikowania argumentow, dyskusji i sporow, w ktorych nie chodzi o to ,

aby przekonac¢ interlokutora, ale Zeby argumentacja wywarta wptyw na zachowanie faktyczne odbiorcy
29286

komunikacji, jakim jest potencjalny wyborca.
Nietrudno, nawet pobieznemu obserwatorowi dostrzec tresci o charakterze
politycznym zamieszczane w Internecie. O ile o telewizji mowi si¢, ze ,,przeniosta polityke do

pokoju dziennego”?¥’

, 0 tyle technologie sieciowe umiescily ja wszedzie tam, gdzie czlowiek
moze korzysta¢ z Internetu. Oznacza to potencjalng wszechobecnos¢ polityki. Tak samo jak
elekcja Johna F. Kennedy’ego byta w duzej mierze wspierana przez dziatania marketingowe
w telewizji, tak wybor Baracka Obamy byl polem doswiadczalnym dla masowego
wykorzystania Internetu.?®® Oczywiscie réznica miedzy tymi elekcjami i samymi mediami jest

ogromna. Jak bowiem pisze Gregory Cameron:

,»Wiekszos$¢ z nas nigdy nie stworzy wilasnego programu w telewizji i nigdy nie odpowie na program w
tym samym programie. Internet to zmienia. Moge odpowiedzie¢ na wszystko co czytam, ogladam czy

stucham w Internecie poprzez sam Internet. Mogg dotaczy¢ do grup dyskusyjnych, wlaczyc si¢ w media

25 M. Kolezynski, Wspétczesne komunikowanie polityczne..., s. 232.

286 0. Annusewicz, Funkcje komunikowania politycznego w Internecie, ,,Studia politologiczne”, 14/2009, s. 272.
287 M. Gurevitch, S. Coleman, J.G. Blumler, Tamze, s. 166.

288 Zob. M. Musiat-Karg, Wptyw ICT na Zycia polityczne, [w:] Nowe media we wspdlczesnym spoleczeristwie, M.
Jezinski, A. Seklecka, .. Wojtkowski (red.), Torun 2011, s. 288. Na ten watek powoluje si¢ wielu autorow: J.
Zielinski, Tamze, s. 38-39. oraz: W. Zigtara, Internet jako zZrodto wzrostu partycypacji politycznej? Rozwazania
na przyktadzie USA i Polski, [w:] Demokracja elektroniczna — kontrowersje i dylematy, M. Marczewska-Rytko
(red.), Lublin 2013, s. 239-241. a takze: Sz. Ksiazkiewicz, Wplyw Web 2.0 na procesy komunikacji politycznej,
[w:] Wokot mediow ery Web 2.0, B. Jung (red.), Warszawa 2010, s. 153-154. tez: M. Gurevitch, S. Coleman,
J.G. Blumler, Tamze, s. 164, 168.
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spotecznos$ciowe lub napisac list elektroniczny do przyjacidt. Moge zatozy¢ blog, ktéry przynajmniej w
zatozeniach, jest dostgpny kazdemu, kto posiada komputer; Internet daje mi prawie nieograniczony

dostep do informacji i prawie nieograniczong mozliwo$¢ odpowiedzi.””?%

Oczywiscie powyzsza konstatacja nie wyczerpuje bogactwa kwestii jakie mozna w
zwigzku z podejmowanym tematem eksplorowacé. Na chwilg obecng niezbgdne jest jednak
ukazanie w jaki konkretnie sposob polityka moze korzysta¢ (i z reguly korzysta) z
nowoczesnych technologii, z naciskiem na mozliwosci jakie daje Internet. Generalnie trudno
odnalez¢ w literaturze wyczerpujaco przedstawiony podzial na wykorzystywane techniczne
srodki mozliwe do stosowania w Internecie. Stad tez ponizsze rozwazania sg proba
usystematyzowania tego zagadnienia. Niezbedne jest takze zwrdcenie uwagi na ten aspekt
rzeczywistosci, ktory bedzie si¢ w ponizszym zestawieniu pojawial, a o ktorym wspomina we

wiasciwym sobie stylu Jean Baudrillard piszac:

»Wszystko staje si¢ polityczne. (...) Wszystko nabralo politycznego znaczenia, zwlaszcza po roku
1968: zycie codzienne, lecz rowniez szalenstwo, jezyk i srodki przekazu, ale rowniez pragnienie staje

si¢ polityczne w miare wkraczania w faze wyzwolenia i masowych procesow zbiorowych.”?%°

Tak rozumiang polityczno$¢ mozna tez sprowadzi¢ do ,,ontologicznego wymiaru

99291

antagonizmu””", ktory jest cechg kazdego spoleczenstwa. Przy tym ,prawdziwie polityczne

kwestie zawsze tacza si¢ z decyzjami wymagajagcymi dokonywania wyboru migdzy

przeciwstawnymi alternatywami”?2.

Podejmujac kwesti¢ politycznosci Mirostaw Karwat stwierdza:

»Upolitycznieniu (polityzacji) podlega caloksztalt Zzycia spotecznego i caloksztalt zycia jednostek.
Przejawia si¢ to w coraz szerszym zasiegu oddzialywania polityki i w rozszerzaniu jej przedmiotu —
pola polityki (to ekspansja wszerz). Przejawia si¢ rowniez w poglebianiu oddziatywan politycznych i
politycznych uwiklan rozmaitych stron zycia spoleczenstwa i jednostki, wiacznie z tymi dosc
intymnymi, takimi jak stosunki miedzyludzkie (rodzinne, kolezenskie, towarzyskie), co jest forma
ekspansji w glab oraz coraz wigkszej i coraz S$cislejszej wspolzaleznosci miedzy politycznym

kontekstem zycia we wszystkich dziedzinach.

289 G. Cameron, Politics and the Internet: A Phenomenological Critique, “Meta : Research in Hermeneutics,
Phenomenology and Practical Philosophy”, Vol II1, Iss 2, Pp 335-361 (2011), s. 336.

290 J. Baudrillard, Przejrzystos¢ zta, Warszawa 2009, s. 13. Zaraz po tym Baudrillard dodaje jednak: ,,Gdy
wszystko staje si¢ polityczne, nic juz polityczne nie jest, a stowo to traci swoj sens.” Tamze.

1 Ch. Mouffe, Agonistyka. Polityczne myslenie o $wiecie, Warszawa 2015, s. 10.

22 Tamsze, s. 18-19.
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Polityka staje si¢ kompleksowa i integralng forma organizacji zycia spotecznego, caloksztattu praktyki

materialnej i duchowej spoleczenstwa.”?3

Ostatecznie okazuje si¢, ze politycznos$¢ tresci spotykanych w Internecie jest czgsto
sprawg dyskusyjng. To co dzi§ nie jest polityczne (pozornie**, jak sie pdzniej okazuje), za
chwile moze takie si¢ sta¢. To co polityczne jest, moze swoj status straci¢ i staé sie,
przyktadowo, elementem $wiata rozrywki. O politycznosci bedzie zatem czesto decydowala
perspektywa, z ktorej dany aspekt funkcjonowania rzeczywistosci (tak sieciowej, jak i
pozasieciowe]) jest oceniany (i1 wedtug jakich wartosci nastepuje ocena). Zajgcie stanowiska
wobec zastanej tresci moze by¢ takze elementem politycznosci. Podobnie rzecz si¢ ma z
dzialaniami, ktore zaliczamy do aktywno$ci o znamionach politycznoséci.?*®

Nie ulega watpliwosci, iz na chwile obecng jedng z najczgsciej wykorzystywanych (co
podkreslaja tak badania®®®, jak i intuicyjna percepcja) ustug internetowych jest WWW, z ktora
to ustugg — jak zostalo to podkreslone w rozdziale 1 — znaczna cze¢s$¢ uzytkownikow
utozsamia Internet jako taki. Wiele sposobow komunikowania w Internecie, niezaleznie od
tego czy dani autorzy podejmujacy ten temat biorg pod uwage komunikowanie w najszerszym

spolecznie sensie, czy tez piszg o komunikowaniu politycznym, zostato zintegrowane przez

293 M. Karwat, O karykaturze polityki..., s. 14. Nastepnie Mirostaw Karwat dodaje: ,,Polityzacja stosunkow
spotecznych pocigga za sobg upolitycznienie kultury, sztuki, literatury, zycia religijnego. Ani twércy w swych
przekonaniach, afiliacjach i emocjach, ani zbiorowa dziatalno$¢ w tych dziedzinach nie mogg by¢ neutralne w
kwestiach systemu wartosci i zasadniczych interesow spotecznych.” Tamze, s. 17.

294 Jako doskonaty przyklad tresci, ktére w momencie swojego opublikowania nie posiadaty jawnego charakteru
politycznego ale zdecydowanie moga si¢ polityczne okazaé, sa cytowane przez Lukasza Grzesiczaka oraz
Adama Miklasa wypowiedzi czeskich internautow na temat zachowania polskich kierowcow i wypadkow jakie
powoduja (w nawiasach po cytacie nazwa portalu, z ktorego wypowiedz pochodzi. ,,Polscy kierowcy, razem z
Wegrami i Stowakami, naleza do zdecydowanie najgorszych ze wszystkich, ktorzy jezdza po naszych drogach.
Gdyby nasza policja zachowywata si¢ wobec nich tak samo, jak policja wspomnianych krajow wobec czeskich
kierowcow, nie jezdzitby to zaden z nich!” (Lidovky.cz), ,,Nic dziwnego, ze to byt Polak, to najbardziej szaleni
kierowcy. Mysle, Ze nasza policja powinna im si¢ dokfadniej przygladac, jezdza jak skonczone $winie.”
(idnes.cz), ,,Dlaczego ten polski kut... nie ztamat 30-tonowa krowa barierki? Dlatego, Ze tego nie uczy si¢ na
kursach jazdy. Tam uczy si¢ paciorka w kosciele.” (Tyden.cz), ,,W Polsce dostatby karg: pie¢ razy »Ojcze nasz«
1 trzy razy »Zdrowas Mario«. U nas, ze wzgledu na polityczng poprawno$é, nie dostanie nawet tego. Zwali si¢ na
bledy techniczne cigzarowki.” (Tyden.cz), ,,Zawsze, gdy stykatem si¢ z czymkolwiek polskim, to od tego
zajezdzato glupota, smrodem i oszustwem, jak chociazby od tych polskich wedlin. Polscy kierowcy — takich
matotéw nie ma nigdzie!” (Denik.cz), ,,W dawnych czasach méwito si¢ w Czechach, ze cokolwiek pochodzi od
Polaka, pochodzi od diabta. I caty czas si¢ to potwierdza. Od trujacego zarcia po ciagle proby wywotania wojny,
az po tragikomicznych kierowcow.” (Tyden.cz). L. Grzesiczak, A. Miklasz, Najbardziej szaleni kierowcy,
»Przeglad”, 2015, nr 32 (815), s. 24-25. Latwo wyobrazi¢ sobie potencjat polityczny jaki kryje si¢ w cytowanych
wypowiedziach. Polityk, chcacy budowaé swoja tozsamos¢ na awersji do Czecho6w mogltby doskonale wyzyskaé
nadarzajaca si¢ okazje.

295 Podobne stanowisko (do wyrazonego w akapicie, ktérego przypis dotyczy), choé z catkowicie odmiennych
przyczyn i w zupelnie innym konteks$cie prezentuje Mirostaw Karwat. M. Karwat, O ksigzce Ryszarda
Skarzynskiego pt. Podstawowy dylemat politologii, ,.e-Politicon”, Nr IV, Warszawa 2012, s. 9, 32.

296 Zob. A. Starewicz-Jaworska, Komunikacja polityczna w $wietle wybranych aspektéw Internetu, [w:] Re:
internet — spoteczne aspekty medium. Polskie konteksty i interpretacje, redakcja zbiorowa, Warszawa 2006, s.
247.
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WWW. To przez strony internetowe korzystamy z czatow, foréw, portali spotecznosciowych

a nawet ushugi e-mail®”’,

Aby nie prowadzi¢ do zbytnich uproszczen, nalezy jednak
zauwazy¢, ze gldwnym sposobem wykorzystania WWW s3 strony internetowe. W
interesujacym nas zakresie sa to strony internctowe zawierajace tresci o charakterze

politycznym, mogg to byé¢ przyktadowo profesjonalne”®

strony partii politycznych czy
poszczegolnych politykow. Strony takie zawieraja migdzy innymi statuty, programy partii,
informacje o dziatalnoéci poszczegdlnych oséb, planowane inicjatywy?*’. Strona internetowa
dotyczaca polityki (lub posiadajgca potencjal polityczny), niezaleznie od swego
profesjonalnego czy amatorskiego charakteru jest waznym zrodlem informacji, a czgsto baza
dokumentow. Wydaje si¢ jednak, cho¢ jest to stwierdzenie intuicyjne, ze gldwnymi
uzytkownikami tych stron sg dziennikarze, naukowcy, zdeklarowani wyborcy danej opcji 1
osoby o wysokiej $wiadomosci politycznej, realizujgce wzor partycypacyjnej kultury
polityczne;.

Inng aktywnoscig, zwigzang — jak wyzej wskazano — z ustugg WWW s3 blogi. Tu
warto zwrdci¢ uwage, ze przeglad literatury pozwala konstatowac, iz blogi sg jednym z
czesciej badanych elementdw aktywnosci politycznej podejmowanej przez samych politykow.
Badaniu podlegaja tu glownie treSci umieszczane na blogu, sposéb komunikowania z
odwiedzajacymi strone czy jej przyjazno$é dla uzytkownika.>* Nie sposob oprze¢ sie jednak

wrazeniu, ze uwaga po$wiecana blogom (zwlaszcza w polskiej polityce®’!) nie oddaje ich

297 Por. J. Grzenia, Tamze, s. 38-39.

298 Oczywiscie mozliwe jest takze funkcjonowanie tego typu stron o charakterze amatorskim. Moze to by¢
przyktadowo strona poswiecona funkcjonowaniu grupy sympatykéw podzielajacych poglady danej partii
politycznej, czy tez strona poswigcona promowaniu danych rozwigzan systemowych lub opcji ideologicznych.
299 Por. D. Szaban, Tamze, s. 22.

300 Por. miedzy innymi J. Biniewicz, Blog polityczny, czyli o kreowaniu wizerunku politycznego stéw kilka, [w:]
Nowe media we wspotczesnym spoteczenstwie, M. Jezinski, A. Seklecka, .. Wojtkowski (red.), Torun 2011, s.
217-231.; M. Dorenda, Blogosfera w polityce, [w:] Nowe media we wspotczesnym spoleczenstwie, M. Jezinski,
A. Seklecka, £.. Wojtkowski (red.), Torun 2011, s. 233-250.; B. Szwejkowski, Od premiera do blogera —
Kazimierz Marcinkiewicz i jego komunikowanie ze spoleczenstwem, [w:] Nowe media we wspolczesnym
spoteczenstwie, M. Jezinski, A. Seklecka, L.. Wojtkowski (red.), Torun 2011, s. 251-273.

301 W polityce zagranicznej, zwlaszcza amerykanskiej i zachodnioeuropejskiej rola blogéw wydaje sie
zdecydowanie wicksza. Wystarczy wspomnie¢ blog prowadzony przez Beppe Grillo. Ten wloski komik, a od
pewnego momentu polityk, korzystajac ze swej popularno$ci zatozyl blog beppegrillo.it, i byt tym, dzieki
ktéremu ,,polityka online przeniosta si¢ ze §wiata maniakow komputerowych, do $wiata zwyktych ludzi”. R. De
Rossa, The Five Stars Movement In the Italian Political Scenario. A Case for Cybercratic Centralism?,
,JeDEM”, Vol 5, No 2 (2013), Pp 128-140, s. 128. W 2010 roku blog byt odwiedzany dziennie przez okoto 200
tysigcy osob kazdego dnia, zostawiajacych pod kazdym wpisem po kilka tysiecy komentarzy. Tamze, s. 130. Nic
zatem dziwnego, ze po poczatkowych porazkach partia Beppe Grillo, w wyborach parlamentarnych w 2013 roku
zdobyta poparcie rzedu 25,55% 1 108 miejsc w Izbie Deputowanych (odpowiednio 23,79% i 54 miejsca w
Senacie), stajac  si¢ w ten  sposob  trzecia sita w  kraju. Dane  wyborcze @ za:
http://www.corriere.it/Speciali/Politica/2013/elezioni/camera/index.shtml [dostgp z dnia: 28 listopada 2014 r.].
Generalnie aktywno$¢ Beppe Grillo jest jednym z lepszych przyktadow na skuteczne wykorzystanie nowych
technologii w walce o wladze. Profil Grillo na portalu spoteczno$ciowy facebook ,,lubi” ponad 1,7 miliona osob,
dla poréwnania profil Silvio Berlusconiego polubito blisko 700 tysigcy osob. W 2008 roku The Guardian
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rzeczywistej istotnosci, czy tez raczej te istotno$¢ przecenia. Rzecz jasna blogi, zwlaszcza te
rzeczywiscie prowadzone przez poszczegdlnych politykdw a nie przez sztab zatrudnionych
ludzi, s3 wdzigcznym materialem do badan, pozwalaja w dos$¢ prosty sposoéb na kodowanie
wynikow 1 wycigganie wnioskow. Ich faktyczne oddzialywanie pozostaje jednak w pewien

302

sposob przeszacowane” . W literaturze zwraca si¢ bowiem uwage, iz czytelnicy blogéw

politycznych sg stosunkowo nieliczni, za§ zazwyczaj z blogami obcuja dziennikarze oraz inni

przedstawiciele elit politycznych®®

. Istotng kwestig udost¢pniang czasem uzytkownikom
bloga jest system komentarzy (moderowanych lub nie) pod wpisami osoby prowadzacej
strone. Komentarze te stanowig cieckawy materiat do badan.

Kolejng mozliwoscig wykorzystywang przez polityke sa czaty. Czat jest internetowa
pogawedka prowadzong pisemnie na przeznaczonej do tego stronie internetowej, na czacie
gloéwnym, dostgpnym wszystkim uzytkownikom lub w tak zwanych pokojach, r6znigcych sie
podejmowang tematyka czy koniecznoscig wpisania hasta w celu uzyskania dostepu. Czaty sg
wykorzystywane do prowadzonych na goragco rozmow z politykami lub ekspertami z r6znych
dziedzin. Moga by¢ jednak wykorzystywane przez zwolennikow lub przeciwnikow
poszczegbdlnych partii czy pogladow do gloszenia wlasnych rozwigzan. Cechg czatow jest
jednak ich mocno nieformalny charakter, stad czesto dyskusje toczace si¢ na biezaco —
zwlaszcza niemoderowane — maja ksztatt stownych przepychanek czy awantur, cechujg si¢
tez zwykle bardzo swobodnym podejsciem do poprawnej komunikacji jezykowej>%*.

Innym sposobem wymiany pogladéw sa fora dyskusyjne. Zwykle sa to tematycznie
lub branzowo zorientowane strony, z ktorych korzystanie wymaga zarejestrowania si¢ w celu
zalozenia konta umozliwiajacego udzial w dyskusjach. Uzytkownicy forum korzystaja z
roznych dzialow forum wymieniajac poglady. Aktywni forumowicze posiadajg swoje konta
przez wiele lat i zdarza sig, ze forumowe znajomosci przenoszone sg do $wiata rzeczywistego.

Czesto fora, takze te silnie profilowane, udostepniajg uzytkownikom mozliwo$¢ udzialu w

umiescit beppegrillo.it na 9 miejscu listy 50 najbardziej wptywowych blogéw bez podziatu na tematyke. Zob.
http://www.theguardian.com/technology/2008/mar/09/blogs [dostep z dnia 29 listopada 2014 r.]. Wypada
zwrdci¢ uwageg, ze potentat telewizyjny ustgpit miejsca ,krolowi Internetu”. Paul Virilio przytacza stowa
Berlusconiego: ,»Ci, ktérzy nie kochaja telewizji, nie kochajg rowniez Ameryki!«” po czym dodaje: ,,Niegdys to
samo mozna by powiedzie¢ o tych, ktorzy nie kochali kina, a dzi§ o tych, ktorzy nie kochajg internetu badz
przysztych globalnych autostrad informacyjnych” P. Virilio, Bomba informacyjna..., s. 28. Na dzien dzisiejszy
blog Grillo wytracit nieco dynamike, wpisy aktualnie otrzymuja po kilkaset komentarzy.

302 Zwykle o szczegodlnie istotnych, czy kontrowersyjnych wpisach na blogu polityka dowiadujemy sie raczej z
telewizji — ktora tworzy z takiego przekazu absorbujacego newsa — niz bezposrednio ze zrodla. Zdarza sie, ze
blogi politykow zamieniaja si¢ w blogi o plotkach a ich autor liczy juz tylko na zaistnienie w mys$l maksymy
,,hie wazne co mowia, wazne, ze mowia”. Zob. J. Biniewicz, Tamze, s. 230.

303 Zobacz na ten temat szerzej: H. Farrell, D.W. Drezner, The Power and Politics of Blogs, “Public Choice”,
Vol. 134, No. 1/2, Blogs, Politics and Power (Jan., 2008), s. 15-30.

304 Zob. M. Marcjanik, Grzecznos$é¢ w komunikacji jezykowej, Warszawa 2008, s. 76-82
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dyskusjach o charakterze spoleczno-politycznym. Udziat czynnych politykow w dyskusjach
na takich forach jest raczej ograniczony, shuza one bardziej wymianie pogladéw i z reguty
poziom tych dyskusji jest o wiele wyzszy niz na czatach. Fora, podobnie jak czaty pozostaja
jednak interesujagcym miejscem do propagowania okreslonych pogladéw politycznych. Nieco
podobnym do forum rozwigzaniem sa listy dyskusyjne, dzi§ juz nie tak popularne jak u
zarania funkcjonowania sieci.

Kolejng mozliwos$¢ daja portale informacyjne. Te z natury rzeczy informuja o catym
spektrum wydarzen, w tym takze tych, ktore dotycza polityki. Informacje na nich dostgpne
moga by¢ tak wynikiem rzetelnej pracy dziennikarskiej, jak 1 powstawaé z inspiracji
politykow lub zwolennikoéw danych ugrupowan. Zwykle, podobnie jak w prasie papierowej
piszacy w mniej lub bardziej oczywisty sposob odnosza si¢ do opisywanych faktéow
uzupetniajac je komentarzem. Pelnig zatem nie tylko rolg sprawozdawczo-informacyjng ale
tez opiniotworcza, kreujac w ten sposob postawy oraz towarzyszace odbiorowi danych tresci
emocje. Portale informacyjne umozliwiaja komentowanie prezentowanych wiadomosci, tu
podobnie jak w przypadku czatow dochodzi czesto do sprzeczek migdzy uzytkownikami®®’.

Mozliwos¢ dotarcia do konkretnego adresata ze spersonalizowanym przekazem dajg
wiadomosci e-mail, czyli poczta elektroniczna. Zwykle komunikacja tym kanatem dokonuje
si¢ pomiedzy znanymi sobie osobami lub w postaci zapisania si¢ uzytkownika na listg
odbiorcéw wiadomosci z danego zrodta, na przyktad sklepu internetowego. Politycy (a raczej
ich doradcy i sztaby wyborcze) moga wysyla¢ stylizowane na zindywidualizowany kontakt
wiadomos$ci do grup uzytkownikéw. Jednoczesnie udostepnianie przez konkretne osoby ze
Swiata polityki swoich adresow e-mail jest wykorzystywane do kontaktu w odwrotnym

kierunku, to jest od osoby zainteresowanej do polityka.3%®

Na chwile obecng wiele z funkcji wiadomosci e-mail, forum oraz komunikatoréw>’
przejely portale spoleczno$ciowe ,,oraz zwigzane z ich funkcjonowaniem mechanizmy i
aplikacje™>%. Portale te stuzg tworzeniu sieci znajomych, z ktérymi uzytkownik wymienia sie
danymi, informacjami o codziennym zyciu ale tez komunikuje przy pomocy

zaimplementowanych komunikatoréw. Mozliwe jest tworzenie zamknigtych grup znajomych

305 Por. studium przypadku: S. Sindorf, FCJ-162 Symbolic violence in the online field: Calls for ‘civility’ in
online discussion, “Fibreculture Journal”, Iss 22, (2014), s. 193-214. Generalnie, tam gdzie dochodzi do
wymiany zdan miedzy mniej lub bardziej przygodnie dobranymi dyskutantami mozna spodziewaé si¢ w
pewnym momencie powstania konfliktéw. Podobne refleksje w odniesieniu do, rzadziej dzi$ wykorzystywanych
grup dyskusyjnych w postaci list mailingowych prezentuje: J. Zielinski, Tamze, s. 144.

306 Zob. J. Zielinski, Tamze, s. 33-35.

307 Do niedawna komunikatory stanowity jeden z wazniejszych aspektow funkcjonowania w sieci, dzi$ wydaje
sig, ze ich popularno$¢ zmalata.

308 K. Stefanowicz, Portale spotecznosciowe jako narzedzie wptywu politycznego, ,,Nowe Media”, 2/2011, s. 57.
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czy stron fanowskich poswieconych interesujagcemu nas zagadnieniu. Jest to narzgdzie na tyle
wszechstronne, ze wykorzystanie go do celow politycznych jest bliskie oczywistosci.
Najprostszym odwotaniem mogg by¢ wspomniane wczes$niej profile znanych politykéw na
portalu facebook. Ogolnie funkcjonowanie tego portalu jest doskonatym przyktadem
zaadoptowania pierwotnie neutralnego narz¢dzia do celow politycznych, zwraca si¢ bowiem

uwage, ze:

,Oprocz przyjacidt i rodziny na portalu spolecznosciowym o kontakty z uzytkownikiem zaczgly
zabiega¢ partie 1 inne organizacje polityczne, grupy nacisku, serwisy informacyjne, prasa, telewizja,
think tanki, organizacje pozarzadowe, ruchy spoleczne, a nawet »postaci historyczne« i celebryci. Ich
oddzialywanie przybiera obecnie rozne formy: poczawszy od ksztaltowania opinii odbiorcow,
wywierania wplywu na elektorat, marketingu politycznego, dziatan profrekwencyjnych, az po
pobudzanie otwartej debaty publicznej, przyczynianie si¢ do rozwoju demokracji partycypacyjnej w

Internecie 1 wyznaczanie nowego dyskursu politycznego.”3%

Sita politycznosci medidow spolecznosciowych wyraza si¢ wlasnie w mozliwosci ich
wykorzystania w skali mikro 1 makro. Z mediow tych korzystaja bowiem zaréwno politycy
czy partie polityczne ale takze pojedynczy uzytkownicy bedacy przeciez obywatelami i
potencjalnymi wyborcami.’!® Rola indywidualnych uzytkownikow jest tu niezwykle istotna,
bowiem to wilasnie w mediach spolecznosciowych elektorat ,niejednokrotnie reaguje na
okreslone zachowania polityczne, znacznie wczesniej niz dopiero w samym akcie
wyborczym.”?!!

Internet stal si¢ platforma komunikowania o zasiggu nieporownywalnym z

wcezesniejszymi srodkami technicznymi. Aktywno$¢ w sieci pozwala w pewnym aspekcie

zaspokoi¢ potrzebe uczestnictwa i wyrazu. Jest to o tyle istotne, ze:

»w latach pigédziesiatych gazety i czasopisma wymyslaty mtodym od »milczacego pokolenia« -

apatycznego w sprawach polityki, biernego umystowo, mniej zatroskanego o kwestie spoteczne niz o

wlasne bezpieczenstwo socjalne, zaprzatnietego prywatnymi sprawami’>'?

309 Tamze, s. 59.

310 Zob. K. Mazurek, Tamze, s. 86.

3 Tamsze.

312 R H. Pells, The Liberal Mind in a Conservative Age: American Intelectuals in the 1940s and 1950s, Harper
&Row, New York 1985, s. 201. cyt. za: F. Fuerdi, Gdzie si¢ podziali wszyscy intelektualisci, Warszawa 2008, s.
31.
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Wiegkszos¢ ze wskazanych w powyzszym cytacie zarzutOw mozna, rzecz jasna,
odnies¢ takze do wspolczesnie obserwowanej rzeczywistosci. Z jednym, a przy tym dosé
istotnym, wyjatkiem. Wspotczesne miode pokolenia nie milczg. Wrecz przeciwnie, dzigki
sieciom glo$no wyrazaja swoj sprzeciw lub zadania. Oczywiscie odrgbng kwestig jest
zasadno$¢ tych glosow sprzeciwu, poziom ich spontanicznosci i wptywu jaki wywieraja na
otoczenie. Bez watpienia jednak Internet jest medium, dzigki ktoremu miodzi majg mozliwosé
by opisywac rzeczywistos¢ taka, jaka postrzegaja.

Wskazane powyzej S$rodki komunikowania z uzytkownikiem (1 miedzy
uzytkownikami) Internetu ulegly znacznemu wzbogaceniu w momencie pojawienia si¢ tak
zwanego paradygmatu Web 2.0°!°. Jak jednak wskazano w rozdziale pierwszym, nalezy
ostroznie podchodzi¢ do zachwytow na gloszong jakoSciowg rdznicg, ktora miataby zdaniem
apologetow Web 2.0 cechowa¢ Internet od momentu pojawienia si¢ tego paradygmatu. Nie
ulega oczywiscie watpliwosci, iz wzrost wptywu uzytkownikoOw na pojawiajace si¢ tresci jest
istotnym aspektem funkcjonowania sieci. Takze fakt, ze poczatkowe przecigtne pod
wzgledem wizualno-edytorskim strony internetowe pozyskaty wiele narzedzi zachecajacych
uzytkownikéw do eksplorowania Internetu swiadczy zdecydowanie na korzys¢ Web 2.0. Nie
zmienia to jednak sedna konstatacji, w mysl ktorej cze$¢ nowych rozwigzan to czgsto swoiste
,btyskotki”. Sa one bardzo czesto uzyteczne pod wzgledem marketingowego uzyskiwania
oczekiwanych rezultatow, trudno jednak mowi¢ o jakosciowej zmianie paradygmatu
korzystania z sieci’!*. Przegladanie zawartoéci sieci stato sie paradoksalnie trudniejsze, gdyz
czesto uzytkownik styka si¢ z calg gamg tresci, ktore z jego punktu widzenia sg catkowicie
nieinteresujace, a ktore korzystajagc z dorobku Web 2.0 atakujg go podczas przeszukiwania
zasobow Internetu. Oczywiscie pojawianie si¢ przypadkowych z punktu widzenia internauty
filmikéw, reklam czy przekierowan do innych stron internetowych jest czesto elementem
przemyslanej i ztozonej kampanii reklamowe;.

Jednocze$nie zwraca si¢ uwage na pewna pozorno$¢ powszechnego, publicznego

charakteru mediow spoleczno$ciowych. Tak czyni cytowany juz Andrzej Szahaj, za$§ Jakub

313 Podkresla sie, ze skuteczno$é oddziatywania politycznego aktualnie bedzie ,,wyrazata si¢ przede wszystkim w
mozliwo$ciach wykorzystania calego potencjalu dostgpnych aplikacji (Facebook, Twitter, Instagram, Snapchat
czy YouTube)”. K. Mazurek, Tamze, s. 84.

314 Chyba, ze za taki uznaé wymyélne sposoby unikania atakujacych uzytkownika — czesto w ekstremalnie
natarczywy sposob — tresci. O klopotach jakie implikuje ptynno$¢ z jaka stykamy si¢ w sieci wie kazdy, kto
przeszukujac zasoby Internetu otrzymuje strong¢ z pornografia zamiast przepisu na ciasto, czy uzytkownik
znajdujacy swoje dane w portalu randkowym, cho¢ nigdy nie zaktadal na nim konta. Osobna, acz nie mniej
wazng, kwestig jest fakt, iz w celu lepszego — zdaniem autorow tresci — dopasowania prezentowanych w sieci
informacji do profilu odbiorcy, jesteSmy narazeni na ciagla inwigilacj¢ w postaci programoéw zbierajacych dane
o wszelkich mozliwych preferencjach poszczegdlnych uzytkownikow.
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Nowak stwierdza: ,,istotna czg$¢ praktyk online jest dzi§ podejmowana w ramach mediow
spotecznosciowych, czyli prywatnych ustug i1 struktur komercyjnych, tylko wudajgcych
przestrzenie publiczne.”3!”

Ostatecznie wydaje si¢ wigc, ze udostepnienie uzytkownikom nowych mozliwosci
zwigzanych z Web 2.0 odbylo si¢ kosztem narazenia na te same narzgdzia w stuzbie reklamy i
marketingu. Nowe rozwigzania staly si¢ zatem nie tylko przyczyng poglebionej aktywnosci
korzystajacych z Internetu ale tez narzedziem, ktore nadmiernie eksploatowane przyczynia si¢
do swoistego ,,psucia” przestrzeni sieci. Calkiem trafna w tym kontekscie begdzie analogia z
reklamg telewizyjng przerywajaca seans filmowy w najbardziej emocjonujagcym momencie.
Podobnie jak podczas korzystania z Internetu, takze 1 w tym przypadku odbior zasadniczej

tresci dla ktorego uzytkownik podejmuje si¢ obcowania z medium jest utrudniony a czesto

takze frustrujacy z powodu braku mozliwosci przeciwdziatania tego typu praktykom.

315 J. Nowak, Polityki sieciowej popkultury, Lublin 2017, s. 390.
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3. Siatka poje¢ niezb¢dna do zrozumienia fenomenu prowokacji politycznej

Rozdziat niniejszy podejmuje probe klasyfikacji poje¢ niezbednych do zrozumienia
fenomenu prowokacji. Poprzez podstawowe terminy stosowane w politologii i innych
naukach spotecznych oraz humanistycznych, az po specyficzne okreslenia konstytutywne dla
niniejszej rozprawy ukazana zostanie cigglo$¢ idei wpltywu spolecznego. Poszczeg6lne
aspekty funkcjonowania czlowieka w wymiarze spolecznym postuza do umiejscowienia na
ich tle konkretyzacji niezbednych w celu odniesienia si¢ do sedna problemu. Kwestie kultury
politycznej, ale tez lezacych u jej podstaw — miedzy innymi — §wiadomosci 1 socjalizacji
politycznej utworzg wraz z rozwazaniami dotyczacymi stricte manipulacji siatk¢ pojeciowq

niezbedng do zrozumienia fenomenu prowokacji.

3.1. Miedzy wladza a kulturg polityczng — okreslenia wstepne

Zaprezentowane w poprzednich rozdziatach watki stanowig niezbedne, ale jednak
jedynie tto dla gldéwnych rozwazan bedacych zasadniczym celem rozprawy. Zjawisko
prowokacji, ktoremu w znacznej mierze poswigcony jest ponizszy rozdzial stanowi jeden z
elementéw szerszego pojecia jakim bez watpienia jest wplyw spoteczny. Kolejnymi
okresleniami zazebiajacymi si¢ z juz wskazanymi sg manipulacja, propaganda, perswazja czy
dyskredytacja, a jest to zaledwie drobny wycinek bogactwa terminologicznego zwigzanego z
poruszanym zagadnieniem. Trudnosci w definiowaniu tych nieostrych poje¢ sprawiajg, ze
wielu autoréw dokonuje interpretacji zakresu znaczeniowego na potrzeby konkretnego
opracowania. Takie postawienie sprawy w sposob oczywisty implikuje nieporzadek
definicyjny 1 sprawia, ze wycigganie wnioskow z przegladu literatury dotyczacej tej materii
jest wyjatkowo skomplikowane, jesli nie — na pewnym poziomie — niemozliwe. Co istotne,
pojecia wskazane powyzej zmienialy w ujeciu chronologicznym swoje znaczenia, co

dodatkowo poglebia trudnos$ci eksplanacyjne.

3.1.1. Wiadza i wplyw

W zwiazku z pojawieniem si¢ powyze] pojecia wplywu spolecznego konieczne
wydaje si¢ dokonanie skrotowego rozréznienia miedzy pojeciami wladzy i wptywu oraz ich
zdefiniowanie. Ostatecznie bowiem rozprawa niniejsza podejmuje kwestie mozliwosci

osiggania pewnych rezultatow przy zastosowaniu specyficznego arsenatu srodkow. Srodki te
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z pewnoscia, stuzac realizowaniu celéw, przynaleza do sfery poje¢ zwigzanych z wptywem i
wladza. Samo pojecie wladzy wzbudza, mimo diugiej tradycji prob definiowania go, zywe
dyskusje. Mnogos$¢ podejs¢ sugeruje, iz kwestie wladzy mozna rozpatrywaé wieloaspektowo.
Zaleznie od przyjmowanej przez autoroOw perspektywy metodologicznej, czy tez waznoS$ci
przydawanej elementom pojecia, definicje przedstawiaja szerokie spektrum uje¢ kwestii
wladzy®'®. Wéréd glownych powoddéw pojawiania sie trudnosci w definiowaniu wiladzy

nalezy wymienic:

»powszechnos¢ jej wystepowania w zyciu cztowieka od poczatku jego spotecznego rozwoju, obecnosé
niemal we wszystkich kontaktach miedzyludzkich, szeroki zakres dziedzin spotecznej aktywnosci, ktory
sobg obejmuje. Ponadto realizacja wladzy dotyka najglebszych interesow zyciowych poszczegdlnych

jednostek i roznych grup spotecznych, co nie pozostaje bez znaczenia dla catego procesu poznawczego,

ktory sie z tg kategorig wigze.”3!

Jak zauwaza Leszek Kotakowski: ,w najszerszym znaczeniu ‘wladza’ nazywamy
wszystko, co pozwala nam wplynaé¢ na otoczenie — naturalne czy ludzkie — w pozadanym
kierunku*!'¥ gdyby za$ wyjasniaé¢ caly aktywnos$é¢ ludzka jednym tylko motywem — checia
zdobycia 1 utrzymywania si¢ u wtadzy, okazuje si¢, ze ,,0 cokolwiek zabiegamy, zabiegamy
tak naprawde o wtadze*!°. Nawet jesli trudno zaakceptowac¢ tak szerokie i uniwersalistyczne
pojecie wladzy, to nie sposob zaprzeczyé, ze jest ona ,,dobrem wybitnie pozadanym”32°.

Jerzy J. Wiatr analizujac typologi¢ definicji wladzy dostrzega mozliwos¢ wyrdznienia
az szeSciu rodzajow definicji terminu, przy czym, jak zaznacza ten autor, w ramach
poszczegdlnych typoéw definicji rowniez pojawiajg si¢ spory 1 roznice. Wedhug

zaproponowanego podziatu, mozemy wyrdznic¢ definicje:

,»1) behawioralne, w mysl ktorych whadza jest pewnym szczegdlnym typem zachowania polegajacym na
mozliwosci modyfikowania zachowania innych ludzi;
2) teleologiczne, wedtug ktorych wiadza jest to spetnianie pewnych celow, wytwarzanie zamierzonych

skutkéw (...);

316 Przegladu wielu definicji dokonuje: K. Patecki, Wprowadzenie do normatywnej teorii wladzy politycznej, [w:]
Wprowadzenie do nauki o panstwie i polityce, B. Szmulik, M. Zmigrodzki (red.), Lublin 2003, s. 183-185.

37T A, Czajowski, Wiadza polityczna. Analiza pojecia, [w:] Studia z teorii polityki, Tom I, A.W. Jablonski, L.
Sobkowiak (red.), Wroctaw 1999, s. 32.

318 1, Kotakowski, Mini wyktady o maxi sprawach. Trzy serie, Krakow 2009, s. 9.

319 Tamze, s. 10.

320 Tamze, s. 12. Jednocze$nie zawezajac definiowanie Leszek Kotakowski stwierdza, ze wladza: ,polega na
dysponowaniu $rodkami, za pomoca ktérych mozemy wptywaé — przemoca albo grozba przemocy — na
zachowanie ludzi i regulowa¢ to zachowanie wedle zamierzen wiladcy (jednostkowego czy zbiorowego)”.
Tam:ze.
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3) instrumentalne, traktujace wladze¢ jako mozliwos¢ stosowania szczegélnych srodkow, zwlaszcza
przemocy (...);

4) strukturalne, ujmujace wtadze jako pewnego rodzaju stosunek miedzy rzadzacymi i rzgdzonymi (...);
5) wladzy jako wplywu, utozsamiajace ja z wywieraniem wptywu na innych (...);

6) konfliktowe, definiujagce witadzg jako mozliwos¢ podejmowania decyzji regulujacych rozdziat dobr w

sytuacjach konfliktowych (...).”3?!

Nawet pobiezne spojrzenie na proponowany podzial uzmystawia, iz nie jest on
bezwzglednie roztaczny. Elementy jednego typu definicji moga przynaleze¢ takze do innych
typow. Mozna takze tworzy¢ definicje, ktore positkujg si¢ wieloma cechami z powyzej
wskazanych typow.*?? Ostatecznie refleksje nad ogdlnym pojeciem wiadzy Jerzy J. Wiatr

rekapituluje wskazujac na cztery gldwne jej elementy, ktorymi s3:

,»- co najmniej dwoch partnerow stosunku wladczego, przy czym partnerami tymi mogg by¢ pojedyncze
osoby lub grupy osob;

- rozkaz sprawujacego wladze, to jest wyrazenie przez niego woli w stosunku do tego, nad kim wtadze
sprawuje, potaczone z zagrozeniem sankcjg zachowan niezgodnych z tak wyrazong wola;

- postuch tego, nad kim wiladza jest sprawowana, w stosunku do rozkazu sprawujacego wiadze, a wigc
zachowanie zgodne z wyrazong w rozkazie wola sprawujacego wladze;

- normy spoleczne, ktore okreslaja, Zze rozkazodawca ma prawo wydawaé rozkazy, za$ ten, kogo

rozkazy dotyczg, winien jest postuszenstwo rozkazom sprawujgcego wiadze.”3%

Z wyjatkiem ostatniego podpunktu, jasne wydaje si¢, ze tak postrzegane elementy
wladzy implikujg §wiadomos$¢ jako cechg immanentng relacji wladzy. Partnerstwo jest trudne
do wyobrazenia bez posiadania o nim wiedzy, podobnie wyrazenie woli przez jeden z
podmiotow w stosunku do drugiego, nawet gdy wola ta nie jest dostatecznie dobrze
rozumiana przez podmiot rzadzony. Warto przy tym pamigtaé, Ze intuicyjnie raczej
odbieramy pojecie partneroOw jako, jesli nie podmiotéw o réwnym, to przynajmniej o
zblizonym sobie statusie. W przypadku wladzy moéwimy jednak o wzajemnej relacji, ktora ma
charakter asymetryczny, umozliwiajacy ,,jednemu podmiotowi osigganie celow (wartosci)
poprzez ksztaltowanie podmiotowosci drugiego podmiotu (uprzedmiotowianie go lub

upodmiotowienie)’*?*. Wracajac do rozwazan Jerzego J. Wiatra, trzeba zauwazy¢, iz takze

321 J.J. Wiatr, Socjologia polityki..., s. 110.
322 Zob. A. Czajowski, Tamze, s. 33.

323 1.J. Wiatr, Socjologia polityki... , s. 113.
324 K. Patecki, Tamze, s. 195.
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postuch, nawet gdy wynika ze strachu przed represja, generalnie jest decyzja**®> podejmowang
przez rzadzonego, co ten ostatni czyni¢ moze z roznych przyczyn, takze silg inercji. Ostatnia
kategoria nie jest juz tak jednoznaczna bowiem normy spoteczne okreslajace stosunek wiadzy
nie musza, jak si¢ wydaje, by¢ podzielane i uswiadamiane przez wszystkich podlegajacych
wladzy, cho¢ dla stabilnosci wladania znaczna cze$¢ podlegajacych mu os6b musi jednak
zgadzaé si¢ z nimi.

Wedlug klasycznych rozwazanh Maxa Webera ,wladza oznacza szansg
przeprowadzenia swej woli, takze wbrew oporowi, w ramach pewnego stosunku spotecznego,
bez wzgledu na to, na czym ta szansa polega*?®. Weber przyjmuje ujecie wladzy w postaci
stosunku spofecznego. Andrzej Czajowski uwaza, ze obok tej koncepcji, jeszcze dwie mozna
uzna¢ za ,,wartosciowe metodologicznie”. Sg to koncepcje wladzy jako funkcji systemu oraz
wlasciwosci nosiciela.??’

Manuel Castells, do ktéorego koncepcji przyjdzie si¢ jeszcze w niniejszych
rozwazaniach kilkukrotnie odwotywaé, przedstawia definicj¢ wladzy korzystajaca ze
wskazanych powyzej cech réznych podej$¢. Definicja Castellsa jest interesujaca z punktu
widzenia przedmiotu zainteresowania rozprawy, ktorym jest komunikacja w Internecie (czyli,

co warto podkresla¢: w sieci). Autor ten stwierdza bowiem, ze:

»Wiladza (...) to zdolno$¢ relacyjna, ktora umozliwia aktorowi spolecznemu wywieranie
asymetrycznego wplywu na decyzje innych aktorow spotecznych w sposob sprzyjajacy umacnianiu

jego woli, interesow i wyznawanych wartosci. Wiadze sprawuje si¢ za posrednictwem przymusu (lub

325 Mozna tu wspomnie¢ o koncepcji wolnosci i dziatania, wylaniajace;j sie z pracy, ktérej autorem jest Jean Paul
Sartre. Pisze on o bycie, ,.ktory uczy si¢ swojej wolnosci poprzez swoje czyny” (s. 539). Sartre zestawia dwie
postawy wzgledem zagrozenia zycia: ucieczke oraz przeciwstawienie si¢ zagrozeniu i podejmujac kwestie
wyboru migdzy tymi ewentualno$ciami konstatuje — pytajac retorycznie: ,.kto moze o tym zadecydowac, jesli nie
ja?” (s. 546), dalej pisze: ,,moj strach jest wolny i manifestuje moja wolnos¢, wtozytem caltg moja wolnos¢ w
mdj strach i wybratem siebie strachliwego z jakiego$ powodu (...). Wszystkie moje »sposoby bycia« réwniez
ukazujg wolnos$¢” (s. 547). Poézniej dodaje: ,,Dzigki wolnemu wyborowi (...), uczasawiamy projekt, ktorym
jestesmy, 1 oznajmiamy sobie, dzigki przysztosci, byt, ktory wybralismy;” (s. 570) Przy tym wszystkim ,,wolnos¢
jest wolnoscig wybierania, ale nie wolnosciag od wybierania” (s. 585). Jednoczesnie istotne jest dokonanie
rozroznienia miedzy empirycznym, pospolitym pojeciem wolnosci jako ,,zdolnosci osiggania zamierzonych
celé6w” a jej ujeciem filozoficznym oznaczajagcym ,,autonomi¢ wyboru” (s. 589). Wszystkie cytaty pochodza z:
J.P. Sartre, Tam:ze.

326 M. Weber, Gospodarka i spoleczeristwo..., s. 39. Por. definicje Franciszka Ryszki: F. Ryszka, Tamze, s. 20.
327 Zob. A. Czajowski, Tamze, s. 33-34. Jednocze$nie Andrzej Czajowski dokonuje podstawowego przegladu
definicji pojecia wladzy, od lapidarnych po bardziej rozbudowane. Tamze, s. 31-33. Pojawiaja si¢ takze
okreslenia (raczej nie definicje sensu stricte) wtadzy majace charakter zblizajacy je do tautologii, ktore jednak
obrazuja pewne specyficzne cechy, czy sposoby myslenia o tym wielowymiarowym pojeciu. Takie okreslenie
wladzy ad hoc (oczywiscie na gruncie psychologii) proponuje Philip Zimbardo, stwierdzajac: ,,wladza ustala
reguly postgpowania, reguly to wladza”. P. Zimbardo, Efekt Lucyfera. Dlaczego dobrzy ludzie czyniq zlo?,
Warszawa 2012, s. 166.
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jego potencjalnego uzycia) lub struktur znaczeniowych tworzonych na podstawie dyskursow, ktore

ukierunkowujg dziatania aktoréw spotecznych.”3?8

Zdaniem Castellsa wladza jest procesem spolecznym nieredukowalnym do panstwa,
za$ jej relacyjny charakter wyraza si¢ w tym, ze nie jest ona atrybutem, zatem niemozliwe jest
jej analizowanie bez jednoczesnego uwzgledniania tak dysponentéw wiadzy, jak i tych,
ktorzy tej wladzy podlegaja.*’

Dotychczas przywolane sposoby definiowania wtadzy**° mozna, mimo dzielacych je
roznic 1 roznie rozkladanych akcentéw, uzna¢ za podejscia klasyczne (cho¢ zakonczenie
definicji Manuela Castellsa jest cze¢scig odmiennego spojrzenia na definiowanie pojegcia
wladzy). Warto jednak zasygnalizowaé, ze mozna wiadze rozpatrywac na innych poziomach
rozwazan, co czynil postmodernizm czy poststrukturalizm. Odwolujac si¢ do podejscia
prezentowanego w koncepcji, ktorej autorem jest Michael Foucault, mozna powiedzie¢, ze
wiladza ,,jest silg przenikajaca dyskurs i wiedze, obecng we wszystkich ludzkich relacjach,
sposobem w jaki nowoczesne instytucje dokonuja inwigilacji, dyscyplinuja i nadzoruja”*!.
Mozna takze stwierdzi¢, jak czyni to Jarostaw Rodnianski (a w czym pozostaja zauwazalne

echa koncepcji Foucaulta), ze:

,Jesli potraktujemy wspotczesng nauke jako wtadzg nie posiadajacych wladzy, to staje si¢ oczywiste, ze

dla tych, ktérzy wtadze rzeczywiscie posiadajg, nauka nie moze pozosta¢ obojetna. Co wiecej: mowiac

328 M. Castells, Wtadza komunikacji..., s. 23.

329 70b. Tamze, s. 23, 50.

30 Por. takze teoretyczne mozliwoéci definiowania wladzy prezentowane w: B. Szacka, Wprowadzenie do
socjologii, Warszawa 2003, s. 397-400; oraz J. Turowski, Socjologia — wielkie struktury spoteczne, Lublin 2000,
s. 115-118.

31 T.C. Lewellen, Antropologia polityczna — wprowadzenie, Krakéow 2011, s. 137. Jak stwierdza badacz mysli
Foucaulta Barry Smart, mysliciel ten mniej zajmowat si¢ definiowaniem czym jest wtadza i skad pochodzi.
Bardziej interesowato go to jakimi $rodkami jest sprawowana i jakie sg efekty jej sprawowania. Smart dodaje
przy tym: ,,W skrocie, Foucault konceptualizuje wladz¢ nie jako instytucje czy strukture ale jako »ztozona
sytuacje strategiczng«, jako »wielo$¢ relacji sity« (...).” Zob. B. Smart, Michael Foucault, New York 2004, s.
70. Przy tym wladza rozproszona w spoleczenstwie wiaze si¢ z istnieniem oporu od ktérego wiladza ta jest
zalezna. Kazdy ostatecznie jest nosicielem jakiej$ wtadzy. Por. Tamze. Jednoczes$nie ciekawa reprezentacja
takiego pogladu moze by¢ analizowana przez Slavoja Zizka koncepcja ,,boskiej przemocy”. Autor ten pisze:
,»Boska przemoc« jest (...) interwencja sprawiedliwo$ci wywodzacej si¢ spoza prawa”. S. Zizek, Przemoc.
Szes¢ spojrzen z ukosa, Warszawa 2010, s. 182. Ostatecznie mozna — odwotujac si¢ do koncepcji wladzy
Foucaulta — uzna¢, ze boska przemocq jest oddolny zryw bedacy uciele$nieniem potencjalu wladzy posiadanej
przez tych, ktorzy sa rzadzeni. Moze ona przybra¢ przyktadowo posta¢ rewolty lub masowych mordéw, ktore w
specyficznie rozumiany sposob, wyrownaja rachunki. Por. Tamze, s. 182-207. Takze Giorgio Agamben ,,zbliza
si¢ do Foucaulta i podkresla, ze opdr musi pojawiac si¢ tam, gdzie dziata wtadza polityczna: w samym zyciu”.
M. Kwaterko, Nieznosna lekkos¢ gestu, [w:] G. Agamben, Profanacje, Warszawa 2000, s. 10.
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nieco w przenosni, nauka musiala si¢ sta¢ i stala si¢ rzeczywiscie najwazniejszym instrumentem

koniecznym do sprawowania wiadzy.”*3?

Powyzsze powinno najlepiej uzmystawia¢, iz z jednej strony dyskusja nad
zdefiniowaniem wladzy daleka jest od konsensusu, z drugiej zas, ze wiele koncepcji
zastosowanych w nowej rzeczywistosci ukazuje swoj potencjat eksplanacyjny. Tego
ostatniego za$, zwlaszcza w konteks$cie przedmiotu niniejszej rozprawy, nie sposéb odmowié
takze podejsciu Foucaulta.

Sam Michael Foucault stwierdza:

»Wydaje mi sig, ze wladz¢ trzeba przede wszystkim pojmowaé jako wielo$¢ stosunkow sity
immanentnych dziedzinie, w ktorej si¢ zawiazujg i ktorej organizacje stanowig; gre, ktora w drodze
ustawicznych walk i star¢ przeksztalca je, umacnia, odwraca; zesp6t punktow oparcia dla wzajemnych
relacji migdzy tymi stosunkami, wskutek czego powstaja tancuchy lub systemy czy tez, odwrotnie,
przesunigcia i zwiastujgce podziat sprzeczno$ci; w koncu owocne strategie, ktorych ogdlna intencja lub
instytucjonalna krystalizacja dopelniaja si¢ w postaci aparatow panstwowych, formut prawa,

spotecznych hegemonii. (...). Wiadza jest wszegdzie — nie dlatego, ze wszystko obejmuje, ale dlatego, ze

zewszad si¢ wytania.”?33

Koncepcja ta pojawia si¢ nie bez powodu. Juz pobiezna analiza upodabnia (i
uprawdopodabnia w tym kontekscie) proponowane podejscie do Manuela Castellsa koncepcji
sieci. Wiadza rozproszona w punktach 1 ,,zewszad si¢ wylaniajaca” urzeczywistnia si¢ w
zlozonos$ci wzajemnych powigzan dostepnych dzieki sieciom komputerowym.

Wracajac jednak do zarysowanego wczesniej roku rozwazan nalezy dodaé, ze
wskazane przez Jerzego J. Wiatra cztery elementy koncepcji wiadzy autor ten uzupetnia
kolejnymi, ktére sprawiaja, iz pojecie wladzy mozemy uzupeti¢ o okreslenie ,,polityczna”.

Tymi dodatkowymi atrybutami s3:

332 J. Rudnianski, Elementy prakseologicznej teorii walki. Z zagadnien kooperacji negatywnej, Warszawa 1983,
s. 166. Jak dodaje Guy Debord: ,,Pismo to or¢z panujacych”, dalej za$ cytujac Novalisa (fragment pochodzi ze
zbioru aforyzmoéw Novalisa pt. ,,Gwiezdny pyt”) — niemieckiego tworce wczesnego romantyzmu — stwierdza:
,»Pisma sa myslami panstwa, archiwa — jego pamigcia«”. G. Debord, Spoleczenstwo spektaklu. Rozwazania o
spoteczenstwie spektaklu, Warszawa 2006, s. 100.

333 M. Foucault, Historia seksualnosci, Warszawa 1995, s. 83-84. W tym konteks$cie warto przewrotnie zapytac:
,,Czy §rodki przekazu stoja po stronie wtadzy w dziele manipulowania masami, czy tez stoja po stronie mas w
przedsigwzigciu likwidacji sensu, gwalcac sens 1 likwidujac?” J. Baudrillard, Symulakry i symulacja, Warszawa
2005, s. 107. OdpowiedZ na tak postawione pytanie znajduje si¢ jednak ponad ta pozorng alternatywa (czy tez
alternatywa ta, jest w kontekscie powyzszych rozwazan Foucaulta pozorna). W $rodkach przekazu jest wladza,
tak jak i jest ona w masach.
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»1) istnienie spolecznego podziatu miedzy grupa (grupami) sprawujacymi wtadze a grupa (grupami), w
stosunku do ktérych wtadza jest sprawowana;

2) istnienie zorganizowanego przymusu jako podstawy sprawowania wladzy;

3) legitymizacja wiadzy, a wigc istnienie spolecznie akceptowanych norm, na podstawie ktoérych
sprawujacy wladze liczy¢ moga na postuch rzadzonych nie tylko w wyniku mozliwych do stosowania

sankcji, lecz takze w konsekwencji uznania ich wtadzy za prawowitg.”33

Definicje wladzy politycznej dotykajaca innych niz w wyzej wskazanej aspektow
zagadnienia proponuje Krzysztof Palecki, stwierdzajac, ze ,,za wladzg polityczng uznamy
taka, ktora poprzez instytucjonalne uprzedmiotowienie lub upodmiotowienie ludzi dokonuje
dystrybucji, ochrony i kreowania débr publicznych”*. Definicja ta zdecydowany nacisk
kladzie na moc sprawczag kreowania przez rzadzacego rzeczywistosci w zakresie dobra
publicznego. Samo wyr6znienie kategorii wladzy politycznej nie jest jednak catkowicie
oczywiste i takze wiaze sie z pewnymi watpliwosciami.*®

Jak nietrudno dostrzec na podstawie powyzszych refleksji, czesto wladza definiowana
jest przy pomocy pojecia wptywu. Wplyw ten jest jednak uyjmowany w specyficzny sposob 1
dookreslany kolejnymi warunkami. Takie ograniczenie poj¢cia wplywu sugeruje, ze
generalnie jest on pojeciem szerszym od pojecia wladzy. Nie wszyscy autorzy zgadzajg si¢
jednak z takim stanowiskiem. Mozliwe jest bowiem wskazanie innych relacji, jakie moga

zachodzi¢ migdzy tymi pojeciami. Zdaniem Andrzeja Czajowskiego:

PO pierwsze, pojecia te utozsamia sie, co nie wymaga rozwiniecia. Po drugie, wptyw to kategoria
zakresowo szersza: wladza to rodzaj wptywu, przy czym rozgraniczenie tych dwoch zjawisk wynika z
roznicy w natezeniu zdolnosci do oddziatywania u jednej ze stron wystepujacej tu zaleznosci. (...). Po
trzecie, w dalej idacej interpretacji, przy zastosowaniu niemal identycznego kryterium, wtadze i wptyw
wyraznie si¢ oddziela. Po czwarte (...) wladza jest (...) takim stosunkiem spotecznym, w ktorym i
podmiot decydujacy, i podmiot podporzadkowany musza by¢ $wiadome zachodzgcej miedzy nimi
relacji. Wplyw natomiast moze by¢ realizowany zar6wno w sposob zamierzony i $wiadomy, jak i nie

zamierzony i nie u$wiadomiony.”33’

334 1.J. Wiatr, Socjologia polityki..., s. 115.

35 K. Patecki, Tamze, s. 205.

336 Na ten temat pisze A. Czajowski, Tamze, s. 46-52.
37 Tamsze, s. 39-40.
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Kwestia $wiadomosci relacji zachodzacej w stosunku wiladzy byla juz wcze$niej
sygnalizowana. Kolejni autorzy®*® zwracaja uwage na ten aspekt relacji wladczej
(jednoczesnie swiadomos¢ jest traktowana jako sposob na odrdznienie stosunku wiadzy, od
wplywu). Jest to szczegolnie istotne w konteks$cie tematu rozprawy. Wyprzedzajac nieco
fakty nalezy bowiem zauwazy¢, iz oddzialywania manipulacyjne, w tym prowokacja sa
aktami, ktore cechuje mozliwo$¢ wykorzystania zarowno petnej $wiadomosci, jak i jej prawie
catkowitego braku u podmiotéw manipulowanych.

Zwolennikiem pogladu gloszacego, ze miedzy pojeciami wiladzy 1 wplywu nie

9339

zachodzi ,,nawet rodzajowe pokrewienstwo™””, jest Krzysztof Patecki. Autor ten podkresla

aspekty roznicujace, jakie mialyby w jego ocenie implikowac zakresowg odmienno$¢ tych

poje¢. Roznice te sprowadzajg si¢ do trzech zasadniczych kategorii:

»a) W stosunku wladzy podmiot wtadczy podejmuje decyzj¢ o sposobie realizacji tego stosunku; taka
mozliwo$¢ zapewnia mu normatywnie okreslona przewaga podmiotowosci. W relacji wptywu to
podmiot ulegajacy wptywowi sam podejmuje decyzje o swoim podstgpowaniu i decyzja ta nie musi
mie¢ nic wspdlnego ze stanem jego podmiotowosci w dziedzinie, w ktérej wptyw ma miejsce. W
szczegolnosci nie jest konieczna zadna przewaga podmiotowosci jednej ze stron tej relacji,

b) wplyw nie jest uregulowany Zzadnym normami spotecznymi, nie jest wigc w ogole stosunkiem
spotecznym, ale rodzajem zaleznosci faktycznej,

¢) realizowanie stosunku wladzy bez elementarnej chociazby §wiadomosci o charakterze tego stosunku
($wiadomosci podleglosci z jednej strony i §wiadomosci »prawa do decyzji i kontroli« z drugiej) nie jest
mozliwe. Nie mozna wykonywaé¢ witadzy nieswiadomie. Wplyw mozna wywierac, bedac catkowicie

tego nieswiadomym. Co wiecej, nawet uleganie wptywowi moze by¢ poza kontrolg $wiadomoéci.”34°

Stanowisko to nie do konca wydaje si¢ przekonujace. Najwicksza jego staboscig
okazuje si¢ odwotanie do norm spolecznych jako cechy odrdzniajacej wladze od wptywu.
Jesli za Markiem Pietrasiem uznamy norm¢ za ,,wszelka wypowiedz, dotyczaca tego co
»powinno byc«.”, ktéra ,,w szczegdlnosci wyraza (...) wskazanie, zalecenie czy dyrektywe
okreslonego sposobu postepowania w okre§lonej sytuacji”’**!, to nie sposéb utrzymaé
stanowiska wedlug ktorego wplyw nie jest regulowany zadnymi normami spolecznymi.

Oczywiscie nie mozna mie¢ tu na mysli normy, ktora stwierdzataby, ze komus$ przyshuguje

38 7 wskazywanych wyzej wyjatkiem jest Michael Foucault, dla ktérego wiadza rozproszona jest czgsto w
spoteczenstwie, to ostatnie za$ wedtug tej koncepcji wcale nie musi sobie swojej wltadzy uswiadamia¢. Podobne
konsekwencje mozna tez dostrzega¢ w koncepcji Manuela Castellsa.

39 K. Patecki, Tamze, s. 196.

340 Tamsze, s. 196-197.

341 M. Pietra$, Aksjologiczne elementy polityki, [w:] Wprowadzenie do nauki o panstwie i polityce, B. Szmulik,
M. Zmigrodzki (red.), Lublin 2003, s. 439.
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mozliwos¢ wywierania wptywu. Wtedy wplyw ten stawatby si¢ blizniaczo podobny do
wladzy. Chodzi raczej o normy spoleczne odnoszace si¢ przykltadowo do relacji
miedzypokoleniowych. Z wzgledng zgoda spotka si¢ stwierdzenie, iz osobom starszym nalezy
si¢ szacunek (nawet jesli wartosci jakie niesie ta norma s3 jedynie deklarowane a nie
realizowane przez ogot spoleczenstwa), stad za$ tatwo wyobrazi¢ sobie wptyw jaki osoba
starsza moze wywiera¢ dzigki obowigzywaniu takiej normy. Podobnie rzecz ma si¢ z kwestig
autorytetow, co w sposob jasny unaocznil eksperyment, ktorego pomystodawca byl Stanley
Milgram?#?,

Oddajac glos klasycznym rozwazaniom Roberta K. Mertona, ktéry w swoim studium
badania wzorow wplywu odwotat si¢ do rozwazan Herberta Goldhamera 1 Edwarda A.

Shilsa®**, mozna wyrdznié¢ nastepujace formy wptywu:

wprzymusu (sita, gwatt);

dominacji (rozkazy bez grozby uzycia sity);

manipulacji (kiedy cele osoby wywierajacej wplyw nie sa formutowane wprost);

wyjasniania (kiedy przedstawienie alternatywnych kierunkow dzialan wplywa na podzniejsze
zachowania);

wzorow do nasladowania (kiedy osoba wywierajaca wptyw nie zdaje sobie sprawy z tego, ze interakcja
spowodowata zmiang p6zniejszych zachowan lub postaw innych ludzi);

porady (stanowigcej opinie i1 zalecenia, ale nie rozkazy) oraz

wymiany (kiedy kazda z osob otwarcie przeksztatca sytuacja tak, aby sktoni¢ druga strone do podjecia

zachowan okre$lonego rodzaju).”344

Przywotana klasyfikacja obrazuje bogactwo uje¢ wptywu spotecznego. Jak w wielu
przypadkach, takze poruszony watek cechujg nieustanne spory zwigzane z definiowaniem
oraz w zakresie wykazow lub podziatow.

Dotychczas zaprezentowane rozwazania s3 jednak dopiero wstepem do refleksji nad
kolejnymi pojeciami, co w zamierzeniu ma prowadzi¢ do rozpoznania poje¢ manipulacji a
nastepnie prowokacji jako sposobéw wywierania wplywu spotecznego. Nie sposob wyobrazi¢
sobie podlegania wiladzy lub wplywowi jednostek bedacych poza spoleczefistwem, nie
znajacych relacji wladzy czy nie majacych swiadomosci, dzigki ktorej potrafityby mniej lub

bardziej precyzyjnie okresla¢ swoje miejsce w spoteczenstwie i czué si¢ jego czgscia.

342 Opis eksperymentu, takze w roznych wariantach poszerzajacych spektrum oddziatywan na badanych zawiera:
E. Aronson, T.D. Wilson, R.M. Akert, Psychologia Spoteczna. Serce i umyst, Poznan 1997, s. 299-306.

343 Praca ta to: H. Goldhamer, E.A. Shils, Types of Power and status, ,,American Journal of Sociology” 1939, 45,
s. 171-182.

344 R K. Merton, Teoria socjologiczna i struktura spoteczna, Warszawa 2002, s. 458.
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Przypadki zycia poza spoteczenstwem, czy powaznych zaburzen psychicznych lub
choréb umystowych pokazuja, ze czlowiek jest istota plastyczng. Nawet jednak catkowite
oderwanie od spoleczenstwa nie zabija pewnego potencjalu, ktory po powrocie na tono
zbiorowosci ludzkich pozwala czlowiekowi odkrywaé swoja istote. Realistyczna koncepcja
czlowieka, ktora Arystoteles wyrazil swoim zoon politikoon ukazuje, jak istotng role w

rozwoju jednostki odgrywa jej spoteczne $rodowisko.>*

3.1.2. Socjalizacja, Swiadomos$¢ spoleczna i postawy

Jedna z podstawowych dla niniejszych rozwazan konstatacji, czesto umykajaca jednak
ze wzgledu na swa pozorng oczywistosC, jest zwrocenie uwagi na fakt, ze: ,,Jednostka nie
rodzi si¢ jednak cztonkiem spoleczenstwa. Rodzi si¢ ona z predyspozycjami do
uspolecznienia i staje czlonkiem spoleczenstwa.”**® Powyzsze nie byloby jednak mozliwe,
gdyby nie proces socjalizacji, czyli wielowatkowy, trwajacy cate zycie proces zamierzonego
lub niezamierzonego uczenia si¢ dzigki mechanizmom wzmocnienia, nasladowania 1 przekazu
symbolicznego, w wyniku ktérego czlowiek staje si¢ jednostka spoteczng wychodzac poza
swoje biologiczne istnienie. W efekcie mozemy mowi€, ze czlowiek jest reprezentantem
danej kultury, stajac sie takim jaki chce go mie¢ otoczenie spoleczne.?*’ Dla Talcotta Parsonsa
socjalizacja oznacza ,,uczenie si¢ wszelkich orientacji o funkcjonalnym znaczeniu dla operacji

systemu komplementarnych oczekiwan rol”34%,

345 Zob. J. Turowski, Socjologia — mate struktury spoteczne, Lublin 2001, s. 8-14.

346 p L. Berger, T. Luckmann, Spoteczne tworzenie rzeczywistosci, Warszawa 2010, s. 189-190.

347 Zob. B. Szacka, Tamze, s. 137-138. Cytowani wyzej Peter L. Berger oraz Thomas Luckmann zauwazaja:
,Poniewaz spoleczenstwo istnieje zarowno jako rzeczywisto$¢ obiektywna, jak i subiektywna, pelne jego
zrozumienie musi obejmowac oba te aspekty. (...) warunkiem wiasciwego uchwycenia tych aspektow jest
pojmowanie spoleczenstwa jako nieustajacego procesu dialektycznego ztozonego z trzech momentéw, a
mianowicie eksternalizacji, obiektywizacji i internalizacji. P.L. Berger, T. Luckmann, Tamze, s. 189. Autorzy ci
poswiecaja kwestii socjalizacji (w tym z podziatem na socjalizacje pierwotng oraz wtérng) znaczng cze¢$¢ swojej
pracy. Zob. Tamze, s. 189-236.

348 T, Parsons, Tamze, s. 162. Na tym tle mozna teZ przywolaé rozwazania Ralpha Lintona, ktéry zauwazyt, Ze:
,Pomyslne przygotowanie jednostki do zajmowania okre§lonego miejsca w spoteczenstwie zalezy od stopnia
standaryzacji zachowan jego cztonkéw. Chlopiec, ktory uczy si¢ dziata¢ jak mezczyzna, osigga z czasem ten cel,
poniewaz wszyscy w jego spoleczenstwie zgadzaja si¢ co do tego, jak powinien zachowywaé si¢ mezczyzna i
nagradzaja badz karza go w zaleznosci od tego, w jakim stopniu przestrzega on lub oddala si¢ od tych
standardow. Takie standardy zachowania antropologowie nazywaja wzorami kulturowymi. Bez nich zadne
spoteczenstwo nie mogtoby funkcjonowaé ani przetrwaé.” R. Linton, Kulturowe podstawy osobowosci,
Warszawa 1975, s. 31. Mozna w tym konteks$cie zauwazy¢, ze wspotczesnie czesto to, co Linton wskazuje jako
warunek niezbgdny zaistnienia i przetrwania spoleczenstwa jest (bedac w kregu przyktadu, ktorym postuguje sie
Ralph Linton) traktowane jako przejaw opresji wobec jednostki, by przywota¢ jedynie kwestie zwigzane z
konfliktem — takze politycznym — dotyczacym plci kulturowej (gender). Na ten ostatni temat Zob. E. Nowicka,
Swiat czlowieka — $wiat kultury, Warszawa 2009, s. 308-316.

103



O tym, ze zaprezentowane do tej pory rozwazania nie sa pozbawione glgbszego czysto
ludzkiego, humanistycznego tla, przekonuje refleksja autorstwa Ericha Fromma, ktorg

odnie$¢ mozna takze do dotychczas podniesionych watkdw. Autor ten pisze:

»czlowiek rodzi si¢ jako wybryk natury, bedac jej czgsécia, a jednoczesnie ja przekraczajac. Musi odkry¢
zasady dziatania i podejmowania decyzji, ktore zastapiag zasady wynikajace z instynktu. Musi miec¢

uktad odniesienia, ktory pozwoli mu zbudowac spdjny obraz $wiata stanowigcy warunek spojnych

dziatan.?*°

Plastyczny jezyk jakim Fromm opisuje kwesti¢ nazywang przez niego ,,warunkami
ludzkiej egzystencji”’, pozwala dostrzec inny wymiar poruszanego zagadnienia. W czysto
ludzkim aspekcie jednostka tak naprawdg ,,poszukuje” punktow odniesienia, ktorymi sg tu dla
nas inne jednostki oraz spoteczenstwo. To dzigki nim nastgpuje proces socjalizacji — w ujeciu
jakie proponuje Fromm bedzie to przesunigcie konstytutywnego sktadnika istoty ludzkiej od
instynktu przynaleznego zwierzetom do racjonalnosci cechujacej cztowieka.

Watek ten jest popularny w pracach Fromma. W innym miejscu autor ten podkresla
roznice migdzy kierujacymi si¢ instynktem zwierzetami a cztlowiekiem, zwracajgc uwage na
autoplastyczny, czyli polegajacy na zmianie samych siebie sposob dostosowywania si¢
zwierzat do zmian w otoczeniu. Zestawia ten fakt z alloplastycznym czlowiekiem, ktory
potrafi zmienia¢ tak siebie, jak i samo otoczenie.>>® Na gruncie podejmowanych rozwazan
wydaje si¢ oczywiste, ze cztowiek nie tylko jest przedmiotem ale tez podmiotem socjalizacji.

W ujeciu chronologicznym socjalizacje mozna podzieli¢ na pierwotng oraz wtorng. Ta
pierwsza ma miejsce w okresie dziecinstwa, kiedy to zwlaszcza w wyniku kontaktu z tak
zwanymi znaczgcymi innymi, do ktoérych zaliczamy najblizsza rodzing, czlowiek uczy si¢
podstaw postgpowania internalizujagc podstawowe normy i wartosci. Socjalizacja wtorna
dotyczy osob dorostych, ktére juz samodzielnie (lecz nadal pod wplywem tak zwanego
uog6lnionego innego) dokonuja dalszej socjalizacji (przykladowo rozpoczynajac studia, czy
dokonujac wyboru ogladanego programu telewizyjnego).! W wyniku socjalizacji czlowiek

przyswaja:

»- Umiejetnosci, ktore leza u podstaw wszelkich interakceji spotecznych (...).

- Normy i wzory zachowan (...).

3% E. Fromm, Rewolucja nadziei. W strong ucztowieczonej technologii, Krakow 2013 s. 75.
350 Zob. E. Fromm, Niech sie stanie cztowiek, Warszawa 2011, s. 46.
351 Zob. J. Turowski, Socjologia — mate struktury..., s. 41.
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- Wartosci.

- Umiejetno$¢ postugiwania sie rozmaitymi przedmiotami (...).”%2
Odnoszac dotychczasowe rozwazania do sfery polityki, mozna powiedzie¢, ze

socjalizacja polityczna to:

»proces permanentnego ksztaltowania §wiadomosci, postaw i kultury politycznej jednostki przez
przejmowanie informacji od innych podmiotéw oraz witasng aktywno$¢ intelektualng i praktyczng.
Proces ten, trwajacy cate zycie jednostki, stanowi kompleks oddzialywan zewngtrznych oraz jej wlasnej

aktywnosci. Rezultatem powinno by¢ przygotowanie ludzi do funkcjonowania w sferze polityki

(..)75%

Mozliwe jest oczywiscie wyrdznienie odmiennych pod wzgledem organizacyjnym
podmiotow socjalizacji. Mogg to by¢ z jednej strony podmioty instytucjonalne (przyktadowo
— partie lub aparat panstwa), z drugiej za$ podmioty o mniej wyraznej strukturze 1 mniejszym
poziomie sformalizowania (jak na przyktad rodzina czy grupa roOwiesnicza). Innym waznym
aspektem socjalizacji politycznej s3 jej determinanty. Mozna tu wyrdzni¢ czynniki:
systemowe, ktorych poziom oddzialywania jest wzglednie trwaly 1 spdjny; srodowiskowe,
ktore znajduja si¢ w otoczeniu podmiotu i w nieinstytucjonalnej formie ksztaltujg jednostke;
oraz czynniki osobowosciowe, ktore wynikaja z psychospotecznych cech ludzi. Przy tym
wszystkim istotny dla skutecznosci oddziatywan na polu socjalizacji jest poziom wzglednej
stabilno$ci otoczenia mikro- i makrospotecznego.*>*

Socjalizacja wplywa na ksztattowanie si¢ swiadomosci spotecznej u podlegajacych jej
podmiotow. Swiadomo$¢ spoleczna ma charakter spoteczno-osobniczy, co oznacza, iz wyraza
ona indywidualng perspektywe ogladu rzeczywistosci przez podmiot, ktora to perspektywa

jest jednak zawsze gleboko osadzona w okre$lonej rzeczywistosci spotecznej.®>

332 B. Szacka, Tamze, s. 137-138.

353 L. Sobkowiak, Swiadomos¢ i socjalizacja polityczna, [w:] Studia z teorii polityki, Tom I, A.W. Jablonski, L.
Sobkowiak (red.), Wroctaw 1999, s. 161-162.

354 Zob. L. Sobkowiak, Tamze, s. 162-163. W tym momencie nalezy tez zasygnalizowaé, Ze najnowsze
doniesienia z zakresu medycyny a w szczego6lnosci badan neurologicznych na ludzkim moézgu zwracaja uwage
na wystepujace réoznice w mézgach osob o pogladach liberalnych i konserwatywnych. Cho¢ na dzien dzisiejszy
badacze nie sg zgodni co do tego, czy roznice te sa efektem, czy tez przyczyng deklarowanych pogladow, to
zjawisko to wydaje si¢ niezmiernie interesujace i z pewno$cig warte odnotowania. Na ten temat Zob. D.
Mysliwiec, Czy istnieje mozg lewaka? — «czyli o neurobiologii poglgdow politycznych, [w:]
https://www.youtube.com/watch?v=VeKvHy6SHJ4 [dostgp z dnia: 30.11.2018].

355 Zob. L. Sobkowiak, Swiadomosé i socjalizacja..., s. 155.

Dodatkowo, powracajac do wczesniej przywotywanego stanowiska Ericha Fromma, warto poszerzy¢ podjete
rozwazania. Autor ten czgsto postuguje si¢ kategorig charakteru spotecznego, ktora — jak tatwo zauwazy¢ w
kontekscie tego co juz zostalo powiedziane — czgSciowo upodabnia si¢ i lokuje na styku poje¢ socjalizacji oraz
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Odwolujac si¢ po raz kolejny do prezentowanej juz wczesniej koncepcji Ericha
Fromma mozna dostrzec w stowach tego autora pewna mysl przewodnia, ktora nie pozostaje

bez znaczenia dla przedmiotu ponizszej rozprawy. Fromm stwierdza bowiem:

,»Czlowiek, pozbawiony instynktu, w jaki wyposazone sa zwierzeta (...) Nie ma tej nicomylnej wiedzy
(...) Instynkt nie podejmuje za niego decyzji. To on musi je podejmowac. Staje przed wyborem i
dokonujac go, za kazdym razem sam ponosi ryzyko niepowodzenia. Cena, ktora czlowiek placi za

$wiadomosé, jest niepewno$é.”>>¢ [podkreslenie — BS]

Konstatacja ta, jak si¢ pozniej okaze, jest jedng z kluczowych dla rozumienia
sposobow oddziatywania wchodzacych w sklad arsenalu manipulacji czy tez innych
instrumentow o zblizonym do manipulacji charakterze.

Wracajac do kwestii definicyjnych nalezy zauwazy¢, ze kryterium przedmiotowego
zroznicowania tresci $wiadomosci spolecznej pozwala, wsrod wielu innych wyr6znié
swiadomo$¢ polityczng. Zdaniem przywotywanego juz w tej pracy Tadeusza Bodio

swiadomos¢ polityczna:

»odzwierciedla grupowe potrzeby i interesy posiadajace swoje wyrazenie w wiedzy politycznej,

systemie wartosci i norm ideologiczno-politycznych oraz w takich elementach psychiki, jak emocje,

uczucia, nastroje, przekonania, ktére w calosci determinujg dziatania polityczne.”’

swiadomosci spotecznej. Fromm pisze o charakterze spotecznym: ,,W tym pojeciu zawieram jadro struktury
charakteru wspolne wigkszosci przedstawicieli tej samej kultury, w przeciwienstwie do charakteru
jednostkowego, ktorym ludzie nalezacy do tej samej kultury réznig sie¢ miedzy soba.” E. Fromm, Zdrowe
spoteczenstwo, Krakow 2012, s. 81; nastepnie dodaje: ,,Charakter spoleczny ma tak uksztaltowaé energig
cztonkéw spoteczenstwa, by ich zachowanie nie zalezato od $wiadomej decyzji w sprawie przestrzegania badz
nie wzorca spotecznego, lecz by chcieli oni dziata¢ tak, jak dziala¢ musza, a jednoczes$nie znajdowali
gratyfikacje w dziataniu zgodnym z wymogami kulturowymi. Innymi stowy, charakter spoteczny ma tak
uformowac i skanalizowa¢ ludzka energie w danym spoleczenstwie, by zapewni¢ spoleczenstwu nieprzerwane
funkcjonowanie.” Tamze, s. 82. Gdzie indziej dodaje takze: ,,struktura charakterologiczna przecigtnej jednostki
oraz socjoekonomiczna struktura spoteczenstwa, ktorej jest ona czescia, sa wzajemnie zalezne. Mieszaning
jednostkowej sfery psychicznej i struktury socjoekonomicznej nazywam charakterem spotecznym. (...).
Socjoekonomiczna struktura spoteczenstwa modeluje spoteczny charakter jego cztonkéw w taki sposob, z chca
robic to, co robi¢ muszg.” E. Fromm, Miec¢ czy by¢?, Poznan 2008, s. 205-206.

356 E. Fromm, Rewolucja nadziei..., s. 75.

357 T. Bodio, Tamze, s. 119. Kwesti¢ $wiadomosci politycznej jako elementu $wiadomosci spolecznej rozpatruje
Jerzy Wiatr, ktory stwierdza: ,,Swiadomo$é polityczna jest ta czeécia $wiadomosci spotecznej, ktora
bezposrednio dotyczy zagadnien walki o wladzg i sprawowanie wladzy panstwowej. W §wiadomosci politycznej
rozrozniamy dwie warstwy: indywidualne opinie i postawy polityczne oraz zbiorowe, zobiektywizowane
wyobrazenia polityczne, jak np. ideologie. Rozroznianie tych warstw nie moze, oczywiscie, by¢ traktowane zbyt
sztywno.” J. Wiatr, Swiadomos¢ polityczna, [w:] Polityka a $wiadomos¢ spoteczna, T. Filipiak, J. Silski (red.),
Warszawa 1981, s. 136. Do indywidualnej $wiadomos$ci politycznej zaliczamy poglady (przyjmujace postac
opisowa lub wartosciujaca) oraz postawy polityczne, za§ do zbiorowej ideologie oraz opini¢ publiczng. Por.
Tamze, s. 137-141.
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Socjalizacja oraz ksztaltowanie osobowosci jednostki sag wedtug Jana Szczepanskiego
jednymi z podstawowych mechanizméw jakimi kultura®>® wplywa na spoleczenstwo.
Pozostatymi mechanizmami s3: tworzenie i ustanawianie warto$ci; dzialania 1 wzory
postepowania; oraz stwarzanie modeli instytucji i systemow spotecznych. >

Kolejnymi istotnymi pojeciami sg pojecia postawy oraz kultury politycznej. Oba
traktowane jako szczegdlne formy $wiadomosci politycznej*®’. Postawe mozna pojmowaé

jako:

»Irwaly, wewnetrznie spdjny, poznawczy, emocjonalno-motywacyjny, wartosciujacy i behawioralny
stosunek jednostki, grupy, klasy spotecznej do systemu politycznego Iub jego czgéci sktadowych. (...).
Sens postawy polega na swojego rodzaju konkretyzacji §wiadomosci czy inaczej — na organizacji jej

tresci we wzglednie trwalg strukture poznawczo-motywacyjno-behawioralng.”*¢!

Duzo prostsza, ogdlng definicj¢ postawy (bez przymiotnika ,,polityczna”) proponuja

Elliot Aronson, Timothy D. Wilson oraz Robin M. Akert, ktorzy twierdza, ze jest to: ,trwata

358 Nie jest konieczne w kontekscie tematu rozprawy szczegdlowe rozpatrywanie ktopotéow definicyjnych jakich
nastrecza termin kultura. Warto jedynie podkresli¢, iz jest to jedno z najbardziej wymagajacych pod wzgledem
podejmowanych prob definiowania, termindw w naukach humanistycznych i spotecznych. Zob. J. Gajda,
Antropologia kulturowa, Krakow 2012, s. 17. Jak zauwazyt Stanistaw Lem: ,,Pojecie kultury jest co najmniej tak
samo trudne do zdefiniowania, jak pojecie zycia.” S. Lem, Filozofia przypadku, Warszawa 2010, s. 280. Na
potrzeby niniejszego opracowania mozna przyja¢ za wzorcowa definicje kultury, ktoéra proponuje Jan
Szczepanski, ktory stwierdza, ze kultura to: ,,ogét wytworéw dziatalnosci ludzkiej, materialnych i
niematerialnych, warto$ci i uznawanych sposobow postepowania, zobiektywizowanych i przyjetych w
dowolnych zbiorowosciach, przekazywanych innym zbiorowosciom i nastgpnym pokoleniom”. J. Szczepanski,
Elementarne pojecia socjologii, Warszawa 1978, s. 8. W antropologii podkresla si¢ fakt, iz przeciwienstwem
kultury jest natura. Mozna tu dostrzec pewne echa przedstawionego stanowiska Ericha Fromma, natura bedzie
si¢ bowiem wigzata z instynktem, zachowaniami warunkowanymi biologicznie, kultura za$ bedzie odwotaniem
do aspektu swiadomosci ludzkiej, mentalnosci. Por. W.J. Burszta, Antropologia kultury, Poznan 2008, s. 35-36.
Pierwsza podstawowa definicje kultury w dzisiejszym jej rozumieniu skonstruowat Edward Tylor w 1871 roku,
prezentujac ja w swojej pracy pod tytutem ,.Primitive Culture”. Zob. A.L. Kroeber, Istota kultury, Warszawa
2002, s. 152 Definicja Tylora gtosita, ze: ,,Kultura, czyli cywilizacja w szerokim, etnograficznym sensie, jest
ztozong catoscig, ktora obejmuje wiedze, wierzenia, sztuke, moralnos$é, prawo, obyczaje oraz wszelkie inne
zdolnosci i nawyki zdobyte przez cztowieka jako cztonka spoteczenstwa”, zas juz w 1952 roku, w publikacji pod
tytutem ,,Culture: A Critical Review of Concepts and Definitions”, Alfred L. Kroeber oraz Clyde Kluckhohn
zebrali ponad 100 definicji kultury. Zob. E. Nowicka, Tamze, s. 46-47, 49. Jak — odwotlujac si¢ do pozycji
Kroebera i Kluckhohna — zauwaza, nieco ironicznie Ralf Konersmann, od powstania pojecia do potowy XX
wieku definicji kultury powstato tyle, ze zapetlniono nimi calg ksigzke. W nastepne 50 lat stworzono tyle nowych
uj¢é, ze mozna napisaé kolejng. Zob. R. Konersmann, Filozofia kultury. Wprowadzenie, Warszawa 2009, s. 3.
Kulturg, w ramach najprostszych podziatéw mozna pojmowac jako okres§lenie wartoSciujace i niewarto$ciujace
oraz atrybutywne lub dystrybutywne. E. Nowicka, Tamze, s. 47-49. Przeglad ksztaltowania si¢ pojecia i
definiowania kultury na przestrzeni wiekoéw proponuje: F. Inglis, Kultura, Warszawa 2007, s. 9-47

359 Zob. K.B. Janowski, Kultura polityczna, [w:] Wprowadzenie do nauki o panstwie i polityce, B. Szmulik, M.
Zmigrodzki (red.), Lublin 2003, s. 338.

360 Eugeniusz Zielifiski traktuje postawy (obok zachowan politycznych) jako skladnik kultury politycznej
obrazujacy jej charakter a takze charakter zachodzacych procesow politycznych. Zdaniem tego autora ,,postawy
polityczne przejawiajg si¢ w formie §wiadomosci politycznej”. E. Zielinski, Tamze, s. 255-256.

361 1. Sobkowiak, Swiadomosé i socjalizacja..., s. 160.
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ocena — pozytywna lub negatywna — ludzi, obiektow i idei”*®?. Istotg postaw jest ich wzgledna
trwatlo§¢ w czasie oraz fakt iz wyrazaja pozytywny lub negatywny stosunek do ich
przedmiotu.’®® Postawa sklada si¢ z r6znych komponentéw. Choé poszczegdlni autorzy moga
wskazywaé na rozne jej sktadniki, to podstawowy podziat zawiera komponenty: emocjonalny,
czyli reakcje emocjonalne ktére sa doswiadczeniem podmiotu w stosunku do przedmiotu
postawy; poznawczy, ktory stanowi zespdt mys$li i przekonan dotyczacych przedmiotu
postawy; oraz behawioralny, na ktory skladaja si¢ obserwowalne zachowania podmiotu
wobec przedmiotu postawy.’** Trzeba jednocze$nie pamietaé, ze komponent behawioralny
stanowig nie tylko bezposrednio obserwowalne zachowania ale takze gotowo$¢ do ich
podjecia lub zaniechania aktywnoéci w danej sferze®’.

Polityczno$¢ postawy jest kwestig plynng 1 ksztaltuje si¢ kazdorazowo w relacji
podmiotu postawy w stosunku do jej przedmiotu. W najprostszym rozrdéznieniu efektem
takiego postawienia sprawy jest konstatacja w mysl ktérej postawa polityczna dotyczy
przedmiotu o politycznych wilasciwosciach. Oznacza to jednak takze, iz teoretycznie kazda
kwestia moze by¢ — 1 potencjalnie jest — kwestig polityczng, gdyz kazda moze stac si¢ osig
rozwazan politycznych.’®® Jerzy J. Wiatr proponuje swoja definicje postawy polityczne;j,

stwierdzajac:

,»Przez postawe polityczng rozumiem te sktadniki osobowosci cztowieka, ktore wyrazaja sie w tendencji

do specyficznych, wzglednie statych zachowan politycznych, to jest zachowan odnoszacych si¢ do sfery

zagadnien politycznych rozumianej jako sfera walki o wtadze i sprawowania wladzy.”3%

Tak rozumiane postawy s3, rzecz jasna traktowane jako zjawisko indywidualne.
Posiadaja, co za tym idzie, potencjalnie duza warto$¢ eksplanacyjng, ktora jest mozliwosc¢
opisu motywow zachowan poszczegdlnych podmiotéw. Z tym jednak wigze si¢ znaczna
trudno$¢, gdyz uznania wymaga fakt wedlig ktoérego jedynymi sposobami na probe
rozpoznania postaw politycznych jest analiza werbalnych i niewerbalnych aktow badanych

podmiotow. Nigdy nie dowiemy si¢ (Wyjawszy rozwazania o przyszlych mozliwosciach

362 E. Aronson, T.D. Wilson, R M. Akert, Tamze, s. 313.

363 Zob. Tamze, s. 313.

364 Zob. Tamze...,s. 314.

365 Zob. E. Zielinski, Tamze, s. 257.

366 Por, P. Pawelczyk, D. Piontek, Socjotechnika w komunikowaniu politycznym, Poznafn 1999, s. 18-19.
367 J.J. Wiatr, Socjologia polityki..., s. 296.
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technicznych, ktére otworzytyby droge do takich badan*®®) co bezposrednio mysli dana
jednostka. Mozemy tylko bada¢ to co sama méwi i to jak sie zachowuje.*%’

Jak zostalo to wyzej podkreslone, postawy sa wzglednie trwate w czasie. Oznacza to,
ze istnieje mozliwo$¢ ich zmiany. Obszar ten stanowi jedno z waznych pdl zainteresowan tak
politologii, jak i psychologii. Istotny, z perspektywy niniejszej rozprawy jest fakt, ze czlowiek
najbardziej podatny jest na oddziatywania zmierzajace do ksztaltowania jego postaw w wieku
od 18 do 25 roku zycia’’® a takze to, iz postawy duzo latwiej zmieniaé i ksztaltowaé w
srodowisku rozpraszajacym uwage.’’! Gdy wiedze te zestawimy z danymi dotyczacymi
multizadaniowos$ci towarzyszacej korzystaniu z sieci, a ktorej wplyw na mozgi osé6b mtodych,

jak dowodzi Martin Spitzer jest zdecydowanie negatywny>’2

oraz z danymi dotyczacymi
statystycznych uzytkownikow Internetu okazuje si¢, ze potencjalnie wystgpuje znaczna
mozliwos¢ ksztaltowania postaw miodych ludzi. Wedlug Diagnozy Spotecznej 2015
dotyczacej spoteczenstwa polskiego 97,5% o0sob w wieku 16-24 lata jest uzytkownikami sieci
(w roku 2013 wskaznik ten wynosit 96,6% zas w 2011: 93,1%), w grupie wiekowej 25-34 lata
odsetek ten wynosit 92,9% (w 2013 roku byto to 88,4% za§ w 2011: 85,9%). W sumie osoby
w wieku 16-34 lata stanowily w roku 2015 45,1% wszystkich uzytkownikoéw (w 2013 roku

byto to 48,1% za$ w 2011: 42,9%).>7

368 Ewentualnie, zakladajagc mozliwo$¢ wystgpienia zmian w strukturze moézgu czlowieka réwnych skali
pojawienia si¢ homo sapiens, mozna wyobrazi¢ sobie ewolucj¢ w neuronach lustrzanych odpowiadajacych
miedzy innymi za rozpoznawanie u innych ludzi wysytanych przez nich sygnalow niewerbalnych. W wywiadzie
dla tygodnika ,,Przeglad” profesor Jerzy Vetulani (psychofarmakolog, neurobiolog i biochemik) zauwaza,
oczywiscie hipotetycznie, ze kierunkiem takiej ewolucji mogltaby by¢ zdolnos¢, ktéra pod wzgledem
funkcjonalnosci zblizataby si¢ do tego, co dzi$ nazywamy telepatig. Pozwolitaby ona na rzeczywiste poznawanie
odczué i mysli innych osob. Zob. wywiad z profesorem Jerzym Vetulanim: T. Borejza, Zyje na najlepszym z
mozliwych swiatow, ,,Przeglad”, 2015, nr 19 (801), s. 16-18.

369 Zob. I.J. Wiatr, Socjologia polityki..., s. 296. Jak jednak zauwaza Jerzy Szacki dzietlo Sigmunta Freuda
wplyngto w znaczacy sposdb na rozumienie badan nad czlowiekiem miedzy innymi w ten sposob, ze
wzglednemu upowszechnieniu ulegto stwierdzenie, iz nie nalezy: ’przyktadaé zbyt wielkiej wagi do deklaracji
jednostek”. J. Szacki, Tamze, s. 342.

370 Zob. E. Aronson, T.D. Wilson, R M. Akert, Tamze..., s. 319.

371 Zob. L. Festinger, N. Maccoby, On resistance to persuasive communications, “The Journal of Abnormal and
Social Psychology”, vol. 68, no. 4, 1964, s. 359-366.

372 Zob. M. Spitzer, Cyfrowa demencja. W jaki sposéb pozbawiamy rozumu siebie i swoje dzieci, Stupsk 2013, s.
193-204.

373 Dane pochodzg z: J. Czapinski, T. Panek (red.), Diagnoza spoleczna 2015, s. 383-388, www.diagnoza.com
[dostep z dnia: 23.11.2019]; J. Czapinski, T. Panek (red.), Diagnoza spoleczna 2013, s. 328-329,
www.diagnoza.com [dostgp z dnia: 14.05.2015] oraz J. Czapinski, T. Panek (red.), Diagnoza spoteczna 2011, s.
307-308, www.diagnoza.com [dostgp z dnia: 14.05.2015]. W latach 2003 — 2015 stale tez wzrastaly odsetki
uzytkownikéw w wieku 60-64 oraz ponad 65 lat. Chodzi tu zaré6wno o wzrost procentowy uzytkownikow w
ramach danej grupy wiekowej ale tez o udziat procentowy danej grupy wiekowej w catosci uzytkownikow
internetu.
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Jednoczes$nie znacznie czgséciej z Internetu korzystaja osoby legitymujace si¢ wyzszym
poziomem wyksztalcenia, co zazwyczaj niesie za soba bardziej uksztaltowane postawy>’*,
oparte na mocniejszych fundamentach. W przypadku przytaczanych danych nalezy jednak
zwréoci¢ uwage, ze dotycza one osob na tyle miodych, ze trudno ostatecznie stwierdzic¢ jak
wysoki poziom wyksztalcenia dopiero one osiggng. Odsetek osob korzystajacych z Internetu
jest najwiekszy w grupie 0sob uczacych si¢ (w 2015 roku w grupie tej korzystato z Internetu
98,8% 0s06b) 1 rosnie we wszystkich grupach (aktualnie uczacy si¢; osoby z wyksztalceniem
wyzszym i policealnym; $rednim; zasadniczym i gimnazjalnym; podstawowym i nizszym).*”
Dane te moga poshuizy¢ do dokladniejszy analiz, jednak skrotowe ich zasygnalizowanie jest
jak najbardziej na miejscu wraz z zastrzezeniem, ze w analizie tej istotne miejsce muszg tez
zajmowac wzory korzystania z Internetu (bgdzie bowiem istotne, czy dany podmiot korzysta z
sieci w celach zawodowych, rozrywkowych, czy na przyktad wymiany informacji).

W tym kontekscie warto pamigtaé, ze postawy ktorych przedmiotem jest polityka sg
czesto oparte glownie na komponencie emocjonalnym, co wynika zazwyczaj z braku peine;j

wiedzy>7®

o przedmiocie postawy (lub trudnosci z dotarciem do takich danych). Takze
pOzniejsze zachowania sg przeciez czesto efektem emocji a nie racjonalnego namystu. Na
postawy oddzialywaja wowczas stereotypy, konformizm czy — zwyczajnie — wyglad kogos,
kto podlega ocenie.’’’ Takie postawienie sprawy podpowiada pewne mozliwosci jakie
pojawiaja si¢ przed kims, kto chce wptywac na postawy a w efekcie na zachowania innych
ludzi.

Jednoczesnie obraz czlowieka jako istoty kierujgcej si¢ pozalogicznymi,

pozaracjonalnymi®’® (czyli wedtug nazewnictwa zaproponowanego wyzej — kierujacej sie

374 Oczywiscie zwigzek miedzy racjonalnoscig a postawami jest tylko jednym z mozliwych. Same komponenty
postaw, zwlaszcza komponent emocjonalny pokazuja, ze wptyw na postawe maja takze uczucia. Zwykle ludzie
nie lubig przyznawad, ze na ich dzialania i postawy wptyw maja czynniki pozaracjonalne. Mozna zakladac, ze
tak racjonalnos¢ jak i emocje wspotksztattuja poznanie i zachowania jednostek. Por. P. Pawelczyk, D. Piontek,
Tamze, s. 15-16. Jednoczesnie ,,z duzg doza pewnosci mozna przyjaé, ze czlowiek jest istota pierwotnie
irracjonalna, kierujaca si¢ emocjami”. Tamze, s. 17. W nawigzaniu do przywotywanej koncepcji Ericha Fromma
wydaje si¢ jednak, Ze istnieje roznica miedzy jednostka kreowana jako podmiot kierujacy si¢ emocjami a taka,
ktora w swoich zachowaniach (ktore raczej trudno nazwaé wowczas postgpowaniem, czy — w kontekscie tego co
powiedziano w poprzednim rozdziale — dzialaniem) sterowana jest instynktami (wowczas raczej mowilibysSmy o
aracjonalizmie).

375 Zob. J. Czapinski, T. Panek (red.), Diagnoza spoteczna 2015, s. 383, www.diagnoza.com [dostep z dnia:
23.11.2019]

376 Mozna oczywiScie zada¢ w tym kontekscie pytanie, czy ktokolwiek owa pelng wiedze posiada. Odpowiedz
musi by¢ negatywna nie tylko ze wzgledu na mnogos¢ informacji niemozliwa do przyswojenia przez jednostke
ale tez ze wzgledu na nieu§wiadomione determinanty postaw, czg¢sto niedostepne nawet najbardziej wnikliwej
introspekcji.

377 Zob. P. Pawelczyk, D. Piontek, Tamze, s. 17-18.

378 Interesujgce w tym kontekscie jest zapoznanie si¢ z pracag Daniela Kahnemana pod tytulem ,Putapki
myslenia. O mysleniu szybkim i wolnym”, o ktorej Wiestaw Lukaszewski pisze, ze jest to ,dzielo, ktore
rozprawia si¢ z mitem ludzkiej racjonalnosci”. Co wedfug psychologow kazdy psycholog przeczytac powinien?,
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emocjami) przestankami w swoim zachowaniu posiada bogata tradycje¢ na gruncie
naukowym. Mozna tu odwolywa¢ si¢ do instynktywistow, czy pierwszych
enwironmentalistow. Ci pierwsi poszukiwali przyczyn zachowan czlowieka w przyrodzonych
instynktach, drudzy twierdzili, ze zachowanie to jest efektem oddziatywania $rodowiska
zewnetrznego. W radykalnie traktowanych wersjach tych koncepcji nie pozostawia si¢
miejsca dla woli i decyzji jednostek, ktore funkcjonuja raczej jak automaty.?” Kierowanie sie
przestankami pozalogicznymi w postepowaniu czlowieka odnajdujemy, przyktadowo w
psychoanalizie Sigmunda Freuda czy w podobnej pod tym wzgledem do niej teorii rezyduow
i derywacji Vilfreda Pareto.*3’

Koncepcja Freuda jest przez Ericha Fromma =zaliczana do teorii o profilu
instynktywistycznym, a konkretnie do neoinstynktywizmu. Zdaniem Fromma byla ona
zwienczeniem teorii  instynktow, jednoczesnie powoli przekraczala ograniczenia
instynktywizmu. Czlowiek przestawat by¢ istotg fizjologiczno-mechanistyczng a stawat si¢
biologiczng.’®! Jednostka kieruje sie, rzecz jasna istniejagcymi w niej popedami, w tym
skanalizowanymi w postaci zasady przyjemnosci (ktorg potrafi w celu zapewnienia
przetrwania ustroju zastepowa¢ — odkladajaca w czasie osiggnigcie przyjemnosci — zasadg
rzeczywistosci), jednak na ksztatt jej psychiki wptyw ma oczywiscie srodowisko, percepcja
tego co zewnetrzne.*®? Ostatecznie, jak stwierdza Jerzy Szacki, wielka zastuga Freuda jest
fakt, iz zwrocit on uwagg na to, ze nie mozna bezkrytycznie przyjmowac za pewnik tego, co
ludzie sami glosza.*** Podobnie kwestie racjonalizacji dziatan ludzkich postrzega nastepca (a
od pewnego momentu zdeklarowany przeciwnik) Freuda, Carl Gustav Jung. Piszac o

racjonalizowaniu post factum, zauwaza on:

»(-.-) przyzwyczailiSmy si¢ zdawaé sobie sprawe z wszystkich naszych czynnosci i racjonalnie je
uzasadniaé. W zadnym jednak wypadku nie =zostalo dowiedzione, ba, wydaje si¢ nawet
nieprawdopodobne, Ze nasze uzasadnienia wytrzymuja probg. Czgsto nie trzeba nawet nadcztowieka, by

udowodni¢ miatko$¢ pewnych uzasadnien i by dostrzec w nich ich prawdziwy motyw, czyli instynkt,

[w:] http://www.charaktery.eu/wiesci-psychologiczne/10106/Co-wed%C5%82ug-psycholog%C3%B3 w-
ka%C5%BCdy-psycholog-przeczyta%C4%87-powinien/ [dostep z dnia: 03 stycznia 2016 1.].

379 Por. E. Fromm, Anatomia ludzkiej destrukcyjnosci..., rozdziaty 11 2.

380 Zob. J. Niznik, Socjologia wiedzy. Zarys historii i problematyki, Warszawa 1989, s. 66.

381 7ob. E. Fromm, Anatomia ludzkiej destrukcyjnosci..., s. 23-25.

382 Zob. S. Freud, Poza zasadg przyjemnosci, Warszawa 2005. O popedach: s. 95-98; rozwazania dotyczace
zasady przyjemnosci i zasady rzeczywistosci: s. 14-16; o wplywie §wiata zewngtrznego i percepcji na
oddzielenie si¢ ego od id: s. 68-69.

383 Zob. J. Szacki, Tamze, s. 342.
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ktoéry popycha do oglaszania takowych. Na skutek naszych sztucznie wymyslonych uzasadnien moze

nam si¢c wydawaé, ze dziatali$my nie na gruncie instynktu, lecz $wiadomych motywacji (...).”%
Niewatpliwie warto  jednak  podkresli¢, ze podniesione aspekty teorii
psychoanalitycznej niekoniecznie musza oznaczaé, iz jej immanentng cechg jest

irracjonalizm. Jacques Lacan komentujac mysl Freuda stwierdza:

»ostatnie stowo Freudowskiej antropologii dotyczy tego, co opetuje czlowieka i czyni z niego nie

nos$nik irracjonalnego — [wszak] freudyzm to nie irracjonalizm, wrecz przeciwnie — lecz nosnik jakiego$

rozumu, ktérego jest on w wiekszym stopniu ofiarg niz panem i przez ktory jest on z gory skazany.”3%

Inng koncepcja, ktora podnosi znaczny wptyw czynnikow pozalogicznych na ksztatt
ludzkiej aktywnosci jest przywotywana juz teoria rezydudw i derywacji Vilfreda Pareto. Jozef
Niznik, podkre$lajac — tak jak inni autorzy — niejasno$¢ koncepcji**®, definiuje rezydua i

derywacje nastepujaco:

»residua majg by¢ (...) niezmiennymi sktonnos$ciami cztowieka, decydujagcymi o jego dziataniach.

Silnymi do tego stopnia, ze cztowiek dziala wbrew logice. Z kolein derywacje zaspokajaja ludzka

potrzebe rozumnego dzialania, s3 one mianowicie teorig, ex post, przedsiewzigtych dziatan.”3%7

Derywacje moga si¢ zmienia¢. Oznacza to, ze racjonalizacje dziatan wynikajacych z
tego samego zrodla mogag si¢ rozni¢, takze to tego stopnia, ze stang si¢ catkowicie
przeciwstawne. Cztowiek poszukuje uzasadnienia dla swojego dzialania i bgdzie to czynit
takze w sposob sprzeczny z logika. Dziatania logiczne, to zdaniem tego autora takie, ktore sg
efektem pewnego rozumowania (w przeciwienstwie do dziatan pozalogicznych majacych
swoj poczatek w stanach psychicznych) a ich cele i $rodki polaczone sa w sposdb logiczny,
jednak nie tylko z punktu widzenia subiektywnego odczucia podmiotu dziatajacego ale tez z
perspektywy wobec tego podmiotu zewnetrznej. Taka ocena zewngtrzna dokonywana przez
podmioty posiadajace szersza wiedze, w przypadku tozsamosci obu podejs¢ staje si¢

warunkiem logicznosci dziatania.’®® Réznica miedzy sytuacja obiektywnej zgodnosci co do

384 C.G. Jung, Dynamika nieswiadomosci, Warszawa 2011, s. 151-152.

385 J. Lacan, Seminarium Il — Psychozy, Warszawa 2014, s. 445,

386 Zob. J. Niznik, Tamze, s. 67-68.

387 Tamze, s. 68. Skrotowe definicje i opis koncepcji proponujg tez przyktadowo: J. Justynski, I. Justynska,
Historia mysli socjologiczno-ekonomicznej, Warszawa 2012, s. 157.

388 Zob. V. Pareto, Uczucia i dziatania. Fragmenty socjologiczne, Warszawa 1994, s. 108-109 (§ 150, §161).
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srodkow i celow dziatania oraz jej wersji subiektywnej orzeka jednoczesnie o tym jakie dane
zjawisko jest ,,w rzeczywisto$ci oraz jak przedstawia sie w umystach pewnych ludzi”*%.
Pareto wyroznia sze$¢ szerszych klas rezyduow, ktorymi s3: instynkt kombinacji;
dazno$¢ grup do przetrwania; potrzeba wyrazania uczué¢ za pomoca zewnetrznych dziatan;
uspolecznienie; integralno$¢ jednostki; oraz seksualno$é.>*
Takze derywacje zostaly przez Vilfreda Pareto sklasyfikowane w wigksze grupy. Jerzy
Szacki referujac teori¢ Pareta, przywoluje podzial derywacji stworzony przez tego autora.

Zgodnie z nim mozemy wyrdznic:

»derywacje odwotujace si¢ do prostego stwierdzenia (prawdziwego lub nie) faktu lub powinnosci (...);
derywacje odwotujace si¢ do autorytetu (...); derywacje odwotujace si¢ do zgodnosci z uczuciami lub

zasadami (...); derywacje wykorzystujace niejasno$¢ jezyka, nieokreslono$¢ termindéw, ich moc

perswazyjng, metafory, analogie, alegorie itd.”**!

Taki zroznicowany zespol gldéwnych motywoéw dziatania ludzkiego sprawia, zZe
mozliwosci ich pozalogicznego uzasadniania sa bardzo duze (wystarczy przywolaé szeroki
zakres wskazanych wyzej derywacji). Jezeli zestawimy prezentowang koncepcje z
przekonaniem, iz bezposrednie przeslanki dzialania sg motywowane irracjonalnie, czy
pozalogicznie**?, do tego stopnia, ze ludzie nie widza>** (i nie chca widzied) sprzecznosci w
prezentowanych postawach®**, latwo wyobrazi¢ sobie sposobno$é¢ oddziatywania na jednostki
1 grupy, przy zalozeniu rozpoznania emocji, jakimi si¢ kierujg. Jak konstatujg Piotr Pawelczyk
1 Dorota Piontek, Vilfredo Pareto: ,,stwierdzil, iz sztuka rzadzenia polega na manipulowaniu
rezyduami, a nie na wysitku ich zmiany”**°>. Wskazane klopoty z precyzyjnym, racjonalnym

funkcjonowaniem cztowieka oraz z przestankami na jakich opiera swoje funkcjonowanie sg

389 Tamze, s. 107 (§ 149).

390 70b. J. Niznik, Tamze, s. 69-70.

31 J. Szacki, Tamze, s. 351.

392 Kwestig ,,logiczno$ci” 1 ,,nielogicznosci” w koncepcji Pareta zajat sie tez skrotowo Franciszek Ryszka. Zob.
F. Ryszka, Tamze, s. 92, 98-99.

393 Warto przywotaé tu jeszcze rozwazania Vilfreda Pareto dotyczace zaleznoéci (lub tez ich braku) miedzy
wierzeniami (C) na pewien temat, dzialaniami (D) a nastawieniami psychicznymi (A). Zdaniem Pareta generalna
zasada wedlug ktérej ludzie w sposdb potoczny (a co za tym idzie bledny, gdyz nie uwzgledniajacy innych
mozliwos$ci interpretacyjnych danych dziatan) zazwyczaj opisuja relacje miedzy dzialaniami a wierzeniami
glosi, iz kto$§ robi D poniewaz wierzy w C. Pareto uzmystawia nieadekwatno$¢ takiego podejscia. Mozliwe sa
bowiem, zdaniem tego autora, trzy relacje wystepujace miedzy wskazanymi elementami. Mozliwa jest
oczywiscie takze powyzsza relacja, to znaczy ludzie posiadaja pewne nastawienie psychiczne A, ktére wywotuje
wierzenie C, bedace przyczyna dziatania D. Mozliwa jest jednak rowniez relacja w ktorej nastawienie
psychiczne A jest podstawg dziatania D, ktore staje si¢ przyczyna wierzenia C. Ostatnia mozliwoscia jest
zupela niezalezno$¢ wierzenia C i dziatania D od siebie, mimo iz tak C, jak i D pochodza od nastawienia
psychicznego A. Zob. V. Pareto, Tamze, s. 126-127 (§ 267-269).

394 Por. P. Pawelczyk, D. Piontek, Tamze, s. 23.

35 Tamsze, s. 25.
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statym elementem rozwazan o kondycji ludzkiej. Takze wymoég intersubiektywnej
komunikowalno$ci tworzonej wiedzy jest umowa i czesto bardzo daleko jest w tej kwestii do

jakichkolwiek ostatecznych ustalen. Bez trudu bowiem:

»~dostrzezemy, ze pojecia »klasy«, »stosunkow spotecznych«, »wladzy«, »statusu«, »instytucji« i same;j
»spolecznosdci«, wszystkie zbyt jasne i oczywiste kategorie, ktorymi szczycg si¢ prawowite nauki,

rowniez zawsze byly pojeciami metnymi i nieokreslonymi, przystaliSmy na ich uzycie z dos¢

tajemniczych wzgledow, mianowicie po to, by zachowaé pewien analityczny kod.”3%

Gdy cytowany fragment cho¢ na chwile osadzimy w kontekscie, ktorym operuje
niniejsza rozprawa, kwestia ulega pewnemu rozjasnieniu. Nawet pobiezna, daleka od
naukowej precyzji analiza tresci dostepnych w Internecie, zwlaszcza w komentarzach pod
informacjami na portalach informacyjnych typu Onet czy Interia lub na portalach
spotecznosciowych takich jak Facebook czy Twitter pozwala dostrzec sedno sprawy.
Niejednokrotnie wypowiedzi internautow o widocznym walorze intelektualnym stoja ze sobag
w jawnej sprzeczno$ci, mimo dyskusji na wydawaloby si¢ oczywiste tematy. Oczywisty ,.kod
analityczny”, o ktorym wspomina Baudrillard zostaje w sieci zarzucony. Ptynnos$¢ pojec i
koncepcji unaocznia si¢ w najjaskrawszej postaci — zanegowania mozliwo$ci zaistnienia

jakiegokolwiek kompromisu, takze terminologicznego.
3.1.3. Kultura polityczna
Terminem wcze$niej przywotanym juz w zestawieniu z postawg polityczng, a ostatnim

podejmowanym przed przejsciem do kwestii zwigzanych z rodzajami wplywu spotecznego,

jest kultura polityczna®®’. Okre$lenie to, jak wiele innych od lat jest przedmiotem dyskusji

396 J. Baudrillard, W cieniu milczgcej wiekszo$ci, Warszawa 2006, s. 9.

397 Okreélenie kultura polityczna nastrecza wielu probleméw definicyjnych, jest przy tym jedng z wersji
opisywanego przez Philipa Bagby’ego problemu pojecia ,kultury z przydawka”. Kultura, jako termin ogoélny
byla juz definiowana, jednak odwolujac si¢ do pracy Bagby’ego nalezy stwierdzié, iz ,kultura” moze by¢
rozumiana jako ,regularnoSci w zachowaniu wewnetrznym i zewnetrznym czlonkéw spoteczenstwa, z
wylaczeniem tych regularnosci, ktorych geneza jest na pewno dziedziczna” P. Bagby, Kultura i historia,
Warszawa 1975, s. 145. Jednoczesnie jest to pojgcie ogdlne, odmienne od kultur jednostkowych, wiasciwych
danym spoteczenstwom. Indywidualizujace pojecie kultury bedzie zatem rozumiane ,,jako agregat regularno$ci
kulturowych cechujacych grupe spotecznosci lokalnych, ktérej rozmiary i granice sg okreslone w teorii przez
obecno$¢ wspolnego zbioru podstawowych idei i wartosci, a w praktyce — przez obecno$¢ zbioru
charakterystycznych instytucji.” TamZe, s. 178. Takie postawienie sprawy implikuje jednak kolejne problemy,
jezeli bowiem kultur¢ odnosimy do spotecznosci lokalnych, to pojawia si¢ kwestia mniejszych jednostek analizy,
to jest mniejszych niz ,,grupa spotecznosci lokalnych”. Do celu opisu takich kultur moze by¢ pomocne pojecie
,subkultury”. Mozna dla takich mniejszych catosci, jak zauwaza Bagby, nadal stosowac termin ,kultura”,
konieczne jest jednak precyzyjne wskazanie grupy, ktora jest desygnatem takiego konstruktu. Zob. Tamze, s.
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podejmujacej kwestie definiowania pojecia, czy jego metodologicznej adekwatnosci.>*®
Zwraca si¢ uwagg, ze powyzsze kwestie stawiajg czasem pod znakiem zapytania sensownos¢
stosowania koncepcji kultury politycznej. Nie zmienia to jednak faktu, ze koncepcja ta
pozostaje uzyteczna, zwlaszcza do analizowania zachowan politycznych w ich kontekscie
kulturowym.>%’

Warto podkresli¢ przy tym, ze:

»Pojecie kultury politycznej pojawito si¢ wprawdzie dopiero w XIX wieku, jednakze sens, jaki zwykto
si¢ jej nadawaé, byt znany cztowiekowi, od kiedy uznat on wtadze polityczng za czgs$¢ swej spotecznej
egzystencji. Tak wigc zaréwno spoteczenstwa Sumeru, Babilonii, Egiptu, Rzymu, Chin, Ameryki
Srodkowej (Aztekowie, Inkowie), jak i chrzescijanskiej Europy i mahometanskiej Afryki, budujac
instytucje polityczne, okre$lajac mechanizmy ich funkcjonowania, ustalaty réwnocze$nie normy i

reguly badz style uczestnictwa w nich cztonkéw politycznie zorganizowanych zbiorowosci.*%

Cho¢ wigkszo$¢ autorow podejmujac watek kultury politycznej odwotuje si¢ do
koncepcji, ktorej autorami sg Gabriel A. Almond, Sidney Verba i Bighman G. Powell, nalezy
wspomnie¢, iz juz kilka lat przed wyzej wymienionymi David Riesmann w swojej pracy pod
tytulem ,,Samotny tlum” podnosit watek zapowiadajacy w pewnym sensie rozwazania
dotyczace kultury politycznej. Autor ten analizuje spoteczenstwo amerykanskie odwolujac sie
do koncepcji charakteru spotecznego stanowigcego ,,wspolng cech¢ jednostek przynaleznych
do znaczacych grup spotecznych”*!. Na tym tle odnajduje w historii od czaséw Odrodzenia
przyktady spoleczenstw nalezacych do trzech typow: sterowanych tradycja;
wewnatrzsterownych oraz zewnatrzsterownych. Poszczegdlne typy roznig si¢ migdzy sobg
motywacja podejmowanych dziatan, umiejetnoscig adekwatnej reakcji na bodzce zewnetrzne,

wzorcem postepowania i celami, do ktorych daza. Stosowany podziat ma w tej koncepcji

157. Aby wykluczy¢ nieporozumienia Bagby wyjasnia: ,,Kultura Brytyjczykoéw jest konkretna kultura; kultura
brytyjskiego mieszczanstwa jest subkulturg.” Tamze. W przypadku kultury politycznej, bedzie ona
rozpoznawana jako zestaw regularnych czynnosci (fizycznych i mentalnych) — zwigzanych z polityka, wiadza i
rolg jednostki w zorganizowanym politycznie spoteczenstwie, opartych na wartosciach i ideach — mozliwych do
uchwycenia w danej zbiorowosci ludzkiej, wsrod tych jej przedstawicieli, ktorzy podejmujg sie aktywnosci w
zakresie polityki. Wzory aktywnosci zwigzanej z polityka sa (lub moga byc¢) rysem charakterystycznym kultury
danej spoteczno$ci, za§ kultura polityczna odniesiona do konkretnej zbiorowos$ci (przyktadowo kultura
polityczna spoteczenstwa polskiego) jest, w mys$l tego co powiedziano wyzej, subkultura mozliwa do
wyréznienia w kulturze danej spotecznosci, przy czym kultura jest tu rozumiana w sposob indywidualizujacy.

W Polsce po raz pierwszy terminem ,kultura polityczna” postuzyl si¢ w 1916 roku Jozef Siemienski. Zob. H.
Sommer, Wybrane komponenty kultury politycznej i ich wplyw na percepcje panstwa, ,,Humanities and Social
Sciences”, vol. XX, 22 (1/2015), s. 220.

398 Na ten temat pisze miedzy innymi: F. Ryszka, Tamze, s. 204-207.

399 Zob. V. Mamadouh, Political culture: a typology grounded on Cultural Theory, “GeoJournal”, vol. 43, no. 1,
1997, s. 17.

400 K.B. Janowski, Tamze, s. 337.

401 D, Riesman, Samotny tium, Krakow 2011, s. 28.
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wplyw takze na sfere polityki.*** David Riesman, jak zauwaza Franciszek Ryszka, ,jmial

naprawde wiele do powiedzenia. (...) wytyczyl wilasciwie kierunek obserwacji i lini¢

postepowania”, za$ prymarng kwestig byt dla niego ,,stosunek ludzi do polityki”4%.

O ile mozna zgodzi¢ si¢, ze Riesman jest swoistego rodzaju protoplasta rozwazan o
kulturze politycznej, o tyle konieczne jest zdefiniowanie tego pojecia oraz odwotanie do
klasycznych rozwazan innych autorow.

Kulturg polityczng, obejmujaca ,,wszelkie formy i przejawy politycznej aktywnosci

ludzkiej” mozna zdefiniowac jako:

»Zbiorowy, trwaly i zobiektywizowany oraz zintegrowany catoSciowo dorobek, osadzony w czasie i
przestrzeni, dostgpny do$wiadczeniu calej zbiorowosci lub przynajmniej pewnym grupom, bedacy
rezultatem tworczego i przetworczego wysitku pokolen, obejmujacy materialne i niematerialne
wytwory dziatan ludzkich, w tym takze systemy wartosci i wzory zachowan, ktorych jadrem jest

polityka, w tym osobliwie wtadza, zdobycie, utrzymanie i jej wykorzystanie.”**

Przywolywany juz kilkukrotnie Jerzy J. Wiatr pisze:

»Kultura polityczna jest to ogotl postaw, wartosci i wzorow zachowan dotyczacych wzajemnych
stosunkow wiadzy i obywateli. Do kultury politycznej zaliczamy wiec:

1) wiedze o polityce, znajomos¢ faktow, zainteresowanie nimi;

2) ocene zjawisk politycznych, sady wartosciujace dotyczace tego, jak powinna byé sprawowana
wladza;

3) emocjonalng strong postaw politycznych, jak na przyktad mito$¢ ojczyzny, nienawi$¢ do wrogow;

4) uznane w danym spoteczenstwie wzory zachowan politycznych, ktore okreslaja, jak mozna i jak

nalezy postepowaé w zyciu politycznym.”403

Juz zaprezentowane powyzej definicje pokazuja jak szerokie jest spektrum, ktérym
zajmuje si¢ badacz podejmujacy watek kultury politycznej i jednoczesnie — jak istotne sa te
rozwazania w probie oceny funkcjonowania spoteczefistw. Cho¢ cytowane definicje w

pewnych elementach zaz¢biajg sig, to jedynym jasno powtdrzonym watkiem sg kwestie istoty

zachowan politycznych wlasciwych danym wspdlnotom oraz warto$ci towarzyszacych sferze

402 70b. D. Riesman, Tamze, s. 31-49.

403 F. Ryszka, Tamze, s. 209.

404 K B. Janowski, Tamze, s. 343. Podsumowujgc powyzsza definicje mozna powiedzie¢, ze: ,kultura polityczna
tworzy si¢ nie tylko w gmachach politycznych instytucji, ale nade wszystko jest determinowana przez aktorow
zaangazowanych w szeroko rozumiane zycie polityczne i spoteczne.” T. Rawski, Karol B. Janowski, Kultura
polityczna Polakow. Miedzy integracjq a konfliktem, [recenzja], ,,Studia Politologiczne”, 59/2021, S. 364

405 J.J. Wiatr, Socjologia polityki..., s. 189.
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aktywnosci politycznej. Juz kilka powyzszych odwotan sprawia, ze w literaturze mozna takze
odnalez¢ stanowisko takie, jakie prezentuje Jacek Bartyzel, ktory swdj tekst pod tytulem
,Uwagi o aktualnym stanie kultury politycznej w Polsce” rozpoczyna od deklaracji:
,Uchylam sie od proby konstruowania definicji pojecia »kultura polityczna«4%.

Referowany przez siebie przeglad definicji kultury politycznej Eugeniusz Zielinski

podsumowuje regulujaco-projektujaca definicja Jana Garlickiego, gloszaca iz:

»Kultura polityczna to — zmienny w czasie, wytworzony gtownie pod wptywem tradycji historyczne;j
oraz struktury instytucji politycznych i zasad funkcjonowania danego systemu — catoksztatt orientacji
spoteczenstwa, grupy spolecznej, jednostek wobec polityki. Jest to sfera subiektywna polityki
(wewnetrzne przekonanie) znajdujaca wyraz w zachowaniach konkretnych i werbalnych. Sktadaja si¢
na nig: 1) zainteresowania polityka, wiedza o niej i znajomos§¢ faktow politycznych; 2) wartoSci
uznawane i pozadane dotyczace systemu politycznego i mechanizméw funkcjonowania jego instytucji;
3) ocena zjawisk politycznych i sady wartosciujace na temat instytucji politycznych; 4) uznane wzory

zachowan w sferze polityki i wyprébowane typy dziatan politycznych.”*"?

Definicja ta, cho¢ stosunkowo rozwlekla wydaje si¢ do$¢ dobrze opisywaé
zagadnienie. Podnosi wigkszo$¢ istotnych watkow, ktéore spotkaé mozna w prébach
definiowania terminu u innych autorow.

Oczywiscie pojecie kultury politycznej jest w takim ujeciu pewnego rodzaju
konceptem idealnym, narzedziem opisu i1 badania zastanej rzeczywisto$ci. Jest — jak

zauwazaja Almond i Verba — jednym z aspektow systemu politycznego*®®

. Dlatego tak istotne
okazuje si¢, by mie¢ stale na uwadze, iz: ,kultura polityczna spoleczenstw narodowych
rzadko jest catkowicie jednorodna, czgsciej jest wewnetrznie podzielona, tak jak podzielone

sa spoteczenstwa: klasowo, narodowosciowo, etnicznie, regionalnie, religijnie, generacyjnie

itp.”40?
Istotne przy tym jest rozréznienie miedzy przelotnymi, zmiennymi opiniami

spofeczenstw na dany temat a trwalymi tendencjami, ktére moga stawac si¢ pewnymi

406 7. Bartyzel, Uwagi o aktualnym stanie kultury politycznej w Polsce, [w:] Polska naszych pragnien, Polska
naszych mozliwosci. Antologia ,, Polityki Polskiej ”, M. Bartyzel, A. Wotek, (red.), Krakow 2013, s. 103.

407 J. Garlicki, Kultura polityczna miodziezy studenckiej, Warszawa 1991, s. 26. cyt. za: E. Zielinski, Tamze, s.
252.

408 Zob. G.A. Almond, S. Verba, The Civic Culture. Political Attitudes and Democracy in Five Nations,
Princeton, New Yersey, Princeton University Press 1963, s. 473. Konstatacja ta jest jednym z punktow krytyki
jakiej poddaje podejscie Almonda i Verby Jerzy J. Wiatr. Autor ten zauwaza, iz przywolywana koncepcja
podnosi kwesti¢ wptywu kultury politycznej na system polityczny, pomija jednak zalezno$¢ odwrotna, to znaczy
wplyw zmian w systemie politycznym na kulture polityczna. Zob. J.J. Wiatr, Socjologia polityki..., s. 192.

409 A W. Jablonski, Kultura polityczna i jej przemiany, [w:] Studia z teorii polityki, Tom II, A.-W. Jablofiski, L.
Sobkowiak (red.), Wroctaw 1998, s. 178.
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wyroznikami danych zbiorowos$ci. Opinie cechujg si¢ ulotnoscig i duza podatnoscia na
ksztattowanie, w czego wykorzystaniu i stymulowaniu przoduja media elektroniczne. By
obserwacja kultury politycznej posiadala walor naukowy konieczne jest posiadanie
niezbednych narzedzi analitycznych, dzigki ktorym mozliwy jest opis, roznicowanie i
wnioskowanie o badanych kulturach. Temu celowi shizy konstruowanie typéw kultur
politycznych, przy ktorych tworzeniu brane sa pod uwage: postawy jakie cechuja jednostki
wobec grup spolecznych; postawy jednostek wzgledem systemu politycznego; stosunek do
kwestii rownosci; przyjete sposoby regulacji konfliktow spolecznych; oraz kwestie
modernizacyjne w odniesieniu do systemu warto$ci kulturowych. 4!

Podniesiony wyzej watek zmiennos$ci opinii jest bardzo istotny w kontekscie tematyki
niniejszej rozprawy. W zmediatyzowanej rzeczywistosci, w ktorej wplyw medidw na postawy
1 opinie jest przemozny, okreslona kultura polityczna moze w swoisty sposob uodparnia¢ na
perswazyjng funkcje przekazow medialnych. Jes§li zatem przykladowo méwimy o
ugruntowanej demokratycznej, uczestniczacej kulturze politycznej, to wydaje si¢ rozsagdnym
zalozenie, iz przekazy propagandowe, perswazyjne czy manipulacyjne beda miaty w tak
skonstruowanym uniwersum mniejszy wptyw na spoteczenstwo. Dokfadnie odwrotnie bedzie
sytuacja wygladata w automatycznie reagujacym, malo otwartym na $wiat spoteczenstwie
tradycyjnym.*!!

O tym za$, ze w pewnych sytuacjach nawet osoby, od ktérych nalezaloby wymagac
krytycznego mys$lenia i odpornosci na oddziatywania manipulacyjne, przestaja kierowac si¢
zdrowym rozsadkiem, niech zaswiadczy eksperyment przeprowadzony przez Ellen Langer i

jej wspolpracownikow?!2. Badanie przeprowadzone w kilku wersjach polegato generalnie na

410 7ob. Tamze, s. 178-179. Wskazane cechy kulturowe pozwalajg (przykladowo) na wyrdznienie kultur
politycznych: indywidualnej, kolektywistycznej, poddanczej, partycypacyjnej, obywatelskiej, egalitarnej,
elitarnej, demokratycznej, autorytarnej, tradycyjnej i nowoczesnej. Tamze, s. 179.

411 Jest to jednak zalozenie intuicyjne. Mozna sobie bowiem wyobrazié sytuacje, gdy to w ugruntowanej
demokracji, ktorej zwykle towarzyszy wiekszy poziom zaufania miedzy ludzmi, fakt ten zostanie wykorzystany
do manipulowania a uzyskane rezultaty bgda odznaczaty si¢ wysoka skutecznoscig. Generalnie zwraca si¢
jednak uwage, ze: ,,Wysoki poziom kultury politycznej wptywa na formowanie kapitatu spotecznego, ktory
powinien stanowi¢ podstawe stabilnie funkcjonujacej demokracji,” M. Tyrata, Wphw kultury politycznej na
proces funkcjonowania demokracji w Polsce w latach 2006-2018, ,,Srodkowoeuropejskie Studia Polityczne”,
1/2020, s. 98.

412 Informacje na temat przebiegu eksperymentu i dokladnych wynikéw: Zob. E. Langer, A. Blank, B.
Chanowitz, The Mindlessness of Ostensibly Thoughtful Action: The Role of “Placebic” Information in
Interpersonal Interaction, “Journal of Personality and Social Psychology”, 1978, Vol. 36, No. 6, s. 635-638. Na
kolejnych stronach informacje o dalszej czgsci eksperymentu, ktory sktadat sie z wigkszej ilosci zadan. Na
przytaczany eksperyment, kontekstualizujac jego tres¢ w odniesieniu do poruszanego przez siebie tematu
powoluje si¢ w swoim wykladzie dostgpnym na portalu youtube A. Cwalina, Marketing polityczny jako
narzedzie manipulacji, (od 8m 40s)
https://www.youtube.com/watch?v=ila4lpGU5mc&index=10&list=PLt8601G4AwjHdiV1c4ub5n7XxUedk0eO0OX
[dostep z dnia: 20 maja 2015 r.]. Eksperyment ten opisuje takze: R.B. Cialdini, Wywieranie wptywu na ludzi.
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tym, ze osoby stojace w kolejce (doroste osoby korzystajace z kopiarki na Uniwersytecie w
Nowym Jorku) byly proszone przez eksperymentatora o przepuszczenie co bylo
komunikowane w nastepujacy sposob: ,,przepraszam, mam 5 stron, czy moge uzy¢ kopiarki,
bo musze je skopiowaé (lub »bo si¢ spiesze«)?”. Na tak postawiong prosbe odpowiadato
pozytywnie 93% (94% w przypadku drugiej wersji pytania) badanych, ktorzy stali w kolejce
w dokfadnie tym samym celu. Kluczowe byto jednak zastosowanie zwrotu uzasadniajacego
prosbe (,,b0”), cho¢ sama tre$¢ uzasadnienia byta daleka od precyzji. Wyniki eksperymentu
obrazujg sytuacj¢ niezwigzang bezposrednio ze sferg polityki, sg jednak pewna podpowiedzig
co do tropow, wedhug ktorych mozna odczytywa¢ komunikaty zwigzane z dziataniami
odnoszacymi si¢ do kwestii politycznych.

Wracajac jednak do kwestii definiowania kultury politycznej, koniecznym jest
przedstawienie propozycji uznawanej dzi$ za podejscie klasyczne, a wiec przywotywanej juz

teorii Almonda, Verby i Powella. Almond 1 Powell stwierdzaja:

»Kultura polityczna jest wzorem indywidualnych postaw i orientacji wobec polityki wystepujacych
wérdd cztonkow systemu politycznego. Jest ona dziedzing subiektywna, lezaca u podstaw dziatan
politycznych i nadajaca im znaczenia. Takie indywidualne orientacje obejmuja kilka sktadnikow: a)
orientacje poznawcze, doktadne lub niedoktadne, na temat przedmiotow i przekonan politycznych; b)
orientacje uczuciowe, poczucie przywigzania, zaangazowania, odrzucenia w stosunku do przedmiotow

politycznych; oraz c) orientacje oceniajgce, oceny i opinie na temat przedmiotéw politycznych, co

zwykle zaklada zastosowanie standardéw oceniajgcych do przedmiotéw i zdarzen politycznych.”#!3

W wyniku badan przeprowadzonych przez Almonda i Verbe na pigciu krajach:
Stanach Zjednoczonych Ameryki Polnocnej, Zjednoczonym Krolestwie, Republice Federalne;j
Niemiec, Wiloszech i Meksyku powstala oryginalna typologia kultur politycznych. Autorzy ci
korzystali przy tym — sami fakt ten podkreslajac — z dorobku wielu nauk, w tym historii,
filozofii spotecznej, antropologii, socjologii, psychologii i psychiatrii, przyznajac, ze ich praca
znalazla si¢ pod znacznym wplywem miedzy innymi psychokulturalizmu. Badacze

konsekwentnie postanowili stosowaé termin ,kultura polityczna”, unikaé¢ za$ okreSlen
M

Teoria i praktyka, Gdansk 2004, s. 17-18. oraz A. Pratkanis, E. Aronson, Wiek propagandy: uzZywanie i
naduzywanie perswazji na co dzien, Warszawa 2004, s. 35.

43 G.A. Almond, B.G. Powell, Comparative Politics: A Developmental Approach, Little, Brown and Co.,
Boston 1966, s. 50. cyt. za: J.J. Wiatr, Socjologia polityki..., s. 189-190.
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,charakter narodowy” lub ,,0sobowo$¢ modalna”. Podobnie ,socjalizacja polityczna” jest
terminem, ktory zastgpowaé ma w ich koncepcji okre$lenie: ,,rozw6j dziecka”.*!*

Wstepnie dokonane rozpoznanie problemu polegalo na przeanalizowaniu postaw
jednostek odnoszacych si¢ do sfery politycznosci na trzech ptaszczyznach: poznawczej, ktéra
dotyczy wiedzy i przekonan na temat systemu politycznego; afektywnej (uczuciowej), ktora
dotyczy uczu¢ wzglegdem systemu, w szczegélnosci rél realizowanych przez jego
przedstawicieli; oraz wartosciujacej, ktora dotyczy sadow i opinii na temat obiektoéw o
charakterze politycznym.*!

Almond i Verba wyrdznili trzy gldéwne typy kultur politycznych: parafialng*!®,
poddancza*!” oraz uczestniczaca*!®. Efektem zaliczenia danego spoteczenstwa do okre$lonej
kultury politycznej byty odpowiedzi uzyskane na pytania dotyczace stosunku pytanych wobec
systemu jako calo$ci, obiektow inicjujacych (tu zwlaszcza tych, ktorzy dysponujg wiadza),
obiektow wynikowych oraz aktywnego uczestnictwa jednostki w systemie 1 postrzegania
siebie jako jego czesci.*!” Kazda z kultur moze przy tym by¢ postrzegana jako zachowujaca
wzgledem catosci systemu politycznego jeden z trzech standw: lojalno$¢, postawe apatii lub
alienacji.**® Oprécz czystych typow kultur politycznych autorzy proponuja ich kombinacje w
postaci  kultury parafialno-poddanczej, poddanczo-oczestniczacej oraz parafialno-
uczestniczacej.**! Almond i Verba dokonuja ponadto wydzielenia kultury obywatelskiej, ktora
miataby taczyé cechy kultury uczestniczacej z pewnymi aspektami kultury parafialnej.**?

Nie jest to oczywiscie jedyna mozliwa typologia. Interesujacg propozycje przedstawit
Teodor Filipiak, ktory wyodrebnit trzy typy kultury politycznej: mieszczanska; totalitarng i
autorytarng oraz kulture polityczng spoteczenstwa obywatelskiego. Pierwsza zwigzana jest ze

spoleczenstwem mieszczanskim rozwinigtego kapitalizmu 1 cechuje ja akceptacja w

414 Zob. G.A. Almond, S. Verba, Tamze, s. 12-13. Wydaje sie, ze fragment dotyczacy socjalizacji politycznej zle
odczytuje Karol B. Janowski, ktory odwolujac si¢ do pracy Almonda i Verby stwierdza: ,,Autorzy zdecydowanie
opowiadaja si¢ za uzyciem kategorii »kultura polityczna«, rownoczesnie dystansujac si¢ wobec takich pojec, jak:
»charakter narodowy«, »odmienne osobowosci« lub »polityczne uspotecznienie«”. K.B. Janowski, Tamze, s.
345. Tymczasem a oryginale autorzy pisza: ,,We speak of the »political culture« of a nation rather than the
»national character« or »modal personality«, and of »political socialization« rather than of child development or
child rearing in general terms.” G.A. Almond, S. Verba, Tamze, s. 12. W takim zestawieniu ewidentnie widac¢, iz
termin “socjalizacja polityczna” z pewnoscig nie jest tym, od ktérego Almond i Verba dystansuja si¢.

415 7ob. Tamsze, s. 15.

416 Nazywana jest tez kultura: parafianska, tradycyjna. Zob. A.W. Jabtonski, Tamze, s. 180. Lub zaéciankows.
Zob. E. Zielinski, Tamze, s. 253. oraz K.B. Janowski, Tam:ze, s. 347

417 Nazywana jest tez kultura podporzadkowania. Zob. E. Zielinski, Tamze, s. 253. oraz K.B. Janowski, Tamze, s.
347.

418 Nazywana jest tez kulturg partycypacyjng. Zob. A.W. Jablonski, Tamze, s. 180.

419 Zob. G.A. Almond, S. Verba, Tamze, s. 16-18.

420 70b. Tamze, s. 21-22.

421 70b. Tamze, s. 22-26.

422 70b. Tamze, s. 31-32.
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podstawowym zakresie praw 1 wolnosci obywatelskich przy jednoczesnym uznaniu
zrdznicowania ekonomicznego danego spoteczenstwa. Druga dotyka kwestii militaryzmu oraz
ustrojow faszystowskich. Zwigzana jest z rosngcym etatyzmem oraz ograniczaniem praw
potaczonym z narzucaniem wzoréw aktywnosci. W przypadku trzeciego typu mowa o
respektowaniu standardéw demokratycznych i humanistycznych. Jest zwigzana stricte z
przestrzeganiem praw obywatelskich.*?

Jako punkt przej$cia od zarysowanej czesci rozwazan, ku przemysleniom bardziej
szczegdlowym, a jednoczesnie jako swoiscie rozumiana synteza tego, co zostalo powiedziane
wyzej, mogg postuzy¢ fragmenty mysli Antonio Gramsciego. Zwykle w odniesieniu do tego
autora, jedng z najczes$ciej podnoszonych kwestii teoretycznych sg jego rozwazania o
koncepcji hegemonii. Cho¢ z pewno$cia wazne, stanowig one jednak z punktu widzenia
powyzszych uwag jedynie szersze i stale obecne, ale jednak, tlo. Wydaje si¢, ze dotychczas
rozpoznana tematyka niniejszego podrozdziatu zacheca do, chociazby skrotowego, zwrocenia
si¢ w kierunku kategorii ,,zdrowego rozsadku” zaproponowanej przez tego wloskiego
marksiste*?*,

Gramsci dostrzegajac réznice migdzy tym co myslag klasy ludowe w postaci
»,zdrowego rozsadku”, a tym co myslg intelektualiSci w postaci ,.filozofii filozofow”,

stwierdza, ze myslenie tych pierwszych jest:

»Swiatopogladem bezkrytycznie przyjetym przez rozne srodowiska spotecznej i1 kulturalne, w jakich
rozwija si¢ osobowo$¢ moralna przecigtnego cztowieka. »Zdrowy rozsadek« nie stanowi zawsze
takiego samego $wiatopogladu, tozsamego w czasie i przestrzeni, jest on »folklorem« filozofii i tak jak
folklor wystepuje w niezliczonych postaciach: jego zasadnicza cecha polega na tym, Ze jest on (rowniez
w kazdym poszczegbélnym umysle) koncepcja niejednolita, niespdjna 1 niekonsekwentng,

odpowiadajgca stanowisku spotecznemu i kulturalnemu mas, ktérych filozofie stanowi.”*?

423 T. Filipiak, Typologia kultury politycznej oraz zachowan politycznych, [w:] Pokolenia. Kultura. Polityka, red.
W. Jarmotowicz, (red.), Warszawa 1999, s. 316-317.

424 Oczywiscie tak autorytatywne umieszczenie Gramsciego w marksizmie moze stanowi¢ pewng kontrowersje,
tym bardziej, ze koncepcja Wlocha byla miejscami niejasna, a czesto takze krytyczna w stosunku do
podstawowych tez marksizmu. Nie ulega jednak watpliwosci, ze pomijajac niektére — czasem dos¢ istotne —
sprzecznosci, mozna mysliciela tego umieszcza¢ w kregu marksizmu. Na ten temat Por. J. Szacki, Tamze, s. 515-
518. oraz Por. L. Kotakowski, Giowne nurty marksizmu. Czes¢ I1I — rozklad, Warszawa 1989, s. 965-966, 989.
425 A. Gramsci, Uwagi krytyczne o ,, Popularnym zarysie socjologii”, Warszawa 2014, s. 1. Tekst dostepny:
http://marksizm.edu.pl/wydawnictwa/klasyka-mysli-marksistowskiej/antonio-gramsci/ [dost¢p z dnia 12 sierpnia
2015 r.]. Gdzie indziej, poszerzajac zacytowany fragment, Gramsci pisze: ,,Swiadomo$¢ dziecka nie jest
bynajmniej czym$ »indywidualnym« (a tym mniej czyms$ zindywidualizowanym). Jest ona odbiciem tej czastki
spoteczenstwa, w ktorej zyciu dziecko uczestniczy, jest odbiciem stosunkoéw spotecznych, ktore zalamuja si¢ w
zyciu jego rodziny, sasiedztwa, wsi itp. Indywidualna $wiadomo$¢ ogromnej wigkszosci dzieci jest odbiciem
stosunkow spolecznych 1 kulturalnych wybitnie odmiennych, a nawet sprzecznych ze stosunkami
reprezentowanymi przez programy szkolne.” A. Gramsci, Intelektualisci i organizowanie kultury, Warszawa
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Ten rozdzwigk migdzy ,,zdrowym rozsadkiem” 1 stanem pozadanym z punktu
widzenia hegemona*?®, bedzie tu, po przetransponowaniu tego, co pisze Gramsci wzdhz
koncepcji wylozonych powyzej, polem do dziatania dla socjalizacji, w tym polityczne;j.
Kultura polityczna stanie si¢ za$ elementem ,,zdrowego rozsadku”, to jest kolazu sktadajacego
si¢ z wartos$ci, przemyslen lub mnieman w mysl ktérych ludzie postepuja, w tym przypadku w
sferze zachowan 1 dziatan politycznych. Zdaniem Chantal Mouffe ,,spoteczenstwo przenika

przygodnos¢, a kazdy porzadek ma natur¢ hegemoniczng, to znaczy zawsze odzwierciedla

29427

relacje wladzy”**’, a przeciez

»Rzeczy zawsze mogly mie¢ si¢ inaczej i kazdy porzadek jest oparty na wykluczeniu innych
mozliwosci. Kazdy porzadek zawsze stanowi wyraz partykularnej konfiguracji stosunkéw wiadzy. To,
co w danym momencie przyjmuje si¢ jako »naturalny« tad, tgcznie z towarzyszacym mu zdrowym
rozsadkiem, to wynik zastanych praktyk hegemonicznych. Nigdy nie jest to manifestacja jakiej$
glebszej obiektywnosci, ktora bytaby zewnetrzna wobec praktyk nadajacych mu istnienie. Kazdy
porzadek jest zatem podatny na bycie kwestionowanym przez praktyki kontrhegemoniczne, ktore

usitujg dokona¢ jego dezartykulacji w celu ustanowienia innej formy hegemonii”*?®

To wszystko w konsekwencji sprawia, ze poznanie ulega pewnej wzglednosci.
Odwotujac si¢ po raz kolejny do Gramsciego, nalezy zauwazy¢, ze nie istnieje rzeczywistos¢
niezalezna 1 ,,nie mozna czyni¢ odroznienia migdzy wiedza »naukowa« 1 »obiektywnag«,
dostgpng uczonym a stanem $wiadomosci spolecznej, chociaz mozna odr6zni¢ mniej i

bardziej prymitywne formy §wiadomosci”*?°.

2005, s. 18-19. Tekst dostepny: http:/www.filozofia.uw.edu.pl/skfim/publikacje/gramsci03.pdf [dostep z dnia: 12
sierpnia 2015 r.].

426 To jest klasy politycznej, ktora srodkami zwigzanymi z kulturg (rozumiang tak wasko, jak i szeroko) zdobywa
wladzg nad zyciem duchowym spoteczenstwa. Tak zdobyta przewaga w sferze opinii, warto$ci oraz norm ma,
wedlug Gramsciego, by¢ krokiem do zdobycia wiadzy politycznej. Zob. L. Kotakowski, Giéwne nurty
marksizmu..., s. 982. Mozna powiedzie¢, ze: ,Hegemonia kulturalna jest uprzednim, i to zasadniczym,
warunkiem zdobycia wiadzy politycznej”. Tamze. Gramsci uwaza, ze przekroczenie konfliktu migdzy
mysleniem zdroworozsadkowym 1 ,,czysto” filozoficznym mozliwe jest jedynie w momencie pojawienia si¢
intelektualistow ,,organicznych”, to jest takich, ktérzy nie tyle opisuja rzeczywisto$¢, co przezywajac ja wspolnie
z pozostatymi cztonkami zycia spolecznej, staraja si¢ jezykiem kultury wysokiej, wyrazi¢ to, co realnie jest
przezywane i odczuwane. Zob. Tamze, s. 981. W takiej sytuacji mozliwe jest przejscie od ,,filozofii
niefilozofow” do filozofii spojnej, jednolitej i usystematyzowanej. Warunkiem tego jest jednak powstanie
jednolitej grupy spotecznej. Zob. A. Gramsci, Uwagi krytyczne..., s. 1. O relacjach miedzy elita a masami w
koncepcji Gramsciego (a wiasciwie o swoistej probie zburzenia przez tego mySliciela tak nakreslonej
dychotomii) pisze: S. Krzemien-Ojak, Antonio Gramsci — filozof kultury, [w:] Filozofia wspotczesna, Tom 1, Z.
Kuderowicz (red.), Warszawa 1983, s. 72-73.

427 Ch. Mouffe, Tamze, s. 9.

428 Tamze, s. 18.

429 L. Kolakowski, Gidwne nurty marksizmu..., s. 988.
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Podstawowe kwestie dotyczace kultury politycznej byly niezbedne do rozpoznania z
punktu widzenia catosci rozwazan. Dos¢ oczywista wydaje si¢ bowiem konstatacja gloszaca,
ze od rodzaju kultury politycznej, czy dominujacych jej sktadnikéw bedzie w znacznej mierze
zalezata skuteczno$¢ oddziatywan ze sfery wplywu spolecznego. W spoleczenstwach
tradycyjnych, gdzie wladza kaplana-kr6la*° byla ogromna, dzialo si¢ tak przeciez miedzy
innymi ze wzgledu na parafialng kultur¢ polityczna spotecznosci. Wzrost $wiadomosci
spotecznej jednostek, postep techniczny umozliwiajacy partycypacje w wiedzy, dostep do
licznych mediow wzajemnie od siebie niezaleznych 1 dywersyfikujacych (przynajmniej
potencjalnie) zrodla informacji, to czynniki towarzyszace bardziej demokratycznym
spoteczenstwom. Mozliwosci wplywu tych czynnikd6w na dominujace wzorce kultury
politycznej wydaja si¢ istotne. Catos$¢ jest zatem niejednoznaczna. Z jednej strony pluralizm
mysli, pogladow, srodowisk 1 zréodet wiedzy sprzyja krytycznemu partycypowaniu w
rzeczywistosci spolecznej. Z drugiej za§ wspomniane bogactwo zrddet moze zaciemniad
obraz catosci 1 stawac¢ si¢ asumptem do czynionych z rozmystem krokéw ku wywieraniu,
mniej lub bardziej mieszczacego si¢ w ramach zasad etycznych, wptywu. Wielo$¢ zrdodet
informacji takze jest czesto pozorna, czego latwo doswiadczy¢ poréwnujac wydania
dziennikéw informacyjnych, ktére czesto prezentuja identyczny material a odmiennosé
polega na przeniesieniu akcentow w komentarzu do podejmowanego tematu. Codzienne
obcowanie z gigabajtami danych w sieci, setkami programow telewizji kablowych i
satelitarnych, telefony pozwalajace by¢ kazdemu on-line przez catag dobe to potencjalna
korzys¢, tak w shuzbie rozwoju, jak i manipulacji.

Na zakonczenie tej cze¢sci rozwazan mozna zwroci¢ uwage jak prezentujg si¢ pewne
aspekty kultury politycznej internautow w Polsce, co bezposrednio zwigzane jest z czgscig
badawcza niniejszej rozprawy.

Badania (na grupie 720 uzytkownikoéw Internetu) prowadzone przy okazji kampanii
wyborczej w wyborach prezydenckich w 2010 roku pokazuja, ze 34,8% korzystajacych z
Internetu deklaruje, ze wykorzystuje to medium do szeroko rozumianego rozpowszechniania
informacji na tematy polityczne, glownie rozmawiajac przez komunikatory internetowe
(63,1%), dyskutujac na forach (51,8%), komentujac artykuly i1 wypowiedzi innych
uzytkownikow w serwisach mediow oddolnych/obywatelskich (45,0%), umieszczajac
komentarze na czytanych przez siebie blogach (43,4%), komentujac artykuty 1 wypowiedzi

innych internautow w serwisach informacyjnych (27,3%) lub umieszczajac posty w grupach

40 Por. J.G. Frazer, Czarownik, kaptan, krél, Warszawa 2012.
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dyskusyjnych (26,9%). Pozostale formy ekspresji posiadaly wskazania mniej niz 20%
uzytkownikoéw. Z wartych przytoczenia jest jednak wynik 8,9% uzytkownikoéw, ktorzy
deklarowali, Zze udost¢pniaja na swoim koncie w serwisach spolecznosciowych informacje
zwigzane z polityka oraz dyskutujg z innymi uzytkownikami w serwisach spotecznosciowych
na tematy polityczne.*!

Niewatpliwie biorac pod uwage niezwykta dynamike zmian w przestrzeni internetowej
oraz fakt, ze w 2010 roku nastgpowal dopiero w Polsce rozkwit portali spotecznosciowych,
mozna uzna¢, ze dzi§ wyniki przytoczonych badan bylyby inne, z prawdopodobnym
wskazaniem na wzrost aktywnos$ci na portalach spotecznosciowych.

Jednoczesnie podkreslenia wymaga fakt, ze 25,9% badanych uzytkownikow Internetu
uwazalo, ze medium to nie pozwala im na realne oddziatywanie na polityke 1 politykow.
Jednoczesnie 4,8% uwazalo, ze wplyw jest mozliwy we wszystkich obszarach zwigzanych z
polityka 1 na samych politykow, zas 11,6%, ze wplyw ten dotyczy wigkszosci obszarow
zwigzanych z politykg 1 na samych politykéw. Najwieksza grupe (57,7%) stanowily osoby,
ktore uwazaty, ze ich wptyw jest maty. Badania podwazyly takze przekonanie o radykalizmie
internautow. Okazalo si¢, ze (oczywiscie na poziomie deklaracji), grupa uzytkownikow
Internetu jest nawet mniej sklonna akceptowa¢ w niekonwencjonalne formy partycypacji
politycznej w rzeczywistosci pozasieciowej, niz 0gét spoteczenstwa. Jedyna aktywnoscig, w
ktorej internauci deklarowali wigkszy radykalizm byta odmowa ptacenia podatkéw lub innych
obowigzkowych optat (20,5% internautéw i 18,2% Polakow).*? To ostatnie nie dziwi jednak
szczegblnie, gdyz w sieci do$¢ popularne sa poglady liberalne i neoliberalne, czesto
sprowadzajace podatki do kradziezy.

Cytowane badania wskazuja, ze: ,,formy partycypacji z udziatem przemocy takie, jak
na przyklad niszczenie mienia, angazowanie si¢ w dziatania z uzyciem przemocy, czy
blokowanie ruchu samochodéw lub pociggéw nie sa akceptowane przez zdecydowang

7433 Jednocze$nie uzytkownicy polskiego Internetu

wigkszo$¢ uzytkownikow Internetu.
uwazaja, ze Internet ze swoja anonimowoscia sprzyja zachowaniom, ktorych ludzie nie
podjeliby w komunikacji niezaposredniczonej (z teza ta zgadza si¢ 83,1% badanych), w
Internecie mozna znalez¢ wartoSciowe informacje na tematy polityczne (80,7%), w Internecie
nie toczy si¢ powazna debata za$ ludzie chcg si¢ jedynie wyzy¢ stownie (60,1%), w Internecie

tatwo $ledzi¢ uzytkownikoéw 1 nimi manipulowac (50,7%). Teza, ze wolnosci wypowiedzi w

41 Zob. J. Garlicki, Kultura polityczna polskich Internautéw, ,,Studia Politologiczne”, 21/2011, s. 34-35.
432 Zob. Tamze, s. 36-38.
33 Tamze, s. 37.
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sieci nie powinno si¢ ogranicza¢, nawet w przypadku agresywnych uzytkownikéw zyskata
przychylnos¢ 50,3% badanych. 43,7% uwaza, ze dzigki Internetowi mozna by¢ blizej polityki
1 mie¢ poczucie wplywu na sprawy polityczne. 43,2% stwierdzilo, ze Internet jest miejscem
rzeczowej dyskusji, wymiany mysli, pogladéow i argumentow. 31,3% uwazalo, ze swoboda
wypowiedzi w Internecie skutkuje niepotrzebnymi konfliktami 1 podzialami w
spoteczenstwie, za$ 29,5% twierdzilo, ze generalnie w Internecie nie sposdéb odrdznié
informacji prawdziwej od fatszywej.***

Powtarzajace si¢ odniesienia do agresji i przemocy w cieci sprawiaja, ze jest to jeden z
istotnych, takze z punktu widzenia ponizszej rozprawy watkow podejmowanych w badaniach
nad kulturg polityczng Internetu. Przejawy przemocy mozna analizowa¢ na wielu poziomach,
migdzy innymi jako tworzace opozycje przejawy: przemocy werbalnej 1 fizycznej; famigcej
(naruszajacej) zasady demokratycznego dyskursu i nietamigce (nienapuszajace) tych zasad;
zgodne z prawem 1 niezgodne z prawem; jawne 1 ukryte; o skutkach indywidualnych i
zbiorowych.**

Daniel Mider 1 Aneta Marcinkowska zaproponowali katalog przejawow przemocy
internetowej, na ktory skladaja sie: 1. zdecydowane formulowanie swoich pogladow
(niezwazanie na uczucia rozmowcy); 2. krytykowanie innych uczestnikow dyskusji; 3.
ignorowanie uczestnikow dyskusji, z ktorymi si¢ nie zgadzamy; 4. potepianie i osgdzanie
uczestnikow dyskusji; 5. kierowanie donoséw np. do administratora forum o zablokowanie
konta innych uczestnikoéw; 6. nawotywanie do bojkotu innych uczestnikow dyskusji; 7.
osmieszanie ich; 8. szydzenie z nich; 9. posadzanie (pomawianie) ich; 10. uzywanie
niecenzuralnych/wulgarnych stow wobec zjawisk czy sytuacji; 11. uzywanie niecenzuralnych
stow wobec uczestnikow dyskusji (zniewazanie ich); 12. zaklocanie dyskusji poprzez
wielokrotne wklejanie tych samych tresci lub tresci niezwigzanych z tematem rozmowy; 13.
kierowanie grézb wobec innych uczestnikdéw dyskusji (zastraszanie ich); 14. zakladanie
falszywych kont w celu ,grupowego” atakowania oponentdw; 15. negkanie oponentoéw
poprzez wysylanie spamu lub innych tresci na ich konta e-mail; 16. podszywanie si¢ pod
innych uczestnikow dyskusji (kradziez ich nickname’6w lub uzywanie podobnych); 17.
blokowanie miejsc dyskusji poprzez atakowanie ich za pomoca narzg¢dzi informatycznych; 18.
wilamanie do komputer6w oponentéw w dyskusji w celu zniszczenia ich komputerow; 19.

wilamania na fora lub konta innych uzytkownikow w celu ich zniszczenia/skasowania lub

434 Zob. Tamze, s. 45.
435 Zob. D. Mider, A. Marcinkowska, Przemoc w kulturze politycznej polskiego Internetu, ,Studia
Politologiczne™, 21/ 2011, s. 245-246.
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modyfikacji. Punkty od 1 do 6 stanowig w tej typologii przemoc werbalng o niskim nat¢zeniu
nienapuszajaca zasad dyskursu demokratycznego, punkty od 7 do 13 to przemoc werbalna o
srednim natgzeniu naruszajaca zasady dyskursu demokratycznego. Punkty 14 1 15 sa
przemoca werbalng o wysokim nat¢zeniu, naruszajaca zasady dyskursu demokratycznego za$
punkty od 16 do 19 to przejawy przemocy fizycznej naruszajacej zasady dyskursu
demokratycznego.**

Istotnym faktem jest, iz zaproponowana kolejnos¢ przejawdw przemocy jest zwigzana
z przeprowadzonym przez autorOw badaniem 1 stanowi wersj¢ a priori, zweryfikowang
nastepnie w badaniach na grupie 720 Internautow. Za najciekawszg z punktu widzenia
niniejszej rozprawy prawidlowos¢ korespondujaca takze z badaniami przeprowadzonymi w
ramach projektu badawczego mozna uznaé fakt, iz zajmujace a priori dziesigta pozycje
uzywanie niecenzuralnych/wulgarnych stéw wobec zjawisk czy sytuacji wedlug wskazan
Internautéw zajeto piata pozycje zarowno pod wzgledem akceptacji dla takich zachowan jak 1
deklaracji sklonnosci podjecia tego rodzaju zachowan w przypadku emocjonalnego
zaangazowania w dyskusje.*?’

Odwotujac si¢ do wlasnych badan Mider 1 Marcinkowska zwrdcili migdzy innymi
takze uwagg na fakt, ze: ,,Wraz z intensywnoscig uzytkowania Internetu rosnie akceptacja dla
przejawOw  przemocy O nizszym natezeniu: werbalnej, nienapuszajacej zasad
demokratycznego dyskursu, jawnej, zgodnej z prawem, wywotujacej skutki o charakterze
indywidualnym.”**

W swojej innej pracy Daniel Mider dokonuje podzialu manifestacji przemocy
politycznej w Internecie wskazujac na przemoc fizyczng (tu wskazuje, wedlug nat¢zenia
przemocy na cyberwojne, cyberterroryzm oraz aktywizm), psychiczng (o wysokim natezeniu
naruszajacg zasady dyskursu demokratycznego, o $rednim natezeniu naruszajaca zasady
dyskursu demokratycznego oraz o niskim natezeniu nienaruszajacg zasad dyskursu
demokratycznego), a takze przemoc strukturalng wraz z legitymizujaca ja przemocy
kulturowa (tu mozna wskaza¢ na jej trzy formy: bedacy przemocg o najwyzszym nat¢zeniu
nadzor informacyjny jaki panstwo ma nad spoteczenstwem, cenzur¢ internetowa oraz cyfrowy

podziat).*¥

436 Zob. Tamze, s. 248-254.
47 Zob. Tamze, s. 261, 263.
438 Tamze, s. 269.

439 Zob. D. Mider, Formy przemocy politycznej w Internecie — préba klasyfikacji, ,,Annales Universitatis Mariae
Curie-Sklodowska, Sectio K, Politologia”, Vol 22, No 2 (2015), s. 23-24.
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3.2. Miedzy retoryka a manipulacjg - konkretyzacje

Zarysowane tlo pozwala na podjecie konkretniejszych rozwazan, ktére doprowadza do
umiejscowienia prowokacji na tle szerszego zjawiska wpltywu spolecznego. Mowienie o
metodach manipulacji, czy ich szczegdlnych typach osadzone musi by¢é w szerszym
kontekscie. Nie sposob wyobrazi¢ sobie refleksji na powyzsze tematy bez rozpoznania

podstaw zwigzanych z socjotechnikg czy retoryka. Temu tez shuzy¢ ma ponizszy podrozdziat.

3.2.1. Jezyk i dyskurs — zlozono$¢ nos$nika informacji

Jednoczes$nie trzeba pamigtac, ze oddzialywania sg mozliwe tylko dzigki zachodzace;
miedzy r6znymi podmiotami komunikacji, ta zas nie mogtaby zaistnie¢ bez systemu znakow,
ktorym podmioty postuguja si¢ we wzajemnych interakcjach. Mowa tu o jezyku, o ktérym
Edward Sapir pisze: ,,Jezyk to czysto ludzki 1 nieinstynktowny sposdb komunikowania mysli,

emocji i pragnien za pomoca $wiadomie wytwarzanych symboli.”#4

, po czym dodaje, ze
symbole te tworza system o charakterze dzwickowym. Niektorzy autorzy bezposrednio

stwierdzaja, ze:

»percepcja $wiata i funkcjonowanie jednostki oraz jej spoteczny odbior, a nawet tozsamos¢ w duzym

stopniu zalezg od uzywanego przez nig jezyka. Jezyk ksztattuje myslenie, kieruje nami, zawarte sa

bowiem w nim schematy umozliwiajgce selektywny oglad $wiata i siebie.”*!

Jirgen Habermas podkreslajac specyficzny charakter jezyka jako wyroznika
czlowieka pisat: ,,Tym, co nas wyrdznia i wynosi ponad przyrode, jest mianowicie ten jedyny

fakt, ktorego natura moze by¢ nam znana: jezyk ™+

. Wilhelm von Humboldt zwracat uwage,
ze ten, kto mowi, kieruje swe mowienie do kogos, zatem osoby takie wspolnie tworzg zalezny
od moéwienia i rozumienia jezyk oraz sprawiaja, ze — unikajac nadmiernego indywidualizmu

w moéwieniu — s3 w stanie sie porozumie¢*?®. Jednocze$nie wspomniana komunikacja jest

440 B, Sapir, Jezyk — wprowadzenie do badan nad mowg, Krakéw 2010, s. 20.

441 K. Skarzynska, Przedmowa do wydania polskiego. Dlaczego..., s. 10.

442 J. Habermas, Erkenntnis und Interesie, [w:] J. Habermas, Technik und Wissenschaft als Ideologie, Frankfurt
am Main 1968, tu 1973, s. 163. cyt. za: A.M. Kaniowski, Wstep, [w:] J. Habermas, Teoria dziatania
komunikacyjnego, Tom 1, Warszawa 1999, s. XXIX.

43 Zob. W. von Humboldt, O mysli i mowie — wybdr pism z teorii poznania, filozofii dziejéw i filozofii jezyka,
Warszawa 2002, s. 159-160.
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wedhig Sapira glownym celem jezyka***

, @ 0 jej zaistnieniu mozemy moéwi¢ jedynie w takiej
sytuacji, gdy to co ustyszy dany podmiot zostanie przezen przetworzone na adekwatny ciag
obrazéw lub my$li.**> Rozwazania Sapira wsparte obserwacjami Benjamina Lee Whorfa staty
si¢ podstawg do stworzenia hipotezy Sapira-Whorfa, wedhug ktorej: ,,jezyk tworzy myslowe
kategorie, ktére wyznaczajg ludzkie rozumienie $wiata”**¢. Przywolywany Humboldt uwazal,

ze jezyk ma trzy gldwne cele, to znaczy:

- posredniczy w porozumieniu i z tej przyczyny potrzebuje okre§lonosci i jasnosci;
- wyraza i wzbudza uczucie, totez potrzebuje sity, subtelnosci i gigtkosci;

- tworzac, dzigki ksztattowi, jaki nadaje mysli, pobudza do nowych mysli i zwigzkéw myslowych, a z

tej przyczyny potrzebuje umystu, ktéry odciska swe cechy w stowie jako $lad swego dziatania.”*4’

Nalezy mie¢ przy tym na uwadze, ze jezyk jako pojecie moze by¢ definiowany w
wielu r6znych wymiarach. Najpopularniejsze uje¢cia jezyka, to propozycje rozpatrujace ten
fenomen jako system (znakow), jako rodzaj aktywnos$ci (gdzie zwraca si¢ uwage na fakt, iz
wiele komunikatéw mozna uznawac za rodzaj dzialania) oraz jako specyficzny sposéb
zanurzenia w kulturze (gdyz to kultura — rozumiana na wiele sposoboéw — wptywa na to jak si¢
zachowujemy 1 co ostatecznie znacza dla nas poszczegolne stowa, czy zwroty; to jezyk
tworzy rzeczywisto$é i jest przez nig tworzony).**® To ostatnie ujecie dobrze rekapituluje
sentencja Ludwika Wittgensteina, ktéry stwierdza: ,,Granice mego jezyka oznaczaja granice
mego $wiata”**. Niezaleznie od przyjetej optyki i sposobu definiowania nie sposdb sobie
wlasciwie wyobrazi¢ funkcjonowania spolecznego bez jezyka zaprzegnietego** w shizbe

komunikacji.

444 Martin Heidegger zauwaza, Ze jezyk pozwala na wypowiadalno$é (jest ta wypowiadalno$cia) mowy, ta
ostatnia za$ jest artykulacja zrozumiatosci. Innymi stowy, aby co$ (komunikat) byto zrozumiate, musi zostaé
ubrane w mowe (a wigc wyposazone w sens). Jezyk stuzy za§ do tego, by taki przekaz moglt zostad
wypowiedziany. Por. M. Heidegger, Bycie i czas, Warszawa 2008, s. 206. Andrzej Szahaj stwierdza: ,,Istnienie
$wiata na zewnatrz wychodzi na jaw w ludzkiej praktyce i w oporze, jaki $wiat jej stawia, jednakze wszystko, co
o $wiecie mozemy powiedzie¢, przynalezy do porzadku mowy, czyli jezyka, a ten rzadzi si¢ juz swymi
wlasnymi regutami”. A. Szahaj, Co to jest postmodernizm?, ,,Ethos”, 1996, vol. 33-34, s. 74.

445 Zob. E. Sapir, Tamze, s. 28.

446 E. Baldwin, B. Longhurst, S. McCracken, M. Ogborn, G. Smith, Wstep do kulturoznawstwa, Poznan 2007, s.
71. Humboldt pisze: ,,Cztowiek mysli, odczuwa i zyje tylko w jezyku i musi najpierw zostal przez niego
uksztaltowany, aby poja¢ nawet taka sztuke, ktéra wcale nie oddziatuje poprzez jezyk”. W. von Humboldt,
Tamze, s. 274.

7 Tamsze, s. 273.

448 Zob. I. Stewart, C. Logan, Komunikowanie sie¢ werbalne, [w:] Mosty zamiast muréw — podrecznik
komunikacji interpersonalnej, J. Stewart (red.), Warszawa 2012, s. 81-96.

49 1. Wittgenstein, Tractatus logico-philosophicus, Warszawa 2002, s. 64.

430 Zaprzegniety” jezyk wydaje si¢ by¢ w prezentowanym watku no$ng metaforg, zwlaszcza gdy odwotaé sie
ponownie do koncepcji Foucaulta. Jerzy Topolski referujagc mysl badacza dyskursu zwraca uwage, ze wedlug
Foucaulta jezyk ,nie jest neutralnym reprezentantem $wiata, lecz czynnikiem go konstytuujacym, a zarazem
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Jezyk moze pehi¢ szereg funkcji w komunikacji. Wedlug modelu komunikowania
zaproponowanego przez Romana Jakobsona szesciu czynnikom konstytuujagcym komunikacje
(czynniki te to: nadawca, kontekst, adresat, komunikat, kontakt oraz kod) odpowiadaja
poszczeg6lne funkcje jezyka (a przy tym komunikacji). Mozna wyr6zni¢ funkcje: ekspresyjng
(inaczej: ekspresywna lub emotywng), ktéra obrazuje charakterystyczne cechy 1faczace
komunikat i nadawce, ukazuje ich wzajemny zwigzek miedzy innymi poprzez ujawnienie
towarzyszacych komunikatowi emocji lub postaw; referencyjng (inaczej: przedstawieniowa,
denotatywna, kognitywng, referencjalng, reprezentatywng lub symboliczng), ktéra jest
zgodnoscig komunikatu z faktami (cho¢ oczywiscie mozna zastanawiac¢ si¢, co ostatecznie za
te zgodnos¢ wuznac); konatywng (inaczej: impresywng, apelujaca, argumentacyjna,
imperatywng oraz perswazyjna), ktora odnosi si¢ do wywartego przez komunikat wrazenia;
poetyczna (inaczej: poetycka, literacka), ktora dotyczy estetycznego ksztattu komunikatu,
preferencji tych, ktérzy komunikuja; fatyczng (inaczej kontaktywng), ktéra dotyczy
podtrzymywania kontaktu migdzy stronami komunikacji, takze kontaktu, ktéry merytorycznie
okazuje sie pusty; metajezykowa, ktora pomaga w osadzeniu komunikatu w kontekécie®!, w
zrozumieniu zastosowanego w przekazie kodu 1 szerszym rozumieniu tego, co
komunikowane.*>

Same komunikaty (cho¢ w kontekscie literatury, do ktorej ponizsze rozwazania
stanowig odwotanie wypadatoby raczej powiedzie¢ ,,czynno$ci’), mozemy — majac na
uwadze zakres zagadnien poruszanych w rozprawie — prébowac dzieli¢ za przywolywanym
juz Jirgenem Habermasem, ktéry z kolei odwotuje si¢ migdzy innymi do teorii aktéw mowy

Johna L. Austina*?, na lokucje, illokucje oraz perlokucje**. Te pierwsze akty oznaczaja

okreslajagcym kategorie myslenia i sposoby percepcji rzeczywistosci.” J. Topolski, Wstgp, [w:] M. Foucault,
Archeologia wiedzy, Warszawa 1977, s. 13. ,,Zaprzggniecie” zatem jezyka w stuzbe komunikacji zawsze jest
zaprzegnigciem go w stuzbe jakiej$ komunikacji. Komunikujg si¢ niewatpliwie okre$lone podmioty, dla ktorych
komunikacja zawsze ma pewien cel.

10O tym, ze funkcja metajezykowa jest bardzo istotna w zrozumieniu komunikatu przekonujg chociazby
rozwazania Michaela Foucaulta na temat rysunku René Magritte’a na ktorym widnieje fajka z podpisem
gloszacym: ,,To nie jest fajka”. W jednej z wersji rysunku fajka z podpisem otoczone sa ramg i umieszczone na
sztalugach. Te ostatnie stoja na wyraznie narysowanej podtodze, za nimi wida¢ Sciane, na ktorej (acz jest to
kwestia dyskusyjna, czy aby na pewno fajka znajduje si¢ na $cianie) narysowana jest identyczna fajka jak
obrazie, rdznigca si¢ jednak wyraznie wigkszym rozmiarem. Zob. M. Foucault, To nie jest fajka, Gdansk 1996, s.
7-11.

452 Zob. 1. Fiske, Wprowadzenie do badarn nad komunikowaniem, Wroctaw 1999, s. 54-56. Poréwnaj takze: W.
Pisarek, Perswazja — jak jg widzq, jak jq piszq, [w:] Jezyk perswazji publicznej, K. Mosiotek-Ktosinska, T.
Zgolka (red. nauk.), Poznan 2003, s. 13.

453 Austin zwrdcil uwage na inne, oprocz deskryptywnej funkcje jezyka, zwlaszcza jego funkcje performatywna.
Austin zauwazal, ze powszechne na 6wczesny stan rozwazan (a wyrazit swoje zdanie w 1953 roku w ksiazce
pod tytulem ,Jak dziata¢ stowami”) byto przyjmowanie jako glownej (a nawet jedynej) funkcji jezyka wtasnie
opisu rzeczywistosci. Co istotne, wypowiedzi performatywne, w przeciwienstwie do deskryptywnych nie moga
by¢ pojmowane jako prawdziwe lub falszywe, a jedynie jako udane lub nieudane. Zob. M. Wendland,
Konstruktywizm komunikacyjny, Poznan 2011, s. 128-130.
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wypowiedziany komunikat wyrazajacy stan rzeczy; drugie sa wykonaniem czynnos$ci (na
przyktad obietnica, rozkazem, itp.); trzecie oznaczajag wywolanie okre§lonego efektu u osoby
do ktorej s kierowane.*>> Cytujac Habermasa mozna znaczenie wskazanych aktow opisaé w
kolejnosci jako: ,,cos mowié; co$§ czyni¢, mowigc; co$ sprawiaé przez to, ze si¢ dziata co$
mowige”46,

Podzial ten wydaje si¢ istotny dla przedmiotu rozprawy. Habermas tworzac swoja
koncepcje dziatania komunikacyjnego, jako takiego rodzaju ,,interakcji, w ktoérych wszyscy
uczestnicy wzajemnie zestrajaja swe indywidualne plany dzialania 1 dlatego bez Zadnych

obwarowarn zmierzaja do realizacji swych illokucyjnych celow”*>’

umiejscowil ja w opozycji
do dziataf teleologicznych*8, nastawionych na realizowanie przyjetych strategii, osiggniecie
rezultatu. Czynnos$ci perlokucyjne sa de facto rodzajem dziatan teleologicznych, konieczne
jest jednak ukrywanie faktycznego celu dziatania, czasem zdarza si¢ zatem, ze kto$ sukces
aktu illokucyjnego chce wykorzysta¢ do osiggnigcia celu perlokucyjnego; ostatecznie efekty
perlokucyjne zdaja si¢ zbliza¢ w swoich konsekwencjach do efektow dziatan celowych, to jest

oznaczaja zmiany, ktore zaszly w otoczeniu w wyniku ingerencji podmiotu dzialajacego*’.

434 Na ten temat Krzysztof A. Wieczorek w autoreferacie wygloszonym podczas obrony swojej rozprawy
doktorskiej pisal odwotujac si¢ do Austina: ,,wyroznit on w kazdej wypowiedzi trzy warstwy, trzy wykonywane
jednoczesnie czynnosci. Sg to: akt lokucyjny (wypowiedzenie stow) akt illokucyjny (czyli na przyktad
zawarcie zakladu, nadanie imienia, przeproszenie, stwierdzenie itp.) oraz akt perlokucyjny (czyli wywolanie
dzieki wypowiedzi pewnych fizycznych skutkdw, zwigzanych najczesciej z osobg stuchacza wypowiedzi — na
przyktad: przekonanie kogo§ do czegos, przestraszenie kogo$, rozSmieszenie itp.)” K.A. Wieczorek, Tekst
autoreferatu wygloszonego podczas obrony rozprawy w czerwcu 1999 r., material dostgpny jest na stronie
internetowej: http://krzysztofwieczorek.republika.pl/dr.htm [dostep z dn. 23 sierpnia 2015 r.]. Kwestie t¢ porusza
takze Marek Tokarz. Zob. M. Tokarz, Argumentacja, perswazja, manipulacja, Gdansk 2006, s. 191-194.

455 Zob. J. Habermas, Teoria dziatania komunikacyjnego..., s. 4717-478.

436 Tamsze, s. 478.

47 Tamze, s. 485. Gdzie indziej Habermas dodaje: ,,Do dziatania komunikacyjnego zaliczam wiec takie
jezykowo zaposredniczone interakcje, w ktorych wszyscy uczestnicy swymi czynno$ciami jezykowymi
zmierzaja do realizacji celow illokucyjnych i Zadnych innych.” Tamze, s. 486. Na temat koncepcji Habermasa w
syntetycznej formie pisze takze: J. Warchala, Horyzonty manipulacji: perswazja, manipulacja, interpretacja,
[w:] Manipulacja w jezyku, P. Krzyzanowski, P. Nowak (red.), Lublin 2004, s. 49-52.

458 Dziatania teleologiczne, jako nastawione na osigganie celow, mozna oceniaé przez pryzmat ich skuteczno$ci
a reguly, wedlug ktorych dziatanie to przebiega stanowig wiedze uzyteczng technicznie i strategicznie. Zob. J.
Habermas, Teoria dziatania komunikacyjnego..., s. 548. Stanowisko to jest szczegolnie istotne w kontekscie
wczesniejszych rozwazan dotyczacych socjotechniki.

459 Zob. Tamze, s. 483-484, 503. Jednoczesnie przeniesienie powyzszych rozwazan i koncepcji Habermasa w
sfere komunikacji politycznej pozwala konstatowaé, ze w zakresie dzialan nastawionych na porozumienie
efektem do ktorego daza podmioty komunikujace si¢ ,jest stworzenie optymalnych warunkéw do wspoétdziatania
elementéw danego systemu, w dazeniu do realizacji podstawowych i tozsamych dla wszystkich elementow
celow”, w przypadku za$ dziatan nastawionych na rezultat, pojawiaja si¢ one ,,w sytuacji nieréwnowagi
systemowej, bedacej pochodng znacznie posunigtej dywersyfikacji (niespdjnosci lub sprzecznosci) celow
subsystemowych, prowadzacej w konsekwencji do marginalizacji pierwszorzgdnych celow ogdlnosystemowych
(zwigzanych z przetrwaniem i rozwojem danego systemu) wzgledem partykularnych i konkurencyjnych celow
nizszego rzedu (podstawowym kryterium wyboru celow i opcji dzialania jest maksymalizacja korzysci danego
subsystemu lub innego elementu sktadowego systemu komunikacji politycznej).” M. Kolczynski, Strategie
komunikowania politycznego, Katowice 2008, s. 29. Ostatecznie oba typy dzialania uwidaczniaja si¢ na tle
pozadanego, z punktu widzenia systemu, stanu jego homeostazy.

130


http://krzysztofwieczorek.republika.pl/dr.htm

Aby osiagna¢ porozumienie przy pomocy aktu mowy niezbgdne jest zrealizowanie
celu illokucyjnego. Ten za$ — przyjmujac stanowisko zdeterminowane fenomenologicznie —
jest mozliwy do ustanowienia jedynie w wspolnie uksztattowanej przez komunikujace si¢
jednostki rzeczywisto$ci. Podmioty tworza zatem intersubiektywnie podzielany $wiat (czyli
$wiat uznany za wzglednie obiektywny przez pewng liczb¢ podmiotow), w ktorym to dopiero
mozliwe jest porozumiewanie si¢.**

Rozwazania dotyczace funkcji jezyka, jak 1 aktow komunikacyjnych, przytoczone sg z
dos¢ oczywistego powodu. Jesli bowiem uzna¢ rzeczywistos¢ sieciowg za kreowany wspdlnie
przez jej uzytkownikow S$wiat, powstaje pytanie do jakiego stopnia przestrzen czy
rzeczywisto$¢ ta moze by¢, a do jakiego stopnia faktycznie jest, przestrzenig dziatania
komunikacyjnego, do jakiego za$ pozostaje sceng walki 1 realizacji dzialan o charakterze
strategicznym, czy tez celdow perlokucyjnych? Jezyk petigc wiele funkcji moze poshuzy¢
miedzy innymi do osiggania zalozonych celéw. Funkcja konatywna moze w czesci
komunikatéw dominowaé*®! nad innymi funkcjami. W sytuacji komunikacji zaposredniczone;
(w omawianym przyktadzie — przez Internet) — a pami¢tac trzeba, ze ,,media dziatajg gtdéwnie
przez jezyk”*%? — cze$é funkcji moze by¢ slabiej obecna w przekazie. Nie widzac rozmowcy
nie jesteSmy w stanie odszyfrowa¢ komunikatow niewerbalnych, jednak brak bezposredniego
kontaktu Iub anonimowo$¢ moga tez sprzyja¢ realizowaniu funkcji konatywnej a takze
dziataniom zorientowanym teleologicznie. Guy Standing, referujagc rozwazania Jiirgena
Habermasa konstatuje, ze ten ostatni widzi Internet jako ,przestrzen generujaca
anarchistyczng fale pofragmentowanych obiegdw komunikacji, ktora nie jest w stanie
wytworzyé sfery publicznej”*%*. By¢ moze — jesli zgodzié sie z Habermasem — ta niemozno$é
wykreowania sfery publicznej w przypadku komunikacji z zastosowaniem sieci wynika
wlasnie z przewagi pewnych funkcji jezyka nad innymi.

W tym ostatnim kontekécie mozna odwota¢ si¢ do rozwazan, w ktorych Jean
Baudrillard komentuje (a warto zwroci¢ uwage, ze stowa swoje pisat w 1979 roku)

przywotywang fatyczng funkcj¢ jezyka. Autor ten zauwaza, ze:

460 Zob. J. Habermas, Teoria dziatania komunikacyjnego..., s. 484, 37-38.

461 Marek Kochan podkre$la, Ze wystarczy po$wieci¢ kilkanascie minut na obserwacje dowolnej dyskusji
publicznej, by dostrzec stosowane przez jej uczestnikow chwyty erystyczne, cho¢ zwykle ich repertuar jest
ograniczony, co wynika z charakteru debat prezentowanych przez media. Zob. M. Kochan, Pojedynek na stowa.
Techniki erystyczne w publicznych sporach, Krakow 2012, s. 11-12.

462 J. Bralczyk, G. Majkowska, Jezyk mediéw — perspektywa aksjologiczna, [w:] Jezyk w mediach masowych, J.
Bralczyk, K. Mosiotek- Ktosinska (red.), Warszawa 2000, s. 43.

463 G. Standing, Prekariat, nowa niebezpieczna klasa, Warszawa 2014, s. 349.
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,Jesli w sieciach nastepuje przerost fatycznosci (...), to ze wzgledu na odlegltos¢, ktéra sprawia, ze
dostownie zadne slowo nie ma juz sensu. Mowi sig, ze si¢ mowi, lecz poprzez méwienie jedynie

weryfikuje si¢ dziatanie sieci i to, Ze jest si¢ do niej podtagczonym. Na drugim koncu nie ma tu nawet

»innego«, gdyz w zwyktej przemiennos$ci sygnatu rozpoznania nie ma ani nadawcy, ani odbiorcy.”#%

Konsekwencja — zdaniem Baudrillarda — jest zniszczenie propozycji Jakobsona, gdyz
spelnia ona swoja funkcje jedynie w odniesieniu do klasycznych wzoré6w komunikacji.
Tymczasem: ,,W przestrzeni sieci, w ktorej panuje czysta cyfrowo$¢, traci ona sens”*%.
Baudrillard uwaza, ze mamy do czynienia z dominacjag medium oraz sieci, co sprawia, ze
naturalna dwoistos$¢ 1 biegunowos$¢ dyskursu, polegajaca miedzy innymi na ztozonosci znaku
Z czgscl znaczace] 1 znaczone] oraz relacji nadawca — odbiorca, dokonujacej si¢ przez
wiadomos$¢, zostata zastgpiona cyfrowosciag wywodzacg si¢ z informatyki. W ramach owe;j
cyfrowosci pozostaje jedynie pozorna opozycja 0 (zera) i 1 (jedynki), ktora w rzeczywistosci
jest jedynie zmiennym sygnatem, nie niosagcym zadnego sensu. *¢°

Szczegdlowym zagadnieniem na tak zarysowanym tle, bedzie odwotanie do pojecia
jezyka polityki. Zwykle jezyk polityki jest oceniany krytycznie i posiada negatywne
konotacje, ze wzgledu na specyficzne konstrukcje, banalno$¢ wypowiedzi, agresje i1
pustostowie. Temat ten jest podejmowany w wielu wymiarach przez badaczy z r6znych
dziedzin. Przegladu bibliografii, w ktorej podejmuje si¢ te wicloaspektowe rozwazania,
dokonala Agnieszka Kampka. Grupujac prace wedlug najpopularniejszych osi rozwazan,
wyrdznila szereg tekstow dotyczacych: nowomowy funkcjonujacej przed rokiem 1989; jezyka
polityki w kontekscie teorii aktéw mowy; analizy dyskursu; komunikacji politycznej; oraz
prace z pogranicza: jezykoznawstwa, politologii i dziennikarstwa.*®’” Autorka ta proponuje

uznac, ze:

Lrzy cechy pozwalaja wyrdzni¢ jezyk polityki. Po pierwsze, jego nadawcy, czyli politycy i ich
otoczenie oraz dziennikarze polityczni. Po drugie, jego przedmiot, a wiec wszelkie sprawy dotyczace
szeroko rozumianego zycia publicznego i dziatalnosci politycznej. I po trzecie, dominacja funkcji

perswazyjnej.”%

464 J. Baudrillard, O uwodzeniu..., s. 161.

465 Tamze, s. 162.

466 Tamze, s. 162

467 Zob. A. Kampka, Perswazja w jezyku polityki, Warszawa 2009, s. 23-26.
468 Tamze, s. 25.
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Podejscie to jest przywolane jako do$¢ reprezentatywne, na co zwraca uwage takze
sama Agnieszka Kampka.*®® Z punktu widzenie niniejszej rozprawy warto jednak opatrzy¢ je
pewnym zastrzezeniem. Tak stworzone wyrdzniki jezyka polityki nie uwzgledniajg zupetnie
tych, ktorzy zwykle temu jezykowi si¢ przystuchuja (i mu podlegaja) — catosci spoteczenstwa
1 poszczeg6lnych jednostek. Za przedstawiong propozycja, w ktorej — jak nalezy zatozy¢ — o
jezyku polityki mowimy, gdy wszystkie trzy cechy sa spetnione jednoczes$nie, nie pojawia si¢
jakakolwiek forma upodmiotowienia spoleczenstwa. Oczywiscie, ze wzgledéw czysto
analitycznych tak rozumiany ,,jezyk polityki”, jest narzgdziem bardzo istotnym w badaniach,
a wystarczajagco jasno zarysowane granice pozwalajag na wycigganie konkluzji. Z drugiej
jednak strony aktualnie obserwowana rzeczywisto$¢ kaze podda¢ w watpliwo$¢ mowienie o
jezyku polityki bez uwzglednienia w tych rozwazaniach sfery zwigzanej z odbiorcami tegoz
jezyka. Jednym z podstawowych probleméw jest to, ze w zmediatyzowanej rzeczywistosci,
zwlaszcza w erze Internetu — o ktorym nalezy przypuszczaé, ze bedzie medium
wykorzystywanym przez coraz wigksza cze$¢ spoteczenstwa, a co za tym idzie konsekwencje
tego uzytkowania bedg coraz powszechniejsze — role odbiorcy i nadawcy w coraz wigksze;j
mierze nachodzg na siebie 1 wzajemnie si¢ przenikaja.

Podkreslajac zatem wieloaspektowos¢ jezyka polityki, mozna powiedzie¢, ze mianem

tym:

»okresla sie te kategorie jezyka, ktorymi postuguja sie rézne grupy uzytkownikow polszczyzny, czyli

politycy, dziennikarze, komentatorzy polityczni, rzecznicy prasowi, doradcy i specjali§ci od marketingu
29470

politycznego, a takze przede wszystkim bierni uczestnicy zycia politycznego.

Wskazywana juz kwestia potencjalnej politycznosci wielu aspektow zycia i1
rzeczywisto$ci, w pofaczeniu z zaburzeniem wzglednie sztywnego do niedawna podziatu na
odbiorc¢ 1 nadawceg, oraz konsekwencje z cytowanych wczesniej rozwazan Antonio
Gramsciego o hegemonii i ,,zdrowym rozsadku” pozwalaja na zadanie pytania o istotno$¢
spotecznej strony Internetu, o tworcoOw-odbiorcow (niezaleznie od tego jak bardzo tworcy sa
w rzeczywistosci odtworczymi amatorami, za$ odbiorcy nieuwaznymi ,,przezuwaczami”
treSci), na ktore odpowiedZz jest jedng z istotniejszych w rozumieniu wspolczesnego
komunikowania w Internecie (i za jego posrednictwem). Jezeli bedziemy przy tym mieli na

uwadze, iz — jak pisze Michael Foucault — ,Historia nieustannie dowodzi, ze dyskurs jest nie

469 Zob. Tamze, s. 24-25.
470 A, Balczynska-Kosman, Jezyk dyskursu publicznego w polskim systemie politycznym, ,,Srodkowoeuropejskie
Studia Polityczne”, Nr 2/2013, s. 145.
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tylko czyms, co thumaczy walki i systemy panowania, lecz rdwniez tym, dla czego i poprzez

co walczymy — jest wladza, ktorg usitujemy zdoby¢”*’! , to mozemy takze przyjaé wstepnie:

»ze W kazdym spoteczenstwie wytwarzanie dyskursu jest rownoczesnie kontrolowane, selekcjonowane,
organizowane i poddane redystrybucji przez pewng liczbe procedur, ktorych rola jest zaklina¢ moce i

niebezpieczenstwa, zawladna¢ przypadkowoscia zdarzen, wymkna¢ si¢ cigzkiej, niepokojacej

materialnosci.”*"?

Mozliwe do dostrzezenia bedzie dzigki temu rozroznienie na dyskurs powszechny 1
jego swoisty podsystem powstaty w Internecie, posiadajagcy pewne cechy specyficzne.
Foucault zwraca uwage, ze jednostke, czlonka spoleczenstwa dotyka zespol zakazow?*”® w
zakresie dyskursu (sam dyskurs tez stanowi ramg, bedaca pewnym ograniczeniem sposoby
mys$lenia 1 wyrazania si¢ o rzeczywistosci). Zakazy te na najogoélniejszym poziomie mozna
podzieli¢ na te dotyczace: przedmiotu wypowiedzi, co oznacza, ze nie wolno wypowiadac si¢
na kazdy, dowolny temat; rytuatu okolicznosci, wedtug ktorego w nie kazdej sytuacji mozna
poruszy¢ swobodnie kazdg kwesti¢; oraz pozycji uprzywilejowania lub wytgcznosci, wedhug
ktorych nie wszystkim podmiotom wolno porusza¢ wszystkie tematy.*’* Watek ten Foucault
rekapituluje nastepujacymi stowami: ,,oto gra trzech typow zakazoéw, ktore przecinaja sie,
wzmacniaja i kompensuja, tworzac zlozona sie¢, nieustannie ulegajaca modyfikacjom™*”>.
Jest to istotna mysl, zwlaszcza gdy osadzimy sie¢, o ktoérej wspomina Foucault w srodowisku
sieciowym wspotczesnych technik komunikacyjnych, przeksztalcajacych rzeczywistosc
relacji miedzyludzkich. W efekcie ,zniwelowanie odlegtosci czasowych i

przestrzennych dzigki technice nie tyle ujednolicito ludzka kondycje¢, ile ja

spolaryzowato”*’® [podkreslenie oryginalne]. Polaryzacja, o ktorej pisze Zygmunt Bauman,

47" M. Foucault, Porzqgdek dyskursu. Wyktad inauguracyjny wygtoszony w Collége de France 2 grudnia 1970,
Gdansk 2002, s. 8.

472 Tamsze, s. 7.

473 Zakazy sa jednym z przejawdéw procedury wykluczenia oddziatywujacej z zewnatrz dyskursu. Drugim jej
przejawem jest podzial i odrzucenie, za$ trzecim jest uznanie opozycji prawdy i falszu. Istniejg takze
ograniczenia wewngtrzne dyskursu, gdyz posiada on immanentna kontrolg, zasady i organizacje. Zob. Tamze, s.
7-16. W wielu przypadkach dyskurs Internetu bedzie tego rodzaju dyskursem, o ktérych Foucault méwi jako o
powtarzajacym, objasniajacym i komentujacym. Badacz ten podkresla: ,Niemato tekstow zrodlowych ulega
zmaceniu i zanika, podczas gdy komentarze przesuwajg si¢ na pierwszy plan.” Tamze, s. 17. Cho¢ zar6wno w
dyskursie pozainternetowym jak i w Internecie mamy do czynienia z takimi zjawiskami, to jednak w Internecie
wydaja si¢ one wyjatkowo czestym fenomenem, by przytoczy¢ jedynie przyktad przerabianych, w postaci tak
zwanych memodw, zdje¢ majacych dowodzi¢, ze uchodzcy z Syrii s3 w rzeczywistosci terrorystami. Czgsto
wykorzystywane s zdjecia nie majace nic wspolnego z Syrig. Historie takie zyja jednak na zasadzie komentarza
przesuwajacego si¢ na pierwszy plan.

474 Zob. Tamze, s. 7-8.

475 Tamze, s. 8.

476 7. Bauman, Globalizacja. I co z tego dla ludzi wynika, Warszawa 2000, s. 25.
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gdy odniesiemy ja do poruszanego wyzej watku, sprowadza si¢ do rozrdznienia na dyskurs
powszechny, ktory spotykamy w takich mediach jak telewizja, radio i prasa (oraz w
oficjalnych dyskusjach), oraz specyficzny poddyskurs, ktory pojawit si¢ w Internecie. Latwo
dostrzec, ze w przypadku klasycznych mediow zakazy, o ktoérych pisze Foucault faktycznie
Scieraja si¢ i modyfikuja, zachowujac jednak pewien wspolny rys. Tymczasem w przypadku
Internetu kazdy z tych zakazéw ulega nieustannemu naginaniu, co zmierza do obalania
kolejnych tabu. W dyskusji na forum internetowym praktycznie kazdy mozne powiedzieé
prawie wszystko, w prawie kazdej sytuacji.

Mozna réwniez w kontek$cie komunikacji internetowej zaproponowac inne, mniej
abstrakcyjne niz u Foucault’a rozumienie dyskursu postrzeganego jako: ,,dzialanie jezykowe
w komunikacji pisemnej, wizualnej badz ustnej, werbalnej badZz niewerbalnej, podejmowane
przez aktorow spotecznych w konkretnym otoczeniu, okreslonym przez reguly, normy i
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konwencje spoteczne. Przechodzac na jeszcze wyzszy poziom ogo6lnosci mozna

powiedzie¢ réwniez, ze badanie tegoz dyskursu ,,wymaga poddania drobiazgowej analizie
podstawowych znaczen znajdowanych w roznych formach komunikacji.”*’

O tym, ze istnieje wskazana wyzej swoiscie rozumiana dwoisto$¢ miedzy dyskursem
poza Internetem i tym internetowym latwo przekonaé sie na konkretnych przykiadach*”.
Nietrudno zauwazy¢ estyme jaka cieszy sie w sieci*®® (w przeciwienstwie do czesci innych
mediow) Janusz Korwin-Mikke. Nawet biorgc pod uwage charakterystyke demograficzng
uzytkownikéw Internetu oraz naktadajac na te dane preferencje polityczne poszczegdlnych
grup spotecznych, zaskakujace wydaje sie, ze w sondzie na portalu Onet.pl, ktora odbyla sie
po zakonczonej debacie liderow o$miu ogolnopolskich komitetow startujgcych w wyborach

parlamentarnych 2015, zwyciezyl wiasnie Korwin-Mikke*!. Podobna dwoistoscia cechuje sie

477 R. Wodak, Wstep: Badania nad dyskursem, wazne pojecia i terminy, [w:] Jakosciowa analiza dyskursu w
naukach spotecznych, R. Wodak, M. Krzyzanowski (red.), Warszawa 2011, s. 16.

478 E. Babbie, Tamze, s. 88-89.

479 Sam jezyk sieci jest mocno nacechowany emocjami, pojawiajg sie w nim wulgaryzmy, jawne przeinaczenia,
skroty itd.

480 Oczywiscie na ogélnodostepnych, szeroko profilowanych portalach. Popularnoéé na wiasnych stronach lub
tak zwanych ,,fanpage’ach” na portalach spolecznosciowych wydaje si¢ catkowicie naturalna.

481 Sonda zostata utworzona 20 pazdziernika 2015 roku o godzinie 21:00. Strona z sondg jest dostepna pod
adresem: http://wiadomosci.onet.pl/kraj/kto-twoim-zdaniem-wygral-debate-liderow/1jz462#mark. [dost¢p z dnia:
22 pazdziernika 2015 r.]. Aktualnie (to jest z dnia 22 pazdziernika 2015 roku) wyniki zostaty zmienione przez
naptyw zwolennikéw Janusza Korwin-Mikkego. Na 355253 gtosujacych oséb 69% poparcia zdobyt Janusz
Korwin-Mikke, 9% Adrian Zandberg, 7% Beata Szydto, 5% Pawel Kukiz, 4% Ewa Kopacz, 3% Ryszard Petru,
2% Barbara Nowacka i 1% Janusz Piechocinski. Wedtug zarchiwizowanych danych (stan na 21 pazdziernika
2015 roku o godzinie 00:27, to jest po kilku godzinach od utworzenia sondy i zakofczenia debaty) wyniki byty
nastepujace: 31% Janusz Korwin-Mikke, 18% Beata Szydlo, 14% Adrian Zandberg, 12% Pawet Kukiz, 10%
Ewa Kopacz, 8% Ryszard Petru, 5% Barbara Nowacka, 2% Janusz Piechocinski. Ilo§¢ oddanych gtosow
wynosita wowczas 65039 glosy. Oczywiscie na sukces Janusza Korwin-Mikkego, zwlaszcza w mlodym
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przywotywany juz wczesniej stosunek do prokreacji os6b niepelnosprawnych, czy glosno
komentowana sprawa bylego pracownika CIA Edwarda Snowdena. Na t¢ ostatnig kwesti¢
zwraca uwagg Jie Qin, badaczka z Hongkongu. Autorka positkujac si¢ tworczo zastosowang
analiza ramowa Ervinga Goffmana badala informacje zamieszczane na portalu
spotecznosciowym Twitter dotyczace Edwarda Snowdena w poréwnaniu z tymi, ktore
publikowali w swoich mediach profesjonalni dziennikarze. W efekcie okazalo sie, ze siec
spoteczno$ciowa ksztaltowata wizerunek Snowdena jako bohatera (wigzac go z takimi
pojeciami jak ,,informator” lub ,prywatnos¢), za$ klasyczni dziennikarze widzieli go jako
zdrajce  (laczac jego sprawe z ,bezpieczenstwem narodowym” 1 relacjami
miedzynarodowymi’).*8?

Powracajace odwotania do rozwazan dotyczacych dyskursu nie sg tu bezpodstawne.
Jezyk jakim jednostki i spoleczenstwa si¢ postuguja wplywa na podejmowane przez ludzi
dziatania, co wynika z faktu, ze to wilasnie 6w jezyk okresla ksztalt wiedzy potocznej, na
podstawie ktorej podejmuje si¢ konkretne aktywnosci. Jednocze$nie jezyk ogranicza jego
uzytkownikéw, gdyz wyrazajg oni swoj stosunek (przejawiajacy sie w sadach o swiecie 1
realizowanych w nim oraz wobec niego dzialaniach) do otaczajacej ich rzeczywistosci
glownie za jego pomoca.*®?

Ostatecznie, po przeanalizowaniu powyzszych, wypada dopusci¢ mozliwos¢, ze jezyk
polityki — zwlaszcza gdy méwimy o komunikowaniu w sieci — dotyczy takze tych, ktorzy
zwykle sg przedmiotem polityki a nie jej gldwnym graczem. Jezyk ten wykorzystywany w
roznych celach 1 z réznym stopniem S$wiadomosci wilasnej podmiotowosci, pojawia si¢

niewatpliwie w Internecie 1 moze stanowi¢ interesujacy materiat do szczegétowych analiz.
3.2.2. Retoryka, sofistyka, erystyka
Wprowadzenie w podstawy zagadnien dotyczacych jezyka jest dobrym momentem do

zwrdcenia si¢ po raz kolejny w kierunku sofistyki (a przy tym takze dialektyki bedacej sztuka

usuwania sprzecznosci, retoryki*®, dzieki ktérej mowca umiejetnie przekonuje audytorium i

pokoleniu sktada si¢ wiele elementéw, w tym generalnie pochwalajaca liberalizm ekonomiczny retoryka mediow
i nonkonformizm polityka, znanego z ostrego jezyka i niekonwencjonalnych zachowan.

482 70b. I. Qin, Hero on Twitter, Traitor on News: How Social Media and Legacy News Frame Snowden, “The
International Journal of Press/Politics”, 2015, Vol. 20(2), s. 166-184.

43 Zob. M. Marody, Technologie intelektu. Jezykowe determinanty wiedzy potocznej i ludzkiego dziatania,
Warszawa 1987, s. 235.

484 Na ten moment ,,W pewnym uproszczeniu mozna by powiedzieé, ze retoryka definiuje sie przede wszystkim
jako technika, sztuka, ktorej procedury maja oczywiscie na celu nie ustalenie prawdy, lecz przekonanie tych, do
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erystyki, ktora swa nazwe wzigta od bogini Eris, tej za$ charakterystycznymi atrybutami byty
niezgoda, kidtnia i spor*®®), tym bardziej, ze ,niekiedy stawia sie znak réwnoéci miedzy

7486 Choé¢ niewatpliwie nurtowi sofistow

perswazja a uzywaniem jezyka w ogodle
reprezentowanemu przez Protagorasa 1 Gorgiasza nalezy si¢ pierwszenstwo w
rozpropagowaniu zasad retorycznego przekonywania, za tworce retoryki bywa uznawany
Empedokles z Akragas*®’, za$ jego uczen Koraks oraz inny starozytny — Tejzjasz byli przez
Cycerona uznani za istotnych wspottworcow retoryki. Koraksowi przypisywana jest pierwsza
definicja retoryki, uznanej przez niego za sztuke tworczej perswazji. Tejzjasz za$ zajmowatl
si¢ sztukg wymowy, przydatng w debatach.**® W efekcie ,,po wskazaniu wilasciwego retoryce
celu — perswazji — Koraks 1 Tejzjasz potrafili rowniez ukaza¢ w pelnym $wietle niezbedne
narzedzie, prawdopodobiernstwo: oto najbardziej oryginalna cze$é ich dzieta”*®’.
Prezentowane rozwazania s3 jednak punktem wyjscia rowniez do refleksji o jezyku,
stad tez nalezy pamigtac, ze to sofisci uznali ,,j¢zyk za fundamentalny instrument zmian na
scenie politycznej i spolecznej”**°. Filozofowie ci — o czym byla juz mowa — stanowili
niejednorodng szkote (jesli w ogdle uprawnione jest méwienie w przypadku tego pradu
myslowego o szkole, gdyz ,nie istnieje zbior zasad, ktore jednoznacznie moglyby by¢
scharakteryzowane jako sofistyczne”*’!). Swoich uczniéw chcieli ksztalcié na $wiadomych
obywateli, w czym miata pomoc dialektyka, bedaca dla sofistow sztuka dyskutowania, oraz
retoryka, ktorg rozumieli jako umiejetnos¢ skutecznego przekonywania i logicznego uktadu
wypowiedzi*?. Jednoczesnie sofisci wychodzili z zalozenia, Ze nie istnieje co$ takiego jak
obiektywna prawda, wobec czego wszelkie poznanie jest de facto mniemaniem (doxa), a co
za tym idzie cechujg je: subiektywizm, zmienno$¢, uwarunkowania kulturowe oraz

warto$ciowanie; ten zbior zalozen mozna przy tym dowolnie ksztaltowaé przy pomocy

jezyka. Co istotne, uprawiana przez sofistoOw retoryka rozumiana byta jako psychologiczna

ktorych jest ona skierowana niezaleznie od tego, czy chcemy ich przekona¢ do prawdy, czy do ktamstwa, do nie-
prawdy.” M. Foucault, Hermeneutyka podmiotu, Warszawa 2012, s. 370.

485 Zob. M. Kochan, Tamze, s. 15. Agnieszka Budzynska-Daca oraz Jacek Kwosek przypominajg, ze bogini Eris
zestana przez Zeusa na §lub Peleusa i Tetydy doprowadzita do wybuchu sporu miedzy boginiami o to, ktora z
nich zastuguje na miano najpickniejszej. A. Budzynska-Daca, J. Kwosek, Erystyka czyli o sztuce prowadzenia
sporow — komentarze do Schopenhauera, Warszawa 2009, s. 11. Nalezy pamig¢taé, ze spor ten rozsadzony przez
Parysa doprowadza ostatecznie do upadku Troi, konsekwencje oddzialywania Eris byly zatem znaczne.

486 W. Pisarek, Perswazja —jak jg..., s. 9.

487 Diogenes Laertios stwierdza: ,,Arystoteles za$ moéwi (...), ze Empedokles pierwszy stworzyt retoryke”
Diogenes Laertios, Tamze, s. 496. Por. takze H. Podbielski, Wstep. Teoria wymowy przed Arystotelesem, [w:]
Arystoteles, Retoryka, Retoryka dla Aleksandra, Poetyka, Warszawa 2014, s. 9.

488 M. Meyer, M.M. Carrilho, B. Timmersmans, Tamze, s. 20-21.

49 0. Navarre, Essai sur la rhétorique grecque avant Aristote, Paris 1900, s. 16 n. cyt. za: M. Meyer, M.M.
Carrilho, B. Timmersmans, Tamze, s. 21.

490 p H. Lewinski, Neosofistyka: argumentacja retoryczna w komunikacji potocznej, Wroctaw 2012, s. 23.

W Tamze, s. 17.

492 7ob. H. Podbielski, Tamze, s. 10.
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cnota - areté, umiej¢tnos¢ ktorej mozna si¢ nauczy¢. Zdaniem Gorgiasza niezbednym
elementem areté jest zdolno§¢ do wywierania wplywu na ludzi, ta za$ bierze si¢ ze
znajomos$ci sztuki przekonywania.*”* Niezmiernie wazna byla, jak zwraca uwage Henryk
Podbielski, posiadana przez Gorgiasza ,,umiejetnos¢ wywotywania afektow 1 jego nauka o
irracjonalnym oddzialywaniu odpowiednio wykorzystywanych mozliwosci jezyka na dusze
shuchacza™**.

Gdy platonski Sokrates pyta o najwyzsze, zdaniem Gorgiasza, dobro, ten odpowiada,
iZ jest to co$ ,,dzieki czemu czlowiek jest wolny sam, a rownocze$nie panuje nad drugim”*%>,

ostatecznie za$ stwierdza, ze retoryka — bo o niej mowa — polega na tym, by:

,Umie¢ na ludzi przekonujgco dziata¢ stowami, wedle mego zdania; w sadzie sktania¢ sedzidow, a w
radzie radcoéw, a na zgromadzeniu publicznym publicznos$¢ i na kazdym innym zebraniu, jakie tylko
bywaja zebrania obywatelskie. Toz, jesli taka moc posiadasz, to niewolnikiem bedziesz miat lekarza,
niewolnikiem i nauczyciela gimnastyki, a 6w dorobkiewicz, pokaze si¢, ze si¢ dla kogos innego

dorabia: nie dla siebie, tylko dla ciebie, ktory potrafisz moéwi¢ i naktania¢ thumy.”#%

Protagoras uznal, ze w zastanej rzeczywistosci konieczne jest istnienie narzedzia,
ktore pozwoli na obalenie kazdego stanowiska, w przypadku bowiem roéwnej mocy
wszystkich twierdzen, zadne z nich nie jest bardziej lub mniej uprawnione. Aby zatem umiec
broni¢ swoich racji potrzebna okazala sie¢ retoryka.*” Cho¢ poglady Gorgiasza i Protagorasa

roznily si¢ w szczegolach, to jednak obaj:

Lutrzymuja, ze to opinia, a nie wiedza nadaje kierunek ludzkiej aktywnosci. Gorgiasz wyr6znia sig¢
jednak asymetryczng koncepcja perswazji, zgodnie z ktora aktywnos¢ méwcy odpowiada na pasywnosé

audytorium. Protagoras opisywat relacje miedzy méwcg a audytorium jako symetryczng.”*3

493 70b. P.H. Lewinski, Tamze, s. 16-21.

494 Y. Podbielski, Tamze, s. 11.

495 Platon, Gorgiasz, Kety 2002, 452D.

496 Platon, Tamze, 452E. Nieco p6zniej Platon ustami Sokratesa z ironig rekapituluje — w jego mniemaniu — istote
retoryki: ,.kto$, kto si¢ na rzeczy nie zna, bedzie przed forum tych, ktorzy si¢ na rzeczy nie znaja, bardziej
przekonujacy od tego, ktory sie na rzeczy zna”. Tamze, 459B. Jesli mozna w tym stwierdzeniu zauwazy¢ pewna
rozpoznawalng w dzisiejszej rzeczywistosci internetowej ceche, to wiasnie taki cel przySwiecat przytoczeniu
powyzszego cytatu. W wielu przypadkach kwestie¢ wypowiedziang w dialogu przez Sokratesa mozna by
wspolczesnie odnies¢ do tego z czym spotyka sie uzytkownik — nomen omen — forum.

497 Zob. P.H. Lewiniski, Tamze, s. 19. Protagoras, jak pisze Henryk Podbielski: ,,mial nauczaé, w jaki sposéb
»stabszy argument uczyni¢ silniejszyme, co niemal natychmiast zaczeto rozumiec i interpretowac jako sposob
przedstawiania przestgpstwa jako cnoty, chociaz on sam sadzit prawdopodobnie, ze nie zawsze zwyci¢za
sprawiedliwo$¢ 1 nalezy przyczyni¢ si¢ do jej zwycigstwa za pomoca sztuki retorycznej. Sformulowanie to
zrodzito jednak etyczny dylemat, czy w ogole retoryka jako sztuka przekonywania moze pozostawaé¢ w zgodzie
z praworzadnoscia i prawda.” H. Podbielski, Tamze, s. 10.

498 M. Meyer, M.M. Carrilho, B. Timmersmans, Tamze, s. 24-25.
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Zwlaszcza zwrocenie uwagi na opinie czy mniemania jako impuls aktywnosci jest
istotnym spostrzezeniem, gdy rozwazamy je w kontek§cie manipulacji audytoriami. Takze
asymetrycznos$¢ i symetrycznos¢ relacji (ktéra to koncepcja byla oczywiscie pomyslana dla
relacji migdzyludzkich nie zaposredniczonych medialnie) tego kto komunikuje oraz tego, kto
stucha tatwo zestawi¢ z poszczegdlnymi mediami, ktore umozliwiaja wigkszg lub mniejsza
realizacje podmiotowos$ci odbiorcy, az po medium jakim jest Internet, o ktorym powiedziano
Juz, ze czgsto odbiorce czyni nadawca lub sprawia, iz poszczegdlne podmioty sg jednoczesnie
zar6wno nadawcami, jak 1 odbiorcami tresci.

Ten krotki wstep ma jednak za zadanie wprowadzi¢ w zwiezlg charakterystyke siatki
poje¢ zwiagzanych z sofistyka, a wigc oprocz niej samej, takze dialektyke, retoryke oraz
erystyke. Terminy te Piotr H. Lewinski, odwotujac si¢ do prac Arystotelesa, proponuje
definiowaé przez rozpoznanie celu wypowiedzi. W takim ukladzie mozna powiedzie¢, ze

zaleznie od intencji autora komunikatu pojawic¢ si¢ moze:

,»1) dialektyka — rozstrzygniecie kontrowers;ji;
2) retoryka — przekonanie audytorium,;

3) sofistyka — pozytywna autoprezentacja;
2499

4) erystyka — wygranie sporu/osiggni¢cie osobistej korzysci.

Tym sposobem nieuchronne staje si¢ odwotanie do rozwazan Arystotelesa jako tego,
ktory wlozyt najwickszy bodaj wktad w ustrukturyzowanie teorii w poruszanym zakresie.
Wedlug rozwazan Stagiryty dialektyka jest w swojej idealnej postaci drogg do usunigcia
sprzecznosci migdzy stronami dyskusji. Proponent 1 oponent zajmuja okreslone stanowiska a
nastepnie zadajac pytania 1 udzielajac odpowiedzi dochodza do rozstrzygnigcia
kontrowersji.>®  Arystoteles w ,Topikach”, bedacych traktatem o sylogizmach
dialektycznych, deklaruje jako cel traktatu jego uzyteczno$¢ ,,do ¢wiczen umystu, do
kontaktéw z ludzmi (...) i do wiedzy filozoficznej.”**! Wprowadzajac na tak zarysowanym tle

wstepng definicje retoryki, mozna powiedzie¢, ze:

499 p H. Lewinski, Tamze, s. 52.

30 Tamze, s. 28-29.

501 Arystoteles, Hermeneutyka, Topiki, O dowodach sofistycznych, Warszawa 2013, Topiki 101a 25-26. Przy tym
roznica miedzy sylogizmem a jego wersja dialektyczng i erystyczna polega na tym, ze ten pierwszy wynika z
»przestanek prawdziwych i pierwszych”, o ktorych uzasadnienie juz nie nalezy pyta¢, drugi ma swoje
umocowanie w powszechnym przekonaniu (wszystkich, wigkszosci, albo przynajmniej autorytetow), trzeci zas
sprawia wrazenie, jakby byt wynikiem powszechnego przekonania ale w rzeczywistosci taki nie jest.
Arystoteles, Topiki, 100a 9 — 100b 15.
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»Jjest to umiejetnos¢ metodycznego odkrywania tego, co w odniesieniu do kazdego przedmiotu moze
by¢ przekonywajace. Takiego zadania nie spelnia zadna inna sztuka. Kazda z nich moze bowiem
pouczaé i przekonywac¢ wylacznie w zakresie jej wlasnego przedmiotu: sztuka lekarska w zakresie
zdrowia i choroby (...). Tylko retoryka zdaje si¢ by¢ umiej¢tnoscia odkrywania w kazdym — mozna

powiedzie¢ — przypadku tego, co przekonywajace, i wiasnie dlatego mowimy, ze jako sztuka nie

ogranicza si¢ do jednego okre$lonego rodzaju przedmiotow.”%

Do pewnego stopnia stowa te koresponduja pozytywnie z cytowanym wczesniej
Gorgiaszem Platona.

Oczywiscie podkreslajac pewne podobienstwa dialektyki 1 retoryki (obie zachowuja
pewien dystans w stosunku do nauk specjalistycznych — mozna je stosowa¢ w dowolnej
dyscyplinie; obie pozwalaja logicznie dowodzi¢ przeciwienstw, to jest znajdowaé argumenty
za przeciwstawnymi stanowiskami; obie moga by¢ wykorzystane w nieodpowiednim celu
prowadzac do sofistyki lub erystyki; obie korzystajg ze wspolnych sposobéw dowodzenia, to
jest sylogizmu i indukcji**®) trzeba takze pamieta¢ o zasadniczych roznicach, wérdd ktorych
znajdujg si¢: fakt, iz dialektyka ujawnia si¢ w dyskusji, retoryka za§ w mowie; liczba
uczestnikoOw sytuacji komunikacyjnej (optymalnie dwie osoby w przypadku dialektyki i thum
sluchaczy wraz z méwca, w przypadku retoryki); cel, ktorym dla dialektyki jest dokonanie
rozstrzygnie¢ migdzy spornymi stanowiskami, za$ dla retoryki przekonanie audytorium;
zwrot w kierunku tematow bardziej teoretycznych w przypadku dialektyki, oraz zwigzanych z
praktyka, w przypadku retoryki. 3%

Nalezy wskazac, iz ,,jak wiemy, retoryka jest sztukg w pewien sposob uporzadkowana,
majaca swoje procedury”®?. Cechowala si¢ zatem okre§lonym trybem tworzenia tekstu, ktory

miat zosta¢ wygloszony — skladat si¢ ten proces z cze$ci nazywanych: inwencjg (inventio),

302 Arystoteles, Retoryka, 1355b 28-36. Odnotowaé tez nalezy podobienstwo dialektyki i retoryki, ktére polega
na tym wiasnie, ze ,przedmiotem retoryki, podobnie jak dialektyki, nie jest jeden, $cisle okreslony rodzaj
rzeczywistosci.” Tamze, 1355b 10-11. Przy tym ,,sztuka retoryczna winna odstania¢ i to, co jest rzeczywiscie
wiarygodne, i to, co pozornie, tak jak dialektyka prawdziwe i pozorne sylogizmy.” Tamze, 1355b 17-18.

503 Przy czym Arystoteles okre$la te kwesti¢ nastgpujgco: ,,Co sie za$ tyczy sposobow przekonywania
zwigzanych z dowodzeniem rzeczywistym i pozornym, trzeba powiedzie¢, ze podobnie jak w dialektyce,
rowniez tutaj [to jest: w retoryce — BS] korzysta si¢ z indukcji, sylogizmu i pozornego sylogizmu. Indukcja jest
tu przyktad, sylogizmem entymem, pozornym sylogizmem pozorny entymem. Entymemem nazywam sylogizm
retoryczny, przyktadem retoryczng indukcje.” Tamze, 1356a 34-1356b 2.

504 Zob. P.H. Lewinski, Tamze, s. 41-42. Takze dzi$ rézni autorzy odwotuja sie do pojecia retoryki, czesto
operacjonalizujac je na swoj sposob i ze wzgledu na uzytek tworzonego tekstu. Czyni tak migdzy innymi Gloria
Beck, wedtug ktorej retoryka to ,,wiedza, od czaséw greckiego antyku stanowigca podstawe sztuczek i chwytow
za pomocg ktorych mozna sterowac ludzmi z zamiarem manipulacji.” G. Beck, Zakazana retoryka — podrecznik
manipulacji, Gliwice 2007, s. 14. Oczywiscie tak zdefiniowana retoryka ledwie przypomina to, co mieli na mysli
starozytni.

505 M. Foucault, Hermeneutyka podmiotu..., s. 371.
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ktéra polega na adekwatnym rozpoznaniu problemu stajacego si¢ przedmiotem wypowiedzi;
dyspozycja (dispositio), ktéra polega na podzieleniu podejmowanego tematu na mniejsze
samej wypowiedzi; elokucja (elocutio), ktéra oznacza nadanie odpowiedniej formy
wypowiedzi, to jest, przykltadowo, picknego stylu i1 najlepszych argumentéw; sztuka
memoratywng (memoria), ktora byla zestawem ¢wiczen pamieci i chwytow ulatwiajacych
zapamigtanie wypowiedzi; oraz, nie zawsze wliczanym do powyzszego zestawu, dziataniem
(actio), czyli wyrazeniem mysli za pomoca gestow i stow.>%

Retoryke taczy si¢ takze ze wspolwystepowaniem w komunikatach tego typu trzech

elementéw stale si¢ zazgbiajacych, a jednoczes$nie ,,walczacych” o prymat w tej relacji.

Zdaniem Arystotelesa:

»Srodki przekonywania, uzyskane za posrednictwem mowy, dzielg si¢ na trzy rodzaje. Jedne z nich
zalezg od charakteru mowcy, inne od nastawienia, w jakie wprawia si¢ shuchacza, inne jeszcze od same;j

mowy ze wzgledu na rzeczywiste lub pozorne dowodzenie.”>"’

Wyeksponowane przez Stagiryte srodki Piotr H. Lewinski sprowadza do plaszczyzn
oddzialywania: racjonalnej, emocjonalnej oraz aksjologicznej.’*® Michel Meyer za$ zwracajac

uwage na powyzsza plaszczyzny oddziatywan, pisze:

»Arystoteles okreslit wymiar mowcy stowem ethos, bo nic bardziej nie przekonuje ani nie uwodzi niz
sita moralna, charakter i cnoty autorytetu, ktorych usitujacy przekonywaé lub si¢ podoba¢ musi w
pewien sposob dowies¢é. Wymiar audytorium nazwat pathos, bo biernie stuchajacego przemowy oratora
przenikaja namietnosci wzbudzane przez stowa (stad pojecie emocji). Wymiarowi obejmujacemu jezyk
nadal miano /ogos. Definiuja go jednoczesnie styl i rozum, figury i argumenty lub, jak si¢ dzi§ mowi,
figuratywnos¢ i dostowno$é. Retoryke studiuje si¢ wiec zgodnie z podziatem ethos-pathos-logos, 1 na

29509

tym wlasnie polega jej specyfika.

306 Zob. M. Meyer, M.M. Carrilho, B. Timmersmans, Tamze, s. 12-14. Por. takze P.H. Lewinski, Tamze, s. 32-
33. Interesujagcym watkiem pozostaja techniki pamigciowe pozwalajace na zapamigtywanie przygotowywanych
do wygloszenia méw. Zapamietywaniu pomagata oczywiscie naturalnie zastana przez dwczesnych sytuacja, w
ktérej nie istnial druk. Zamiast tego postugiwano si¢ skojarzeniami i wyobrazeniami dotyczacymi stow oraz
rzeczy i poj¢é. Zob. M. Korolko, Retoryka i erystyka dla prawnikow, Warszawa 2001, s. 107-108.

307 Arystoteles, Reforyka, 1356a 2-4.

308 p H. Lewinski, Tamze, s. 30.

509 M. Meyer, M.M. Carrilho, B. Timmersmans, Tamze, s. 6. Dalej Manuel Maria Carrilho pisze: ,,trzeba
podkresli¢ fundamentalng rolg, jaka gra w tej catoSci powigzanie trzech elementéw wyroznionych przez
Arystotelesa w charakterze gléwnych osi retoryki, czyli logosu, patosu i etosu. Sukces wszelkiej argumentacji
zalezy zawsze od sposobu, w jaki dyskurs oratora (logos) uwzglednia wtasciwosci i cechy audytorium (patos) i
w jaki udaje mu si¢ z nimi interferowac, biorac pod uwagg styl, w jakim orator ujawnia lub eksponuje odnosne
cechy swego charakteru (etos). Nie chodzi tu o uprzywilejowanie etosu (ktory sofisci, jak widzieliSmy,
waloryzuja w sposob szczego6lny), patosu (do ktorego Platon staral si¢ sprowadzi¢ retoryke) ani logosu, ale o
dostrzezenie ich komplementarnosci, nawet jesli ma ona ztozong postac.” Tamze, s. 52.
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Zwtlaszcza, gdy odnosimy powyzsze rozwazania do sfery oddzialtywan w Internecie,

% nad logosem i, wydaje sie, szczegdlnie istotna

zauwazalna staje sic przewaga patosu’!
przewaga tego pierwszego nad etosem.’!! Zwraca si¢ uwage, Ze szczegdlnie portal Facebook
charakteryzuje si¢ struktura, ktora sprzyja skonkretyzowaniu tych ptaszczyzn oddziatywania
komunikatu.’'? Oczywiscie przy pelej $wiadomosci, ze retoryka, pomyslana jednak jako
spotkanie tego, kto mowi, z thimem (widownig) ma jedynie do pewnego stopnia przelozenie
na relacje zaposredniczone — w tym przypadku — przez sie¢. Zastrzezenie to nie jest jednak
bezwzgledne, gdyz ,,nie ma retoryki bez zwigzku etos-patos-logos, moéwca-audytorium-jezyk
niezaleznie od tego, czy jezyk ten bedzie pisany, czy méwiony, uzywajacy stow, czy

7313 Mimo tego ograniczenia, gdy odwotamy sie do,

odwolujacy si¢ do zmyshu wzroku
podnoszonych weczesniej, cech komunikowania w Internecie, ws$rdd ktorych jedng z
najwazniejszych jest zrdwnanie rangi pragmatycznej tych, ktorzy si¢ komunikuja, jasne staje
si¢, ze pozycja etosu jest ostabiona w stosunku do pozostatych wymiaréw wypowiedzi a
proby powotywania si¢ przez autora komunikatu na autorytet, wiedz¢ czy doswiadczenie sg
czegsto z gory skazane na porazke. Kwestia logosu wydaje si¢ stale istotna, mozna chyba
jednak zaryzykowaé stwierdzenie, ze w komunikacji internetowej, zwlaszcza tej dotyczace;j

polityki, dominuje patos, ktory:

»postrzega dyskusje jako opanowana przez namietnosc, (...) namigtna obsesja krazy nieprzerwanie w
koto, zatacza bledny krag, w ktorym wnioski i1 przestanki sa wymienne i zastgpowalne w
rownowaznosci nic nie dowodzacej, bo wszystko jest »dowiedzione« od poczatku. Logika namigtno$ci
jest logika konsekwencji: na poczatku mamy w garsci punkt wyjscia, a potem przystosowuje si¢

umyst.”>14

310 Spostrzezenie to pozytywnie koresponduje z rozwazaniami, ktorych autorem jest Régis Debray. Badacz ten
analizujac poszczegdlne mediosfery, do ktorych zalicza logosferg (pismo), grafosfere (druk) oraz wideosfere
(audiowizualno$¢) zauwaza, ze ta ostatnia, charakterystyczna dla wspodtczesnosci, cechuje sie w sferze
przyciagania dominacja emocji i wyobrazen. W wielu wymiarach wideosfera taczy sie z patosem i przywotuje
skojarzenia z uzytkowaniem Internetu. Dominuja w tym paradygmacie indywidualizm oraz anomia, kult
terazniejszo$ci, relatywizm, autorytet tego, co w postaci obrazu zostalo przekazane o zobaczone. Zob. R.
Debray, Tamze, s. 61.

SI1 Dokladnie takg konstatacje potwierdzaja wywiady pogtebione z dziewieciorgiem hiszpanskich badaczy,
ekspertow z zakresu retoryki i medidw spolecznosciowych sposrod ktorych czworo bezposrednio zajeto takie
stanowisko, za$ dodatkowych dwoje uczynito to posrednio. Zob. 1. Berlanga. Retorica clasica y redes on line:
dos realidades y andlogas. Perspectivas y prospectivas de 9 expertos en Comunicacion, ICONO 14, vol. 11 (1)
2013, s. 56.

312 7ob. Tamze, s. 66.

513 M. Meyer, M.M. Carrilho, B. Timmersmans, Tamze, s. 258. Watek istoty pojec etosu, patosu i logosu oraz
relacji jakie zachodza miedzy tymi trzema elementami, porusza wielu badaczy zagadnien zwiazanych z retoryka
1 perswazja, w tym Zob. J. Borg, Perswazja, sztuka pozytywnego wplywania na ludzi, Warszawa 2011, s. 19-20.
514 M. Meyer, M.M. Carrilho, B. Timmersmans, Tamze, s. 309.
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Jednocze$nie wydaje si¢, ze mozna w komunikacji w Internecie dostrzec trend, ktory
zazgbia si¢ z tym wskazanym powyzej. Otéz o ile w samych wypowiedziach ujawnia si¢
znaczna liczba odwolan do emocji z pomijaniem funkcji logosu, o tyle funkcja etosu bywa
przywolywana — jednak czysto instrumentalnie — jedynie jako dodatkowy element
oddzialywania opartego glownie na emocjach (to jest — na patosie). Strony powotluja si¢
oczywiscie na — w swojej opinii — autorytety (cechujace si¢, w mniemaniu positkujacych sie
tym argumentem, szczeg6lng sita moralng, charakterem, wiedzg 1 wieloma innymi
przymiotami, sprawiajacymi, ze odwolanie do tej konkretnej osoby i1 jej pogladow —
zbieznych z pogladami tego, kto na dany autorytet si¢ powoluje — ma by¢é waznym
argumentem za gloszong teza), takze same czegsto wlasnymi wypowiedziami usitujg mniej lub
bardziej skutecznie na autorytety si¢ kreowacé. Sytuacje takie w efekcie wywotuja jednak
czesto lekcewazenie dla przywolywanego autorytetu®, do ktérego odwoluje sie strona w
dyskus;ji lub skutkuja przywotaniem autorytetu, ktory prezentuje zdanie odmienne. Z dyskusji
takiej, rzecz jasna, nic nie wynika. Mozna jednak dostrzec wyrazng niech¢¢ do kompromisu,
stygmatyzowanie przeciwnika, odmawianie mu prawa do wilasnego zdania przy
jednoczesnym zapewnianiu sobie przestrzeni dla gloszenia wiasnych, subiektywnych
twierdzen.

Wspolczesnie konstatuje sie, ze retoryka jest dyscypling uniwersalng, wolng od
przypisania czy to do konkretnej kultury czy tez czaséw, obecng w kazdej aktywnosci
komunikacyjnej, szczegdlnie w komunikacji audiowizualnej. Wynika to z faktu, ze media
faworyzuja komunikacje o bardziej perswazyjnym charakterze. W tym tez kontek$cie mozna
mowic o pojawieniu si¢ cyberretoryki, jako ostatniej formie ewolucyjnej retoryki klasyczne;.
Niewatpliwie jednak mozna w owe] najnowsze] cyberretoryce dostrzec kontynuacje i
podstawy zaczerpnicte z retoryki klasycznej.>' Tym sposobem tez ,tatwo konkludowaé, ze
nasza przeszlo$é ksztattuje i odwietla nasza terazniejszos$¢>"".

W tym punkcie nalezy jeszcze w syntetycznej formie pochyli¢ si¢ nad pojeciami

sofistyki oraz erystyki, jako przydatnymi w rozwazanej materii. Arystoteles zauwaza, ze:

515 Autorytet taki zostaje czesto wySmiany lub strona — korzystajgc miedzy innymi z bogactwa

nieweryfikowalnych danych, ktére mozna odnalezé w sieci — dyskredytuje go w oparciu o przestanki
pozamerytoryczne. Autorytet moze zatem okaza¢ si¢ ,Jlewakiem”, ,resortowym dzieckiem”, ,morderca
patriotow” lub nawet ,,pedofilem”.

516 Zob. 1. Berlanga. Tamze, s. 49-52.

SU7 Tamze, s. 52.
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»zarowno ludzie lubigcy spory [to znaczy: erystycy — BS], jak i sofisci, posluguja si¢ tymi samymi
argumentami, ale nie z tego samego powodu; i ten sam argument bedzie i sofistyczny, i erystyczny, ale

nie pod tym samym wzgledem; ten mianowicie, ktorego celem jest pozorne zwycigstwo, bedzie

erystycznym, natomiast ten, ktérego celem jest pozorna madro$é, bedzie sofistycznym.”>!8

O tym zatem, czy dany komunikat bedzie erystyczny zadecyduje ostateczny cel
prowadzonej dyskusji. Jesli ten, kto $§wiadomie poshiguje si¢ w sposob instrumentalny
technikami argumentacji, czyni to tylko dla wygrania sporu, bedziemy mieli do czynienia z
erystyka. W przypadku za$ tej samej argumentacji stosowanej po to, by pozorng madroscig
zwieksza¢ uznanie dla swojej osoby, bedziemy mowié o sofistyce.’!® Artur Schopenhauer w
swojej pracy pod tytulem ,,Erystyka czyli sztuka prowadzenia sporow”, dzigki ktorej samo
pojecie erystyki zdobylo swoista popularnos$¢, analizuje krytycznie podzial na dialektyke,

erystyke 1 sofistyke, jednocze$nie podsumowujac to co powiedziane juz zostato powyze;j:

»zdaje mi sie, iz Arystoteles niezupelnie wypetnit swe zadanie, starajac si¢ w ksigzce »De elenchis
sophisticis« oddzieli¢ dyalektyke od sofistyki i erystyki, przyczem rdéznica miata polega¢ na tem, ze
dyalektyczne wnioski prawdziwe sg co do formy i tresci, erystyczne za$ lub sofistyczne — nie. Te
ostatnie réznig si¢ pomigdzy soba tylko co do celu: w erystycznych wnioskach cel ten okresla sig

jedynie checig posiadania racyi, w sofistycznych za$ daznoscia do osiagnigcia ta droga szacunku lub
520

pieniedzy.

Jak zauwaza Piotr H. Lewinski, praca Schopenhauera jest w rzeczywistosci
sugestywnym wypisem lub komentarzem z dziet Arystotelesa (,,O dowodach sofistycznych”,
»lopiki”) a sam autor nie przyktadat do niej wielkiego znaczenia, czego najlepszym
dowodem jest to, ze zostata wydana dopiero po $mierci Schopenhauera, wiadomo za$>!, ze
filozof ten potrafit walczy¢ o wydawanie swoich traktatow. Nie zmienia to jednak faktu, ze —
zwlaszcza w polskojezycznych opracowaniach — tekst ten cieszy sie duza popularnoécig.’*
Mozna z duza doza prawdopodobienstwa przyjac, ze ,Erystyka czyli sztuka prowadzenia
sporéw” pozostaje tekstem wpltywowym, cho¢ jego najwicksza zaleta — jesli mozna w ogole

w ten sposob rzecz okresla¢ — jest praktyczny, bliski zwiezloSci elementarza, charakter

I8 Arystoteles, O dowodach sofistycznych, Warszawa 2013, 171b 33-37.

319 por. P.H. Lewinski, Tamze, s. 49-52.

520 A. Schopenhauer, Erystyka czyli sztuka prowadzenia sporéw, Krakow 2010, s. 15.

521 Wydany w 1819 roku obszerny, pierwszy tom dzieta Schopenhauera pod tytulem ,Swiat jako wola i
przedstawienie” zostat w 80% przeznaczony do zniszczenia. Mimo tego niepowodzenia w 1843 roku filozof
rezygnujac z honorarium przekonat wydawce do wznowienia pozycji oraz do wydania drugiego tomu (o jeszcze
wigkszej objetosci). Zob. J. Garewicz, Wstep, [w:] A. Schopenhauer, Swiat jako wola i przedstawienie, Tom 1,
Warszawa 2012, s. XVII, XIX.

322 Zob. P.H. Lewinski, Tamze, s. 82-84.
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narracji, z pewnoscig przewyzszajacy teoretyczng doniostos¢ pracy, ktéra — co wynika migdzy
innymi z bardzo matej objetosci, wymuszajacej pobiezne potraktowanie wielu kwestii —
pozostaje raczej skromna.

Rézni autorzy powoluja sie na prace Schopenhauera, niektérzy bezposrednio

323 opisane przez autora ,Erystyki”, inni tworczo je przeksztalcajac.

wykorzystujac ,,sposoby
Robi tak na przykltad Marek Kochan, odnoszacy ponizej cytowane stowa do wilasnych

rozwazan na temat publicznych sporow:

»Niniejsza ksigzka opiera si¢ na kanonie opracowanym przez Schopenhauera (ktory tez korzystat z dziet
poprzednikdéw, migdzy innymi Arystotelesa) i jest probag unowocze$nienia katalogu chwytow
erystycznych uzywanych we wspoétczesnych debatach — i tych toczonych w mediach, i tych, ktorym

przystuchuje si¢ z bliska konkretna grupa ludzi.”?*

Erystyka, jako ten rodzaj argumentowania, ktory nie dazy do wiedzy lub poznania

prawdy, a jedynie do zwycigstwa w sporze — przy czym zwyciestwo rozumiemy tu nie jako

523 Sposobami tymi sg: stosowanie uogolnien (rozszerzen); stosowanie homonimii; rozszerzanie tezy relatywnej,
osadzonej w kontekscie do tezy ogolnej; unikanie zbyt wczesnego przedstawienia wniosku wynikajacego z
przestanek; postugiwanie si¢ twierdzeniami i przestankami fatszywymi (ale akceptowanymi przez przeciwnika);
stosowanie petitio principii czyli blednego kota w dowodzeniu; zadawanie pytan tak aby znalezé w
odpowiedziach punkt zaczepienia dla waznosci swojej tezy; wyprowadzenie przeciwnika z rownowagi,
zdenerwowanie go; zadawanie pytan w kolejnosci, ktora jest zagadkowa i mylaca dla odpowiadajacego;
podrzucanie przeciwnikowi negujacemu kazda teze, tezy przeciwnej do dowodzonej; uznaniu, ze zgoda na tezy
szczegolowe pozwala potwierdzi¢ tezg ogolna, ktora zostaje niewypowiedziana; stosowanie -etykietek;
zestawienie tezy dowodzonej z antyteza przedstawiong w sposob przejaskrawiony; autorytatywne uznawanie, ze
przeciwnik uznal dowodzong teze¢, cho¢ tego nie zrobit; dowodzenie tezy przez podstawienie w jej miejsce tez
radykalniejszych, z ktorymi nie sposob si¢ nie zgodzi¢; powolywanie si¢ na osobista niekonsekwencje
adwersarza (ad hominem); dokonywanie subtelnych rozroéznien w przedmiocie sporu; zmiana niewygodnego
tematu; uogdlnienie tezy przeciwnika, aby ja obali¢; wyciaganie wniosku z czesci przestanek; odpowiadanie
argumentami pozornymi na podobne argumenty przeciwnika; zmuszanie przeciwnika, w zapale dyskusji, do
rozszerzania wlasnej tezy, ktora dzieki temu tatwiej obali¢; wyciaganie z wypowiedzi przeciwnika wnioskow,
ktorych ten sam nigdy by nie wyciagnat; znajdowanie przyktadow obalajacych tezg (exemplum in contrarium);
odwrocenie argumentu (retorsio argumenti); zatrzymywanie si¢ przy stabym argumencie przeciwnika,
zwlaszcza, gdy wywotuje to nerwowos$¢ oponenta; odwolywanie si¢ do opinii shuchaczy bedacych laikami
(argumentum ad auditores); powolywanie si¢ na autorytety (argumentum ad verecundiam), zwtaszcza te, ktore
ceni przeciwnik; ironizowanie na temat wlasnej niekompetencji; wrzucanie pogladow przeciwnika do pewnej
znienawidzonej kategorii; rozroznianie na rzeczy prawdziwe w teorii i nieprawdziwe w praktyce; drazenie watku
odnosnie stabych punktéw adwersarza, ktorych ten chce unikaé; podnoszenie, Zze za argumentami przeciwnika
kryje si¢ jego korzy$¢ osobista (argumentum ad utili); atakowanie wykwintnym, specjalistycznym, lub z gruntu
pozbawionym sensu stownictwem; wykorzystywanie nieodpowiedniej argumentacji przeciwnika by go pokonad
(nawet gdy ma racj¢; postugujac si¢ argumentum ad hominem zamiast ad rem); obrazanie przeciwnika i osobiste
ataki, zwlaszcza gdy rozmoéwca jest na zwycieskiej pozycji (argumentum ad personam). Zob. A. Schopenhauer,
Erystyka czyli sztuka..., s. 25-62. Wszystkie ,,chwyty” zaprezentowane przez Schopenhauera tlumacza z
przyktadami: A. Budzynska-Daca, J. Kwosek, Tamze, s. 25-174. Warto zwroci¢ uwage, na fakt, iz przywotane
etykietowanie jest jednym z istotniejszych aspektow dyskredytacji przeciwnikéw. Etykietowanie jako
intencjonalne nadawanie nazw (odwotujacych si¢ posrednio lub bezposrednio do aksjologii oraz emocji) celem
wywolania okres$lonego efektu wsrdd osob trzecich polega na redukcji ztozonych zjawisk do jednego okreslenia.
Moze to stuzy¢ autoidentyfikacji, stygmatyzacji czy propagandzie. Zob. M. Karwat, O zfosliwej dyskredytacji.
Manipulowanie wizerunkiem przeciwnika, Warszawa 2007, s. 169-172, 175-177.

524 M. Kochan, Tamze, s. 12.
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obiektywne pokonanie przeciwnika, lecz jako subiektywne zdanie publicznosci, przed ktora
toczy si¢ Ow spor — bedzie szczeg6lnie interesujacy w zestawieniu z manipulacyjnymi
srodkami oddziatywania i komunikacja zaposredniczong medialnie. Internet, ktory w kazdej
sekundzie jest areng niezliczonej ilosci wymian pogladow, pozostaje w tym wzgledzie
szczeg6lnie podatny na spory, w ktérych nie jest istotne przekonanie przeciwnika w dyskusji
do wlasnych racji, lecz pokonanie go, zniszczenie, lub upokorzenie per fas et nefas. Czgsc
tych celow mozliwa jest do osiggniecia z wykorzystaniem sposobow, ktore uwzglednit w
swoim tekscie Schopenhauer (a za nim, takze odwolujac si¢ do Arystotelesa, inni autorzy).
Realizacja innych bedzie wymagata positkowania si¢ metodami z zakresu dyskredytacji lub
perfidii.

Zaprezentowane stanowiska stanowig takze odpowiedni punkt wyjScia do bardziej
szczegdlowych przemyslen w zasygnalizowanym juz wczesniej zakresie. Nieodzowne zatem
staje si¢ W tym momencie ogbélne zarysowanie specyfiki zjawiska jakim jest perswazja a
nastepnie, na jego tle szczegbtowe wprowadzenie do pojecia manipulacji (podstgpu). Jezeli na
najprostszym poziomie dokonamy, za Jackiem Warchala, rozr6znienia miedzy perswazja a
manipulacjg wstepnie przyjmujac definicje ,,perswazji jako drogi do wypetiania zalozonych

celow 1 manipulacji — realizowania celéw za wszelka ceng”®

, latwo zauwazymy
podobienstwo pojawiajagce si¢ miedzy powyzszymi oraz Habermasa dzialaniem
komunikacyjnym i dzialaniem nastawionym na rezultat. Oczywiscie perswazja ostatecznie
takze jest dzialaniem nastawionym na rezultat, istotniejsze jest jednak w tym przypadku
porozumienie mi¢dzy nadawcg a odbiorca komunikatu (i w tym ujeciu to wlasnie owo
porozumienie byloby najwazniejszym rezultatem); w przypadku manipulacji najistotniejszy
bedzie sam efekt koncowy, niezalezny od =zaistnienia realnego porozumienia miedzy
podmiotami komunikujacymi sie.>2°

Wspolczesnie uznaje si¢, ze dyskusja odznaczajaca si¢ poprawng forma 1 trescig
powinna dazy¢ do wzajemnego porozumienia stron bioragcych w niej udzial. Nalezy zatem
unika¢ tendencyjnego odchodzenia od sedna poruszanego tematu czy takiegoz referowania
cudzych stanowisk. Trzeba przy tym pamigta¢ o mozliwie najwyzszej jednoznacznosci
wypowiedzi oraz unika¢ wyciggania nieuprawnionych konsekwencji z tego co glosi druga
strona. Jednoczes$nie istotne jest samo pierwotne zalozenie, w mys$l ktorego do dyskusji

nalezy podej$¢ bez uprzedniego zatozenia o dazeniu do deprecjonowania tego, kto glosi dany

525 J. Warchala, Horyzonty manipulacji: perswazja..., s. 58.
326 Por. Tamze, s. 58-59.
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poglad oraz samego pogladu. Oznacza to odrzucenie erystyki, jako tej formy celowego

prowadzenia dysputy, ktéra ma prowadzi¢ jedynie do pokonania oponenta.>?’

3.2.3. Socjotechnika

Za autora, ktéremu w polskiej literaturze oddaje si¢ pierwszenstwo co do kwestii
zapoczatkowania eksploracji tematu socjotechniki i wstgpnego sformalizowania tej dziedziny
rozwazan, uznawany jest Adam Podgorecki. Jednoczesnie — jak zauwaza Mirostaw Karwat —
juz Tadeusz Kotarbinski podkreslat, iz socjotechnika, w rozumieniu dyscypliny naukowej,
jest doprecyzowaniem, konkretyzacja prakseologii i jako taka, w najogélniejszym zarysie
zajmuje si¢ wptywem spotecznym, jego warunkami, ograniczeniami, mozliwymi formami
oraz metodami.’?® Prakseologia jako pojecie zakresowo szersze oznacza refleksje dotyczaca
,,0g0Inej teorii sprawnego dzialania”%. Socjotechnike ujmowaé mozna jako oddzialywanie o
charakterze celowym i umy$lnym, ktore stuzy osigganiu okreslonych, zaplanowanych i
uzasadnianych ideologicznie lub pragmatycznie celéw spotecznych®*’. Czestaw Czapéw oraz
Adam Podgorecki najogdlniej definiujg socjotechnike jako: ,swoiste postugiwanie si¢

99531

cztowiekiem jako narzedziem”"”'. Jak obrazowo podkreslaja Piotr Pawelczyk 1 Dorota

Piontek: , kazdego dnia naszego zycia jesteSmy poddawani prébom wptywania na nasz sposob

99532

mys$lenia, odczuwania, na nasze zachowania i1 postawy Poszerzajac nieco watek

socjotechnike mozna definiowac 1 rozumie¢ na trzech podstawowych ptaszczyznach jako:

»1) Wzglednie konsekwentny sposob praktycznego oddziatywania spolecznego — wywierania wptywu
na duze zbiorowos$ci i na zachowania spoteczne jednostek, sterowania uktadami i przeksztalceniami
spotecznymi (jest to ujecie »ponadpodmiotowe«, bierzemy wtedy pod uwage mozliwy repertuar

dzialania jakiegokolwiek podmiotu).

527 Zob. A. Budzynska-Daca, J. Kwosek, Tamze, s. 18.

28 Zob. M. Karwat, Podstawy socjotechniki..., s. 16, 19-20. Refleksja prakseologiczna i socjotechniczna nim
pojawila si¢ pod takimi wlasnie nazwami obecna byta w rozwazaniach innych nauk, gtéwnie, jak pisze Mirostaw
Karwat w: logice, retoryce, erystyce, etyce, wiedzy o ,,sztuce wojennej”, filozofii spolecznej. W nowozytnosé
za$ mozna odnalez¢ echa prakseologii i socjotechniki w: pedagogice, teorii propagandy, naukach o kierowaniu,
zarzadzaniu i organizacji. Zob. Tamze, s. 20.

529 T. Kotarbinski, Traktat o dobrej ..., s. 7.

30 M. Karwat, Podstawy socjotechniki..., s. 15. Adam Podgoérecki stwierdza, iz najogélniej socjotechnika
rozumiana powinna by¢ jako: ,,zesp6l ogélnych zalecen dotyczacych tego, jak przy uwzglednieniu istniejacych
ocen spotecznych dokonywaé $wiadomie przeksztalcen po to, aby osiggnaé zamierzone spoteczne cele.” A.
Podgorecki, Pie¢ funkcji socjologii, [w:] Socjotechnika. Praktyczne zastosowania socjologii, A. Podgoérecki
(red.), Warszawa 1968, s. 29. Socjotechnika bedzie tez, w mysl tego, co powiedziane zostato w poprzednim
podrozdziale, sposobem funkcjonowania hegemona w koncepcji Gramsciego.

331 Cz. Czapoéw, A. Podgorecki, Socjotechnika — podstawowe pojecia i problemy, [w:] Socjotechnika. Style
dziatania, A. Podgorecki (red.), Warszawa 1972, s. 12.

332 p, Pawelczyk, D. Piontek, Tamze, s. 62.
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2) Sposob dzialania charakterystyczny dla okreslonego podmiotu, ze wzglgdu na jego ideologie, nature i
styl dziatania zdeterminowany przez »natur¢« tego podmiotu, mentalne i emocjonalne predyspozycje, a
znajdujacy wyraz w okreslonych strategiach i w preferencji dla okreslonych, taktyk, metod dziatania,
instrumentow dziatania.

3) Wiedze naukowg (i wyodrgbniong dyscypling nauk humanistycznych i spotecznych) o warunkach

efektywnoéci dzialania spotecznego.”3*

Pierwszy sposdb rozumienia socjotechniki sprowadza si¢ do zestawu mozliwych do
zastosowania srodkow czy technik, ktore moga by¢ zastosowane przez dowolny podmiot
(cho¢, rzecz jasna, mimo wszystko sposéb musi pozostawa¢ w granicach mozliwosci
osiggalnych przez dany podmiot). Druga ptaszczyzna oznacza sposoby wiasciwe dla danych
podmiotow, ktore moga by¢ takze dzigki tym sposobom charakteryzowane lub
identyfikowane. Trzeci aspekt wydaje si¢ w tym kontek$cie wzglednie oczywisty.
Zaprezentowane sposoby rozumienia socjotechniki korespondujg pozytywnie z teoretyczng
propozycja Czestawa Czapowa 1 Adama Podgoreckiego, ktorzy odwolujg sie przy tym do
pojecia inzynierii spofecznej, czyli nauki: ,ktoérej zadaniem jest dobieranie sposrod srodkdéw
swoistych (socjotechnicznych) takich, ktére ze wzgledu na przyjete wartosci i istniejgce
warunki umozliwiaja osiaganie tych wartosci>**.

Oddzialywanie na ludzi, ktorego rodzajem niewatpliwie jest socjotechnika moze

dokonywac si¢ 1 by¢ obserwowane na trzech poziomach:

,»- psychotechniki (opartej na wiedzy odnoszacej si¢ do psychologii réznic indywidualnych i do relacji
interpersonalnych, polegajacej na oddzialywaniu na psychike i $wiadomos¢, a przez to na zachowania
jednostek);

- socjotechniki kameralnej (mikrosocjotechniki, blizszej moze psychotechnice, bedacej jednak
wplywem na wspotzycie jednostek, na wiez i komunikacje w matych zespotach ludzkich);

- socjotechniki publicznej (makrosocjotechniki).”3

Przytaczany podziat odwotuje si¢ do propozycji, ktorej autorami sg Czestaw Czapow
oraz Adam Podgorecki, przy czym w oryginalnej koncepcji podzial wyszczeg6dlnia jedynie
psychotechnike, jako sterowanie osoba oraz socjotechnike, jako sterowanie grupa

spoteczng.>*® Przywotani autorzy psychotechnike oraz socjotechnike uznajaz za odmiany

533 M. Karwat, Podstawy socjotechniki..., s. 17.

334 Cz. Czapow, A. Podgorecki, Tamze, s. 10.

335 M. Karwat, Podstawy socjotechniki..., s. 41.

336 Zob. Cz. Czapow, A. Podgorecki, Tamze, s. 12-13.
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antropotechniki®®’ (zwracaja zatem uwage na podniesiony juz wczesniej watek czlowieka
jako podmiotu dziatania), ktéra obok kulturotechniki (t¢ za$§ rozumie¢ nalezy jako
wykorzystywanie elementow kultury do celow wychowawczych) oraz samoksztalcenia,
stanowi jeden z trzech sposoboéw oddziatywania wychowawczego.’*® W tym tez momencie
prezentowane rozwazania harmonijnie zazgbiaja si¢ z wczesniejszymi, dotyczacymi
socjalizacji polityczne;.

Zdaniem Mirostawa Karwata, o tym czy dane oddzialywanie zaliczymy do
psychotechniki czy tez socjotechniki kameralnej badz publicznej, decyduje zestaw kryteriow
dotyczacych: 1) charakteru podmiotu wptywajacego, ktory moze by¢ podmiotem
jednostkowym, zespotem ale tez instytucja; 2) charakteru przedmiotu oddzialywania, ktorym
moze by¢ przyktadowo jednostka, zespot, grupa (formalna lub nieformalna), publiczno$¢ czy
thum; 3) charakteru kontaktu lub relacji zachodzace; migdzy podmiotem a przedmiotem
oddziatywania, ktore moga by¢ intymne, prywatne, kameralne, urzedowe lub publiczne; 4)
charakteru 1 stopnia wewnetrznej zlozono$ci grupy lub zespotu, w ktorym dochodzi do
oddziatywania (oddzialywania moga by$ spersonalizowane a sam kontakt mie¢ charakter
bezposredni albo tez zar6wno kontakt jak 1 oddziatywania mogg by¢ posrednie, bezosobowe,
czy nawet anonimowe); 5) rezultatow bedacych efektem oddzialtywania oraz jego

spolecznego zasiggu (mozemy tu mowi¢ o skali jednostkowej, kameralnej, lokalnej,

337 Ze wzgledu na stopien poSredniosci oddziatywah antropotechnicznych mozna wyrézni¢ dwa podstawowe
rodzaje dziatan tego typu. Sa to, po pierwsze, takie dzialania w ktorych inne jednostki traktowane sa jako
narzgdzia ukierunkowywane po to, by same oddziatywaty na narze¢dzia rozumiane juz sensu stricto. Po drugie,
sa to oddziatywania na jednostki podejmowane po to, by jednostki owe same oddziatywaly na kolejne stopnie
takiego tancucha ludzkiego, przy czym ciag takich oddziatywan moze by¢ wzglednie dlugi. Istotne jest przy tym,
by jednostki ukierunkowane w celu oddziatywania na innych byly przekonane, ze podejmuja swoja aktywnosc¢ z
wskazanych sposobow wplywu jest szczegolnie interesujacy z punktu widzenia niniejszej rozprawy. Nawiagzuje
on bowiem do systemu wzajemnych oddziatywan na jednostki, ktorych efektem jest ich zmasowana aktywnosc¢
w sieci, ktorg podejmuja w stuzbie danej idei lub grupy. Jednoczesnie takze pierwszy sposob nie jest catkowicie
pozbawiony odniesien w przedmiotowej kwestii. Ostatecznie bowiem oddzialywanie polega takze na
korzystaniu z komputera i Internetu, a zatem narzgdzi sensu stricto. By¢ moze ostatecznie mozna zatozy¢, ze w
przypadku komunikacji zaposredniczonej medialnie oba typy oddzialywan wspotwystepuja w pewien sposéb w
jednym akcie. Oznacza to, ze podmiot dzialan wplywa na dang jednostke, ta za§ przy pomocy narzedzia jakim
jest komputer i korzystajac z medium jakim jest Internet, wplywa na kolejng jednostke. Tego typu systemy
zaleznoséci moga by¢ zreszta bardzo skomplikowane i niektére czesci tancucha oddziatywan bylyby wowczas
procesem miedzyludzkim, inne za§ zaposredniczone technicznie bylyby dzialaniem na przedmioty (choé
ostatecznie z intencja i stusznym przekonaniem) oddziatywania na ludzi. Jarostaw Rudnianski, podejmujac
swoja refleksje — co warte odnotowania — w 1983 roku, sam zauwaza, iz narz¢dzia skomputeryzowane w sposob
jakosciowo istotny roéznia si¢ od narzedzi prostych. Autor ten wprowadza kategori¢ dziatan
zinstrumentalizowanych, ktére zachodza w skomplikowanej strukturze rzeczy ozywionych i nieozywionych.
Zob. Tamze.

538 Zob. Cz. Czapdw, A. Podgorecki, Tamze, s. 13-15. Szerzej o psychotechnice i socjotechnice jako elementach
antropotechniki i ich stosowaniu w ksztaltowaniu osobowosci pisze: Cz. Czapow, Style oddzialywania
wychowawczego [w:] Socjotechnika. Style dziatania, A. Podgorecki (red.), Warszawa 1972, s. 179-199.
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ogdlnospolecznej a nawet globalnej).”*® Przy tym nalezy pamiectaé, ze wiasciwa — w
przypadku tak nakreSlonego rodzaju kryteriow — dla socjotechniki publicznej jest
standaryzacja oraz uniformizacja. W przypadku psychotechniki oraz socjotechniki kameralnej
symptomatyczne sg personalizacja i indywidualizacja oddziatywan.>** Jednoczesnie caty czas
nalezy mie¢ na uwadze fakt, jak istotny w oddziatywaniu jest: ,,dobor §rodkow przekazu,
pozwalajacych okresli¢ i utrwali¢ kierunek dzialania sterowanej zbiorowoéci”>*' oraz
,dostosowanie sposobu oddzialywania na odbiorcow informacji do materialnej techniki
przekazu”>*.

Zaprezentowane powyzej kryteria muszg ulec jednak pewnemu oslabieniu w
przypadku, gdy moéwimy o stosowaniu $rodkéw socjotechnicznych (jeszcze bez wskazania
konkretnych metod i technik a jedynie na poziomie najogoélniejszej refleksji) w sieciach
komputerowych oraz dzieki nim. Z oczywistych wzgledow pojawia si¢ w tym kontekscie
kilka problemow, ktore wynikaja z jednej strony z ogolnej specyfiki medium jakim jest
Internet, z drugiej za$ sa zwigzane glownie z — mniej lub bardziej skutecznie zachowywang w
sieci — anonimowoscig. W przypadku mediow takich jak prasa czy telewizja mozna wzglednie
trafnie odczyta¢ charakter nadawcy oraz w pewnym przyblizeniu zidentyfikowa¢ odbiorce,

lub podmiot docelowy komunikatu, takze sam charakter medium determinuje pewien rodzaj

wplywu wywieranego za jego posrednictwem>*’. Podobnie w komunikacji interpersonalnej,

539 Zob. M. Karwat, Podstawy socjotechniki..., s. 41-42.

340 70b. Tamze, s. 42.

341 Cz. Czapéw, A. Podgérecki, Tamze, s. 24.

342 Tamze, s. 24-25.

343 Pomocne tu mogg okazaé si¢ rozwazania Marshalla McLuhana. Autor ten zwrécit uwage badaczy mediéw na
fakt, iz samo medium (,,Srodek przekazu”) jest przekazem, gdyz sposob jego funkcjonowania, ustrukturyzowania
i relacji do odbiorcy oraz rzeczywistosci sa odpowiednikiem przyjetego paradygmatu myslenia o $wiecie.
Badacz ten zauwaza, ze ludzkos$¢ przeszta od stanu, ktory mozna nazwac erg Gutenberga, to znaczy stanu w
ktorym najistotniejsze dla rozumienia, przekazu informacji i ogélnie komunikowania, byty ciaglos¢ narracji,
przyczynowo-skutkowos$¢ i typograficznos¢, do $wiata opartego na grafice, zmienno$ci, niekompletnosci i
jednoczesnosci. Gdy staremu paradygmatowi odpowiadaty generalnie media, ktore McLuhan okre§la mianem
»goracych” (to jest, przyktadowo: radio lub film), dziatajagcych na zasadzie ekstensji pojedynczych zmystow
cztowieka w wysokiej rozdzielnosci (wysoka lub niska rozdzielno$¢ mozna w tej koncepcji, za Andrzejem
Gwozdziem, sprowadza¢ do intensywnosci przekazu; Zob. A. Gwozdz, Zrozumie¢ McLuhana, czyli o gorgcej
telewizji naszych czasow, [w:] Kody McLuhana: topografia nowych mediow, A. Maj, M. Derda-Nowakowski
(red. nauk.), D. de Kerckhove (z udzialem), Katowice 2009, s. 109), nowemu $§wiatu odpowiadaja media
,,zimne” (to jest, przyktadowo: telefon lub telewizja), ktore wymagaja od uzytkownika wigkszego wkladu w
skuteczny odbidr i angazuja (sa ekstensja) wickszej ilosci zmystow. Wedtug McLuhana owe zimne media majg
stanowi¢ pewien powr6t do wspolnotowego przezywania. Powyzsze, oraz kolejne w tym przypisie odwotania do
McLuhana za: M. McLuhan, Tamze, s. 39-77. oraz: L.H. Lapham, Wprowadzenie do wydania MIT Press:
wieczna terazniejszos¢ [w:] M. McLuhan, Tamze, s. 15-27. Oczywiscie z dzisiejszej perspektywy sztywny i
autorytatywnie przez McLuhana zaprezentowany podzial medidow traci nieco naiwnoscia i juz jaki$§ czas temu
przestat by¢ podziatem adekwatnym. Jak zauwaza Andrzej] Gwozdz: ,nie istniejg dzi§ (...) media z natury
zimne, ani gorace, nie ma juz zreszta pojedynczych przekaznikow — sg jedynie zwiazki medialne, mniej lub
bardziej ggste, pozwalajace na bardziej ,,gorace” lub ,,zimne” uzycie — a to, ze nasz stopien zaangazowania w ich
lekturg” daje si¢ skalowac (...), jest rzecza naturalng i niekoniecznie zwigzana z fenomenologia mozaiki.” A.
Gwozdz, Tamze, s. 121. W poruszanym kontekscie interesujaco wypada zastosowanie przedstawionego ujecia
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ktoéra bedzie nos$nikiem oddziatywan nazwanych wyzej psychotechnika. W sytuacji gdy
oddziatywanie odbywa si¢ przy pomocy — a wigc za posrednictwem — Internetu (czy szerzej:
sieci), wielu aspektow procesu komunikowania nie jeste§my w stanie zidentyfikowac lub jest
to bardzo trudne. Kwestia podmiotu oddzialywujacego pozostaje wowczas dostepna jedynie
poznaniu intuicyjnemu (co jednak niekoniecznie musi by¢ poczytywane jako bezwzgledna

wada)>*

. Przy tym trzeba mie¢ na uwadze ogdlng wytyczng, ktéra glosi, iz: ,kazde
oddzialywanie, kazde sterowanie jest tym bardziej skuteczne, im mniejsze jest opdznienie
informacji zwrotnych o efektach dzialania”>*. We wskazanym aspekcie trudno nie dostrzec
mozliwosci jakie otwierajg si¢ przed podmiotami wywierajacymi wpltyw za pomocg Internetu.

Odwotujac sie kolejno do wskazanych przez Mirostawa Karwata 1 przytoczonych
wyze] kryteriow nalezy zauwazyC, ze w odniesieniu do pierwszego wyznacznika, gdy
méwimy o komunikacji z wykorzystaniem Internetu, w wielu sytuacjach trudniej niz w
przypadku tradycyjnych sposobow komunikowania stwierdzi¢, czy nadawca ma charakter
jednostkowy, grupowy, czy instytucjonalny. W przypadku stron internetowych poswieconych
politykom lub partiom politycznym mozna z duzym prawdopodobienstwem domniemywac,
ze tresciami, ktore zawierane sg na takich portalach zarzadzaja sami politycy lub wynajeci
przez nich albo przez parti¢ administratorzy. Gdy jednak rozwazamy podniesione kryterium
w odniesieniu do portali informacyjnych, forow dyskusyjnych, czy list mailingowych takiej
pewnosci mie¢ nie mozna a z pewnoscig kwestia ta jest trudniejsza do rozpoznania.

Podobnie  charakter podmiotu podlegajacego oddziatywaniu jest czesto
niejednoznaczny lub oddziatywanie ma ostatecznie charakter multifunkcjonalny. O ile,
przyktadowo czytelnicy danego tygodnika, czy widzowie programu publicystycznego mogag
pod pewnymi wzgledami stanowi¢ zidentyfikowang grupe, do ktorej dociera dany przekaz, o
tyle w przypadku komunikacji przez Internet czgsto mamy do czynienia z przekazem, ktory

jest precyzyjnie kierowany 1 spersonalizowany pod katem konkretnego odbiorcy (co

mediow do analizy Internetu. Wielo$¢ ekstensji, ktore to medium oferuje pozwalataby przypisywac Internet do
mediow chlodnych. Jednocze$nie jednak kazda z mozliwych ekstensji zmystow cechuje si¢ wysoka
rozdzielczoscia, czyli znaczng intensywno$cig przekazu. Takze wielo$¢ mozliwych interakcji, w ktore
uzytkownik tego medium moze wchodzi¢ z nim samym oraz z tymi, ktorzy za jego pomoca si¢ komunikuja
sugerowalaby jednak, ze Internet jest medium goragcym. Ostatecznie odwolujac si¢ do zaprezentowanych
powyzej stow Andrzeja Gwozdzia mozna zatozy¢, ze Internet wymyka si¢ w pewnym stopniu przyjetym przez
McLuhana rozréznieniom. Co ciekawe, zwykle — w przeciwienstwie do rozrdznienia, ktore przyjat McLuhan —
raczej uwaza si¢ te aspekty rzeczywistosci (to jest fakty lub emocje), ktore szczegoélnie wzburzaja czlowieka, za
gorace, za$ te, ktore odwotujg si¢ do racjonalnych rozwazan, spokoju i namystu, za chtodne. Pisze o tym: M.
Kociuba, Tozsamos¢ kulturowa cywilizacji europejskiej. O potrzebie aksjologicznej ,,metanoi”, ,,Annales
Universitatis Mariae Curie-Sktodowska, Sectio I, Philosophia-Sociologia”, Vol 27, No 2 (2002), s. 53-55. Na ten
paradoks w typologii McLuhana zwraca uwage M. Castells, Spofeczenstwo sieci...,, s. 363.

544 P, Pawelczyk, D. Piontek, Tamze, s. 66.

%5 T. Kocowski, Taktyka i strategia kierowania motywacjq ludzkq w skali masowej [w:] Socjotechnika. Style
dziatania, A. Podgorecki (red.), Warszawa 1972, s. 439.
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przyktadowo moze mie¢ miejsce w dyskusji na portalu informacyjnym). Ze zblizona do
symultaniczno$ci dokladnoscig komunikat taki dostepny jest szerokiemu gronu czytajacych,
co sprawia, ze staje si¢ tym sposobem komunikatem do grupy. Jednocze$nie natychmiast
kazdy czlonek tej grupy takze moze si¢ do zaprezentowanej tresci odnies¢ (tym sposobem
zmieniajac, ostabiajac lub wzmacniajac pierwotny przekaz).

W kwestii relacji migdzy stronami aktu komunikacji, zaposredniczenie przez Internet
zdaje si¢ przeplata¢ mozliwe poziomy relacji. Informacja pierwotnie komunikowana w relacji
prywatnej lub kameralnej moze sta¢ si¢ informacja publiczng i podmioty biorgce udziat w
akcie komunikacji takze mogg stosunkowo fatwo zmieni¢ (lub ukry¢) swoj status. Informacja
umieszczona na portalu spotecznosciowym, na profilu znajomego moze zostac przez tego lub
innego znajomego skopiowana 1 umieszczona w zupeilie innym miejscu sieci. Moze si¢ to

staé wlasciwie w momencie jej pierwotnego opublikowania®*®.

Zamierzony prywatny
charakter wpisu nie tylko nie jest jedynym ale tez, z punktu widzenia oddzialywania jakie
moze wywolaé, ostatecznie mniej istotnym. Jak zauwaza, podejmujac powyzszy watek,

Manuel Castells:

346 O konsekwencjach takiej natychmiastowej komunikacji, w nieco innym ale nadal interesujgcym z punktu
widzenia poruszonych tu zagadnien, aspekcie pisze Paul Virilio: ,,I oto, po eksplozji konsumpcji ekstatycznej, co
dokonato si¢ przed blisko wiekiem, pozostaje nam niemal bezradnie obserwowac¢ rozkwit nowej komunikacji,
juz nie »ekstatycznej«, ale wprost histerycznej, ktorej sekret tkwi w audiowizualnej interaktywnosci, a to dzieki
btyskawicznemu przekazowi emocji zbiorowych w skali §wiata.” P. Virilio, Wypadek pierworodny, Warszawa
2007, s. 80. Nastepnie dodaje: ,,Podczas gdy opinia publiczna powinna ksztaltowaé si¢ w procesie zbiorowej
refleksji, dzieki wolnosci prasy, a takze publikacji prac krytycznych, emocje zbiorowosci rodzg si¢ z odruchu,
tam, gdzie obraz bierze gore nad stowem. Latwe do wywotania dzieki zrecznej inscenizacji, reakcje stadne
oparte na emocjach zbiorowych s3 idealnie dostosowane do przekazu telewizyjnego oraz interaktywnych technik
cybernetycznych, co dodatkowo sprzyja wszelkim frenetycznym zachowaniom.” Tamze, s. 84. Poruszone watki
sa czgstym tematem prac Virilio. Gdzie indziej autor ten pisze: ,komputer nie jest juz jedynie maszyna
umozliwiajaca dostep do informacji, lecz autonomiczng maszyng widzenia, funkcjonujaca w przestrzeni w petni
zwirtualizowanej rzeczywisto$ci geograficznej.” P. Virilio, Bomba informacyjna..., s. 20-21. Dodajmy:
przestrzeni, w ktorej wszystko dzieje si¢ natychmiastowo. Takze Giovanni Satori zauwaza: ,,0d czasu rewolucji
francuskiej 1 pierwszej rewolucji przemystowe] zyjemy w statym pospiechu, szybkie, nieustanne zmiany nie
pozostawiaja nam czasu na dostosowanie si¢ do nowych warunkow. G. Satori, Teoria demokracji, Warszawa
1994, s. 606. Na poruszany watek zwraca takze uwage Jean Baudrillard, krytykujac tak utopig¢ spoteczenstwa,
ktorego najwazniejszym celem jest komunikacja, jak i sam nadmiar informacji, ktory w efekcie sprowadza si¢ do
przypadkowego rozprzestrzeniania si¢ wiedzy. Baudrillard ostatecznie zauwaza, ze: ,,Komunikacja nastepuje w
trybie »sie«, w zamknigtym obwodzie i bezzwlocznie, a warunkiem sprawnej komunikacji jest btyskawiczne
tempo, nie ma bowiem czasu do stracenia, nie ma miejsca na milczenie. W sferze informacji milczenie obtozono
zakazem, przegnano ze sfery komunikacji. Medialne obrazy (wraz z podobnymi im medialnymi tekstami) nigdy
nie milkng: obrazy i przekazy musza nastgpowac po sobie bezzwlocznie i nieprzerwanie. Milczenie bowiem jest
owa mikroskopijng przerwa w obwodzie, cichg katastrofa, bledem, ktéry w przypadku przekazéw medialnych
zyskuje wazkie znaczenie — zerwaniem obdarzonym poteznym tadunkiem lgku, a zarazem radosci, dajacym
$wiadectwo temu, iz cala komunikacja nie jest w istocie niczym innym jak realizacja gotowego scenariusza,
nieustannym odgrywaniem fikcji uwalniajagcym nas od pustki ekranu, i to nie tylko telewizyjnego, ale rowniez
mentalnego, na ktérym z rowna fascynacja wypatrujemy kolejnych obrazow. Widok czlowieka
znieruchomiatego 1 wpatrzonego w akcie protestu w pusty ekran telewizora bedzie kiedy$ jednym z najbardziej
wymownych obrazéw dwudziestowiecznej antropologii”. J. Baudrillard, Przejrzystosé zta..., s. 17.
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»Poniewaz wszyscy wazni nadawcy medialni sa obecni w internecie, nieprzerwany cykl wiadomosci nie
ogranicza si¢ do serwisow informacyjnych w telewizji i radiu. Na stronach internetowych gazet i
czasopism informacje aktualizuje si¢ nieustannie. (...) naglowki stron internetowych mediow nasladuja

si¢ nawzajem: wiadomosci pojawiajace si¢ na jednej z nich natychmiast s3 podejmowane,

przeformutowywane i zamieszczane na pozostatych.>*

Jednoczesénie, zdaniem Castellsa, taka komunikacja internetowa w dwojaki sposob
przyczynia si¢ do rozwoju tego, co nazywa on ,polityka skandalu”. Zrédla takiego stanu
rzeczy s3 dwojakie. Po pierwsze, w wyniku wyeliminowania z lancucha posrednikow
wiadomosci tak zwanych gatekeeper’ow umozliwiono naplyw do informacji publicznej
r6znego rodzaju tresci, w tym niesprawdzonych zarzutow 1 sprzecznych stanowisk. Po drugie,
za$ struktura 1 charakter komunikacji w Internecie sprawiajg — jak wspomniano juz powyzej —
ze kazda wiadomo$¢, zachowujac dowolng forme, niezaleznie od wiarygodnosci zrodla, z
ktorego pochodzi moze, w sposdéb wirusowy rozprzestrzeniaé si¢ w sieci wilasciwie w
nieskonczonoéé.>*s

Charakter 1 stopien wewnetrznej ztozonos$ci grupy (niekoniecznie rozumianej w sensie
socjologicznym), w ktérej dochodzi do oddziatywania, takze dalekie sa od jednoznacznosci.
Przytaczany generalny podziat na kontakty spersonalizowane o charakterze bezposrednim
oraz zuniformizowane o charakterze posrednim, bezosobowym, czy nawet anonimowym w
sieci przestaje by¢ tak jednoznaczny lub aby by¢ bardziej precyzyjnym: sie¢ wzmaga
potencjalng niejednoznaczno$¢ takiego podziatu. Nietrudno wyobrazi¢ sobie w Internecie
komunikaty, ktore sg spersonalizowane a przy tym wzglednie anonimowe. Sta¢ si¢ tak moze
przyktadowo w sytuacji, gdy komentator §ledzacy blog i dokonania jego autora, na tej
podstawie dokonuje wnikliwej analizy i1 krytyki, ktore nast¢pnie umieszcza na blogu w
postaci komentarza. Wpis taki z pewnoscig bedzie wzglednie anonimowy, spersonalizowany
ale jednocze$nie kierowany nie tylko do pierwotnego autora bloga ale tez do czytelnikdéw i
innych autoro6w komentarzy. Nie oznacza to, ze w przypadku innych mediéw ruch taki jest
niemozliwy, czego najlepszym dowodem moga by¢ listy czytelnikdbw umieszczane przez
redakcje tygodnikow. Nieporownywalna jest jednak potencjalna dynamika obu sytuacji oraz
swoboda wypowiedzi komentatora, ktéry w przypadku listu uzalezniony jest nie tylko od

akceptacji redakcyjnej ale takze od tak prozaicznych ograniczen jak wielko$¢ rubryki

97 M. Castells, Wiadza komunikacji..., s. 251. Poklosiem takiego ,rozpedzonego” informowania sg
spektakularne wpadki serwisow informacyjnych przekazujacych catkowicie bezrefleksyjnie i bez jakiejkolwiek
weryfikacji prawdziwosci przekazywanych tresci fake newsy dotyczace $mierci celebrytow, politykow czy
aktorow.

348 Tamsze, s. 251.
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poswigconej na wypowiedzi czytelnikdw (przy czym nalezy mie¢ na uwadze, ze czgsto tresci
zamieszczane w sieci takze sa cenzurowane, czy tez mowigc jezykiem stosowanym w
Internecie — moderowane).

W kwestii rezultatow bedacych efektem oddziatywania oraz jego spolecznego zasiggu
trudno wskazywaé w przypadku sieci jakiekolwiek formalne ograniczenia, ktore sprawiatyby
ze tres¢ o poczatkowo prywatnym charakterze nie moglaby nabra¢ znaczenia nawet
globalnego. Co wigcej, zdaniem Umberto Eco w przypadku komunikowania masowego (a jak
starano si¢ wykaza¢ wyzej w przypadku Internetu czesto utrudniona jest ostateczna ocena
zrodet komunikatu) ,,wieloznaczno$¢, chociaz ignorowana, jest zawsze obecna”*’. Ten sam
komunikat moze by¢ rdznie zinterpretowany przez poszczegdlnych uzytkownikow sieci, tak
w kwestil zrozumienia treSci przezen przekazywanej, jak 1 odczytania zrddel, z ktorych

pochodzi. Ponadto:

,Swiat komunikacji masowej pelen jest takich sprzecznych odczytan, powiedziatbym nawet, ze

rozmaito$¢ interpretacji jest tu staly zasada. Przekazy zostaja wystane przez Zrédto i docieraja do

zrdznicowanych sytuacji socjologicznych, w ktérych obowigzujg rézne kody” .

Powyzsze uwagi w zaden sposoéb nie podwazajg kryteriow wskazanych przez
Mirostawa Karwata. W znakomitej czg¢sci przypadkdw mozliwe bowiem bedzie ich
zastosowanie do analizy tresci zamieszczonych w sieci. Istotne jest jednak dostrzezenie, ze
szereg spotykanych w Internecie przekazéw bedzie te kryteria naginal 1 sprawial, ze
standaryzacja 1 uniformizacja w pewnym miejscu przechodzg — czesto niepostrzezenie — w
personalizacj¢ 1 indywidualizacj¢ oddzialywan. Mozna oczywiscie positkowac si¢
dodatkowym kryterium, ktérym moglaby by¢ przyktadowo podnoszona powyzej pierwotna
intencja podmiotu — autora komunikatu. W takim kontekscie czg$¢ zastrzezen wskazanych
powyzej tracitaby swoja wage. Nie ulega jednak watpliwosci, ze w §rodowisku sieciowym
czesto trudne lub wrecz niemozliwe jest wskazanie pierwotnego autora 1 miejsca

opublikowania danej tresci.

349 U. Eco, Semiologia zycia codziennego, Warszawa 1996, s. 163.

350 Tamze, s. 164. Richard Rorty, zwracajgc — cho¢ w nieco innym kontek$cie — uwage na poruszony tu watek,
zauwaza, ze: ,tacy ludzie jak Platon, Galileusz czy Marks, ludzie o wielkiej wyobrazni, ze ci ludzie odmienili
stowniki, za pomoca ktérych mys$limy dzisiaj o najrozniejszych rzeczach, formutowali swoje poglady,
postugujac si¢ — podobnie jak poeci — nieckonkluzywnymi argumentami albo nawet calkowicie rezygnujac z
argumentacji. Oni po prostu wylozyli swoje wizje na stot i sprawili, ze mozemy teraz przyjmowac rdzne
perspektywy”. R. Rorty, Osobne swiaty czy osobne stowa? Konsekwencje pragmatyzmu dla badan literackich,
[w:] Teorie literatury XX wieku: antologia, A. Burzynska, M.P. Markowski (red.), Krakow 2006, s. 462.
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Wracajac do ogélniejszych rozwazan warto, za Tomaszem Kocowskim, pamigta¢ o
mozliwym podziale socjotechniki na dwa poziomy. Pierwszym miatyby by¢ oddziatywania
bardziej sformalizowane polegajace na wydawaniu réznego rodzaju aktéw prawnych czy
regulaminéw ksztaltujacych zachowania jednostek i zbiorowosci w okreslonych sytuacjach.
Drugi poziom, zdecydowanie bardziej interesujacy z punktu widzenia przedmiotu niniejszej
rozprawy polega na kreowaniu w ludziach motywacji do okreslonego postepowania i
ksztaltowaniu cech osobowosciowych. W tym drugim przypadku ludzie, w zalozeniu, maja
zinternalizowa¢ pewne zasady 1 kierowa¢ si¢ nimi niezaleznie od sytuacji 1 bodzcoéw
pochodzacych ze $wiata zewnetrznego. To pozwala na zmniejszenie zakresu kontroli i
srodkdw ostatecznie przeznaczanych na oddziatywanie.>!

Istotne w procesie wywierania wplywu jest ksztaltowanie, stymulowanie 1
wytwarzanie nowych potrzeb, przy czym te ostatnie sg u ludzi, na tle innych gatunkow,
bardzo liczne i rozbudowane®*?. Potrzeby s3, obok miedzy innymi pragniefi, postanowien,
tendencji czy postaw, motywacyjnymi cechami osobowosci. Trudno u cztowieka, zwlaszcza
dorostego wytworzy¢ potrzeby catkowicie nowe, mozliwe jest jednak w pewnym zakresie
ksztattowanie potrzeb w oparciu o wczesniej istniejace. Mozliwa jest takze zmiana hierarchii
zastanych potrzeb.’>® Cze$é potrzeb wynika bezposrednio z napie¢ fizjologicznych i zaliczyé
tu mozna potrzeby zwigzane z pokarmem, snem, satysfakcja seksualng i unikaniem bolu.
Czlowiek posiada jednak ,,calg game innych potrzeb, ktorych zwigzku z tymi napigciami nie
da sie wyraznie udowodni¢”3*,

Jedng z wielu propozycji (aby wspomnie¢ w tym miejscu jedynie t¢ najbardziej chyba
rozpoznawalng — tak zwang ,,piramide potrzeb” Abrahama Harolda Maslowa®>®) klasyfikacji
potrzeb jest ta zaproponowana przez Tomasza Kocowskiego, ktory wyszczegdlnia potrzeby

konsumpcyjne (nazywane tez przez tego autora hedonistycznymi), potrzeby spoleczne,

31 Zob. T. Kocowski, Tamze, s. 433-435.

32 Zob. R. Linton, Tamze, s. 17.

333 Zob. T. Kocowski, Tamze, s. 454-456.

35 R. Linton, Tamze, s. 17. Przy tym nalezy pamietaé, ze potrzeby sa bodzcami dzieki ktérym jednostki
podejmujg aktywnosé. Tamze, s. 22.

355 Zob. A. Maslow, Motywacja i osobowosé, Warszawa 2013, s. 115-122. Zob. C.S. Hall, G. Lindzey, J.B.
Campbell, Tamze, s. 439-440. Por. takze E. Fromm, Anatomia ludzkiej destrukcyjnosci..., s. 247. Warto dodac¢,
ze Fromm krytycznie odnosit si¢ do propozycji Maslowa. O wzajemnych relacjach potrzeb (jako kategorii
szerszej) 1 interesow pisze J.P. Gieorgica, Potrzeby i interesy jako czynniki determinujgce dziatania polityczne,
[w:] Elementy teorii polityki, K. Opalek (red.), Warszawa 1989, s. 219-220. Wspdtczesnie koncepcja Malowa
zachowuje pewng aktualno$¢, jednak badacze dostrzegaja, ze przejscie miedzy poszczegdlnymi poziomami
potrzeb nie nastepuje tak, jak widzial to Maslow, to znaczy, ze dopiero zaspokojenie potrzeb nizszego rz¢du
pozwala na przejscie do potrzeb wyzszych. Zdobywa uznanie poglad, ze co prawda istnieje hierarchia potrzeb,
jednak jest ona mocno indywidualnie zdeterminowana. Na ten temat pisze R.F. Baumeister, Zwierze kulturowe.
Miedzy naturg a kulturg, Warszawa 2011, s. 178-180. Wiestaw Lukaszewski zwraca uwage, ze koncepcja
Maslowa nie jest zgodna z empirig, pozostaje jednak bardzo modna, zglasza w kregach biznesowych. Zob. W.
Lukaszewski, Stwarzanie siebie, ,,Charaktery”, 2016, nr 1 (228), s. 21.
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potrzeby mocy oraz potrzeby funkcjonalne. Do potrzeb konsumpcyjnych (a sg to potrzeby,
ktore najlatwiej wytworzy¢ lub zintensyfikowal) zaliczane sa potrzeby zwigzane z
zaspokojeniem glodu, bytu, seksualnoscia, czyli podstawowe potrzeby biologiczne oraz te
ktore dotycza wygody i komfortu a takze wrazen emocjonalnych i estetycznych. Co istotne
poziom aspiracji powinien by¢ jedynie minimalnie wyzszy niz ogdlna mozliwos¢ ich
zaspokojenia, w przypadku znacznej rozbieznosci na korzy$¢ aspiracji wzrasta poziom
spotecznej frustracji. Socjotechnika, ktéra wykorzystuje potrzeby konsumpcyjne stosuje
gldownie bodzce ekonomiczne.*>®

Do kolejnej kategorii, to jest potrzeb spolecznych zaliczane s3: potrzeba akceptacii,
oparcia, konformizmu 1 afiliacji ale tez autonomii, nonkonformizmu, wrogosci, agresywnosci

i zaliczane do kategorii postaw: Zyczliwo$¢, uspolecznienie’®’

oraz altruizm. Deficyty w
zakresie potrzeb spotecznych prowadza do dezintegracji spolecznej. Szczegolnie istotne jest
istnienie potrzeb ktéra wzmacniajg wigzi spoteczne, przeciwdziata to bowiem nadmiernemu
rozwojowi potrzeb mocy. Socjotechniki odwolujagce si¢ do tych potrzeb operuja czesto
akceptacja, afiliacja oraz identyfikacjg.>®

Kolejnym typem potrzeb sa potrzeby funkcjonalne. Kocowski umieszcza w tej
kategorii potrzeby takie jak: poznawcza (zdobywania informacji), intelektualna
(transformowania informacji), samorealizacji (dazenie do wyczerpujacego poznania i
wykorzystywania swoich mozliwosci czy uzdolnien), dobrej roboty (dazenie do
profesjonalizacji wlasnej pracy), realizacji postanowien (czyli sita charakteru w dazeniu do
zalozonych celow). Istotnym faktem jest, ze potrzeby te majg pozytywny wydzwick w
odniesieniu do relacji spotecznych. Socjotechniki oparte na tych potrzebach wykorzystuja na

rézne sposoby obietnice ich zaspokojenia.>*®

336 Zob. T. Kocowski, Tamze, s. 457-461, 473.

557 Do kategorii ,uspolecznienia® nalezy zaliczyé te potrzebe, ktorg Ralph Linton nazywa ,,0odzewem
emocjonalnym”, autor ten stwierdza, ze ,,by¢ moze najbardziej wyrdzniajaca si¢ i najtrwalszg wsrdd ludzkich
potrzeb psychicznych jest pragnienie odzewu emocjonalnego ze strony innych jednostek.” R. Linton, Tamze, s.
19.

358 Zob. T. Kocowski, Tamze, s. 461-462, 473. O tym jak wazne z punktu widzenia funkcjonowania cztowieka w
spoteczenstwie jest poczucie, ze przynalezy on do wspdlnoty, przekonuje Alfred Adler, ktéry zagadnieniu temu
poswiecit znaczng cze$¢ swojej pracy naukowej. Adler, przyktadowo odwolujac si¢ do kwestii kompleksu
Wwyzszosci 1 nizszosci, pisze: ,,Dazenie do przewagi odrzuca jednostke z niebezpiecznego miejsca z chwila, kiedy
wskutek braku poczucia wspodlnoty, przejawiajacego si¢ tchorzliwo$cig mniej lub bardziej widoczng, zdaje si¢ jej
grozi¢ kleska. Dazenie do przewagi uzewnetrznia si¢ takze w tym, ze trzyma jednostke na linii odwrotu od
zagadnienia wspdlnoty lub zmusza ja do stronienia od niego. Uwiklane w sprzecznosci swojego »tak«, »ale,
narzuca jej mniemanie, ktére uwzglednia raczej owo »ale« i do tego stopnia pochtania jej uwage, ze zajmuje si¢
ona jedynie lub gtéwnie wynikami dzialania wstrzasu. A to tym bardziej, ze chodzi tu zawsze o jednostki, ktore
bez nalezytego poczucia wspdlnoty od dziecifistwa zajmowaty si¢ niemal wylacznie wlasng osobg, wlasnymi
przyjemnosciami i przykrosciami.” A. Adler, Sens zZycia, Warszawa 1986, s. 116.

339 Zob. T. Kocowski, Tamze, s. 467-471, 473.
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Ostatnig grupa potrzeb sg potrzeby mocy. Wedtug koncepcji Alfreda Adlera potrzeby
te wynikaja z przynaleznego czlowiekowi poczucia nizszo$ci. Juz w najwcze$niejszym
okresie zycia dziecko odczuwa swoje braki i stara si¢ je przezwyciezac. W pewnych
przypadkach, to jest, gdy poczucie nizszos$ci jest szczegdlnie silne i dlugotrwale a wybor celu
dzialania nie shuzy realizacji potrzeb takich jak zaspokojenie, bezpieczenstwo czy poczucie
rownej wartosci, lecz poprzez dazenie do mocy ma za zadanie pomoc w uzyskaniu przewagi
nad otoczeniem, dziecko zamiast kierowac si¢ poczuciem wspdlnoty zwraca swa uwage
wlasnie ku potrzebie mocy, ktorag moze kierowaé sie takze w dalszych etapach zycia. %

Tomasz Kocowski, oraz Piotr Pawelczyk z Dorota Piontek referujg mysl Alfreda
Adlera 1 dokonuja syntetyzacji w postaci wskazania trzech potrzeb zawierajacych si¢ w
potrzebie mocy. Maja to by¢ potrzeby: hiperdominacji (wtadzy), hiperakceptacji (stawy) oraz
hipergratyfikacji (majatku). Zdaniem Kocowskiego jedynie potrzeba hiperakceptacji moze
posiada¢ pewne walory spoleczne 1 (jako motyw rozwoju w zakresie sztuki, nauki lub sportu).
Generalnie jednak wszystkie trzy potrzeby w swej karykaturalnej formie ulegajg swoistej
autonomizacji, stajac si¢ celem samym w sobie. Wladza zdobywana dla samej wtadzy (to jest
traktowana autotelicznie) nie stuzy niczemu ponad owo osiggni¢cie przewagi nad innymi
ludzmi. Moze oczywiscie postuzy¢ do zdobywania przewagi w zakresie pozostalych dwoch
potrzeb, to znaczy wladza moze by¢ wykorzystywana jako zrodlo slawy 1 majatku a podobna
relacja zachodzi przy zdobyciu przewagi w ktorejkolwiek ze wskazanych potrzeb mocy (co
oznacza, ze dzigki majatkowi zdoby¢ mozna wiladze 1 staweg a dzigki tej ostatniej — majatek 1

wiadze.>®!

560 Zob. A. Adler, Znajomos¢ cztowieka, £.6dz 1948, s. 68-75. W innym miejscu Adler pisze: ,,W kulturze
ludzkiej celem jest znaczenie. Czlowiek nie zatrzymuje si¢ prawie nigdy przy celach neutralnych, gdyz zyciu
gromadzkiemu ludzi towarzyszy nieustanne przymierzanie si¢ do innych, porownywanie si¢ z innymi, przy
czym powstaje tgsknota za przewaga i pragnienie przezwyciezenia konkurencji. Tym si¢ tez wyjasnia, ze
formy przewidywania, jakie spotykamy w fantazjach dzieci sg zazwyczaj wyobrazeniami mocy.” Tamze, s.
57-58.

361 por. T. Kocowski, Tamze, s. 463-467. oraz P. Pawetczyk, D. Piontek, Tamze, s. 79. Co interesujgce, na
przywotany podziat powotuja si¢ w prawie identycznej formie tak Tomasz Kocowski, jak i Piotr Pawelczyk z
Dorota Piontek. Wszyscy ci autorzy wskazuja jako podstawe swych odwotan do koncepcji dazenia do mocy
Alfreda Adlera jego prace Znajomosc cztowieka, w przypisach okreslajac date wydania tej ksiazki na 1946 rok.
Wydanie takie jednak nie istnieje. Podobnie trudno wskaza¢ w pracy Adlera konkretne miejsca, w ktorych
opisywalby on potrzeby mocy w zaprezentowanym kontek$cie. Takze w pracy Estery Markinoéwny, na ktérg w
przypisie do proponowanego podziatu powotuje si¢ Tomasz Kocowski, trudno znalez¢ nawet wzglednie
jednoznaczne odniesienia do zaproponowanego podziatu. Przyktadowo Zob. E. Markinéwna, Psychologia
indywidualna Adlera i jej znaczenie pedagogiczne, Warszawa 1947, s. 6-8. Takze Alvin S. Hall, Gardner
Lindzey oraz John B. Campbell interpretuja mys$l Adlera odchodzac raczej od kierunku w ktérym czynig to
Tomasz Kocowski i Piotr Pawelczyk z Dorota Piontek, podkreslaja przy tym pozytywne kierunki rozwazan
Adlera, takze gdy chodzi o kompensacj¢ poczucia nizszosci dazeniem do mocy. Por. C.S. Hall, G. Lindzey, J.B.
Campbell, Tamze, s. 144-147. Autorzy ci pisza przy tym: ,,Adler stwierdza bardzo wyraznie, ze wyzszo$¢ nie
oznacza spotecznych wyrdznief, przywodztwa ani wybitnej pozycji w spoteczefnstwie.” Tamze, s. 144.
Jednoczes$nie trzeba przyzna¢, ze echa kazdego z wyrdznionych sposobow zdobywania mocy sa obecne tak w
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Socjotechniki oparte na tych potrzebach operuja takimi argumentami jak nagrody, to
jest przykladowo: wyrdznienia, awanse lub rozglos oraz kary (nagany, upokorzenia,
degradacje czy znieslawienia).>¢?

Zestawione potrzeby mocy sg szczegélnie istotne w dzisiejszym §wiecie oraz w
perspektywie ponizszej rozprawy. Realizacja potrzeby stawy, ktoéra tak tatwo zapewnia
aktywno$¢ w Internecie przeplata si¢ z realizacja potrzeby wiadzy, gdyz aktywno$¢ w sieci
wydaje si¢ dawac poczucie sprawczosci czy bezposredniego wplywu na wydarzenia a jesli nie
na nie same, to przynajmniej na ich deskrypcje, co ostatecznie pozwala wplywac na percepcje
danego zdarzenia u innych uzytkownikéw. Wskazane nagrody i kary jakimi operuje si¢ w
socjotechnikach odwolujacych si¢ do potrzeby mocy wydaja si¢ potencjalnie szczegolnie
fatwe do uzyskiwania w aktywnos$ci sieciowej. Przy tym istotne jest, ze uzyskanie nagrody
lub podleganie karze ma w tym przypadku cz¢sto bardzo subiektywny charakter a ich
wskazniki sg chwiejne lub trudno mierzalne. Czgsto bowiem internauta okaze si¢ jedyna
osobg, ktora wilasng aktywno$¢ bedzie postrzegata w przyjetych powyzej kategoriach.
Jednocze$nie w prezentowanym ujeciu umyka nieco (i wydaje si¢ najstabiej obecny) trzeci z
aspektow potrzeby mocy a wiec dgzenie do posiadania (majatku, pieniedzy). Mozna chyba
zaryzykowa¢ tezg, iz w tym przypadku (to jest w odniesieniu potrzeb mocy do
komunikowania w Internecie) potrzebg te bedzie zaspokajat fakt ,.konsumowania” informacji
(1 posiadania wiedzy, czy to prawdziwej czy tez pozornej) pomijajac prozaiczng mozliwosc,
wedtug ktorej autor tresci zamieszczanych w sieci otrzymuje gratyfikacje finansowa za swoja
aktywnos¢.

Wydaje si¢, ze potrzeby mocy moga by¢ szczegdlnie silnie reprezentowane w
srodowisku sieciowym, co wynika z faktu, ze nadzér spoleczny jest w tym przypadku
wyjatkowo staby. Korygowanie postaw dazenia do mocy jest zatem bardzo utrudnione, jesli
nie niemozliwe. Wazne jest nawigzanie porozumienia z tym, kto miatby takiemu

pozytywnemu oddzialywaniu podlegaé.>®?

pracy Adlera, jak i Markindwny, rzecz jednak w tym, ze umieszczone w innym kontekscie przedstawiaja duzy
potencjal interpretacyjny, co moze by¢ tak ich zaletg jak i zdecydowana wada. Oczywiscie koncepcja potrzeb
mocy posiada, pewien potencjat eksplanacyjny, no$ny zwlaszcza z punktu widzenia niniejszych rozwazan.

362 7ob. T. Kocowski, Tamze, s. 473.

363 Adler zauwaza: ,,Co si¢ tyczy zagadnienia, jak przeciwdziata¢ dgzeniu do mocy i przewagi osobistej,
temu najwickszemu zhu w kulturze ludzkosci, trudno$¢ tkwi w tym, ze w czasie, kiedy to dazenie powstaje,
trudno jest porozumie¢ si¢ z dzieckiem. Mozna zacza¢ dopiero o wiele pdzniej, przez wyjasnianie i
oddziatywanie korygujaco na wadliwy rozwoj. Ale juz i w tym czasem wspolzycie z dzieckiem daje mozliwosc¢
takiego rozwijania poczucia wspodlnoty, ktore istnieje w kazdym dziecku, aby dazenie do mocy nie wzigto nad
nim gory. Dalsza trudno$¢ stanowi to, ze nawet i dzieci niezupelnie jasno wypowiadaja si¢ co do swojego
dazenia do mocy, ale kryja si¢ z nim i pod pozorami serdecznosci i zyczliwych uczu¢ starajg si¢ je osiagnac po
cichu. Unikaja przy tym wstydliwie zdradzenia si¢ ze swoim tajonym celem. Niepohamowane dazenie do mocy,
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Oczywiscie nalezy pamigtaé, ze srodowisko sieciowe pozwala tez na ksztaltowanie
postaw pozytywnych. Pozostale bowiem rodzaje potrzeb takze sa w Internecie realizowane.
Potrzeby konsumpcyjne tatwo zaspokoi¢ traktujac sie¢ jako narzedzie posredniczace w
wyborze 1 zakupie towaru (cho¢ sam dostep do sieci moze by¢ realizacja potrzeby
konsumpcyjnej). Kontakty ze znajomymi i nawigzywanie nowych relacji, uzyskiwanie
akceptacji spolecznej pozytywnie koreluja z realizacja potrzeb spolecznych. Potrzeby
funkcjonalne takze moga by¢ skutecznie realizowane przy uzyciu sieci. Umozliwia to
zwlaszcza prawie nieograniczony dostgp do informacji czy traktowanie dostepu do Internetu
jako narzgdzia pomocniczego w pracy.

Sposréd roznych sposobow ujmowania socjotechniki oraz tworzonych w jej ramach
podzialow, mozna takze wyrdzni¢ socjotechnike polityczng jako pewien odrebny typ.
Jednocze$nie nalezy mie¢ na uwadze, ze ,,jesli wyznaczymy w ramach socjotechniki obszar
dziatlan politycznych, to kwestia subiektywizmu 1 partykularyzmu poteguje si¢ szczeg6lnie
niebezpiecznie”**. Wynika to z faktu, iz w przypadku socjotechniki istotna jest kwestia
odwotan do wartosci, prowadzaca do wzmozenia istotnosci subiektywizmu w wyborze
postaw godnych stymulowania, oraz celow do realizacji 1 idei, ktore godne bylyby
urzeczywistnienia>®’.

Mirostaw Karwat odwotujac si¢ do dwoch sposobdéw (podejs¢) interpretacji zjawisk
politycznych, to jest kratocentryzu i1 socjocentryzmu, socjotechnike polityczng sprowadza do
dziedziny zajmujacej si¢ badaniem socjotechnicznych oddziatywan w zakresie gry
politycznej, rzadzenia, nacisku spotecznego oraz oporu spotecznego.>*®

Oddzialywanie socjotechniczne poshuguje si¢ pewnymi $rodkami i metodami. Srodki
mozna rozumie¢ zaroOwno doslownie jako narzgdzia lub przedmioty wykorzystane do
realizacji zamierzonego celu, ale tez metaforycznie — odnoszac to pojecie do relacji

miedzyludzkich. W tym drugim przypadkiem $rodkiem dzialania moze by¢, przykladowo

ktore usituje si¢ w nich umocnié, prowadzi do wypaczen w rozwoju dziecigcego zycia psychicznego, tak iz w
przesadnym dazeniu do osiggnigcia pewnosci i mocy odwaga moze przejs¢ w zuchwalos$¢, postuszenstwo w
tchorzliwosé, a tkliwosé staje sie podstepem, aby innych doprowadzi¢ do ulegtosci, do podporzadkowania sie, i
wszystkie rysy charakteru, obok swej jawnej natury, otrzymuja jeszcze odcien podstepnej zadzy przewagi.” A.
Adler, Znajomos¢ cziowieka..., s. 73-74.

364 P, Pawelczyk, D. Piontek, Tamze, s. 61.

365 Zob. Tamze.

366 Zob. M. Karwat, Podstawy socjotechniki..., s. 24-26. Kratocentryzm to ujecie polityki przez pryzmat
mechanizméw wtadzy, praw, norm, procedur, funkcjonowania instytucji panstwowych i partii. Zycie spoteczne
w tym kontek$cie traktowane jest jako przedmiot polityki. Ujecie socjocentryczne zwraca uwage w kierunku
wielowymiarowej wspotzaleznosci intereséw i dazen réznych grup spotecznych i wspolnot oraz ich wzajemnych
oddziatywan, przy czym te ostatnie moga przejawiac si¢ tak w postaci ,,typowej” polityki, jak i w innego rodzaju
formach (przyktadowo jako instytucja wyznaniowa), w skrajnosci dochodzac nawet do stanowiska gloszacego
formalng apolityczno$¢. Istotniejsza w tym ujeciu jest nie walka o witadze, formalne, prawne czy kadrowe
rozgrywki, lecz dynamika relacji spotecznych. Zob. Tamze, s. 24-25.
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fobia®®” wobec mniejszosci etnicznych wykorzystana w celu skompromitowania kogo$.>®
Jednoczes$nie takie pojmowanie terminu ,,$Srodek™ sprawia, ze zbliza si¢ od do pojecia metody,

rozumianej jako:

»okreslony, przemyslany, staly (potraktowany jako reguta), powtarzalny sposob rozwigzywania
pewnych problemoéw i zadan, osiggania celow; co zaklada konsekwentne postugiwanie si¢ okreslonymi
srodkami, wybranymi spo$rod wielu mozliwych, uznanymi jednak za lepsze (np. bardziej efektywne,

wzglednie réwniez bardziej stuszne lub jedyne dopuszczalne z punktu widzenia wyznawanych zasad,

pogladéw, systemu wartosci).”>%

Cytowany Mirostaw Karwat zauwaza, iz we wskazanym kontek$cie metodami
oddziatywania spolecznego s3: perswazja, polegajaca na przekonywaniu i1 uswiadamianiu
tych, ktorzy jej podlegaja; podstep, ktory polega na tym, Zze podmioty mu poddawane
wprawiane s3 w stan konfuzji, zaklopotania a ich mozliwo$¢ reakcji ulega pewnemu
ograniczeniu; przymus, polegajacy na grozbie uzycia sily (fizycznej, ekonomiczne;,
psychicznej), lub jej uzyciu w sposéb famigcy opor; przemoc, polegajaca na destrukcyjnym
oddziatywaniu na podlegajace jej podmioty, czesto zagrazajagcemu ich istnieniu 1 nie
ustajgcemu nawet w sytuacji wymuszenia okreslonych reakcji. Podmiot oddziatujacy musi
liczy¢ si¢ jednak z obiektywnymi i subiektywnymi warunkami wywierania wptywu. Do tych
pierwszych zaliczymy miedzy innymi: zasoby, ktorymi dysponuje podmiot wraz z realng
mozliwoscig poshuzenia si¢ nimi, zastany uklad sit, czy wynikajacy z tego ukladu zakres w
jakim podmiot moze swobodnie oddzialywaé. Do drugich naleze¢ beda: wilasne potrzeby
podmiotu oddziatywujacego oraz wigzace si¢ z nimi dgzenia, przewidywania i kalkulacje,
stopien w jakim podmiot jest zdeterminowany do osiggnig¢cia celu oraz jego sprawnos¢, a
takze emocje, uprzedzenia lub ztudzenia, ktore towarzysza podejmowanej aktywnosci.>”°

Wskazane metody nacisku moga ulega¢ przeksztalceniom 1 intensyfikacji od
najbardziej otwartej 1 jednocze$nie najmniej dolegliwej w kierunku metody opierajacej swe
oddzialywanie migdzy innymi na cze$ciowej lub catkowitej nieswiadomosci tych, ktorzy jej
podlegaja, przez taka, ktora grozba jest w stanie wymusi¢ poshuch, po tg, w ktorej
oddziatujacy sita dochodzi swych racji. W momencie osiagnigcia zalozonego celu przy

wykorzystaniu oddziatywania o matej dolegliwos$ci nie ma koniecznos$ci stosowania bardziej

567 Spektrum $rodkéw, ktore mozna zaliczy¢ do tej kategorii jest bardzo duze, wskazane fobie sg jedynie
pierwszym z brzegu przyktadem.

368 Zob. Tamze, s. 47.

369 Tamze, s. 48.

570 Zob. Tamze, s. 48
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radykalnych $rodkéw. Sa one jednak potencjatem, ktéory mozna wykorzysta¢ gdy
zaplanowane rezultaty oddalaja si¢ a podmiot oddzialujacy jest zdeterminowany do
osiggnigcia sukcesu, w tym za wszelkg ceng. Przejscie od zastosowania danej metody do innej
mozna okresli¢c wedtug kryteriow, ktérymi sa: stosunek do tego, kto podlega oddziatywaniu
(to znaczy traktowanie go jak rownorzednego podmiotu lub odmawianie tej podmiotowosci,
az po catkowite jej zaprzeczenie); wynikajace z powyzszego gotowos$¢ do zrealizowania
zamierzen wbrew postawom 1 interesom tych, ktérych oddziatywanie dotyczy; relacja
waznosci miedzy checig osiggnigcia celu a uzyskaniem, badz nie — zgody drugiej strony; oraz
fakt, do jakiego stopnia oddzialywanie jest szkodliwe dla tego, kto mu podlega, przy czym
skala rozcigga sie w tym przypadku od calkowitej nieszkodliwosci, po eksterminacje.”’!

Z punktu widzenia podjetych w rozprawie rozwazan najistotniejsze sg dywagacje
zwigzane z pojeciem podstepu (czyli manipulacji), cho¢ trzeba pamiegtaé, ze w zwigzku ze
specyfikag tej metody oddzialywania moze w niej dojs¢ do proby stosowania tak
»pseudoperswazji” (gdy oddziatywanie podstepne bedzie probowalo sprawiaé wrazenie
racjonalnej argumentacji pozwalajgcej na wolny wybor reakcji na taki wptyw), jak i wptywu
przyjmujacego rysy przymusu (gdy podstep bedzie, przyktadowo polegal, na odwotaniu si¢
do sity, ktorg podmiot oddziatywujacy de facto nie dysponuje).

Z przyczyn oczywistych podstawowym watkiem w perspektywie tematu rozprawy
bedzie kwestia manipulacji. Mozna tu zarysowane tlo w postaci sposoboéw oddzialywan
odnies¢ do przywolywanej juz dziatalnosci sofistow. To Gorgiaszowi przypisuje si¢ bowiem
wkiad w przednaukowa refleksje dotyczaca komunikacji spotecznej. Filozof ten dat
pierwszenstwo przekonywaniu, perswazji przed stosowaniem sily fizycznej, w tym

militarne;j.>”?

3.2.4. Perswazja i manipulacja - wprowadzenie

Jak wspomniano wcze$niej, wspdlczesnie uznaje sie, ze dyskusja powinna cechowac
si¢ racjonalno$cig, nastawieniem na zrozumienie, szacunkiem wobec drugiej strony i
generalnie unikaniem stosowania chwytow erystycznych. Oczywiscie ten pozadany stan
idealny trudny jest do trwalego zaimplementowania w spoteczenstwie. Wydaje si¢, ze wraz z

przenoszeniem istotnej cz¢sci relacji miedzyludzkich do sieci, mozemy obserwowaé w niej

57 Zob. M. Karwat, Sztuka manipulacji politycznej, Torun 2001, s. 26-27.
572 Zob. P.H. Lewinski, Tamze, s. 17.
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wiele przejawow tendencji przeciwnej do postulowanej powyzej. Przenoszac jednak dyskusje

w kierunku rozwazan o perswazji, trzeba wyj$¢ od definicji i zrédtostowu, wedhug ktérych:

»perswadowac [to tyle co — BS] thumaczy¢ co komu, dowodzi¢; przekonywa¢ kogo o czym, uzywaé
perswazji.
- tac. persuasio ‘przekonanie; wiara; opinia; przesad’ od persuaére ‘namowié; przekonaé’; zob. per-;

suaére ‘radzi¢; zchecad’ "

Tak rozumiana ,perswazja jest obecna w zachowaniach komunikacyjnych we

wszystkich dziedzinach zycia czlowieka i ludzkich zbiorowosci”®’*. Trzeba przy tym

pamigtaé, ze ,,przekonywaé skutecznie mozna bez pomocy jezyka>’>

rozumianego wasko.
Sam gest, czy wizerunek moga bowiem by¢ wystarczajagce do wywarcia odpowiedniego
wrazenia 1 osiggnig¢cia zamierzonego celu. Ilos¢ mozliwosci jakie otwierajg si¢ przed tym, kto
planuje dokonanie aktu perswazji srodkami stownymi, jest jednak o wiele wigksza>’®.

Warto zwroci¢ uwage na propozycje formalnego definiowania perswazji przez
pryzmat podnoszonej juz wczesniej relacji trzech elementéw ksztattujagcych wypowiedzi
retoryczne. Mirostaw Korolko wprowadza bowiem rozwazania o etosie, patosie 1 logosie na
grunt retoryki i erystyki prawniczej. Laczac te trzy plaszczyzny oddzialywania z pojeciem

perswazji stwierdza, ze:

»~Perswazja nazywamy celowa i funkcjonalng kompozycje stow, polegajaca na stosownym odniesieniu
do sfery rozumowej (gr. logos), wolitywnej (gr. ethos) 1 emocjonalnej (gr. pathos) odbiorcy. Perswazja
to jednoczesne adresowanie do trzech sfer stuchacza, przy czym element emocjonalny nie wyklucza
wolitywnego i racjonalnego, takze pierwiastki racjonalne nie eliminujg wolitywnych i emocjonalnych.
Decyduje oczywiscie dominanta celu retorycznego, tzn. to, czy mowa ma mie¢ charakter informacyjno-
poznawczy, czy wolitywno-emocjonalny, czy wylacznie wolitywny, naklaniajacy do czynu, do

dziatania w okre$lonym przedmiocie.”>”

573 W. Kopalinski, Stownik wyrazéw obcych i zwrotéw obcojezycznych z almanachem, Warszawa 2000, s. 385.
574 W. Pisarek, Perswazja — jak jq..., s. 11.

575 Tamze, s. 11. Pytaniem pozostanie natomiast, czy jest mozliwe przekonywanie poza dyskursem?

376 Zob. Tamze, s. 12.

577 M. Korolko, Tamze, s. 16. W podobnym tonie wypowiada si¢ Janusz Sztumski, gdy stwierdza: ,,Perswazja
polega wiec na stosowaniu takich sposobow przekonywania, ktére poprzez uczucia wplywaja na
intelekt danej osoby (lub os6b). W czasie perswazji odwotujac si¢ gtdwnie, acz nie wylacznie, do uczud,
staramy si¢ przekona¢ danych ludzi o stusznos$ci tego, co méwimy. Postgpujac w ten sposob, bierzemy pod
uwage m.in. ich sklonno$ci do: - wierzenia w to, w co chca wierzy¢; - takich dziatan, ktére sa zgodne z
charakterystycznymi dla nich postawami; - stereotypowego reagowania na stereotypowe bodzce; - reagowania
na uczuciowe znaczenie stow; - uznawania takich idei, ktore sa im drogie; - ulegania zbiorowym sugestiom; -
oceniania swoich zachowan jako stusznych, logicznych, rozsadnych itp.” J. Sztumski, Propaganda — jej
problemy i metody, Katowice 1990, s. 23. Jednocze$nie zdaniem tego autora, skuteczno$¢ tej formy
oddziatywania jest uwarunkowana do$¢ precyzyjna znajomoscia cech odbiorcéw a co za tym idzie najlepsze

162



W definicji tej powtarza si¢ watek przemieszania etosu, patosu i logosu w kazdej
wypowiedzi o charakterze retorycznym. Ostatecznie to przewaga poszczego6lnych czynnikow
— przy petnej $wiadomosci istnienia znajdujacych si¢ w mniejszosci czynnikow pozostatych —
decyduje o tym, jak dang wypowiedz zaklasyfikowac i jaka jest jej funkcja.

Dokonujac przegladu definicji i rozwazan wielu autor6w na temat zjawiska

8 Marek Tokarz dostrzega kilka konstytuujacych najogélniejsza rame tego

perswazji’’
zjawiska faktow. Po pierwsze akt perswazji jest zawsze zwigzany z nadaniem jakiego$
rodzaju komunikatu, a co za tym idzie jej osnowg jest wymiar symboliczny. Jako kolejng
ceche nalezy wskaza¢ fakt, ze komunikacja zawsze odbywa si¢ w jakiej$ sytuacji 1 tak samo

jest z aktami perswazji, ktore wystepuja zawsze w okreslonym kontekscie®”

sytuacyjnym.
Kolejnym istotnym aspektem zjawiska jest to, ze akt perswazji ma potencjat wplywania na
rzeczywistos$¢, jego istota jest bowiem zawarty, przynajmniej implicite, zamiar dokonania
jakiej§ zmiany (te za$, przyktadowo, moga dotyczy¢ postaw lub zachowan, albo ujmujac
rzecz szerzej, sfery mentalnej 1 behawioralnej). Sam potencjat zmiany uzyskuje swoja
konkretyzacje w stwierdzeniu, i1z perswazja jest dzialaniem celowym, zmierza do
uksztaltowania sytuacji w mys$l z géry powzigtego zamiaru. Jako ostatnie nalezy przy tym
zwroci¢ uwage na fakt, ze rzeczywisty rezultat podjetego wysitku perswazyjnego moze
okaza¢ sie odmienny od zamierzonego.>*°

Gdy mowimy o perswazji koniecznym jest, aby pamigta, ze istota tej metody

oddziatywania polega:

»na sklanianiu innych ludzi do zaakceptowania naszych opinii, pogladéw, celow oraz oczekiwan,
wymagan i decyzji w wyniku przekonania ich do naszych racji, dzigki pozyskaniu ich zainteresowania,
zrozumienia i aprobaty dla naszego stanowiska i/lub naszych zamiarow. To z kolei umozliwia

naktonienie ich do zachowania zgodnego z nasza wolg, do wspotudziatu lub przyzwolenia na nasze

rezultaty perswazja przynosi w kontakcie bezposrednim z pojedynczym lub nielicznym odbiorca a i to jedynie
pod warunkiem, ze perswadujacy jest w stanie odbiorcoéw zdominowac swojg osobowoscia. Zob. Tamze, s. 24.
578 Marek Tokarz tgczy bezposrednio pojecia perswazji i retoryki, piszgc: ,,Zawrotna kariera stowa »perswazja«
zaczela si¢ niewiele ponad pot wieku temu. Zanim zaczgto go uzywaé w dzisiejszym, technicznym znaczeniu, t¢
samg funkcje przez dwa i pot tysiaca lat pelnito stowo »retoryka«. Retoryka to dar stowa i sztuka wywierania
wplywu na stuchaczy”. M. Tokarz, Argumentacja, perswazja, manipulacja..., s. 219. Mozna chyba przyja¢, ze
gdy wspodlcze$nie moéwimy o perswazji, to myslimy o sposobie oddziatywania, ktéry korzysta z dorobku
retoryki, czyni to jednak w sposob wybiodrczy i nie zawsze taki, do jakiego retoryka byla przeznaczona (to jest
przyktadowo, jako sposob tworzenia mowy wplywajacej na audytorium).

57 To kontekst sprawia, ze na gruncie formalnym przechodzimy od ,,wyrazenia” czyli prawidlowego pod
wzgledem gramatycznym i syntaktycznym elementu jezyka, do ,,wypowiedzi”, uzyskujacej sens w zwiazku z
wspomnianym kontekstem. To samo wyrazenie w réznych kontekstach moze stanowi¢ diametralnie odmienng
wypowiedz. Na ten temat Por. M. Tokarz, Argumentacja, perswazja, manipulacja..., s. 210-211.

380 Zob. M. Tokarz, Argumentacja, perswazja, manipulacja..., s. 194-197.
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dziatanie. Jest to droga do wzajemnego zrozumienia do aprobaty, a w konsekwencji do poparcia (w

stosunkach rownorzednosci), postuchu (w stosunkach autorytetu), postuszenstwa (w stosunkach

29581

podporzadkowania).

W wasko rozumianej perswazji, uchodzi ona za pewnego rodzaju synonim
racjonalnego sposobu argumentowania, w ktorym istotng role odgrywaja rzetelna
interpretacja danych zjawisk i wnioskowania oparte o poprawne rozumowania.>s?

Majac na uwadze wprowadzone za Habermasem rozroéznienie na dziatanie
komunikacyjne oraz dziatanie nastawione na rezultat, trzeba zwroci¢ uwage, ze w przypadku
perswazji ,,Warunkiem osiggnigcia celu jest zatem zbiezno$¢ dwoch czynnikow. Z jednej
strony, dobra wola tego, kto wptywa na drugiego. Z drugiej strony, dobra wola 1 zgoda
partnera™®. W sytuacji’®* perswazji rozumiane;j $cisle zawsze bowiem mamy do czynienia z
pozytywnym wspoldziataniem na zasadach partnerstwa, za$§ przewaga, ktorg dysponuje
nadawca komunikatu wynika raczej z jego wiedzy, sity argumentu, czy autentycznego

585

wzbudzenia pozytywnych emocji w odbiorcy”®”. Krystyna Skarzynska referujac mysl, ktora

wytozyli Anthony Pratkanis i Elliot Aronson podkresla, ze wedlug tych badaczy:

,Perswazja jest rozumiana jako forma wywodu lub debaty i dyskusji, czyli rodzaj dyskursu, ktorego
celem jest opowiedzenie si¢ za lub przeciw danemu stanowisku. Od propagandy odréznia ja

dwukierunkowos$¢; podczas debaty stuchajacy i moéwiacy moga wymienia¢ argumenty, spierac si¢ i

81 M. Karwat, Podstawy socjotechniki..., s. 71.

382 M. Karwat, Sztuka manipulacji..., s. 29.

383 M. Karwat, Podstawy socjotechniki..., s. 72. Cytowane stwierdzenie jest jednocze$nie wskaznikiem wedtug
ktorego mozna przeprowadzi¢ rozgraniczenie miedzy kierowaniem o charakterze zewngtrznym, z ktorym mamy
do czynienia w przypadku przymusu lub manipulacji, i kierowaniem wewnetrznym, ktore wynika z internalizacji
norm, ich wspolpodzielania z nadawca komunikatu perswazyjnego. Zob. M. Karwat, Sztuka manipulacji..., s.
29.

384 Niezmiernie istotne jest, by pamietaé, ze do bardzo rzadkich nalezg sytuacje perswazyjne, w ktoérych
zamierzony rezultat ma by¢ osiagniety za pomoca pojedynczej wypowiedzi czy aktu o charakterze
perswazyjnym. Znacznie czgséciej jest to o wiele bardziej rozbudowany i rozciagniety w czasie proces, w ktorym
istotng role petnig wypowiedzi majace za zadanie odpowiednie wykreowanie kontekstu. Tworzy to odpowiedni
grunt pod Scisle rozumiany akt perswazji i zwigcksza szans¢ na skuteczne oddzialywanie. Zob. M. Tokarz,
Argumentacja, perswazja, manipulacja..., s. 209-210. Kwesti¢ te porusza takze Walery Pisarek, ktéry zauwaza,
ze: ,,Dzialania perswazyjne mogg si¢ ogranicza¢ do jednego aktu mowy, moga si¢ sktada¢ z dtuzszych (ale
okreslonych czasowo) ciggdéw réznych perswazyjnych aktow mowy (jak w kampaniach wyborczych), moga
wreszcie stanowi¢ staty wyroznik relacji komunikacyjnej jednego podmiotu (nadawcy) do indywidualnych
odbiorcow i ich zbiorowosci. W tym ostatnim wypadku mowimy raczej o procesie lub programie
wychowawczym, polityce informacyjnej czy kulturalnej, nazywanej — jesli razi nas jej jednostronno$¢ i
natarczywo$¢ — indoktrynacja.” W. Pisarek, Perswazja —jak jq..., s. 11.

385 M. Karwat, Podstawy socjotechniki..., s. 78-79.
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polemizowaé, modyfikujac swoje opinie pod wplywem argumentéw drugiej strony. Innymi stowy

podczas perswazji obie strony ucza sie czego$ od siebie nawzajem.”%¢

Cho¢ stanowisko to ro6zni si¢ nieco od zaprezentowanego powyzej i wydaje si¢ nie
uwzglednia¢ jednokierunkowych przekazow zaposredniczonych medialnie, ktore takze moga
przeciez mie¢ charakter i cel perswazyjny, to wypada uznaé, ze akcenty w tak
skonstruowanym rozumieniu perswazji dobrze oddaja pewne aspekty jej istoty. Dzieje si¢ tak
zwlaszcza ze wzgledu na podkreslenie wzajemnego oddziatywania jakie zachodzi migdzy
stronami relacji perswazyjne;.

Dla osiaggnigcia zalozonych celéw perswazja postuguje si¢ okreslonymi srodkami

oddziatywania, do ktérych naleza:

»argumentacja (a tu: odwotywanie si¢ do racji logicznych, ale i do zobowigzan, powinnosci i uczuc),
ale réwniez sugestia, jesli ma charakter jawny i jest podpowiedzig, niewypowiedziang namowa, a nie
np. rozkazem lub grozba. Z tego punktu widzenia perswazja jest nie tylko przekonywanie, ale rowniez:

prosba, namowa; roéwniez wezwanie, apel; rowniez wywotywanie pozadanych skojarzen i reakcji za

posrednictwem oddziatywan sygnalizujacych wlasne oczekiwania i wymagania.”>%’

Argumentacja takze jest pojeciem wieloznacznym. Jako argumenty bywa, ze
traktowane sg takiego typu przestanki, ktore trudno uzna¢ za racjonalne, to znaczy oparte na
wiedzy, logice 1 doswiadczeniu. Czesto podmiot relacji perswazyjnej odwotuje si¢ do
przestanek pararacjonalnych i paralogicznych, za§ w ekstremalnych przypadkach jedynie do
takich, ktore oparte s3 na emocjach.>%

Oddzialywania perswazyjne stanowig ztozong kategorie, ktora jednocze$nie zazebia
si¢ z innymi metodami wptywu spotecznego, a cechuja si¢ wedlug Mirostawa Karwata tym,

zZe:

»1) pozostaja pod kontrolg odbiorcy, a doktadniej méwigc, umozliwiajg i pozostawiaja mu
samokontrole oraz kontrole nad nadawca komunikatéw i nad wspolng sytuacja komunikacji;

2) zakladaja adekwatny odbior przekazywanej informac;ji;

386 K. Skarzynska, Przedmowa do wydania polskiego: Wolnosé¢ stowa, pluralizm opinii czy zamykanie umystow,
[w:] A. Pratkanis, E. Aronson, Wiek propagandy: uZywanie i naduzywanie perswazji na co dzien, Warszawa
2004, s. VIIL.

87 M. Karwat, Sztuka manipulacji..., s. 29.

88 W. Pisarek, Perswazja — jak jg..., s. 11.
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3) generalnie stuza temu, aby odbiorca nie tylko i nie tyle przyjat nasz punkt widzenia, uznat nasza wolg
za swoja itd., lecz takze temu, aby lepiej zrozumial samego siebie, swoja wiasng sytuacjg, racje i
intencje nadawcy jako partnera, aby nie utracit swojej godnosci i samodzielnos$ci;

4) s oparte w tendencji na rownowadze mi¢dzy partnerami, na »niemal symetrii« oddziatywania — co
najmniej w tym sensie, ze w toku kontaktu dokonuje si¢ rzeczywista wymiana informacji i pogladow,
ze nawet partner potencjalnie stabszy i naklaniany do pewnej ulegtosci czy podporzadkowania ma
poczucie bezpieczenstwa i poczucie, ze partner dominujacy rowniez podlega kontroli, ma wobec niego
zobowigzania;

5) pozostawiajac odbiorcy pelny wyboér (wlacznie z mozliwoscia odmowy, mimo wyshuchania,
zrozumienia intencji 1 treSci komunikatu, mimo przyjecia do wiadomosci oczekiwan partnera
wywierajacego nacisk intelektualny lub emocjonalny oraz mozliwosciag odwrotu, rezygnacji z udziahu,
wsparcia lub podporzadkowania po poczatkowej akceptacji;

6) sg oparte na zatozeniu, ze nadawca — mimo wlasnego przekonania o stusznosci swoich pogladow lub
wymagan 1 zaangazowania w przekonywanie drugiej strony — jest gotowy do zaprzestania
nieskutecznego nacisku, o ile miatby by¢ dla odbiorcy natrectwem, stresem, upokorzeniem;

7) zaktadaja w petni dobrowolne i afirmatywne zastosowanie si¢ do oczekiwan, wymagan lub pragnien
nadawcy — na zasadzie: »sam si¢ do tego przekonat, uznat to za stuszne, sam tego chcial, z pelna

$wiadomoécig, jaki miat wybdr i jakie bedg tego skutki«.”3%

To bogate wyszczegolnienie po raz kolejny naprowadza na trop najwazniejszy bodaj w
rozwazaniach na temat perswazji, to jest fakt, iz w tym sposobie przekonywania ten, w
kierunku kogo przebiega oddzialywanie perswazyjne, posiada wzgledng swobode w podjeciu
decyzji, podmiotowo$¢ takiej jednostki nie zostaje tu odebrana, cho¢ zapewne wypada si¢
zgodzi¢, ze ulega pewnemu symbolicznemu ograniczeniu. To ostatnie moze wynikac,
przyktadowo, z cech osobowych jednostki, relacji formalnej w jakiej znajdujg si¢ strony lub
sity autorytetu jakim dysponuje nadawca przekazu, nawet jesli w okreslonej sytuacji
komunikacyjnej nie podkresla wagi jaka ten autorytet stanowi. Istota perswazji zamyka si¢
jednak w konstatacji, ze ten, kto jej podlega pozostaje podmiotem 1 zawsze moze
odpowiedzie¢ odmownie na zabiegi tego, kto probuje si¢ perswazja poshugiwac. Przy czym ta
odmowa nie niesie dla tego, kto wptywowi podlega dodatkowych konsekwencji, ponad
ewentualnie wynikajace obiektywnie z odrzucenia optyki zaproponowanej przez tego z
partneréw, ktory oddziatuje perswazyjnie.

Dzigki tym cechom tatwo zrozumieé, Ze pojecie perswazji bywa laczone z wieloma

roznorodnymi oddziatywaniami o bardzo pozytywnym®° wydzwicku. By¢ moze nalezy

89 M. Karwat, Podstawy socjotechniki..., s. 78.
390 Odwotywaé mozna si¢ nawet do tytutéw prac podejmujgcych tematyke perswazji. Cytowana juz wezesniej
pozycja autorstwa Jamesa Borga nosi tytul ,,Perswazja, sztuka pozytywnego wptywania na ludzi”’. W innej pracy
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uznad, ze jest to jeden z wyznacznikow, wedhug ktorych mozna przeprowadzi¢ rozgraniczenie
miedzy perswazja a manipulacja. Istotny w tym kontekscie jest ,.element aksjologiczny —
nieuczciwo$¢ w manipulacji wobec uczciwosci w perswazji’>®!. Z takim rozgraniczeniem nie

zgadza si¢ Jadwiga Puzynina, wedlug ktore;:

»Socjotechnika, inzynieria spoteczna, perswazja moga by¢ uczciwe lub nieuczciwe; odpowiadajgce im
wyrazy nie sg w cato$ci nacechowane negatywnie. Natomiast manipulacja kims — i odpowiednio
manipulowa¢ kims, manipulacyjny, manipulator, manipulatorski — to stowa oceniajace, o zdecydowanie

negatywnym nacechowaniu. Potgczenie frazeologiczne: »uczciwa manipulacja ludzmi« jest w jezyku

polskim niedopuszczalne, jako wewnetrznie sprzeczne.”>%?

W tak zarysowanym kontek$cie zauwaza si¢, Ze ,,juz sam wyraz »manipulacja« jest
przyczyng powstawania wyobrazen, domystow 1 uprzedzen, ktore maja zwigzek z pewnymi
zachowaniami”®”. Jednocze$nie na takim tle manipulacja moze by¢ widziana jako swoiste
przeciwienstwo przejrzystosci.’** Tego typu proste przeciwstawienie, choé necace z punktu
widzenia dokonania rozstrzygni¢¢ terminologicznych, nie wydaja si¢ odpowiednie do
opisywania zjawiska manipulacji w jego pelnym spektrum.

Oddzialywania manipulacyjne dos¢ fatwo bowiem 1taczy¢ z pobudkami i
konsekwencjami watpliwymi etycznie, ale tez — jak uwaza Mirostaw Karwat — jest to
podejscie nie uwzgledniajace bogactwa znaczeniowego terminu manipulacja, ktory w

obiektywnym, naukowym rozumieniu powinien by¢ adekwatny ze wzgledu na sposoby i

podjety jest watek perswazyjnych oddziatywan perswazyjnych w leczeniu pacjentow podlegajacych
psychoterapii. Elementem takich oddziatywan perswazyjnych moze by¢, przyktadowo, religia lub myslenie
magiczne. Zob. J.D. Frank, J.B. Frank, Perswazja i uzdrawianie — analiza poréwnawcza psychoterapii,
Warszawa 2005, s. 84-109

91 U. Zydek-Bednarczuk, Zmiany w zachowaniach komunikacyjnych a problem strategii i manipulacji, [w:]
Manipulacja w jezyku, P. Krzyzanowski, P. Nowak (red.), Lublin 2004, s. 33.

392 J. Puzynina, Jezyk wartosci, Warszawa 1992, s. 207. Pojawiaja si¢ zatem dwie mozliwosci. W my$l pierwszej
uznaé mozna perswazj¢ za adekwatng w przypadku oddziatywan o charakterze pozytywnym i negatywnym, za$
manipulacje jako oddzialywanie jedynie o etycznie negatywnym aspekcie. Druga mozliwo$¢ oznacza, ze
przyjmuje si¢ perswazje za odpowiednia do sytuacji jedynie pozytywnych (w opisywanym juz wcze$niej
kontekscie, w ktorym ,,pozytywno$¢” oznacza jawnos¢ oddziatywanie i upodmiotowienie tego na kogo si¢
oddzialuje), a manipulacje¢ jako narzg¢dzie do opisu calego spektrum etycznych mozliwosci. W ponizszej pracy
odnalez¢ mozna raczej to drugie stanowisko. Odejscie od oceniajacego rozumienia terminu ,,manipulacja”
sprawia moze nieco trudnosci, wydaje si¢ jednak, ze istotniejsze z punktu widzenie adekwatno$ci pojgcia
manipulacji s3 raczej stosowane w manipulowaniu metody, niz potoczna, nabyta w czasie — niewatpliwie
negatywna — konotacja terminu.

393 F. &’ Almeida, Manipulacja w polityce, w reklamie, w mitosci, Gdafisk 2004, s. 7.

394 Tamze, s. 8.
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mechanizmy oddzialywania, nast¢pnie przez stosowane metody wptywu, a nie w zwigzku
pejoratywnymi konotacjami samego okre$lenia czy ocenami moralnymi.>**
Stownik wyrazow obcych, zwracajac uwage na kilka gldéwnych znaczen terminu,

wyjasnia — w interesujagcym nas kontekscie — ze manipulacja to:

»precyzyjna, skomplikowana praca reczna; (zazw. w l.mn.) porzadek a. sposob zatatwienia,
prowadzenia jakich spraw; czynnosci urzgdowe, procedura; ksztatltowanie a. przeksztatcanie pogladow
a. postaw osob a. Srodowisk dokonywane poza ich §wiadomoscig. (...) || manipulowaé (ludzmi)
kierowa¢ nimi bez ich wiedzy, czg¢sto z ich szkoda. (...).

- fr. manipulation ‘manipulacja’ od manipule ‘dawn. gar$¢ (miara apteczna)’ z tac. manipulus ‘nar¢cze;

wigzka; kompania wojska’ od manus, zob. manual; wg dawn. zwyczaju rzymskiego wigzka siana na

tyce byta sztandarem maniputu.”3°¢

Z pewno$cig waznymi spostrzezeniami jest zwrocenie uwagi na fakt, Zze manipulacja
wiaze si¢ z dziataniami precyzyjnymi 1 polega na przeksztalcaniu rzeczywistosci, w tym, w
przypadku odwotania do ludzi — na wielowymiarowym kierowaniu nimi. Kazde takie
kierowanie oznacza wywieranie wplywu, te za$§ zawsze jest naciskiem, to znaczy
pokonywaniem istniejacego przeciw oddziatywaniu oporu. W przetamywaniu owego oporu,
chodzi o to, by sktoni¢ innych ludzi do takiego myslenia i zachowania, ktére bedg zgodne z
zamierzeniem podmiotu sterujacego. Jednoczesnie, co naturalne, stang si¢ one sprzeczne albo
rozbiezne z dazeniami oraz zasadami podmiotu na ktoéry wpltyw jest wywierany. Takie
oddziatywania moga by¢ zaplanowane jako trwale uksztaltowanie innych podmiotow, lub
jako dorazny wplyw w konkretnej sytuacji.’”’

Tych kilka wczesniej wskazanych najwazniejszych cech perswazji stanowi tlo, na
ktorym tym wyrazniej zarysowuja si¢ podniesione juz atrybuty manipulacji. Oczywiscie

rozréznienia w ramach omawianych poje¢ nastrgczaja wiele trudnosci. Przyktadowo Marek

395 Zob. M. Karwat, Rewizja obiegowych pojeé¢ manipulacji, [w:] Przestrzenie manipulacji spotecznej, D.
Dolinski, M. Gamian-Wilk (red.), Warszawa 2014, s. 47-49. Podobnie Fabrice d’Almeida zauwaza, ze
,ymanipulacja« jest rowniez neutralnym pojeciem naukowym, stosowanym w psychologii spotecznej, oraz — w
mniejszym stopniu — w filozofii.” F. d’Almeida, Tamze, s. 8.

396 W. Kopalinski, Tamze, s. 315.

397 Zob. M. Karwat, Sztuka manipulacji..., s. 23-25. O tym jak w uzyskaniu zamierzonych efektow moga pomoc
nowoczesne technologie pisze Ryszard Kapus$cinski: ,,Elektronika pokonata stara, biurokratyczng cenzure, ale
nie przemogla naturalnej pokusy rzadzacych, aby panowa¢ nad umystami poddanych i urabia¢ je na korzystng
dla siebie modte¢. Dlatego system cenzury prewencyjnej, ktorej gtownym narzedziem byt zakaz, zastapil system
manipulacji, ktérego gléownym instrumentem jest selekcja: o jednych rzeczach mowi sig, o innych milczy, o
jednych mowi si¢ wigcej, o innych mniej itd. Nie tylko selekcja jest wazna. Istotny tez jest sposob prezentacji:
w krajach zamoznych — u$miechnigci politycy, zakupy przed$wiateczne, ttok na plazach, w krajach biednych —
uciekinierzy na drogach, dzieci-szkieleciki na rekach ptaczacych matek, mtodzi ludzie w kominiarkach strzelaja
do siebie zza wegla.” R. Kapuscinski, Tamze, s. 285.
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Tokarz stoi na stanowisku w mysl ktorego ,,kazda perswazja ma w jakims$ stopniu charakter

398 2 sama manipulacja sprowadza sie ostatecznie do konstruktu etycznego o

manipulacyjny
niejasnych granicach. Zdaniem tego autora problemy z terminem manipulacji wynikaja,
miedzy innymi, z jego pejoratywnych konotacji.”®® To ostatnie jest, rzecz jasna, kwestig
dyskursu, w ramach ktérego pojecie zostato zdefiniowane i zaklasyfikowane jako etycznie
watpliwe. Na zakonczenie warto doda¢, ze czasem definiuje si¢ tez manipulacje w sposob
bardzo prosty, jako wywolujace bierno$¢ odbiorcow narzgdzie podboju stuzace
podporzadkowaniu mas elitom, miedzy innymi w celu utrwalania porzadku spotecznego

shizacego tym drugim®®.

3.3. Uniwersum pojec¢ socjotechnicznych w koncepcji Mirostawa Karwata

Podstawowe kwestie zwigzane z problematyzacja pojecia manipulacji pokazuja, ze
jest to zagadnienie, ktorego zawitosci bywaja z jednej strony banalizowane, z drugiej za$
utozsamiane z innymi terminami i czesto za ich pomoca wyjasniane. Zdarza si¢ takze, ze
terminy powiazane z manipulacja s3 stosowane jako zamienniki tego stowa.®*! Przywolywana

602

juz skala metod nacisku Mirostawa Karwata®~ ukazuje przejscie od perswazji, przez

398 M. Tokarz, Argumentacja, perswazja, manipulacja..., s. 294.

399 7ob. Tamze, s. 294.

600 7ob. M. Golka, Tamze, s. 112.

801 Agnieszka Kampka pisze: ,,Stowo perswazja opisuje zjawisko wystepujagce w miedzyludzkiej komunikacji,
ktore przywotuje takze takie pojecia jak: propaganda, manipulacja, agitacja, reklama, retoryka,
argumentacja, promocja, erystyka, indoktrynacja, demagogia. Zakresy znaczeniowe tych wyrazow
w jakim$ stopniu wzajemnie si¢ pokrywaja, co rodzi wiele niejasnosci.” [podkreslenie oryginalne] A. Kampka,
Tamze, s. 36. Podobne stanowisko zajmuje Walery Pisarek, Zob. W. Pisarek, Perswazja —jak jg..., s. 9.

02 W tym miejscu niezbedna wydaje siec pewna deklaracja metodologiczna przyjeta w omawianej materii. Jak
bowiem dos$¢ jasno obrazuja rozwazania w zakresie szczegotowych metod wplywu spotecznego, brak jest wsrod
autoréw zgodno$ci co do wyjasniania poszczego6lnych terminéw. Pojecia zwigzane z perswazja, manipulacjg czy
prowokacja, sa w literaturze thumaczone zaleznie od przyjetej przez danego autora optyki. Mirostaw Karwat w
swych opracowaniach krytycznie ocenia taki brak zgodnos$ci terminologicznej (autor ten zauwaza: ,,Popularnos¢
terminu »manipulacja« i zwigzanej z nim problematyki jest odwrotnie proporcjonalna do precyzji i konsekwencji
w postugiwaniu si¢ tym stowem, nawet przez wytrawnych badaczy.” M. Karwat, Rewizja obiegowych pojec..., s.
32.) Ostatecznie, gdy kazdy przyjmuje definicje terminu na uzytek konkretnych rozwazan, niemozliwa staje si¢
intersubiektywna komunikowalno$¢ miedzy poszczegolnymi pracami. Dokonywanie jakiejkolwiek syntezy musi
wigzaé si¢ w takiej sytuacji z rezygnacja z precyzji terminologicznej. Stad przemys$lenia na temat wskazanych
metod oddziatywania, podjete w niniejszej rozprawie zostaly w gldwnej mierze oparte na propozycji
teoretycznej Mirostawa Karwata, ktory deklaruje, ze stereotypowym i potocznym definicjom manipulacji
postanowit przeciwstawi¢ ,,projekt definicji adekwatnej” Tamze, s. 33. Autor ten w kilku monografiach i serii
artykutéw wykonatl imponujaca, skrupulatng prace, polegajaca na przeanalizowaniu i usystematyzowaniu
szeregu terminéw i stojacych za nimi poje¢ wchodzacych w sklad uniwersum teorii i praktyki wptywu
spotecznego. Jako, ze w przyjetej optyce stanowia one zwarta propozycje, kontrproduktywne wydaje si¢
rozbijanie tej koncepcji i wprowadzanie dodatkowych niejasnosci, w tej po raz pierwszy i — jak wynika z
przegladu literatury — jedyny, ujednoliconej przez Mirostawa Karwata, materii. Autor ten dokonuje swoistej
dekonstrukcji obiegowego poje¢cia manipulacji, tym bardziej, ze czgsto przejawia si¢ ono takze w pracach
naukowych. Zamiast tego proponuje wlasng definicj¢, przyjeta w niniejszej rozprawie jako obowiazujaca.
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manipulacje 1 przymus, do przemocy. Sasiedztwo perswazji i manipulacji oraz brak
wyraznych, sztywnych granic migdzy metodami wplywu sugeruje, ze miedzy tymi dwoma
formami nacisku dopatrzy¢ si¢ mozna — i wstepnie watek ten juz rozpoznano — pewnych
podobienstw i ciaglosci. Ow brak sztywnego rozdzielenia poszczegdlnych sposobow
oddziatywania nie jest niczym dziwnym, jesli wziag¢ pod uwage ptynnos$¢ poszczeg6lnych
poje¢ 1 wynikajace z tego trudnosci w ich doprecyzowaniu, z jakimi musza mierzy¢ si¢

badacze.

3.3.1. Manipulacja i perswazja

Poprzedni podrozdziat poruszajacy kwestie podstawowych zagadnien zwigzanych z
perswazja 1 manipulacjg stanowit rzecz jasna wprowadzenie do podejmowane] w tym
momencie tematyki. Zarysowane tlo 1 mozliwe ujecia kwestii oddzialywan manipulacyjnych 1
perswazyjnych zostang w tym momencie doprecyzowane przy pomocy propozycji
definicyjnych Mirostawa Karwata. Autor ten dokonuje wielowatkowego rozpoznania terminu
manipulacji, w tym rewizji nieadekwatnych — czgsto potocznych — sposobdw rozumienia tego

zagadnienia i proponuje przyjac, ze manipulacja to:

»Oddzialywanie ograniczajace lub pozbawiajace innych ludzi kontroli nad sytuacja i
samokontroli zarazem; arbitralne sterowanie ich sytuacja, przezyciami, sposobem myS§lenia i
zachowaniami — oparte jednak nie na uzyciu sily (co jest wyréznikiem przymusu bezpoS$redniego
lub przemocy) lub mozliwosci i grozby zastosowania sily (co jest cecha przymusu poSredniego),
lecz na przebieglo$ci, na przewadze taktycznej zapewnionej przez uprzedzenie i zaskoczenie
innych lub dzi¢ki naduzyciu regul spolecznych, zasad wspoélzycia, zwlaszcza zasady

29603 [

wzajemnosSci. podkreslenie oryginalne]

Tak skonstruowang definicje mozna przenie§¢ na grunt polityki. Zwlaszcza gdy

pojmuje si¢ polityke jako niezbyt chlubng sfer¢ aktywnos$ci ludzkiej, tatwo przychodzi

Problem braku ujednolicenia materii jest do tego stopnia widoczny i powszechny, ze gdy Mirostaw Karwat w
swoim artykule zamieszczonym w ksiazce ,,Przestrzenie manipulacji spotecznej” pod redakcja Dariusza
Dolinskiego i Matgorzaty Gamian-Wilk, zwraca uwagg¢ na podstawowe bledy i problemy w rozumieniu i
definiowaniu pojecia manipulacji, zwlaszcza wywodzace si¢ z potocznego definiowania terminu (Zob. Tamze, s.
33-47), okazuje si¢, ze cze$¢ ze wskazanych klopotow pojawia sie¢ w kolejnym artykule zawartym w
przytoczonej pracy. W tekscie tym Katarzyna Cantarero, definiujac manipulacje, sprowadza zjawisko jedynie do
oddziatywan niejawnych co do swej manipulacyjnej istoty. Zob. K. Cantarero, Kfamstwo a manipulacja, [w:]
Przestrzenie manipulacji spotfecznej, D. Dolifiski, M. Gamian-Wilk (red.), Warszawa 2014, s. 64-69. Gdy
tymczasem manipulowa¢, na co zwraca uwagg¢ Mirostaw Karwat, mozna w sposob zupelnie jawny, wrecz
wyzywajacy. Zob. M. Karwat, Rewizja obiegowych pojec..., s. 40.

603 M. Karwat, Rewizja obiegowych pojec..., s. 52.
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osadzenie w niej tak skonstruowanej wizji manipulacji. Trzeba jednak pamigtac, ze wiele

obiegowych opinii®™*

wplywa na postrzeganie samego terminu i stojacej za nim istoty
oddziatywania. I cho¢ niemalo z tych opinii ostatecznie dociera do istoty pojgcia, lub jest
stosunkowo bliskich sedna sprawy, to jednak — jak si¢ wydaje — zwykle albo poszerzaja one
pole znaczeniowe terminu ponad rozsadng miar¢ albo dokonuja konkretyzacji, ktore
ostatecznie okazuja sie falszywe.

Za wspodlng ceche perswazji i manipulacji wypada uzna¢ fakt, ze w tych metodach
oddziatywania podmiot wplywajacy nie postuguje si¢ sitg ani grozbg, cho¢ w przypadku
manipulacji dotyczy to jedynie takiej jej formy, ktéra nie taczy si¢ z innymi Srodkami
oddziatywania. Moze bowiem by¢ tak — co zostalo juz podniesione — Ze ten kto manipuluje
postuzy sie grozbg sity, jednak zwykle bedzie to dotyczylo sity cudzej, co stwarza¢ ma
sytuacje zagrozenia. Kolejnym podobienstwem jest to, ze perswazja i manipulacja (podobnie
zresztg jak przymus, lecz w przeciwienstwie do przemocy) przyblizaja prawdopodobienstwo
osiggnigcia zatlozonego celu, lecz nie daja pelnej kontroli nad sytuacja 1 gwarancji osiggniecia
zalozonego celu. Trzecim podobienstwem jest ostateczna dobrowolno$¢ poddania si¢
wplywowi, ktora — cho¢ w przypadku manipulacji moze by¢ znacznie ograniczona — caly czas
pozostawia pewng swobode temu, na kogo wywierane sg naciski (wynika to z faktu, iz nawet
w catkowicie falszywie przedstawionej sytuacji czy alternatywie jednostka moze zachowac
si¢ niestandardowo 1 odmowi¢ realizacji zaplanowanego przez manipulujacego scenariusza,
mimo poniesienia réznego typu kosztow nie musi zachowaé sie tak jak zostalo to
przewidziane). Manipulacje¢ odroéznia od perswazji to, ze zazwyczaj jest dzialaniem
niejawnym, jej intencje nie s3 znane manipulowanemu podmiotowi, albo prezentuje si¢
intencje nieprawdziwe. W przypadku za§ jawno$ci manipulacji zawsze pozostaje ona

dzialaniem podstepnym, gdyz swoja ostentacyjnoscig prowokuje tego kto jej podlega do

604 Wéréd obiegowych opinii na temat manipulacji (a przez to jedynie pozornych jej wyréznikéw) Mirostaw
Karwat wymienia: utozsamianie manipulacji z ktamstwem lub oszustwem nadawcy i naiwno$cig odbiorcy;
uznawanie, ze manipulacja zawsze jest planowanym dzialaniem o z gory zatozonym celu i przedsiewzietych
srodkach; zatozenie, iz manipulacja jest zawsze dzialaniem niejawnym; kolejnym pozornym wyréznikiem
manipulacji mialo by by¢ utajnianie mozliwych skutkoéw, jakie niesie za soba dane oddziatywanie
manipulacyjne; trzeba tez uznaé, ze samo dziatanie nie zawsze musi i moze zosta¢ ukryte; pozornie tylko adresat
dzialania musi by¢ nieswiadomy zachodzacych oddzialywan; samo manipulowanie nie musi dotyczy¢ innych
ludzi, moze bowiem doj$¢ do zjawiska automanipulacji; manipulator nie musi instrumentalizowa¢ innych ludzi,
ani ich uprzedmiotawia¢; kolejnym pozornym wyréznikiem manipulacji jest uznawanie, ze manipulacja polega
na $wiadomym i przemyslanym wykorzystywaniu innych ludzi; nastgpnie instrumentalne wykorzystywanie i
postugiwanie si¢ potrzebami i wartosciami spotecznymi; teza, ze manipulator osigga dzigki swojej aktywnosci
korzysci, a tym bardziej uznawanie, ze dzieje si¢ to kosztem cudzych strat; zaktadanie, ze manipulacje¢
podejmuje si¢ z powzigta wezesniej intencja destrukcji i eksploatowania innych; utozsamienie manipulacji z
nierzetelnoscia lub nieuczciwoscia. Zob. M. Karwat, Rewizja obiegowych pojec..., s. 37-46.
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1 605

dziatan, ktérych w przeciwnym razie by nie podja Mimo tego ,,manipulowa¢ mozna

réwniez zgodnie z regutami gry i kryteriami obowigzujacymi w danej dziedzinie i
sprawie”*%®,

Przywolywane metody oddziatywania niosg ze sobg w konkretnych sytuacjach r6zng
atrakcyjno$¢ pragmatyczng dla tych, ktérzy si¢ nimi postuguja. Zaleznie od zachodzacego

miedzy podmiotami typu kooperacji mozna dostrzec, ze:

~Perswazja jest charakterystyczna i adekwatna dla sytuacji wspotpracy, zwlaszcza odbieranej przez
strony jako dobrowolna i wzajemnie korzystna (...). [za§ — BS] Manipulacja jest najbardziej

charakterystyczna i adekwatna dla sytuacji wspotzawodnictwa i najbardziej w tych warunkach owocna

2607 [

sama w sobie. podkreslenia autora]

Oczywiscie w konkretnych sytuacjach moze zdarzy¢ sig, ze perswazja bedzie uzyta w
warunkach wspodtzawodnictwa, za§ manipulacja — tamigc zasady — w warunkach wspodtpracy.
Nie zmienia to jednak faktu, ze wiasnie uktad perswazja — wspdtpraca 1 manipulacja —
wspotzawodnictwo, jest tym, ktory wypada uzna¢ za typowy przy opisywaniu niniejszego
zjawiska®®.

Poszczegolne metody nacisku wybierane sg w konkretnych sytuacjach ze wzgledu na
zlozone oddzialywanie wielu czynnikow. Zdarza si¢, ze rekonstrukcja ramy, w ktorej
powstata decyzja o uzyciu pewnej metody wptywu jest bardzo trudna. Niemniej zwracajac si¢

ku generalizacji statystycznej mozna dostrzec pewne regularnosci, ktore sprzyjaja

odwotywaniu si¢ w dziataniach danych podmiotéw do perswazji lub manipulacji®®.

605 Zob. M. Karwat, Sztuka manipulacji..., s. 35-37.

606 M. Karwat, Rewizja obiegowych pojeé..., s. 46.

807 M. Karwat, Sztuka manipulacji..., s. 41.

08 Obok typéw kooperacji jako determinanty stosowania perswazji lub manipulacji, pojawiajg si¢ tez inne
wyznaczniki. Jednym z nich jest uktad stosunkow politycznych, ktory w zaleznosci od tego, czy zbliza si¢ do
polaryzacji, czy tez pluralizmu, bedzie sprzyjat stosowaniu perswazji lub manipulacji. Takze kontekst
psychologiczny sprawia, ze w przypadku odczuwanej potrzeby wspoétdziatania dany podmiot postuguje sie
raczej perswazja, za$ ten kto cechuje si¢ partykularyzmem oraz pragnieniem dominacji, czgéciej siggnie po
manipulacje jako metode oddzialywania. Zob. Tamze, s. 40-45. Podmiot dziatania politycznego podejmuje swoja
aktywno$¢ w okreslonych okolicznosciach, ktore wptywaja na wybdr metody oddziatywania. Tymi zmiennymi
kryteriami sa: ,,- wlasne nastawienie do drugiej strony, wynikajace z pordwnania interesoéw oraz wilasnej i cudzej
mentalnosci, zasad i dazen; a bezposrednio: bilans emocji (uprzedzen) pozytywnych i negatywnych; - ocena
uktadu sil spolecznych; - ocena wiasnych szans i przewag; - ocena wiasnej swobody dziatania (lub jej
ograniczenia przez uklad sit, kontrol¢ spoleczna, nacisk otoczenia, zachowania partneroéw, rywali, wrogow); -
kalkulacja szans powodzenia, ryzyka i kosztéw realizacji wltasnych zamiaréw i plandéw oraz kosztow sukcesu
badz porazki; - przewidywanie ewolucji stosunkow, zmian w ukladzie sil, liczenie lub nieliczenie si¢ z
mozliwoscig i charakterem rewanzu (z tym, jak zostalbym potraktowany przez innych).” Tamze, s. 46.

09 W rozwazaniach tych pominigte zostajg pozostate metody oddziatywan, czyli wskazane weze$niej przymus
oraz przemoc. Cho¢ niezwykle istotne w konstruowaniu teorii nie wydaja si¢ ona jednak niezbedne do
opracowywania w proponowane;j tu analizie.
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Perswazja ma wicksza szans¢ pojawi¢ si¢ w relacjach, w ktorych obie strony procesu
oddzialywania darzg si¢ szacunkiem, wyznaja mozliwie zblizone zasady i warto$ci, oraz obie
posiadaja swiadomos$¢, ze daza do podobnego lub tego samego celu. Jednoczes$nie ten kto
oddzialuje kieruje si¢ pozytywnymi przestankami w stosunku do przekonywanego. Oznacza
to, ze nie chce dziata¢ na jego szkode, a takze — korzystajac z odpowiedniego klimatu do
dialogu — posiada odpowiednio duzo czasu do tego by w komfortowych warunkach
przekonywaé druga strong. Co istotne, przebieg komunikacji nie powinien by¢ zakldcany
przez dodatkowe bodzce, ptynace od innych podmiotow. Perswazja zaistnieje tez z wigkszym
prawdopodobienstwem tam, gdzie ten, kto podlega oddzialywaniu dysponuje odpowiednimi
kompetencjami do odebrania komunikatu, przemyslenia go wyciagnigcia wnioskow 1
ewentualnego zaakceptowania. Temu ostatniemu za§ zdecydowanie sprzyja wzajemne
zaufanie.®'°

Manipulacja bedzie czgsciej stosowana w sytuacjach, gdy podmiot oddziatywujacy z
réznych przyczyn spieszy si¢ 1 nie chce straci¢ okazji do odpowiedniego wplynigcia na dane
kwestie. Moze si¢ zdarzy¢, ze ten, kto oddzialywaniu podlega, z r6znych przyczyn nie chce,
badz nie potrafi przyja¢ (ale tez zrozumie¢, przykltadowo, z powodu braku odpowiednich
kompetencji) stanowiska, ktore jest mu proponowane. Manipulacja jest rOwniez wazng
czgscig oddziatywania, w ktorym podmiot wptywajacy nie liczy si¢ z oczekiwaniami drugiej
strony. Zamiast tego realizuje swoje wilasne interesy, czgsto kosztem tych, ktorzy pojawia sie
w sferze jego wplywu. Podobnie dzieje si¢ w momencie, gdy — ze zréznicowanych powodow
— nie jest mozliwe jawne®!! dzialanie. Przyktadowo, stanie si¢ tak w sytuacji, gdy konieczne
jest utrzymywanie strategicznej decyzji w tajemnicy, tak aby jej p6zniejsze wprowadzenie w
zycie przyniosto oczekiwane, maksymalne korzysci. Uciekaniu si¢ do manipulacji sprzyja
myslenie podmiotu oddzialujacego o mozliwych kosztach materialnych i moralnych, ktore
wystapia w przypadku niepowodzenia przedsigwzigcia podjetego w otwarty sposob. To za$
sprawia, ze bezpieczniej — unikajac przy tym odpowiedzialnosci — poshuzy¢ sie¢ w swoich
zamierzeniach cudza aktywno$cig, samemu pozostajac w cieniu. Takze w sytuacji, gdy
podmiot sterujacy, w efekcie przeprowadzenia kalkulacji oceni, Zze opdr przeciwnika bedzie
bardzo duzy, za$ koszty jawnego pokonania tej tendencji beda zbyt wysokie, atrakcyjne moze
wyda¢ si¢ siggni¢cie po manipulacje. Ten, kto oddziatuje, moze, z réznych przyczyn, nie

dysponowaé¢ odpowiednig legitymacja spoleczng, do podejmowania dzialan. Woéwczas ich

610 Zob. Tamze, s. 46-47.

11 Jawnos¢ jest traktowana jako istotny aspekt podejmowania dziatan w sferze relacji miedzyludzkich. Jak pisze
Jadwiga Puzynina: ,Przemoc jest grozna, ale przynajmniej latwo rozpoznawalna. Manipulacja — bywa
zazwyczaj ukryta, niejednokrotnie bardzo finezyjna, wyszukang forma zniewolenia.” J. Puzynina, Tamze, s. 203.
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jawno$¢, nawet w przypadku przewidywanych korzystnych efektow, moze zaszkodzi¢
sukcesowi przeprowadzenia zamierzen. Manipulacja moze tez wynika¢ z danego ukiadu sit
spotecznych 1 wigzaé si¢ ze swoista przezornoscig polaczong z wyrachowaniem. Nawet
bowiem w przypadku dysponowania jawng przewaga, czasem lepiej — przyktadowo w obawie
przed przyszta zemsta — nie podejmowaé w sposob otwarty pewnych dziatan.®!?

Zaleta ogdlng manipulacji, dostrzegang jednak zwlaszcza gdy ma by¢ stosowana w
pozytywnym oddzialywaniu, jest mozliwo$¢ przelamania pewnych ograniczen, ktore stoja
przed perswazja. Dzieje si¢ tak, gdy na drodze porozumieniu w wyniku stosowania perswazji
stajg nastepujace problemy: bariery komunikacyjne (przyktadowo kwestia wyksztatcenia lub
inteligencji danej jednostki); subiektywny interes przekonywanego sprawiajacy, ze nie chce
on przyjac¢ przedstawianych racji, przyjmujac postawe kontry (gdy ktos$ nie chce zrezygnowac
z korzysci jakie niesie dla niego klamstwo); wcze$niej zakorzenione uprzedzenia (na przykitad
wywotane doznanymi krzywdami); przeszkadzajagce porozumieniu emocje ideologiczne
(przyktadowo zwigzane z religia), skutkujace natychmiastowa nieufno$cig; sytuacja
istniejacego konfliktu skutkujacego polaryzacja emocjonalng i mentalng.®!?

Manipulacja polityczna jest z punktu widzenia aktorow politycznych atrakcyjnym
narze¢dziem oddziatywania, tym bardziej, ze ,,spoleczenstwa demokratyczne dazg do tego, by
wykluczyé najbardziej radykalne sposoby wymuszania pozadanych zachowan”!*. Wedhlg

Mirostawa Karwata najwigksze atuty manipulacji polegaja na tym, ze:

»(1) pozwala ona zdobywac¢ poparcie rowniez u tych ludzi, ktorzy nie rozumieja, gdyz nie chca (np.
wskutek uprzedzen) lub nie sa w stanie zrozumie¢ intencji danego podmiotu — réwniez tych
korzystnych dla siebie, a nawet u tych, ktorych interesy, przekonania, zasady i dazenia sg sprzeczne z
tym, do czego zmierza podmiot sterowania;

(2) pozwala ona ukry¢, przestoni¢ lub zatrze¢ brak poparcia spolecznego przez gre pozorow (...) aby
WYmuszac nie zmuszajgc;

(3) pozwala ona tym samym uniknaé jawnego i frontalnego przeciwstawienia pomiotu tym, ktorzy
moga straci¢ na jego dziataniach, nawet jesli sami ani go nie wspierali, ani nie podejmowali z nim
rywalizacji czy walki;

(4) umozliwia zmniejszenie energetycznych kosztow wilasnego dzialania shizacego interesom

partykularnym i narzucajacego innym nasza wole, gldwnie dzigki przerzuceniu wysitku i strat na innych

(o)

612 Zob. M. Karwat, Sztuka manipulacji..., s. 47-48.
613 Zob. M. Karwat, Podstawy socjotechniki..., s. 87-88.
614 F. d’ Almeida, Tamze, s. 41.
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(5) ulatwia zmniejszenie energetycznych kosztow pokonywania oporu innych (wysitek na rzecz
»wyprowadzenia w pole« lub »wmanewrowania« partneréw w korzystna dla siebie sytuacje jest rownie
lub nawet bardziej wydajny jak perswazja, a mniej kosztowny i obusieczny niz przymus i przemoc);

(6) utatwia zmniejszanie moralnych kosztow tegoz oddzialywania, przede wszystkim przez rozmycie lub
zatarcie realnego stosunku sprawstwa i odpowiedzialnosci — gdyz mozliwe jest i unikni¢cie wlasnej
odpowiedzialnosci, i przerzucenie jej na innych (...);

(7) umozliwia minimalizacje ryzyka — 1 ryzyka porazki, i ryzyka demaskacji, kompromitacji,
bankructwa, izolacji, i ryzyka odwetu; znacznie wigcej ryzykuje ten, kto namawia lub ten, kto
przymusza (bo jego cele i odpowiedzialno$¢ sa wyrazne), a nawet ten, kto niszczy (bo jego przewaga
moze ustaé);

(8) umozliwia maksymalng asekuracje (inaczej niz pozostate metody nacisku, w ktorych podmiot
sterowania deklaruje si¢ na poczatku co do swych zamiardw i zastosowanych $rodkéw nacisku (.. .));
(9) umozliwia elastyczng modyfikacje planu i przebiegu dziatania w jego toku (podczas gdy pozostate
metody nacisku zapewniajg znacznie mniejszg mozliwos¢ korekty lub odwrotu — zwtaszcza moralno-
psychologiczne skutki przymusu i przemocy sa niemal nieodwracalne i niemozliwe do zatarcia);

(10) jest »uniwersalnie poreczna«; znajduje niemal rownie efektywne zastosowanie we wszystkich
okolicznosciach spotecznych i typach wspotdziatania; nie jest tak jednoznacznie przypisana do
wspolpracy — jak perswazja (mato skuteczna przy zasadniczej kolizji interesow), do walki — jak
przymus, do wojny — jak przemoc; pozwala nie antagonizowa¢ stosunkéw 1 konfliktow
nieantagonistycznych, naduzywaé zasad wspolpracy bez przekreslania wspolpracy, zastapi¢ site

wybiegiem, podstgpem.”!3

Mnogos¢ 1 wszechstronno$¢ korzysci jakie wigzg si¢ dla podmiotu oddziatywajacego
(ale tez czasem dla tego, kto oddziatywaniu podlega) ze stosowaniem manipulacji jako
metody wptywu, jest znaczna. Pozwalajag one zachowaé temu, kto manipuluje bezpieczny
dystans od sprawy, zmniejszy¢ koszty mentalne i materialne uzyskania danego rezultatu, a w
razie porazki umozliwiaja zminimalizowanie poniesionych strat. Mozliwo$¢ wykorzystania
takich atutow sprawia, ze potencjalny zakres stosowania manipulacji w zyciu spotecznym i
politycznym jest prawie nieograniczony. I cho¢ czgsto ludzie manipuluja nieswiadomie, to
celowe wykorzystanie tego srodka oddzialtywania wydaje si¢ w znacznym stopniu zwigkszac

skuteczno$¢ realizowanych przedsiewziec.

3.3.2. Akredytacja

Gdy moéwimy jednak o manipulacji celowo przygotowywanej i przeprowadzanej,

zwykle ten kto manipuluje musi uzyska¢ pewien kredyt zaufania. Aby owo zaufanie

815 M. Karwat, Sztuka manipulacji..., s. 49-51.
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zdoby¢®'® mozna oczywiscie postuzyé sie kryteriami obiektywnymi, to znaczy uczciwie na
swoja wiarygodno$¢ zapracowac. Osoba aspirujaca do uzyskania takiego kredytu zaufania
powinna by¢ w jaki§ sposdb podobna to tych, w ktérych taski chce sie wkras¢, ale
jednoczes$nie posiadac¢ cechy szczegdlne (przyktadowo moze to by¢ umiejetnosé szczegdlnie
celnego wyrazania potrzeb danej grupy). Ponadto niezbgdne jest wykazywanie si¢ sukcesami
w dzialalnosci praktycznej, za$ zdobycie mozliwosci reprezentowania grupy musi nastgpié
wlasnie z jej nadania oraz pod kontrolg. Ten, kto spelnia wskazane warunki, cieszy si¢
roOwniez akceptacja 1 zaufaniem spoleczenstwa, moze wiec by¢ uznany za wiarygodnego, cho¢
wiarygodnos$¢ swojg musi budowac 1 podtrzymywac kazdego dnia. Przeciwienstwem tak
zdobytego kredytu zaufania jest wiarygodno$¢ rozumiana subiektywnie, ktora opiera si¢ na
odczuciach 1 uprzedzeniach, sympatii lub antypatii. Wiarygodno$¢ wyprowadzona z tak
zarysowanych przeslanek za zrodlo bierze sobie roznego rodzaju, czesto ztudne wrazenia.®!’
Te ostatnie s3 oczywiscie zmienne 1 subiektywne, potrafig jednak zawladngé¢ rozumami i
uczuciami ludzi.

Istotny w zdobywaniu oraz nieustannym podtrzymywaniu wiarygodnosci podmiotéw

polityki jest konstruktywnie wykorzystywany jezyk polityki. Wynika to z faktu, ze:

,»Aktorzy polityczni coraz czgsciej postuguja sie jezykiem polityki nie jako srodkiem komunikacji, lecz
narzgdziem rywalizacji, majac przy tym $wiadomos¢, ze muszg ukazaé si¢ spoteczenstwu jako osoby
wiarygodne 1 kompetentne. Polityka staje si¢ takim obszarem aktywnosci spolecznej, ktory w duzej
mierze konstytuujg stowa, a jezyk ktorym postuguja si¢ uczestnicy procesu komunikacji w

szczegblnosci politycy jest waznym elementem wptywajacym na ich wizerunek.”'8

Manipulator, chcagc zdoby¢ wiarygodnosé, dziata wedlug dwoéch glownych
wytycznych. Po pierwsze, aby osiggna¢ sukces, chce zastgpi¢ kryteria obiektywne
wiarygodnos$ci, kryteriami subiektywnymi. Po drugie, stara si¢ stworzy¢ wrazenie, Ze raz
zdobyta wiarygodno$¢ jest cechg trwale przypisywang danemu podmiotowi, nie za§ zalezna
od nieustanne zmiennego kontekstu sytuacyjnego chwilowa zastugg. Istotne w tym
oddziatywaniu jest zrelatywizowanie kryteriow rzeczywistej wiarygodno$ci i, poprzez

wykorzystanie cudzego zaufania, zdobycie pseudowiarygodnosci.®'’

616 Jak pisze Niccold Machiavelli: ,,Zadna rzecz nie przysparza ksieciu takiego szacunku, co wielkie
przedsigwzigcia i dawanie za siebie niepospolitego przyktadu.” N. Machiavelli, Ksigze, Warszawa 2009, s. 143.
617 Zob. M. Karwat, Sztuka manipulacji..., s. 63-68.

618 A. Balczynska-Kosman, Tamze, s. 143.

619 Zob. M. Karwat, Sztuka manipulacji..., s. 72-73.
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3.3.3. Demagogia

Jednym ze sprawniejszych sposobdéw zdobywania akredytacji jest postugiwanie si¢
demagogia, a wiec takim sposobem dziatania, ktoéry polega na powolywaniu si¢ na glos ludu,

jako suwerena decydujacego w kazdej kwestii. Demagog chce uchodzi¢ za wyraziciela tego

620

glosu, za kogo$, kto ludowi stuzy.®”” Wedlug stownika wyrazow obcych Wiadystawa

Kopalifnskiego termin ten pochodzi od greckiego démagogés, co oznacza przywodee ludu®?!.

Dzi§ jednak w potocznym mniemaniu jest to okre$lenie wartos$ciujace, o niewatpliwie
pejoratywnych konotacjach.

Dla Janusza Sztumskiego demagogia:

jest takim sposobem oddziatywania na postawy 1 zachowania dotyczace spraw spoteczno-
politycznych, ktory polega na postugiwaniu si¢ czczymi obietnicami, na schlebianiu préznosci
stuchaczy i na odwotywaniu si¢ do ich prymitywnych uczué lub pragnien w celu uzyskania pozadanych
efektow. Czesto ten sposob oddziatywania faczy si¢ takze z wysuwaniem przeréznych pongtnych haset,
wychodzacych naprzeciw oczekiwaniom ludzi, ale po prostu nierealnych z tego powodu, Ze sa one
oparte na fatszywych koncepcjach, poboznych zyczeniach, fikcjach i tym podobnych przestankach. Jest
to ponadto sposob zwodniczego oddziatywania na ludzi, opierajacy si¢ poniekad — zgodnie ze swoja

istotg —na ztej wierze tych, ktorzy z niego korzystajg.”%??

Jadwiga Puzynina definiuje demagogie jako:

»oddziatywanie X-a na Y-a w taki sposob, aby Y poprzez swoja postawe i/lub zachowanie byt
narzgdziem realizacji jakich§ celow X-a. X postuguje si¢ przy tym obietnicami, pochlebstwami,
fatszywymi uogolnieniami, potprawdami, oszczerstwem, insynuacjami, definicjami perswazyjnymi,
elementami emocjonalnymi wypowiedzi. Demagogia nie obejmuje takich $rodkéw manipulacji, jak

klamstwo, zatajenie faktow, szantaz moralny, system nagrdd i kar, wykorzystywanie natogow.”®?

Czesciowo z definicja tg nie zgadza si¢ Mirostaw Karwat, ktory w swoim komentarzu

do powyzszego okreslenia demagogii podkresla jednak, Ze zarowno ktamstwo®?*, jak i szantaz

620 Zob. M. Karwat, O demagogii, Warszawa 2006, s. 5-6.

621 Zob. W. Kopalinski, Tamze, s. 116.

622 J. Sztumski, Tamze, s. 27.

623 J. Puzynina, Tamze, s. 217.

624 Leszek Kotakowski podejmujgc rozwazania o klamstwie i osadzajac to pojecie w réznych kontekstach,
wchodzi takze na pole polityki. Podjete w filozoficznych rozwazaniach watki pozwalaja dostrzec demagogiczny
potencjal klamstwa, zwlaszcza gdy wezmiemy pod uwagg, ze: ,,Rzady cze¢sto klamia swoim obywatelom, albo
wprost albo przez przemilczanie spraw, ktore, gdy przemilczane, stwarzaja falszywy obraz rzeczywistosci.
Czgsto sa to ktamstwa, ktore stuza ochronie rzadu przed krytyka i ukrywaja jego nieprawidlowosci czy bledy.
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moralny oraz system kar i nagrdd naleza do arsenalu oddzialywan demagogicznych, przy
czym warunkiem zaliczenia tych dzialan do demagogii jest ich makrospoleczny charakter.5%
Autor ten, po przeprowadzeniu krytycznej analizy zjawiska i dotychczasowych sposobow

jego rozumienia, proponuje uznaé, ze:

»,2Demagogia to manipulacyjna metoda dziatania politycznego, polegajaca na instrumentalnym
wykorzystywaniu potrzeb, problemow egzystencji i nastrojow spoleczenstwa, oparta na mitologizacji
ludu i madrosci zbiorowej w celu realizacji whasnych ambicji politycznych, poprzez zapewnienie sobie
pozordéw reprezentatywnosci i prawowitosci, szachowanie i szantazowanie rywali oraz przeciwnikow
obiegowymi opiniami i koniunkturalnymi nastrojami spotecznymi, dyskredytowanie adwersarzy w

opinii mas, eliminowanie ich z gry politycznej w rezultacie szczucia umiejetnie wzbudzonym i

ukierunkowanym »gniewem ludu«.”62¢

Jak wida¢ ten sposdb oddziatywania potencjalnie stanowi potgzne narzedzie, ktore w
rekach odpowiednio cynicznej 1 przebieglej osoby, uzyte w zlej wierze, moze staé si¢
zagrozeniem®’ dla tadu spotecznego i porzadku demokratycznego, choé¢ jest mozliwe
wyobrazenie sobie sytuacji, w ramach ktorej tej samej demagogii uzywa si¢ w
konstruktywnym celu.

Tak rozumiana demagogia nie jest przypisana do miejsca zajmowanego, przez tego
kto si¢ nig poshuguje, na scenie politycznej czy pogladéw w konkretnej sprawie, jest za to:
,ponadczasowa 1 ponadpartyjna (...). Chetnie jednak wierzymy, ze demagodzy (tacy
cyniczni, prostaccy, grubianscy) — to oni, my za$ jesteSmy po prostu pryncypialni, rzetelni,
odpowiedzialni, a nawet wytworni”%2%,

Oczywiscie demagog, bedac rzecznikiem ludu, nie musi wcale by¢ tego samego ludu
faktycznym obronca. Raczej sam ksztaltuje pojecie ludu i zawiaduje emocjami oraz
aspiracjami poszczegélnych grup spolecznych we wlasnym interesie. Na tej zasadzie

demagog moze by¢ de facto zwolennikiem elitaryzmu, bronigcym lud przed ,,szkodliwymi

zadaniami motfochu”, do ktorej to kategorii moze zosta¢ zaliczony, przyktadowo — co dos¢

Czasem jednak sg to klamstwa uzasadnione; oprocz spraw, ktére zawsze muszg by¢ zatajone z uwagi na
bezpieczenstwo kraju, sa kltamstwa, ktore sa naprawde w interesie spotecznym (...)”. L. Kolakowski, Mini
wykiady..., s. 30.

625 Zob. M. Karwat, O demagogii..., s. 25-26.

626 Tamze, s. 35.

627 Na marginesie warto zauwazy¢, ze niektorzy autorzy, jak na przyktad Chantal Mouffe, dostrzegaja korzysci
ptynace z antagonizméw targajacych spoteczenstwem. Dla tej autorki antagonizm jest nieodlaczna cze¢scia
polityki a sztuczne znoszenie konfliktow dowodzi jedynie hegemonicznego dominowania jednej z wielu
mozliwych opcji, jakie mogly zaistnie¢ w innych warunkach spoteczno-kulturowo-politycznych. Zob. Ch.
Mouffe, Tamze, s. 9-20.

628 M. Karwat, O demagogii..., s. 39.
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powszechne w polskim Internecie — ten, kto pozostaje bezrobotny, ale takze ludzie w
rozmaity sposoéb wykluczeni oraz pobierajacy roznego rodzaju zasitki i §wiadczenia pomocy
spotecznej, a nawet — jak zostalo to juz zasygnalizowane — niepetnosprawni.

Demagog nie tylko walczy z wrogami zdefiniowanego przez siebie ludu czy tez
swoimi dzialaniami stara si¢ kreowa¢ emocje i panowa¢ nad nimi, ale takze — w przypadku,
gdy prawdziwego wroga brak — jest w stanie budowaé stan zagrozenia, wymyslac¢
przeciwnikdw, co ostatecznic moze, na zasadzie samospetniajacej si¢ przepowiedni,
doprowadzi¢ do powstania rzeczywistych zagrozen.®*’

Demagogi¢ mozna analizowa¢ na wielu plaszczyznach 1 biorgc pod uwage wiele
aspektow funkcjonowania zbiorowos$ci ludzkich. Wydaje si¢ jednak, Zze najwazniejszymi
rodzajami demagogii s3: demagogia moralna (polegajaca na instrumentalnym odwotaniu si¢
do norm i wartoéci aby podnies¢ swoja pozycje lub zaszkodzié innym)%°,
socjalnoekonomiczna (pojawiajaca si¢ w wersji plebejskiej, populistycznej — wystepujacej w
imieniu uposledzonych, walczacych o uznanie, oraz w wersji elitarnej — wystepujacej] w
imieniu uprzywilejowanych, bronigcych swojej pozycji), pseudoprawna (polegajaca na
sprowadzeniu wszelkich spraw spotecznych do ich wymiaru prawnego, rozumianego jednak
wedhug wyktadni demagoga), doktrynerska (polegajaca na nieustannym wysuwaniu zadan,
ktore podbudowane sg silnie ideologicznie, doktryng religijng czy polityczng), pragmatyczna
(polegajaca na zdobywaniu poparcia i wywieraniu wptywu droga operacji zakulisowych
nastawionych na rezultat, czesto w oportunistycznym porozumieniu z tymi, ktérzy gwarantuja
sukces; bywa, ze demagog taki dziala bez kontaktu ze spoleczenstwem), sondazowa
(polegajaca na obtludnym, instrumentalnym wykorzystywaniu sondazy 1 miernikow
popularnos$ci, takze na stymulowaniu ich i1 kreowaniu, a nast¢pnie powolywaniu si¢ na nie
jako legitymacje do dzialania, takze odbieranie tej legitymacji tym, ktérzy w sondazach
wypadli stabo)®*!, medialna (polegajaca na celowym zamienieniu sensu kategorii ,,wyrazania
opinii” z jej intencjonalnym ksztaltowaniem, na wykorzystywaniu ,misji” medidow do
wlasnych celéw, badz tez na stronniczej ustuzno$ci samych medidéw), opozycyjna (polegajaca

na wyznawaniu zasady, iz cel uswigca $rodki, liczy si¢ zatem kazdy chwyt, ktory pozwoli

629 Por. J. Zidtkowski, Wrogos¢ w stosunkach politycznych. Modelowa analiza funkcjonalna, Warszawa 2013, s.
272-273.

630 W tego typu oddziatywaniach szczegélnie istotne jest dbanie przez demagoga o swoj wlasny wizerunek
postrzegany przez spoteczenstwo. Wynika to z faktu, iz odwotywanie si¢ do moralno$ci jako argumentu w
przekonywaniu okazuje si¢ nieskuteczne w sytuacji, gdy ten, kto postuguje si¢ takimi argumentami jest
odbierany jako osoba pozbawiona zasad moralnych. Zob. M. Argyle, Tamze, s. 154.

61 Bardzo szeroko o ,,demokracji sondazowej”, z wyszczegOlnieniem przyczyn, procedur, btedéw i skutkow
oraz socjotechnicznych aspektow sondazu, pisze: R. Dyoniziak, Sondaze a manipulowanie spoteczenstwem,
Torun 2003.

179



podkopa¢ pozycje tych, ktorzy aktualnie znajduja si¢ u wiadzy, krytyka i negacja zostaja tu
utozsamione za soba), inauguracyjna demagogia spadkobiercow-zmiennikoéw (polegajaca na
nieustannym odwotywaniu si¢ do niepowodzen poprzednikdw, co pozwala odwroci¢ uwage
od wlasnego programu lub jego braku, oraz niepowodzen), rzadowa (inaczej: rezymowa —
bedaca instrumentem tych, ktorzy dlugo utrzymuja sie¢ u wladzy; polega na:
usprawiedliwianiu wlasnych rzadow, dyskredytowaniu oponentdow w oczach spoleczenstwa,
ukierunkowywaniu niezadowolenia spotecznego oraz powolywaniu si¢ na opini¢ publiczna,
najlepiej wcze$niej uksztattowana, w celu pokonania oponentow).®3

Trudno wyobrazi¢ sobie kategori¢ demagogii bez pojecia wroga. Demagog zawsze
bowiem wystepuje przeciw komu$ lub czemus, za$ ,powszechno$¢ stosowania samych
mechanizméw wrogosci w polityce: w relacjach migdzy zawodowymi politykami, miedzy

podmiotami politycznymi a obywatelami jest bezdyskusyjna”®?. Dodajmy, w my$l przyjetej

632 Zob. M. Karwat, O demagogii..., s. 40-67. Przy tym ten, kto postuguje si¢ demagogia moze przywdziewac,

zaleznie od swoich zdolnosci i1 okolicznosci, rozne maski i wcielenia — mniej lub bardziej wyszukane i
skomplikowane. Jedna z najoczywistszych jest maska ,,walecznego kabotyna”, to jest kogo$, kto przyjmuje pozy
dla zwrocenia uwagi, dziala na pokaz, jest bojowy i zdeterminowany. Kolejnym wcieleniem demagoga jest
»gaduta i krzykacz”, czyli ten, kto potokiem wypowiedzi stara si¢ wypelni¢ pustke¢ swych rzeczywistych
kompetencji. Postugujacy si¢ pustostowiem chce przeksztatcac rzeczywistos¢ przy pomocy stow, zwykle jednak
raczej oddaje w ten sposob stan wlasnego ducha. Wyr6zni¢ tu mozna wodostowie, wielostowie, pigknostowie,
potstowie oraz ostrostowie. Demagog posiada swe wcielenia rytualne, szczegoélnie dopracowane i przekonujace
w swej ekspresji. Zaleznie od kontekstu moze odwotywac si¢ do odmiennych hasel, okolicznosci i grup
spotecznych. Kolejnym wecieleniem jest ,rzecznik madrosci i woli zbiorowej”. Istota jest tutaj sprawianie
wrazenia, jak gdyby demagog byl najlepszym wyrazicielem tego, co mysli i czego pragnie lud. Jest
samozwancem, dziala jedna na kredyt. Istniejg trzy typy takich rzecznikéw. Rzecznikami sa: trybun, wyrazajacy
glosno te mysli, ktore inni pozwalaja sobie co najwyzej wyglosic¢ szeptem; chorazy, ktory nie tylko wyraza wiele
sadow o kreowaniu szczesliwej przysztosci, ale tez sam chce w nie wierzy¢; medium, czyli kto$ kto jedynie
odtwarza, powtarza (takze bez zrozumienia) cudze mysli i przekonania, kopiuje obiegowe opinie. Nastepne
wcielenie to ,,nieztomny depserado”, ktory opiera swoje dziatania na gloszonej wyraznie niezgodzie na zty
$wiat, ktory go otacza. Nieztomnos¢ ta przejawia si¢ w kilku wersjach, ktorymi sa: ,,Don Kichot” czyli postawa
wiernosci sobie wbrew innym ludziom, niepowodzeniom, ale tez wbrew rzeczywistosci; ,,Rejtan”, ktory nie chce
ustapic, sprawia wrazenie jedynej osoby posiadajacej kompetencje (zwlaszcza moralne) do rozwigzania sprawy.
Czgsto przedtuza kryzys, by moc udawaé jedynego, ktory gotéw jest stanaé przeciw niegodziwosci;
,Prometeusz” biorgcy wszystko na swoje barki, chce zosta¢ bohaterem i megczennikiem w walce o to co nalezy
si¢ ludowi, w imieniu ktérego demagog wystepuje. Innym wariantem demagoga jest pieniacz, dla ktorego istota
funkcjonowania jest nieustanne absorbowanie spoteczenstwa. Pieniacz moze ukazaé si¢ jako: siewca zamgtu ,
nie posiadajacy programu i bazy spotecznej, ale wykorzystuje zamieszanie, ktore sam stwarza, by zdoby¢
respekt. Z chaosu czerpie takze przyjemnos¢; awanturnik, szukajacy mocnych wrazen, ktotliwy i zawzigty
demagog, ktory czesto dazy jedynie do pokonania i upodlenia. Kolejnym wariantem jest wzor mocnego
cztowieka, ktory zapowiada ,.zrobienie porzadku. Kto$ taki znajdzie winnego (rzeczywiscie lub iluzorycznie)
wszelkich nieszczg$¢, osadzi go 1 wymierzy kare. Ten typ objawia si¢ jako: specjalista od rozliczen, ktory pod
pozorem nowego otwarcia i uporzadkowywania sytuacji szuka mozliwosci zaatakowania ofiary, interesujg go
jedynie prawdziwe, badz wyimaginowane btedy poprzednikdéw; méciciel, zajmujacy si¢ tropieniem spiskow i
przewin, ktérego jednak de facto nie interesuje ich odnalezienie, wystarczy ze mozna dzigki nagonce
zorganizowac publiczng ,,egzekucj¢” winnego, jego atrybutem jest odwet; szeryf, ktory ma stuzy¢ i chronié, lecz
postuguje si¢ gtownie strachem, obiecuje przy tym zrobienie porzadkow, ktore zwykle dotykaja jego wrogdw.
Ostatnim typem demagoga jest demozamordysta. Demokracja jest mu potrzebna jedynie do zwycigstwa w
wyborach, pozniej interesuje si¢ juz jedynie catkowitym pokonaniem przeciwnikow, co rzekomo czyni w
imieniu ludu. Ten ostatni jednak takze pozostaje we wtadaniu damozamordysty. Zob. Tamze, s. 68-100.

033 J. Zidtkowski, Tamze, s. 285.
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wczesniej optyki, takze wrogo$¢ w ramach samego spoleczenstwa przejawiajaca si¢ w
konfliktach miedzy zwolennikami réznych ugrupowan 1 rozwigzan o charakterze
politycznym.

Walka i1 kooperacja stanowig dwie strony wielopodmiotowego dzialania. Mozna
powiedzie¢ za Tadeuszem Kotarbinskim, ze ,dwa podmioty wspoldziataja, jezeli

»634 " Choé stwierdzenie

przynajmniej jeden z nich drugiemu pomaga lub przeszkadza
powyzsze wydaje si¢ kontrintuicyjne i sprzeczne z powszechnym rozumieniem pojgcia
wspoldzialania, to okreslenie takie wydaje si¢ zasadne. Wspoldziatanie jest tu rozumiane nie
w kategoriach oceniajacych, lecz jako stan faktyczny jednoczesnego dziatania aktorow.

Mozna rozr6zni¢ wspotdziatanie dodatnie, okreslane tez jako kooperacja pozytywna
oraz wspoldziatanie ujemne, nazywane takze kooperacja negatywng. Dzialania te polegaja na
tym, ze jeden z podmiotow podejmowanymi czynno$ciami pomaga lub przeszkadza drugiemu
w osiggnieciu celu. Wspoldziatanie moze by¢ takze dwustronne, a dzieje si¢ tak, gdy oba
podmioty wzajemnie sobie pomagaja lub przeszkadzajg. Zaréwno kooperacja, jak 1 walka
moga wystgpi¢ w sensie obiektywnym i subiektywnym. O sensie obiektywnym mowimy, gdy
niezaleznie od intencji podmiotow (a czasem wbrew tym intencjom) zaistnieje pomoc lub
przeszkadzanie. W tym drugim przypadku istotne sg intencje pomagajacego lub
szkodzacego.®*® Na tej zasadzie takze demagog czasem oddziatuje pozytywnie, tak w sensie
obiektywnym, jak i subiektywnym. Co istotne — jak zwraca uwage Marek K. Mlicki — metody
1 techniki socjotechniczne sg stosowane tak w przypadku kooperacji pozytywnej, jak i
negatywnej®¢.

Pojecie demagogii jest bliskie innemu terminowi, z ktorym czgsto bywa utozsamiane 1
zamiennie stosowane, mianowicie populizmowi. To pierwsze pojecie przynalezy jednak do
dziatan®’ socjotechnicznych, drugie za$ jest zwigzane z socjologia idei i polega na uznawaniu
swoistej madrosci zdroworozsadkowej, potocznej za istotng warto$¢, ktdra przeciwstawia sie
intelektualizmowi. Ostatecznie, kazdy populizm postuguje si¢ demagogia, jednak nie kazdy

kto poshiguje sie demagogia musi by¢ populista. Demagogiem mozna sta¢ si¢ incydentalnie,

634 T, Kotarbinski, Traktat o dobrej ..., s. 86.

635 Zob. Tamze, s. 86-89.

36 M.K. Mlicki, Socjotechnika. Zagadnienia etyczne i prakseologiczne, Wroctaw 1986, s. 41.

07 Mirostaw Karwat, przywolujac rozwazania, ktorych autorem jest Mirostaw Korolko, uwaza, ze do
podstawowych argumentéw demagogicznych naleza: argumentum ad auditorem (do stuchaczy); argumentum ad
baculinum (do ,kija”); argumentum ad hominem (do osoby, z ktora toczy si¢ spor); argumentum ad ignorantiam
(do niewiedzy, inaczej argumentum ad auditores); argumentum ad misericordiam (do litosci); argumentum ad
personam (do osoby); argumentum ad populum (do thamu); argumentum ad vanitatem (do préznosci stuchaczy);
argumentum ad verecundian (do powazania). Trzy ostatnie chwyty sa szczego6lnie istotne w demagogii. Zob. M.
Karwat, O demagogii..., s. 18-19.
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w przyplywie emocji, w zwiazku z dynamicznie rozwijajaca si¢ sytuacja, albo tez dazy¢ do
tego statusu z rozmyslem, planujac swoje dziatania. Co jednak istotne, kazdy demagog,
niezaleznie od tego, czy poshuzyt si¢ demagogia spontanicznie, czy uzywa jej z rozmyslem i
instrumentalnie, pozostaje manipulatorem.®®

Demagog — wedlug najprostszego wyznacznika — aby osiggnaé sukces, musi si¢ tym,
ktérych chee uwies¢ wydawaé w jakis sposob atrakcyjny oraz im imponowac, co najlepiej jest
W stanie osiggnagé moéwigc swoim ofiarom, to co chca ustysze¢. Aby zwigkszy¢ swoja
atrakcyjnos¢ mozne ,,podpia¢ si¢” pod niekwestionowany w danej zbiorowosci autorytet.
Istotna w demagogii jest umiejetno$¢ skutecznego odwracania uwagi spoteczenstwa w
kierunkach korzystnych dla manipulujacego. Gdyby zas nie bylo mozliwe, by efektywnie
zawladng¢ mys$leniem okreslonej zbiorowosci, planem minimum pozostaje zaszkodzenie
(miedzy innymi przez wskazanie winnego wszelkich nieszcze$¢ w przesztosci 1 na przysztose,
a w ostatecznosci przez uczynienie przeciwnika ,.kozlem ofiarnym”) temu, kogo uznaje si¢ za
wroga®®. Skuteczno$¢ tych aktéw szkodnictwa zwigksza sie w wyniku braku jawnosci
dziatan podmiotu poshugujacego si¢ demagogia oraz dzigki wykorzystywaniu do realizacji
takiego celu podmiotow trzecich. Istotne jest takze usunigcie z pola widzenia alternatyw dla
wilasnego sukcesu, tak by demagog okazal si¢ dla tych, na ktorych wptywa ,jedynym
shusznym wyborem”. Ostatecznie w kazdej sytuacji ten, kto postuguje si¢ demagogia, by robic¢
to skutecznie, bedzie autorytatywnie przypisywac sobie wszystkie zastugi i odsuwa¢ w cien
(lub przerzuca¢ na innych) wiasne porazki, ktore w ostatecznosci uznaé nalezy za
,hiezrozumienie szczytnych intencji”, stojagcych za podejmowanymi dziataniami. Oznacza to,

ze przedsiewzigciom zaszkodzita stabos$¢ 1 braki wystepujace po stronie ludu, nie za$

638 Zob. Tamze, s. 9-11, 33-34.

639 Zdaniem Jacka Zidtkowskiego wrég moze by¢ widziany przez pryzmat przestanek obiektywnych lub w
ramach subiektywnej oceny konkretnej sytuacji. Ocena ta opiera si¢ na czynnikach osobowo$ciowych lub
swiadomosciowych. Do przestanek zobiektywizowanych autor ten zalicza czynniki: rasowe; etniczne; religijne;
ideologiczne; zwigzane z konfliktami terytorialnymi; zwigzane z r6znicami kulturowymi; ekonomiczne; oraz
normatywne. Do subiektywnych czynnikow osobowosciowych, ktére w mysl przedstawionej koncepcji
sprzyjaja postrzeganiu otoczenia jako wrogiego, zaliczaja sie: konserwatyzm, dogmatyzm pogladow;
nietolerancja wobec innosci, ksenofobia; wysoki poziom leku w relacjach z otoczeniem; sklonnos$¢ do
konfrontacji; podejrzliwos¢; nieufnos¢; czgste postugiwanie sie stereotypami; sklonno$¢ do urojen i
fantazjowania; oraz przekonanie o spiskowej naturze $wiata a takze cechy osobowos$ci autorytarnej i
paranoidalnej. Zob. J. Ziotkowski, Tamze, s. 79-105. Wszystkie zaprezentowane przestanki obiektywne
wrogosci mogg by¢ oczywiscie instrumentalnie wykorzystane do zdobycia poparcia przez tego kto manipuluje,
czy tez postuguje si¢ demagogia. Pozostaje pytanie, czy ten kto w taki sposdb wykreuje wroga musi posiadaé
cechy osobowos$ciowe wskazane przez Jacka Zidtkowskiego jako subiektywne cechy jednostek. Wydaje sig, ze
odpowiedz na tak postawione pytanie jest przeczaca. Kryteria obiektywne moga bowiem zosta¢ wykorzystane
catkowicie instrumentalnie, bez rzeczywistego zwiazku z faktycznymi zagrozeniami, bez emocji, a jedynie w
celu zdobycia i utrzymania wladzy. I cho¢ to ostatnie sugeruje pewne cechy osobowo$ci autorytarnej, to
mozliwe jest jednak skorzystanie z mozliwosci jakie stoja przed demagogiem jedynie na zasadzie wyboru z
mozliwych do zastosowania socjotechnik, dzigki ktérym demagog moze osiagnac swoje cele.
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demagoga, ktéry podkresla¢ bedzie, ze zrobit wszystko co w jego mocy, by wywigzaé si¢ z
podjetych zobowigzan. %4

W mysl tego, co do tej pory powiedziano, wydaje si¢ takze, ze jednym z wazniejszych
punktéw, na ktérych opiera si¢ dzialanie demagoga (ale tez szerzej: tego kto postuguje si¢
manipulacja), sa bezposrednie lub posrednie odwotania do samooceny tych, ktérzy podlegaja
wpltywowi. Wysoka samoocena jest jednym z pragnien cztlowieka, ktére umiejscowi¢ mozna
w $rodowisku kulturowym (choé, jak si¢ okaze, zazebia si¢ z pragnieniami o charakterze
spolecznym, mianowicie z potrzeba przynaleznoéci)®*!. Ludzie daza do posiadania wysokiej
samooceny, cho¢ sam fakt jej posiadania, wedtug badan, nie niesie wielkich korzysci. Za takie
mozna uzna¢ jedynie pewng poprawe inicjatywy oraz samopoczucia. Przekonujace
wyjasnienie istotnosci wysokiej samooceny sprowadza to pragnienie do pozycji miernika
poczucia przynalezno$ci. Ludzie dbaja o to, by jak najlepiej prezentowaé si¢ innym, a
zbieranie informacji o wilasnej atrakcyjnosci w réznych obszarach zwigksza szans¢ na
skuteczne wigzanie si¢ z innymi ludZmi i przynalezenie do grupy.®* Przyjrzenie sie
dotychczas przywotanym rodzajom demagogii i metodom w niej stosowanym pozwala
dostrzec w wigkszosci z nich pierwiastek instrumentalnego rozgrywania samooceny
cztowieka 1 jego poczucia przynaleznosci. Jest to istotne w kontekscie poruszonego juz watku
badania samooceny kwestionariuszem SES Morrisa Rosenberga. Wykorzystanie tego

narzedzia w interdyscyplinarnych badaniach nad stosowaniem prowokacji pozwoliloby, by¢

640 Zob. M. Karwat, O demagogii..., s. 239-240.

641 7ob. R.F. Baumeister, Tamze, s. 93.

%42 Tamze, s. 153-155. Szczegbélnym typem wysokiej samooceny jest narcyzm, ktory polega na pozsiadaniu
wyolbrzymionego obrazu wilasnej osoby i silnym dazeniu do cigglego podtrzymywania takiej wizji siebie.
Narcyz potrzebuje spolecznej aprobaty 1 podziwu. Zob. Tamze, s. 157. Jak zauwaza Marshall McLuhan, stowo
narcyz pochodzi od greckiego narcosis, co oznacza odretwienie. Zob. M. McLuhan, Tamze, s. 81. To wiasnie
osoba narcystyczna pozostaje w odrgtwieniu spowodowanym wilasnym samozachwytem. Tadeusz Stawek,
odwotujac si¢ do rozwazan Bernarda Stieglera, przychyla si¢ do rozumienia narcyzmu jako swoistego sposobu
uspolecznienia podmiotu, odbijajacego si¢ w spotecznym ,,my”. Zastuga McLuhana jest tu odkrycie, ze owe
spoteczne ,,my” jest de facto $wiatem komunikacji oraz mediéw, ktore jej stuza. Zob. T. Stawek, McLuhan i
NIC-08¢ techniki, [w:] Kody McLuhana: topografia nowych mediow, A. Maj, M. Derda-Nowakowski (red.
nauk.), D. de Kerckhove (z udzialem), Katowice 2009, s. 93. Zdaniem samego Bernarda Stieglera sprawa
wyglada nastepujaco: ,,Chodzi o narcyzm pierwotny (nrarcissime primordial) odnoszacy si¢ zarowno do »ja« i
»my«; aby mogt zjawi¢ si¢ narcyzm »ja«, niezbedna jest jego projekcja na narcyzm pewnego »my«”. B. Stiegler,
Aimer, s’aimer, nous aimer. Du 11 septembre Au 21 avril, Galilée, Paris 2003, s. 14. cyt. za: T. Stawek, Tamze,
s. 93. O pewnych radykalnych konsekwencjach narcyzmu w sferze spotecznej pisze w interesujacym konteks$cie
Slavoj Zizek, ktory kwesti¢ narcyzmu przenosi miedzy innymi na rozwazania dotyczace zakazu palenia
papierosow lub potencjalnego stania si¢ ofiara molestowania seksualnego. Zizek uwaza, ze krytyce palenia
papierosoOw towarzyszy narcystyczne w swej istocie przekonanie niepalacych, ze szkodzi si¢ w ten sposob
wtasnie im. Podobnie wyglada zdaniem tego filozofa kwestia molestowania, gdy kazde spojrzenie moze zostac¢
odebrane jako napasé. Zob. S. Zizek, Zgdanie niemozliwego, Warszawa 2014, s. 104. Mozna wyobrazié sobie
przeniesienie takiego narcyzmu na sferg polityki, gdy kazda wypowiedZ moze zosta¢ uznana przez interlokutora
za napas¢ na niego. W komunikacji sieciowej watek ten wydaje si¢ szczegdlnie wyrazny. Niezdolnos¢ do
kompromisu i uparte forsowanie swojego zdania jako jedynego slusznego pogladu oraz uznawanie za atak, gdy
kto$ z tym pogladem si¢ nie zgadza.
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moze, dostrzec zalezno$¢ miedzy poziomem samooceny jednostki, a jej zaangazowaniem w
podejmowanie si¢ dziatan prowokacyjnych oraz, z drugiej strony, miedzy poziomem

samooceny a sktonno$cig do ulegania dzialaniom prowokacyjnym.

3.3.4. Dyskredytacja

Starania o zdobycie kredytu zaufania czy wiarygodnosci, takze tej ktora jest w istocie
jedynie pseudowiarygodnoscig, wigzg si¢ z pozyskaniem za pomoca wielu kanaldw 1
roznorodnych dziatan wzglednie powszechnej zgody (cho¢ moze ona wynika¢ z falszywych
przestanek) na reprezentatywne funkcjonowanie w sferze spolecznej 1 politycznej oraz
podejmowanie dziatan w imieniu osob trzecich, ktorych podmiotowos¢ 1 zwierzchnio$¢ moga

by¢ przy tym catkowicie pozorne. Trzeba takze nieustannie pamigtac, ze:

,2Demagogia ma dwie strony, dwie funkcje. Z jednej strony, jest formag podstepnej, nieuczciwej
akredytacji — uwiarygodnienia w oczach opinii publicznej, pozyskania poparcia lub wrecz
upozorowania mandatu spotecznego (przyzwolenia, uprawnienia, zobowigzania do wystepowania w
imieniu, w interesie i na rzecz danej zbiorowosci). Z drugiej strony jest formg dyskredytacji i w ogole

gnebienia przeciwnika. Urok demagogii polega na tym, ze umozliwia »upolowanie dwoch zajecy

jednym wystrzalem«: uwiarygodniam sig i koronuje przez pognebienie rywala czy wroga.”%*?

Pojawia si¢ w tym momencie, nie po raz pierwszy zreszta, termin dyskredytacja.
Pojecie za nim stojace jest bardzo istotne z punktu widzenia podejmowanych w niniejsze;j
rozprawie rozwazan. Stanowi powazny, a zarazem ostatni krok do podjecia watku
prowokacji, proby jej zdefiniowania i osadzenia w kontekscie do tej pory zarysowanym.

Odwotujac si¢ do stownika wyrazow obcych, wyttumaczy¢ termin ,,dyskredytowac”

mozna w nastepujacy sposob:

»dyskredytowa¢ podwaza¢ zaufanie, pomniejsza¢ autorytet, psu¢ opini¢, kompromitowac,
dezawuowac.

- fr. discréditer ‘jw.” od discredit ‘utrata kredytu, zaufania™®

Tak rozumiana dyskredytacja jest swoista odwrotno$cig akredytacji. Ta ostatnia

polega na uzyskaniu kredytu zaufania, na zdobyciu wiarygodnosci. Dyskredytacja natomiast

43 M. Karwat, Sztuka manipulacji..., s. 104.
044 W. Kopalinski, Tamze, s. 136.
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bedzie oznaczaé utrate owego zaufania, czy to w wyniku dziatan innych podmiotoéw czy tez
swoich wiasnych.®* Dyskredytacja jest specyficzng forma krytyki. Posiada wszystkie jej
cechy, jest jednak w pewien sposob charakterystyczna. Krytyka, w sensie wzglednie
zobiektywizowanym, nazwa¢ mozna analiz¢ i ocen¢ dobrych i ztych stron czego$, dokonanie
bilansu.®46

Pojecie krytyki moze by¢ ujete w zlozong typologig, cho¢ nalezy mie¢ na uwadze, ze
wszelkie tego typu podziaty charakteryzuja si¢ pewna ptynnos$cig. Po pierwsze, biorac pod
uwage przedmiot krytyki i jej zakres, mozna wyr6zni¢ wedhug kryterium obiektu krytyke
meritum oraz krytyk¢ podmiotu, za§ wedtug kryterium wszechstronnosci 1 integralnosci (lub
jednostronnosci 1 selektywnosci), krytyke analityczno-syntetyczng oraz ocenno-perswazyjna.
Po drugie, biorac pod uwage intencje z jakimi podejmowana jest krytyka mozna wyr6znic:
wedlug kryterium wlasnego zaangazowania w dang kwesti¢, krytyke bezstronng 1 stronnicza;
wedhug kryterium stosunku do podmiotu ocenianego, krytyke zyczliwag i zlosliwa; wedtug
kryterium dystansu do wlasnych wyobrazen, krytyke wyzbyta uprzedzen i1 wywazong oraz
tendencyjng; wedtug kryterium celu analizy 1 jej skutkow dla podmiotu poddanego krytyce,
krytyke pomocng (korektywna) oraz dyskwalifikacyjng. Wreszcie po trzecie, biorgc pod
uwage warto$¢ poznawczg krytyki mozna wskazaé: wedhug kryterium trafno$ci diagnoz,
krytyke adekwatng oraz chybiong; wedlug kryterium wplywu na rozwoj wiedzy, krytyke
plodng (odkrywcza) oraz jalowa; wedtug kryterium zasadno$ci ocen (pochwat i zarzutéw),
krytyke sprawiedliwg oraz niesprawiedliwg; wedlug kryterium dystansu podmiotu
krytykujacego do wlasnych oczekiwan, krytyke realistyczna oraz zZyczeniowa.®’

Na tak zarysowanym tle, za dziatania, ktore mozna nazwa¢ dyskredytacjg nalezy
uzna¢ takag krytyke, ktora zamiast podejmowac kwestie meritum, skupia si¢ na rozwazaniu
kompetencji podmiotu i jego cech. Krytyka taka przyjmuje forme stwierdzen oceniajacych i
perswazyjnych, a takze wyraza osobiste, stronnicze zaangazowanie W spraweg, co
jednoczes$nie implikuje tendencyjnosé. Przy tym tego typu ocena ze swej istoty nie moze by¢

zyczliwa i pomocna, stuzy raczej dyskwalifikacji tego, kto jest nig objety.%4®

645 Zob. M. Karwat, Sztuka manipulacji..., s. 119.

646 Zob. M. Karwat, O zlosliwej dyskredytacji..., s. 23-26.

047 70b. Tamze, s. 43-46.

648 Zob. Tamze, s. 47. W sytuacji, gdy krytyka jest mimo wszystko merytoryczna, odnosi si¢ do przedmiotu
sporu a nie do osoby, dyskredytacja niejako towarzyszy w osiagganiu celu stawianego przez krytyke, ale nie jest
celem samym w sobie, petni jedynie funkcje pomocniczg. Mozna w takiej sytuacji mowi¢ o dyskredytacji
pryncypialno-programowej. W jej ramach dyskredytacja pozostaje korelatem krytyki merytorycznej. Ma
charakter korekcyjno-wyréwnawczy (koryguje zafalszowany iloSciowo obraz prezentowany przez oponenta,
przykladowo w zakresie posiadanych kompetencji) oraz demaskatorski (ma charakter jakosciowy i pozwala
odkry¢ w dziataniach i osobach skrzgtnie ukrywane zaprzeczenie cenionych regut postgpowania). Dyskredytacja
pryncypialno-programowa jest dzialaniem wzglednie obiektywnym. Oczywiscie polega na odebraniu
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Dyskredytacja jest zatem krytyka zlosliwa i destrukcyjna, za podloze majaca
negatywne uprzedzenia, stronniczo$¢ i zlg wole. Ten kto krytykuje w ten sposdb, czasem
gotow jest zaryzykowa¢ powstanie szkod spotecznych lub wiasnych, byle tylko zrealizowaé
cel. Postawa ta wigze si¢ takze z odbieraniem oponentowi wszelkich zastug i atutow.
Dyskredytacje mozna postrzega¢é wowczas jako kompensacje stabosci tego, kto si¢ nig
postuguje, takze jako ukrycie i odwrdcenie uwagi od wilasnych brakéw i niepowodzen.
Wytknigcie tych ostatnich moze by¢ przyczyna postuzenia si¢ dyskredytacja jako
Hkontrkrytyka”, skierowang ku tym, ktérzy czyj$ autorytet neguja (takze w sposéb
merytoryczny 1 wywazony). Dyskredytacja staje si¢ wowczas formg obrony przed cudzg
oceng 1 jednocze$nie kary dla tego, kto z krytyka miat czelno$¢ wystapi¢. Podstepnos¢
wyrachowanej dyskredytacji objawia si¢ w tym, Ze manipulacji podlegaja nie tylko
instrumentalnie potraktowane zasady argumentacji, ale tez osoby, ktore zostajg wezwane jako
bezstronni §wiadkowie 1 arbitrzy, w rzeczywistosci bedacy jedynie narzedziem w rgkach tego,
kto poshuguje si¢ dyskredytacja. Ostatecznie w sposdb cyniczny 1 obludny korzysta on takze z
pseudopryncypialnos$ci, gloszac, iz to sytuacja zmusza go do postgpienia w taki a nie inny
sposob. Bywa jednak, ze manipulator postepuje zupetie zywiotowo i spontanicznie oraz z
gleboka wiara w negatywne cechy tego, kogo zwalcza. %%

Cele, jakim shuzy dyskredytacja moga by¢ natury pragmatycznej oraz propagandowej i
ideologiczne;j. Istota dyskredytacji pragmatycznej sa osiggane dzigki niej praktyczne korzysci
polegajace na ,,0stabieniu lub podwazeniu pozycji przeciwnika”®°. Dyskredytacja moze tu
wystgpi¢ zanim rywal uzyskat kredyt zaufania 1 méwimy wowczas o dyskredytacji pierwotne;j
lub prewencyjnej, albo wtedy, gdy posiada juz pewien kredyt zaufania i korzysta z niego
(méwimy wowczas o dyskredytacji wtornej (rewizyjnej)®'.

Dyskredytacja posiada trojaki, stopniowalny cel:

wiarygodno$ci oponentowi, lecz co do zasady ten, kto si¢ nig postuguje, czyni to w dobrej wierze, pozwala
osobom trzecim poznaé racje, ktore zwalcza, samemu za§ — w przypadku dostrzezenia btedow wiasnych —
potrafi modyfikowac¢ swoje podejscie i idace za nim czyny. Pryncypialno$¢ moze by¢ jednak rowniez chybiona i
jatowa. Dzieje si¢ tak, gdy krytyk podejmuje swoje dziatania z pozycji autorytetu moralizatorskiego. Zob.
Tamze, s. 53-63.

649 Zob. Tamze, s. 69, 84-85, 90-91, 93, 96, 99-101. Dyskredytacja petni kilka podstawowych funkcji i zaspokaja
potrzeby, takie jak potrzeba ekspresji, kompensacji, autopromocji. Stanowi takze substytut autoprezentacji, jest
pretekstem do korzystnego poréwnania i zwycieskiej licytacji oraz sugesti¢ dla otoczenia, jak nalezy o dane
zagadnienie odczytywac. Ostatecznie stuzy tez zatem kreacji atmosfery spotecznej i uktadu sit. Zob. Tamze, s.
101-104.

630 Zob. Tamze, s. 104

651 Zob. M. Karwat, Sztuka manipulacji..., s. 120. Etapami zastosowania dyskredytacji s dzialania po pierwsze,
zmierzajace do sparalizowania przeciwnika w punkcie wyjscia; po drugie, zaklocajace proces komunikacji
miedzy konkurentem a jego potencjalnymi odbiorcami; oraz po trzecie, minimalizujace efekty dziatan, ktore
rywal zdazyl juz podja¢. Zob. Tamze, s. 130.
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»~Program maximum polega na tym, ze zmierza si¢ do zdyskwalifikowania przeciwnika w ogdle, a nawet
do jego zniszczenia (spowodowania rozpadu) wskutek spolecznej odmowy uznania.

Jesli nie jest to mozliwe, to dazy si¢ przynajmniej do skompromitowania go, zdegradowania w opinii
spotecznej (a moze i we wihasnych oczach), nadania mu statusu przezytku, bankruta, odchylenia od
normy, marginesu folklorystycznego Iub efemerydy. To jest program medium (...).

A jesli 1 to nie jest w pelni osiggalne, to zmierza si¢ przynajmniej do zasiania nieufnosci, spowodowania
dezorientacji, nieuwagi w odbiorze — czego rezultatem ma by¢ »dziurawa recepcja«, czyli

fragmentaryczne i niespdjne przyswojenie jego ofert i osiggnie¢. Taki jest program minimum.”%>

Dyskredytacji pragmatycznej moga towarzyszy¢ dzialania z zakresu propagandy i
agitacji oraz odwolujace si¢ do okreslonej ideologii. Zdobywanie przewagi nad
przeciwnikiem jest tu wielostopniowe i1 prowadzi¢ ma do przejecia wladzy nad mysleniem i
uczuciami spoleczenstwa a ostatecznie do delegitymizacji przeciwnika, odebrania mu
prawomocnosci do wystepowania w czyimkolwiek imieniu. >3
Na poziomie politycznych funkcji dyskredytacji rozumianych w glebszym wymiarze,

mozna powiedzie¢, ze dyskredytacja:

»siega wiec do spraw ostatecznych: dotyczy prawa nieprzyjaznej lub niewygodnej nam osobistosci lub

sity politycznej do istnienia i do dziatania. Tego wtasnie prawa chcemy jej pozbawié... w majestacie

prawa lub przynajmniej w otoczce woli ludu.”%5

Ten, kto poshiguje si¢ dyskredytacja, by osiggna¢ cel, porusza si¢ na wielu
plaszczyznach 1 poszukuje punktow zaczepienia dla swoich dziatan wsrdd réznych kategorii
opisu spoleczenstwa. Niezliczona ilo$¢ aktywnos$ci ludzkich ale tez cech, na ktore czlowiek

nie ma wplywu, moze sta¢ si¢ punktem wyjscia do zastosowania dyskredytacji. Mirostaw

052 Tamze, s. 131.

653 Zob. M. Karwat, O zfosliwej dyskredytacji..., s. 107-110. Ten, kto dyskredytuje w sposob podstepny,
postuguje si¢ pewnymi taktykami, wsrdd ktorych mozna wskazaé: zastepcza 1 pasozytnicza wersje autopromocji
(to znaczy napa$¢ na przeciwnika, lub zerowanie na jego potknieciach); wykretnos¢ i taktyke dywersyjna
(odwrocenie uwagi od siebie i narzucenie narracji przez dziatania wykretne, pokretne, dygresyjne i dywersyjne);
szczegoblnie interesujaca, z punktu widzenia ponizszej rozprawy dyskredytacje przez prowokacje (godzenie w
dobre imi¢ oponenta przy zastosowaniu prowokacji daje duza szanse¢ na powodzenie, wskaza¢ tu mozna na
donosy, lub wyjatkowo sensacyjne oskarzenia, prokurowanie dowoddw, a nast¢pnie powotywanie si¢ na nie,
wytracanie z réwnowagi w celu zmuszenia przeciwnika do popelnienia btedu); arbitralizm potaczony z
cwaniactwem 1 arogancja (pozwala jednocze$nie na asekuracje oraz oglaszanie siebie samego sedzia). Do
typowych $rodkdéw podstepnej dyskredytacji mozna zaliczy¢ czeSciowo zakamuflowane: przewrotne sposoby
obmowy i obrazania; stereotypowe kwalifikacje; przeinaczenia, dezinterpretacje oraz nadinterpretacje; obtudne
podkreslanie cech, czyndéw, wypowiedzi oraz loséw; ironia; insynuacje i aluzje. Spo$rod $rodkoéw
ambiwalentnych wyrézni¢ mozna: docinki i przytyki; zrzedzenie; dowcipy; egzaltowane i histeryczne
reagowanie na dzialania oponenta; zniewagi; klamstwa; prowokacje. Zob. Tamze, s. 115-128.

654 M. Karwat, Sztuka manipulacji..., s. 125.
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Karwat proponuje rozlegla typologia punktow zaczepienia wskazujac najpopularniejsze watki
wykorzystywane w dyskredytacji.

Mozemy zatem moéwié, wykorzystujac rzeczywista lub sfabrykowana niezgodnosé
danej osoby z okreslonym wizerunkiem lub wymaganiami (czyli dyskredytacja przyjmuje tu
posta¢ przytyku do kompetencji osobistych), o dyskredytacji dotyczacej tozsamosci i
autentycznosci, ktora przyjmuje dwa typy: dyskredytacji identyfikacyjnej oraz biograficzne;.
Ta pierwsza polega na poddaniu w watpliwos¢ cudzej tozsamosci, na sugerowaniu ukrywania
wilasnego pochodzenia. Druga podwaza wiarygodnos$¢ przez tendencyjne, stereotypowe i
zmanipulowane przedstawianie czyjego$ zyciorysu. Innym typem jest dyskredytacja osobista
na plaszczyznie pozycji spolecznej, ktora moze przejawi¢ si¢ w formie dyskredytacji
statusowej (poddanie w watpliwos¢ statusu spotecznego lub traktowanie go jako dowodu
niewiarygodnos$ci) lub tezaurycznej (kwestionowanie 1 podwazanie dorobku jednostki).
Kolejna dyskredytacja dokonuje si¢ na plaszczyznie kwalifikacji 1 moze przyjmowac wersjg:
poznawcza, kiedy to aluzjg lub otwarcie kwestionuje si¢ intelekt oraz zdolnosci jednostki;
dziedzinowga, w ramach ktorej podkresla si¢ nieadekwatne do oczekiwanych kompetencje lub
uzdolnienia; oraz zawodowa, ktora polega na zakwestionowaniu formalnych kompetencji w
danej dziedzinie lub na podkreslaniu znikomosci tych kompetencji w zestawieniu z osobami
autorytatywnie uznanymi za ekspertow. 5>

Kolejne typy dyskredytacji odwotujg si¢ do kwestii ztego wrazenia oraz podejrzanych
powigzan. Tu, w ramach dyskredytacji osobistej zwigzanej z dysonansem psychicznym,
wyrézniamy jako podtypy dyskredytacje: impresyjno-emocjonalng (polegajaca na
przywolywaniu lub szczegélnym podkreslaniu irracjonalnych odczu¢ zwigzanych z dang
osobg); estetyczng (odwotujacg si¢ do faktycznych lub wymyslonych niedostatkow w kwestii
wygladu, zarzucanie braku gustu, lub tez prymitywizmu czy braku elegancji temu, kto
zachowuje si¢ w sposob niewygodny dla dyskredytujacego); komunikacyjng (prezentowanie
zdania oponenta jako niezrozumialego, oderwanego od rzeczywistos$ci); charakterologiczng
(polegajaca na przypisywaniu komu$ negatywnych, odpychajacych cech charakteru lub
upodoban); oraz psychiatryczng (ktéra polega na kwestionowaniu zdrowia psychicznego
adwersarza). Mozliwa do zastosowania jest takze dyskredytacja osobista odwolujaca si¢ do
cech i uwiklan spolecznych. Zaliczamy tu dyskredytacj¢: alienacyjng (polegajaca na
zarzuceniu wielowymiarowego braku reprezentatywno$ci danej jednostki); socjometryczng

(odwolujaca sie do statusu i kreujaca kontakt z taka osobg jako Zle widziany); towarzyska

655 Zob. M. Karwat, O zlosliwej dyskredytacji..., s. 206, 211,217
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(sugerujaca nieodpowiednie znajomosci); oraz obyczajowa (podkreslajaca lub kreujaca
wpadki o charakterze obyczajowym, oraz przypominajaca ekscentryzm i nienormatywne
zachowania w rdznych sferach).®¢

Osobng grupe¢ stanowig motywy dyskredytacji bazujace na niegodnych postawach oraz
zlym zachowaniu. Zarzut niegodnej postawy moze by¢ zrodlem zastosowania dyskredytacji:
wulgarno-ekonomicznej (sugerowanie interesownos$ci a nawet skorumpowania, w
przyjmowaniu danej postawy); ideowej (polegajacej na zarzucaniu bezideowosci i
koniunkturalizmu, lub wrecz przeciwnie — ortodoksji 1 fanatyzmu); oraz moralnej
(odwotujacej si¢ do braku zasad moralnych, ich niejednoznacznosci, a takze kwestionujacej
uczciwo$¢ oponenta). Kolejnym watkiem sg dzialania dyskredytacyjne o charakterze
represywnym, bazujace na odniesieniach do wystepku oraz zwyrodnien. Mozna tu wskaza¢ na
dyskredytacje: pruderyjng (polega na zacieraniu granic miedzy strefa prywatng i publiczng,
utozsamianiu obyczajowosci z moralnoscig 1 wycigganiu z tego zalozenia negatywnych
konsekwencji dla tego, kogo zachowanie odbiega od norm przyjetych za wytyczne przez
dyskredytujacego); prawng (w tym pseudoprawng, z zalozenie podwaza formalne
uprawnienia do dzialania w ogole lub w okreSlonych kwestiach, w radykalnej wersji
postepujaca w kryminalizacje danej osoby); a takze integrystyczng (polega na zroéwnaniu
norm obyczajowych, moralnych, estetycznych 1 prawnych, co pozwala na totalne
oddziatywanie dyskredytacyjne na wszystkich plaszczyznach).®’

Skutecznos¢ powyzszych punktow zaczepienia dyskredytacji w kontekscie

nowoczesnych medidow, wynika mi¢dzy innymi z tego powodu, ze:

»polityka medialna opiera si¢ na personalizacji polityki. Poniewaz najskuteczniejsze okazuja sie¢
komunikaty negatywne, a niszczenie osobowos$ci jest najdalej posunieta forma negatywnosci,
zniszczenie przywodcy politycznego przez ujawnianie, fabrykowanie, formatowanie i upublicznianie
skandalicznego zachowania, ktére mozna mu przypisaC — osobiscie lub przez skojarzenie — jest

ostatecznym celem polityki skandalu.”®%

Stad tez wynika, dlaczego rozne taktyki dyskredytacji 1 watki w niej wykorzystywane
»polegaja na wynajdywaniu szkodliwych informacji, ktorych mozna by uzy¢ do zniszczenia

masowe;j atrakcyjnosci danego polityka lub partii”®*”.

636 Zob. Tamze, s. 229, 235

037 Zob. Tamze, s. 242, 249

58 M. Castells, Wiadza komunikacji ..., s. 253.
59 Tamsze, s. 253.
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Dotychczas zaprezentowane punkty weztowe dla dyskredytacji wigzaty si¢ z cechami
lub postgpowaniem konkretnych osob. Jednak ten, kto poshiguje si¢ manipulacja moze —
czasem z lepsza skuteczno$cig i zachowujac znaczne pole manewru — poddawaé w
watpliwos¢ zaufanie do catych grup. Odwotujac sie do statusu grupy, mozna wskaza¢ na
dyskredytacje socjalng (ktéra polega na tworzeniu i poglebianiu podzialdow ze wzgledu na
status ekonomiczny lub mentalny, czy to elit, czy tez tak zwanych dotéw spotecznych) oraz
deprywacyjng (w ramach ktorej dokonuje si¢ o$mieszenia oraz potepienia wystgpien i
aspiracji tych grup, ktére mozna z réznych przyczyn zaliczy¢ do mniejszosci spoleczenstwa).
Na poziomie swojskosci oraz obcosci mozna rozrdézni¢ dyskredytacje kulturowo-rasowo-
etniczng (polega na konfliktowaniu ze spoleczenstwa z tymi, ktorzy wyrdzniajg si¢ — lub
mozna im te¢ odmienno$¢ przypisa¢ — pod wzgledem rasy, etnicznosci lub kultury, istota jest
tu konstruowanie atmosfery niecheci wobec obcych, rzeczywistych lub urojonych) oraz
Swiatopogladowa (odwotuje si¢ do faktycznego Iub przypisanego przeciwnikowi
Swiatopogladu, ktory przeciwstawiany jest stanowisku pozadanemu, uznawanemu za
normalne). Mozna takze postuzy¢ sie dyskredytacja odwolujac sie¢ do obcigzen przesztoscia.
W takim przypadku pojawia si¢ dyskredytacja genealogiczna (odwotujaca si¢ do rodowodu
danego ruchu, autorytatywne uznanie ,,niewlasciwego” pochodzenia my by¢ dowodem na
brak wiarygodnosci tak calego ugrupowania, jak i jego poszczegdlnych przedstawicieli) oraz
bilansowa (polegajaca na tendencyjnym przedstawieniu dziejéw ugrupowania, odwotlaniu do
porazek z przeszlosci, dyskredytacja ta wigze si¢ z tendencyjnym uprawianiem
pseudohistorii). Zdyskredytowa¢ mozna takze sztandar (ideologi¢), pod ktérym dana
zbiorowo$¢ wystepuje. W takim przypadku pojawia si¢ mozliwo$¢ zastosowania
dyskredytacji: reliktowej (ktora ma za cel wykaza¢ tez¢ o anachroniczno$ci danej idei, za$ z
jej zwolennikdw uczyni¢ niedzisiejszych wyznawcow zabobondw); likwidatorskie]
(postulujacej uznanie, ze dane idee zbankrutowaly i jako ostatecznie skompromitowane oraz
pogrzebane nie moga by¢ wiarygodne); oraz klinicznej (opiera si¢ na twierdzeniu, ze
konkretna idea jest szkodliwa i amoralna, a ci, ktorzy si¢ do niej dowotluja, sa uznani za
zwolennikoOw zta ogarnietych obsesja). Dyskredytacja moze tez odwotywaé si¢ do kwestii
legitymizacji spolecznej. Na tym poziomie mozna rozrozni¢ dyskredytacja delegitymizacyjna
(ktora sprowadza si¢ do poddawania w watpliwo$¢ prawomocnosci 1 reprezentatywnosci

spotecznej danej grupy, migdzy innymi przez zarzucanie braku suwerennosci) oraz
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delegalizacyjna (dla ktorej celem jest kryminalizacja catej grupy, zmierzajaca do odmowy
prawa do istnienia). %%

Oczywiscie przytoczona typologia nie ma charakteru zamknigtego, ani tez
rozlacznego. Poszczegbdlne typy dyskredytacji sa (lub moga by¢) stosowane jednoczesnie,
zaleznie od potrzeb, umiej¢tnosci oraz finezji tego, kto dyskredytacji si¢ podejmuje.

Czesto dyskredytacja poshuguje si¢ tez perfidia. Ta ostatnia okreslana jest jako

,,szczegblna odmiana manipulacji”®®!, za$ szerzej mozna powiedzieé, Ze:

»Perfidia to takie dziatanie praktyczne, ktore opiera si¢ na przewrotnej komunikacji. Ta destrukcyjna
przewrotno$¢ to osigganie zamierzonych rezultatdw cudzym kosztem poprzez postepowanie
zaprzeczajace wzbudzonym oczekiwaniom lub wrecz dziatanie na cudzg szkode, ktéoremu towarzyszy
przepyszna gra pozorow, sugestia postrzegania sytuacji doktadnie przeciwstawnego realiom (wrdég w

roli przyjaciela, ztodziej w roli stréza porzadku i wlasnosci, ktamca i oszczerca jako obronca wolnosci

stowa i prawdy itd., itp.).”662

Jednoczesnie Mirostaw Karwat stwierdza, iz perfidia jest ,,Szczegdlng forma
prowokacyjnego stylu dziatania (przy zalozeniu, ze chodzi o destrukcyjne wobec innych
ukierunkowanie prowokacji)”®®. Jak zauwaza ten autor, istota oddziatywania perfidnego —

przez odwolanie si¢ do zrodlostowu tego terminu — jest naduzywanie zaufania. Dziatanie per

fidem, to znaczy ,,przez wiarg”.%64

Dyskredytacja perfidna wyr6znia si¢ zatem pewnymi szczegdlnymi cechami, do

ktorych naleza:

»(1) koncentracja na zachowaniu pozoréow niepolemicznosci — neutralnosci, obiektywizmu Iub
przynajmniej dialogu, (2) wystgpowanie w roli zyczliwego doradcy (a nie przeciwnika) oraz straznika
dobrych obyczajow i nadrzednych wartosci (prawdy, wolnosci), (3) asekuracja — dbato$¢ o zapewnienie
sobie mozliwosci wycofania si¢ lub jeszcze lepiej wyparcia si¢ i intencji oszczerczej, 1 samego

dziatania.”%%

660 Zob. M. Karwat, O zlosliwej dyskredytacji..., s. 253, 255, 258, 260, 262, 264.
! M. Karwat, O perfidii, Warszawa 2001, s. 75.

662 Tamze, s. 40.

663 M. Karwat, Teoria prowokacji..., s. 105.

664 Zob. Tamze, s. 105.

665 M. Karwat, Sztuka manipulacji..., s. 156.
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Na tak zarysowanym tle tatwiejsze do zrozumienia wydaja si¢ kolejne sposoby
dyskredytacji, ktore cho¢ niekoniecznie sg dziataniami perfidnymi w calosci, to czgsto mozna
w nich odnalez¢ cz¢$¢ cech dzialania perfidnego.

Jedng z bardziej interesujacych metod stosowanych w dyskredytacji jest insynuacja.

Wedhug stownika wyrazéw obcych:

Hinsynuowaé w ztosliwej intencji podsuwa¢ mysli krzywdzace kogos$; umyslnie budzi¢ podejrzenia;

imputowaé, wmawiaé, sugerowac. || insynuacja.
2666

- fac. (se) insinuare ‘wélizgna¢ si¢; wkras¢ si¢ (w czyje zaufanie)’; (...)

Insynuacja polega na polaczeniu wyzywajacej bezczelnosci z wysokim poziomem
kultury osobistej, dzieki ktoremu mozliwe jest, udajgce stonowang dyskusje,
dezinterpretowanie wypowiedzi oponenta. Mozna si¢ przy tym postuzy¢ dezinterpretacja
jakosciowa, ktorej istotg jest przeinaczanie tego, co zostalo powiedziane, albo dezinterpretacja
ilodciowa, ktéra polega na dodaniu lub ujeciu istotnych elementow wypowiedzi.®®” Co istotne,
postugiwanie si¢ insynuacja, pozwala z duza pewnos$cig na oddziatywanie w sposob
bezpieczny 1 wzglednie bezkarny, te ostatnie cechy wigza si¢ z faktem, Zze rzucone
oszczerstwo nie wymaga dowiedzenia, za$ ten kogo ono dotyczy musi dowodzi¢ swej
niewinno$ci i thumaczy¢ z tego, czego nie zrobil®®s,

Insynuacja pozwala zasia¢ ziarno niepewnosci, nadszarpng¢ wizerunek 1 tym
sposobem zneutralizowa¢ dotychczasowy potencjat oddziatywania osoby, w stosunku do
ktorej zastosowano insynuacje. Szczegdlnym wzmocnieniem tych tendencji jest Internet. Jak

bowiem zauwaza w kontekscie funkcjonowania blogerow Manuel Castells:

»blogerzy i komentarze ich publicznosci w oka mgnieniu podsycaja afere, czyniac watpliwe
postgpowanie przedmiotem elektronicznej debaty publicznej i wszczynajac w ten sposob »wojny
blogow«. Coraz wigcej blogerow pracuje w charakterze konsultantow politycznych, poniewaz
blogosfera stata si¢ newralgiczng przestrzenig komunikacyjna, w ktorej formutuje si¢ i reformutuje
publiczne wizerunki. Internetowe kanaly rozprzestrzeniania poglosek stanowia gigantyczny

wzmacniacz, rozdmuchujgcy skandale w ciggu kilku godzin.”®°

666 W. Kopalinski, Tamze, s.232.

667 Zob. M. Karwat, O ztosliwej dyskredytacji..., s. 148.
668 Zob. M. Karwat, Sztuka manipulacji..., s. 169-170.
669 M. Castells, Wiadza komunikacji ..., s. 251.
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Metoda insynuacji jest szczegdlnie czesto obecna w rywalizacji politycznej i pozwala
skutecznie dyskredytowaé przeciwnika. Wskazuje si¢, w wymiarze praktycznym, ze
insynuacja najczesciej polega na zadawaniu specyficznie skonstruowanych pytan w stylu ,,czy
prawda jest, ze...?”, stosowaniu przeczen typu ,nie twierdzg, ze X jest zlodziejem, ale...”,
oraz wykorzystywaniu operatorow modalnych takich jak ,,podobno” czy , moze”. Wedlug
badan brak reakcji na insynuacj¢ lub zaprzeczanie (polaczone z tlumaczeniem) nie
zmniejszaja sily jej oddziatywania. Skuteczna natomiast okazuje si¢ taktyka polegajaca na
sprowadzeniu tresci zarzutu do absurdu i odpowiedz przybrana w szate zartu lub ironii.®”°

Jednoczesnie duza cze$¢ insynuacji jest o wiele bardziej finezyjna 1 ztozona. Korzysta
przy tym z pewnych naturalnych cech zwigzanych z presuponowaniem, jako zawarciem
pewnej przenoszonej tezy w domysle. Pozostawia si¢ przy tym odbiorcom mozliwosci
zdekodowania przekazu 1 zrozumienia go w pozornie suwerenny, a w rzeczywistosci w taki
sposob, jaki bedzie zgadzal si¢ z koncepcja 1 lezat w interesie manipulatora. Ten ostatni
zostawia w konstruowanym przez siebie przekazie pewne tropy, ktore ograniczajg mozliwa
liczbe interpretacji komunikatu lub zwigkszaja prawdopodobienstwo interpretacji okreslonego
typu.

Ostatecznie mozna powiedzie¢, ze insynuacja polega:

,»na przypisywaniu komus$ — bezposrednio, w jawnych stwierdzeniach i komentarzach lub posrednio,
przez sugerowanie skojarzen i wnioskoOw — czegos, czego nie powiedziatl ani nie chcial powiedziec,
czego nie uczynit ani nie chciat uczyni¢. Moze to by¢ rowniez przypisywanie mu jakich$s wlasciwosci
(zwykle takich, ktore miatyby zle o nim $wiadczy¢) — np. pogladéw, intencji, dazen, cech charakteru
czy stylu wspotzycia z innymi — sprzecznych z jego rzeczywista naturg. Czyni si¢ to jednak inaczej,
przebieglej niz w otwartym zarzucie, w jawnej pochwale (takze nieszczerej i podstgpnej, bo bedacej
putapka, donosem), inaczej niz w pomowieniu czy oszczerstwie, a nawet w obmowie (np. w ztosliwych

komentarzach czy plotkach).”¢"!

Istota zjawisk takich jak insynuacja, czy tez ogdlnie manipulacja, jest zdobywanie

przewagi nad przeciwnikiem. Nie chodzi o przewage merytoryczng lub moralng, ani silowa

670 Zob. J. Maciaszek, Sita insynuacji, ,,Charaktery”, 2015, nr 11 (226), s. 10. Tekst dostepny jest takze w formie
elektronicznej pod adresem: http:/www.charaktery.eu/wiesci-psychologiczne/9934/Si%C5%82a-insynuacji/
[dostep z dnia 09 listopada 2015 r.].

671 M. Karwat, O zfosliwej dyskredytacji..., s. 149. Do typowego repertuaru insynuacji nalezy zaliczy¢ odwolania
do: ,(1) rzekomych motywow wypowiadania okre$lonych pogladow 1 stosowania okreslonego typu
argumentacji; (2) faktow, ktore mialyby zle $wiadczy¢ o danym cztowieku; (3) opinii, stwierdzen, ktorych
wprawdzie kto§ nie wygltosit (a w kazdym razie nie w takiej postaci i nie w takim sensie), ale ktorych
przypisanie mu jest dobrym pretekstem do zaskoczenia innych, do sprowokowania dystansu, dezaprobaty,
niecheci; (4) stanowiska zajetego w okreslonych sprawach i jego uzasadnienia”. Tamze, s. 149-150.
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lecz przewage taktyczna, w ktorej, dzieki oddziatywaniu komunikacyjnemu, ten kto
manipuluje, narzuca rozumienie sytuacji, ograniczajac w ten sposob swoich partnerow i
decydujac w efekcie o ich kolejnych ruchach. Zrédta tej przewagi sa nastepujace: kreowanie
sytuacji ograniczajace mozliwo$¢ reakcji drugiej strony; ograniczanie mozliwosci krytycznej
analizy i zrozumienia sytuacji; wywolywanie uczu¢ nad ktérymi trudno zapanowaé; oraz
sprawianie, ze ten kogo dotyczy wplyw traci zdolno§¢ aktywnego dzialania na zwykltym
poziomie. Przewaga taka oparta jest na uprzedzaniu przeciwnika i zwodzeniu go.*”

Obok dziatan tendencyjnych, takich jak wspomniane insynuacje oraz wczesniej
przytoczona kwestia etykietowania®’®, zmierzajacych do wykluczenia i pietnowania ofiary,
pojawiaja si¢ tez zniewaga oraz znieslawienie. Pojecia te definiowa¢ mozna w nastepujacy

sposob:

»(1) zniestawienie, czyli pozbawienie kogo$ »dobrej stawy« (dobrego imienia, dobrej opinii, renomy,
reputacji), narazenie go na niestaweg; (2) zniewazenie, czyli pozbawianie go powagi, statusu
spotecznego, rangi juz uzyskanej lub bedacej w zasiggu w takiej czy innej hierarchii spotecznej, czci,

godnosci i honoru, a nawet elementarnego szacunku.”®’*

Jednoczesnie, bioragc pod uwage charakter naruszanych tymi dzialaniami dobr

moralno-symbolicznych, mozna zauwazy¢, ze:

»Najogdlniej rzecz bioragc jest tak: Obraza, zniewaga narusza czes¢, honor, prestiz, godnos¢ danej
osoby lub grupy; zmierza do pozbawienia kogo$ szacunku czy w ogole poszanowania jego tozsamosci i

godnosci — osobistej lub grupowej (np. zawodowej, klasowej, religijnej, etnicznej). Natomiast

672 Zob. M. Karwat, Teoria prowokacji..., s. 59-61. Odwotujac si¢ do rozwazan Erwinga Goffmana, mozna
stwierdzi¢, ze wykreowanie odpowiedniego ,.klimatu” wokot osob, cech, czy dziatan, moze by¢ wystarczajacym
elementem, odbierajacym okreslonym jednostkom czy grupom prawo do aktywnego funkcjonowania w
przestrzeni publicznej. Erwing Goffman odréznia bycie dyskredytowanym od bycia dyskredytowalnym. To
drugie okreslenie dotyczy mozliwosci stania si¢ obiektem dyskredytacji. Je§li dany podmiot wie, ze taka
mozliwos$¢ istnieje, silg rzeczy moze ogranicza¢ swojg aktywnos¢, po to, by nie stac si¢ obiektem ataku. Ten, kto
staje si¢ obiektem dyskredytacji musi radzi¢ sobie ze stresem i napieciem, wynikajacym z upublicznienia na
temat tego podmiotu pewnych informacji. Ten za$ kto jest dyskredytowalny, nieustannie zyje w napigciu
kontrolujac przebieg informacji na swdj wiasny temat. Zob. E. Goffiman, Pietno. Rozwazania o zranionej
tozsamosci, Gdansk 2005, s. 143.

73 Zauwaza sie, iz: ,,polityke wspotczesng, realizowanag w ramach systemu demokratycznego, zdominowaty
labels — etykiety. Wyborca kojarzy osobe polityka przez pryzmat wilasnych wyobrazen, wzbogaconych
wizerunkiem wykreowanym przez specjalistow.” P. Antkowiak, L. Scheffs, Personalizacja polityki w swietle
wynikéw badan opinii publicznej. Przeglgd wybranych badar, ,.Srodkowoeuropejskie Studia Polityczne”, Nr
2/2015, s. 204. Autorzy utozsamiaja etykietowanie z dziataniami wzglednie pozytywnymi, to znaczy
nakierowanymi raczej na konstruowanie wizerunku, niz jego demontaz.

74 M. Karwat, O zlosliwej dyskredytacji..., s. 268.
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znieslawienie godzi w dobre imi¢, w renomg firmy lub zawodowa renome jakiej$ osoby, w reputacije,

zmierza do pozbawienia jej wiarygodnosci, a w konsekwencji zaufania.”¢7>

Drugim punktem, w ktorym uwidacznia si¢ ro6znica miedzy zniewaga i
zniestawieniem, jest kwestia charakteru i sposobu dzialania tego, kto si¢ tymi sposobami
dyskredytacji postuguje. Zniewazenie jest demonstracyjnym aktem niecheci, wstretu a nawet
nienawisci, zmierzajacym do sugestywnego i1 zarazliwego wplywania na otoczenie w celu
zaszczepienia wlasnego nastawienia. Znieslawienie dziala na nieco innym obszarze,
przypisujac niecne intencje, kompromitujace stowa czy zachowania, zmierza do uczynienia
adwersarza niegodnym zaufania.”®

Zniewazanie jest stopniowalnym sposobem zlosliwego traktowania innych osob, ktore
odbywa si¢ w sposob umys$lny. Kolejne stopnie zniewazenia to: zlekcewazenie kogos,
rozmys$lne zdegradowanie, demonstracyjna niegrzeczno$¢, zachowanie Wwyzywajaco
obrazliwe oraz upokarzanie. Zniewazenie jest przy tym aktem agresji, w tym przypadku
psychicznej. Jednoczes$nie oprdcz podstawowego adresata zniewagi (ktory traci pewnosé
siebie, wpada w poczucie zagrozenia oraz zaklopotania tym, ze zniewazono go przy
swiadkach), czyli tego, kto jej podlega, jest ona kierowana — co czasem nawet istotniejsze —
do $wiadkow, obserwatorow zdarzenia. Zniewagi mogg odwotywac si¢ do dwoch gtéwnych
typow oddziatywan. Pierwsze dotycza konwencjonalnych sposobow zachowan, to jest
przyktadowo do kodeksow obyczajowych czy procedur. Wsrod tego typu zniewag wyrdznié
mozna: impertynencje; afront; celowy nietakt (bedacy pozorng gafa); nietakt w postaci
podjetej tematyki lub formuty, w ktoérej toczy si¢ dyskusja; stosowanie dywers;ji 1 obstrukcji w
relacjach; oraz dziatanie poprawne w sposob przewrotny (to jest, stanowigce rodzaj
pseudoetykiety). Drugim typem sg jawnie agresywne $rodki zniewag, wsrdd ktorych mozna
wyrozni¢: bluznierstwa, przeklenstwa i zlorzeczenia; obrazliwe epitety (obelga) do ktérych
zalicza si¢ takze wulgaryzm; przezwiska o$mieszajace nosiciela; demonstracyjne gesty oraz
mimika; czynne zniewagi; wyzwania o charakterze ponizajacym; szykany ocierajace si¢ o

psychiczng i fizyczng agresje; oraz rézne formy zastraszania, w tym grozby i pogrozki.®”’

575 Tamze, s. 276.

676 Zob. Tamze, s. 277. Przy tym zniewaga wyraza generalnie subiektywne przekonania, oceny i emocje tego, kto
si¢ nig postuguje. Zniewaga ma narzuci¢ pewien sposob myslenia o zniewazanym oparty na wrazeniach i
skojarzeniach. Zniestawienie za$, jest bardziej osadzone w rzeczywisto$ci, odwotuje si¢ do pewnych zdarzen,
czynow lub zamierzen jednak przedstawionych w sposob zgodny z intencja manipulujacego. Zob. Tamze, s. 277-
278.

77 Zob. Tamze, s. 280, 288-289, 297, 308. Specyficzng formg dyskredytacji w postaci zniewazenia sg dziatania
zmierzajace do uczynienia ofiar §mieszng w oczach otoczenia. Taka taktyka przyciaga zwolennikoéw, poniewaz
sprawia wrazenie lekko$ci i spontaniczno$ci, co przysparza sympatii otoczenia. W ramach takiej dyskredytacji
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Znieslawienie probuje przyjmowac pozory krytyki rzeczowej i merytorycznej, zdaje
si¢ sugerowaé, ze za podstawg¢ ma obiektywne fakty. Zniestawianie jest procesem
dwustopniowym. Najpierw konieczne jest wzbudzenie zainteresowania ogétu jakas cecha lub
czynem danej osoby, nast¢pnie za$ zinterpretowanie naglasnianego faktu w taki sposob, by
odebra¢ swojej ofierze stawe, szacunek oraz dobrg opini¢. Znieslawianie jest dziataniem
stopniowalnym pod wzgledem: sity zlej woli, eksponowania lub ukrywania wrogich
zamiarOw ponizenia w oczach ogéhi, kategoryczno$ci oraz asekuracji negatywnych
charakterystyk adwersarza, kwestii uzasadnien i dowodow (przez dyskredytujacego Iub
dyskredytowanego). Zniestawienie publiczne, czyli takie, ktoremu asystujg swiadkowie moze
przyja¢ forme¢ asekuracyjng oraz konfrontacyjng. Do tego pierwszego rodzaju zalicza si¢
podejrzenia (przypuszczenie dotyczace czyjejs winy), posadzenia (przedwczesne stwierdzenie
czyjej$ winy) oraz pomowienia (przekazywanie niepewnej informacji z zastrzezeniem typu
»jakoby”). Zniestawienie konfrontacyjne polega za$ na: kreowaniu zarzutow w oparciu o
wilasne uprzedzenia (czyli negatywna ocena dzialan z podkresleniem, ze mozliwe byto
uniknigcie negatywnych skutkéw); publicznej denuncjacji w postaci propagowania
niewygodnych, z réznych przyczyn, informacji; oraz uzywaniu oszczerstw (to znaczy
swiadomego, przygotowanego i wyrachowanego klamstwa z zamiarem ponizenia kogos lub
narazenia na utrat¢ zaufania). Miedzy tymi dwoma gléwnymi typami zniestawienia mozna
umiesci¢ kompromitacje, ktora polega na upublicznieniu informacji wstydliwych z zycia tego,
kogo kompromitacja ma dotyczyé, w celu postawienia tej osoby w klopotliwej sytuaciji.®’®

Wszystkie wskazane tu sposoby osiggania celu dyskredytacyjnego wydaja si¢ by¢
szczegbdlnie czesto eksploatowane w dyskusjach toczonych w Internecie. To zniewaga i
znieslawienie jednak, migdzy innymi ze wzgledu na radykalnie mniejszy stopien formalizacji
komunikowania za posrednictwem sieci, pojawiaja si¢ szczegdlnie czesto. To, czego nie
wypada powiedzie¢ gosciom w studiu telewizyjnym lub redaktorom napisa¢ na famach prasy,
w ktorych to mediach zachowany jest jednak zazwyczaj pewien poziom kultury i merytoryki,
z tym mozna spotka¢ si¢ chociazby podczas eksploracji serwisoOw informacyjnych

umozliwiajacych komentowanie zawartosci, czy tez treSci komentarzy na portalach

mozna postuzy¢ sie: oSmieszaniem, wySmiewaniem, ogolnie rozumianym humorem czy satyra, parodia,
karykatura, ironig, kpina, drwing i szyderstwem. Sposrod taktyk przesmiewczych wyrdzni¢ mozna: zartobliwa,
ironiczna, kpiarska, zrzedliwg oraz jadowita. Do niewybrednych form o$mieszania zalicza si¢: naigrywanie z
oczywistych dysfunkcji fizycznych i psychicznych; intencjonalnie zto§liwe przekrecanie nazwisk oraz
komentowanie nazw, przyktadowo partii; postugiwanie si¢ i naduzywanie wulgaryzmow; rytualna destrukcja
podobizn; wyciaganie na $wiatlo dzienne prymitywnych sensacji i obserwacji; wykorzystywanie pomytek,
przejezyczen czy gaf; oraz dyskontowanie okazji. Zob. Tamze, s. 321-340.

678 Zob. Tamze, s. 344, 349, 351-360. Mozna tez postuzy¢ sie dyskredytacja w sposob skryty, w celu
minimalizacji ponoszonego ryzyka. Zob. Tamze, s. 360-362,
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spoteczno$ciowych. Wypowiedzi, ktoére wczesniej zwykle pozostawaly prywatng ekspresja
dokonujaca si¢ jedynie w towarzystwie rodziny lub znajomych, znalazty w Internecie medium
dzigki ktéremu moga zosta¢ upublicznione, nastgpnie za$§ wplywaja na ksztalt debaty

publicznej. Sie¢ umozliwia bowiem:

»fozpowszechnianie niezliczonych pogtosek i teorii spiskowych. Pozwala tez kazdemu ujawni¢
niewtasciwe lub bezprawne postgpowanie politykow, czgsto przy audiowizualnym wsparciu YouTube
albo innych platform. Przywddcy polityczni nie maja juz zadnej prywatnosci. Ich zachowanie w kazdej
chwili moze zosta¢ zarejestrowane przez niewielkie, cyfrowe urzadzenia nagrywajace, takie jak

telefony komorkowe, i blyskawicznie wystawione na widok publiczny w internecie.”®”®

Mozna ze znacznym prawdopodobienstwem zalozy¢ zatem, ze sie¢ sprzyja pewnym
rodzajom zachowan 1 dzialan, w tym takim ich rodzajom, o jakich traktuja powyzsze
rozwazania. W optymistycznej wersji ,,komunikacja masowa umozliwita zwyktym ludziom
powszechne dyskutowanie o sprawach dotyczacych wszystkich, patrzenie na nie z bardzo
roznorodnych perspektyw i podejmowanie madrzejszych decyzji”%°. Jednak z drugiej strony
to, co do niedawna bylo przekazywane jedynie w bezposredniej rozmowie, dzi§ za sprawg
technologii sieciowych zdobywa rzesze odbiorcow, co nie moze pozosta¢ bez wptywu na
catoksztalt wzoro6w komunikowania oraz ostateczng percepcje tresci. Cale grupy szeregowych
zwolennikow danych ugrupowan czy rozwigzan politycznych podejmuja si¢ kazdego dnia
aktywnej promocji jednych stanowisk 1 dyskredytacji innych. Internet jest bowiem
doskonatym $rodkiem wyrazu dla tych, ktorzy chcg ,wyraza¢ i narzuca¢ innym swoje
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poglady”®®'. Dzieje si¢ tak tym bardziej, ze w Internecie rozpoznane zostato zjawisko takie

jak:

Hfiltrowanie — $wiadome korzystanie z okreslonych zrodet i zawczasu dobranych informacji. Ta
dziatalno$¢ szkodzi spoteczenstwom demokratycznym, bo umozliwia obywatelom $wiadome
ograniczanie zakresu zdobywanych informacji do takich, ktére juz znaja: stuchanie wylacznie osob,
ktérych poglady podzielaja, odnajdywanie jedynie takich tematdéw, ktoérymi wczesniej juz sie
interesowali, roztrzasanie tylko takich pogladow, ktore wczesniej wyznawali. (...). Zatem filtrowanie
zabezpiecza nas przed nieplanowanymi, nieoczekiwanymi spotkaniami, bez ktérych nie jesteSmy w

stanie uzna¢ ani zrozumie¢ réznic i pluralizmu.”%?

79 M. Castells, Wiadza komunikacji ..., s. 250.

880 C. Levine, Od prowokacji do demokracji. Czyli o tym, dlaczego potrzebna nam sztuka, Warszawa 2013, s. 34.
881 M. Karwat, Teoria prowokacji..., s. 172.

882 C. Levine, Tamze, s. 35. Nastepnie autorka dodaje: ,,I tak z jednej strony grozi nam standaryzacja, z drugiej
za$ fragmentacja. Skutki obu sa zadziwiajaco podobne: spoleczenstwa cierpigece na ktoérgkolwiek z tych
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To znaczace ograniczenie mozliwos$ci kontestacyjnych jakie nidst — a pytanie, czy aby
na pewno nadal niesie — Internet. Umberto Eco zwracal uwage, ze masowa kontestacja,
odwrécenie si¢ od §wiata, w tym takze od obowigzujacych wzordéw technik komunikacyjnych
chcac nie chcac zawsze odbywa sie w ramach 1 za posrednictwem zastanych srodkow
przekazu. Takze wraz z ich sktadowa ideologiczng. To powoduje, ze kontestatorzy wpadaja w
btedne koto, ktorego finalem czgsto jest — jak nazywa to Eco — ,malownicze
przystosowanie”.®®®> Dla polityki komunikowanie masowe i wykorzystanie nowoczesnych
narzedzi w tym komunikowaniu, moze by¢ bardzo owocne. Dzieje si¢ tak miedzy innymi

dlatego, ze:

»Partia polityczna, ktora potrafi dotrze¢ do wszystkich grup ogladajacych telewizje, sktoni¢ je do
przedyskutowania otrzymanego przekazu, moze zmieni¢ znaczenie, ktére Zrodto przypisato owemu
przekazowi. Organizacja wychowawcza, ktdrej udatoby si¢ sktonié okreslong publicznos¢ do dyskusji o

odbieranym przekazie, moglaby odwroci¢ znaczenie tego ostatniego. Albo udowodnié, ze przekaz ten

mozna interpretowac na rézne sposoby.” %%

Oczywiscie pamigtac trzeba, ze Eco pisal swoj tekst w 1967 roku, aby zatem przenies¢
przytoczone stowa na grunt wspotczesnej komunikacji zaposredniczonej z wykorzystaniem
sieci potrzebny jest pewien komentarz. Jako, ze wiladzg i polityke rozumie¢ mozna — co
zostato przedstawione we wczesniejszych rozwazaniach — na wiele odmiennych sposobow,
nie mozna zatrzymac si¢ na partii politycznej jako instytucji wptywu. W usieciowionym
spoleczenstwie wspotczesnym wplyw w kwestiach politycznych moze wywiera¢ tak partia,
jej funkcjonariusze czy rzadzacy, jak 1 przedstawiciele $wiata rozrywki, konczac na
przecietnym uzytkowniku sieci (zwlaszcza gdy zmobilizuje znaczng grupe, ktdra opowie si¢
po jego stronie), czego najlepszym przykladem sg kariery internetowych poszukiwaczy
skandali. Nawet $rednio zaangazowany jednostka jest w stanie odnalez¢ w Internecie
wypowiedzi danego polityka sprzed kilku lub kilkunastu lat, zestawi¢ je ze stanowiskiem
aktualnym, okrasi¢ wszystko wymownym zdjeciem tegoz polityka i tak stworzony mem
umiesci¢ na portalach spolecznosciowych, by w wirusowy sposob informowac, przyktadowo,
o hipokryzji dzialacza. Tego typu memy, to jest ,efemeryczne, lecz niezwykle szybko

rozprzestrzeniajace si¢ klisze, przemieszczajace si¢ ponad granicami srodowisk, mediow i

dolegliwosci sa ograniczajgce, poniewaz uniemozliwiaja nam poznanie nowych, odmiennych od nas oséb i
innych perspektyw.” Tamze, s. 36.

883 Zob. U. Eco, Semiologia zycia codziennego..., s. 167

8% Tamze, s. 166.
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jezykow*®, zdobywaja rzesze wyznawcow, ktorzy przekazujg interesujaca ich zdaniem tresé

kolejnym uzytkownikom, tworzac czgsto alternatywna w stosunku do oficjalnej narracje.

Tacy tworcy sa pewng wariacjg zjawiska, ktéore Eco nazywa ,partyzanami
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semiologicznymi Zajmuja si¢ oni wlasnie reinterpretacja — rzadko przeciez

jednoznacznych — tresci, umieszczaja je w nowym kontekScie, czesto sprzecznym z

zamystami tego, od kogo informacja pierwotnie pochodzita.

687

Takze cytowane w pierwszym rozdziale fragmenty®’ , Deklaracji niepodleglosci

cyberprzestrzeni”, ktorej autorem jest John Perry Barlow okazaly si¢ jedynie jedng z
mozliwosci rozwoju sieci. Rodwnie prawdopodobny — a jak si¢ okazato wzglednie prawdziwy

— scenariusz nakreslita rzeczywistos¢, w ktore;:

,»hiektorzy moga wykorzystywac swobode ekspresji do zmuszania, przesladowania lub uciszania innych
ludzi. Internet szybko opanowaty wszystkie odmiany tych samych odrazajacych osobnikow, ktorzy
funkcjonuja »w realu« - rasisci, fanatycy, seksisci, nie moéwigc o oszotomach, swirach, cyberstalkerach i
innych cyberchuliganach, az nazbyt chetnych do naruszania cudzej prywatnosci, kradziezy tozsamosci,
n¢kania bylych przyjaciotek lub kolezanek z pracy i w ogole uprzykrzania zycia innym internautom. Co
gorsza, moga to robi¢, wykorzystujac te same cechy, ktore miaty uczyni¢ z cyberprzestrzeni utopie:

brak praw, granic, wtadz, policji i prawie idealng anonimowo§$¢.”%88

85 M. Kaminska, Prowokacja w internecie jako akt transgresji granic, [w:] Granice kultury, A. Gwozdz (red.),
M. Kempna-Pieniazek (wsp.), Katowice 2010, s. 649.

86 Zob. U. Eco, Semiologia zycia codziennego..., s. 167. Kwestia sprowadza si¢ tu do poslugiwania sig
okreslonymi kodami, ktoére pozwalaja na nadanie, posiadajacego w zamysle dany sens, komunikatu, oraz jego
odczytanie — zgodne z intencja nadawcy lub z nia sprzeczne, takze rozmyslnie. To wszystko sprawia, ze
»prowokacja jako forma aktu komunikacyjnego wymaga szczegétowej znajomosci kodu kulturowego”. M.
Kaminska, Prowokacja w internecie..., s. 642.

%7 Obok cytowanego wczesniej, takze inny fragment jest wazny, gdy mowa o wczesnych wizjach tego, czym
mial si¢ sta¢ Internet. Barlow pisze: ,,Nasze osobowos$ci nie majg cial, zatem — w odroznieniu od Was — nie
mozemy opiera¢ porzadku na przymusie fizycznym. Wierzymy, ze nasza forma rzadzenia wyniknie z etyki,
o$wieconego interesu wlasnego oraz ideatdw wspolnoty. Nasze osobowosci mogg by¢ rozrzucone pomiedzy
Waszymi jurysdykcjami.” J.P. Barlow, Deklaracja niepodleglosci cyberprzestrzeni, Davos 1996, polskie
tlumaczenie tekstu dostepne jest pod adresem:
http://wiki.braniecki.net/Deklaracja_niepodleg%C5%820%C5%9Bci_cyberprzestrzeni [dostgp z dnia: 30
pazdziernika 2015 r.]. W wersji angloj¢zycznej: ,,Our identities have no bodies, so, unlike you, we cannot obtain
order by physical coercion. We believe that from ethics, enlightened self-interest, and the commonweal, our
governance will emerge . Our identities may be distributed across many of your jurisdictions.”
http://web.archive.org/web/20010603 16204 1 /www.eff.org/~barlow/Declaration-Final.html [dostep z dnia: 30
pazdziernika 2015 r.].

688 J. Heath, A. Potter, Bunt na sprzedaz. Dlaczego kultury nie da sie zagluszy¢, Warszawa 2010, s. 372-373.
Weczesniej autorzy ci pisza: ,.trudno sobie przypomnie¢, jak przyjemnym miejscem byl kiedy$ Internet. Grupy
dyskusyjne, elektroniczne tablice ogloszeniowe, listy mejlingowe — miejsca spotkan internetowej spotecznosci —
W znacznym stopniu same si¢ rzadzity.” Tamze, s. 372.
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http://web.archive.org/web/20010603162041/www.eff.org/~barlow/Declaration-Final.html

Te obszerne w materii rozwazania pozwalaja na przejscie do ostatniego zagadnienia

jakim jest prowokacja®®’, w tym prowokacja polityczna.

3.3.5. Prowokacja

Termin ,,prowokacja” (zakresowo we¢zszy od manipulacji) sprawia znaczne trudnosci
definicyjne 1 czesto uznawany jest za powszechnie zrozumialy. Innym razem zostaje
opracowywany indywidualnie przez tego, kto temat podejmuje. Konieczne jest zatem
doprecyzowanie pojecia prowokacji.*”°

Stownik wyrazow obcych zaweza nieco sens prowokacji oraz okreslenie prowokatora,

definiujac te terminy w nastepujacy sposob:

»~prowokacja wyzwanie, umyslna zaczepka; podstepne judzenie, podpuszczanie kogos do szkodliwych
dla niego (lub dla osob trzecich) dziatan a. decyzji. || prowokator podzegacz; agent policji, ktory

dostaje si¢ do organizacji polit., aby dziataé na jej szkode.

989 T iteratura przedmiotu niezbyt czesto podejmuje w sposob systematyczny zagadnienie prowokacji. Jesli juz, to
czesciej jest ono przedstawiane w kontekscie aktywnosci tworczej. Tak czyni przyktadowo Piotr Zanko, ktory
podejmuje zagadnienie prowokacji kulturowej. Pojecie to taczy¢ mozna z kolejnymi, do ktorych naleza: kultura
alternatywna, opdr kulturowy oraz ,reformatowanie” przestrzeni miejskiej. Prowokacje kulturowa Zanko
wywodzi z angielskiego okreslenia culture jamming. Stowo jamming mozna tlumaczy¢ jako blokowanie czy
zaghuszanie, za$ pierwotnie wywodzi si¢ ono ze slangu uzytkownikow CB radia i w $rodowisku tym oznacza
przerywanie komunikacji innym uzytkownikom pasma radiowego. Prowokacje kulturowa najczesciej taczy sie
parodiowaniem, przerabianiem reklam (podkresla si¢ tez jej antykapitalistyczny wydzwigk), krytyka
konsumeryzmu. Jednocze$nie prowokacje kulturowe bywaja wiazane z koncepcja wojny memoéw (ktorymi sg
fragmenty tresci spotykanych w rzeczywistosci, wysublimowane i przenoszone w sposob wirusowy. P. Zanko,
., Zabijemy was stowami”. Prowokacja kulturowa w przestrzeni miejskiej i w internecie, Warszawa 2012, s. 22-
26. Cytowana wyze] ksigzka, ktorej autorami sg Joseph Heath oraz Andrew Potter, nosi oryginalny tytut: The
Rebel Sell. Why the Culture Can’t Be Jammed, co oznacza, ze operuje w tym samym uniwersum pojeciowym, co
autorzy przywotywani przez Piotra Zanko. Takze Caroline Levine zwraca uwage na prowokacje w kulturze.
Osadza ona jednak prowokacje¢ kulturowa w kontekscie jej wplywu na demokracj¢ i wzajemnej relacji, ktora
zachodzi miedzy tymi kwestiami. Demokracjom sa potrzebni arty$ci, ktérzy wytamuja si¢ z gtéwnego nurtu i
niejako ,.testujg” nieustannie funkcjonowanie porzadku demokratycznego. Zob. C. Levine, Tamze, s. 7-9.
Autorka ta pisze: ,,Od okoto stu lat kontrowersje w $wiecie sztuki to w rzeczywistoSci spor pomiedzy
demokratycznymi wigkszo$ciami a prowokujacymi je celowo outsiderami.” Zob. Tamze, s. 9. Pojecie outsidera
tu uzyte odpowiada temu, ktére pojawia si¢ w klasycznej juz pracy autorstwa Howarda S. Beckera. Badacz ten
stwierdza: ,,Wszystkie grupy spoteczne ustanawiaja reguly i w pewnych momentach oraz okoliczno$ciach
probuja je egzekwowaé. Reguly spoteczne definiuja sytuacja i odpowiednie dla nich sposoby zachowania,
okreslajac niektore dziatania jako »wlasciwe«, a zakazujac innych, »niewlasciwych«. Jesli pewna reguta jest
egzekwowana, osoba, ktéra rzekomo ja ztamala moze by¢ postrzegana jako cztowiek szczegoélnego pokroju,
poniewaz nie mozna by¢ pewnym, czy bedzie zyla w zgodzie z regutami uzgodnionymi przez grupe. Taki
cztowiek jest uwazany za outsidera. Lecz ten, kto zyskal etykiete outsidera, moze widzie¢ t¢ sprawe inaczej.
Moze nie akceptowac reguly, wedle ktorej jest oceniany, i nie uznawac oceniajacych go ludzi ani za
kompetentnych, ani za upranionych do takich ocen. Wylania si¢ zatem drugie znaczenie tego terminu — w opinii
famiacego reguly to jego krytycy sa outsiderami.” H.S. Becker, Outsiderzy. Studia z socjologii dewiacji,
Warszawa 2009, s. 5.

90 M. Karwat, Teoria prowokacji..., s. 18-19.
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- tac. provocator ‘wywolujacy (do walki)’ i provocatio ‘wywotanie’ od provocare ‘wywolywac;

wyzywaé’; pro- ‘“wWy-*, por. pro-; vocare, zob. wokanda.”%!

Generalnie prowokowanie polega na zaplanowanym wywolywaniu zjawisk lub
zdarzen, ktore, gdyby nie dziatanie prowokatora, nie miatyby miejsca, a w razie szansy na ich
pojawienie sie, istnialaby mozliwo$¢ ich unikniecia.®®?> Syntetyzujac rozwazania Mirostawa
Karwata zaprezentowane w pracy pod tytulem ,, Teoria prowokacji. Analiza politologiczna”,
mozna zaproponowa¢ rozbudowang definicje, ktora glosi iz: prowokacja, jako szczegolna
forma manipulacji, jest jawnym lub ukrytym, bezposrednim lub posrednim, zwigzanym
z komunikowaniem dzialaniem podstepnym, dzieki ktéoremu jednostki, grupy lub
instytucje osiggaja zaplanowane cele, zarowno pozytywne jak i negatywne, poprzez
zdobycie przewagi nad innymi jednostkami, grupami lub instytucjami, w wyniku
uzyskania panowania nad uczuciami, pragnieniami i wyobraZeniami, inspirowania
zhudzen, wahan, decyzji i posuni¢é, czyli ograniczenia racjonalnosci mysSlenia i
postepowania zmierzajgcego do przejecia kontroli nad sytuacja i danym podmiotem
podlegajacym aktowi prowokacji.**?

Tak szeroka definicja ujmuje najwazniejsze cechy prowokacji. Co istotne,
podkreslenia wymaga fakt, iz prowokacja zawsze pozostaje manipulacjg, nie kazda za$
manipulacja jest prowokacja. Rozrdznienie to, wbrew pozorom, posiada wzglednie wyrazng i
mozliwag do wskazania granice. Ot6z nie s3 prowokacjami specyficzne dziatania
manipulacyjne, stanowigce akty przygotowawcze do wlasciwych prowokacji. Dziatania takie
ksztattuja pewien obraz rzeczywistosci, w ramach ktérego moze zaistnie¢ przygotowywana
prowokacja. Nie s3 zatem prowokacjami zwykle komplementy, postugiwanie si¢
eufemizmami, falszowanie dokumentéw, czy zmiany ordynacji wyborczej, ale z pewno$cig s
nimi pochlebstwa, insynuacje, powotywanie si¢ na falsyfikaty w celu osiggnigcia korzysci,
czy szantazowanie przeciwnikOw zmianami w kodeksie wyborczym. Trzeba przy tym

pamigtac, ze prowokacja, podobnie jak oddzialywania manipulacyjne, moze stuzy¢ celom

91 W. Kopalinski, Tamze, s. 412.

92 Zob. M. Karwat, Sztuka manipulacji ..., s. 182.

093 Zob. M. Karwat, Teoria prowokacji..., s. 13-16, 18-22, 26-27, 29, 31, 35, 44, 62, 66. Jednym z celow
prowokaciji jest, jak wskazano w definicji, ograniczenie racjonalnosci myslenia. Chodz sposob6éw na osiagniecie
takiego stanu jest wiele, jednego z nich dostarcza ,,Wielka ksiega Tao”, w ktorej czytamy: ,,Od nadmiaru barw
traci si¢ wzrok. Od nadmiaru brzmien traci si¢ shuch. Od nadmiaru smakow traci si¢ czucie w podniebieniu.”
Lao Tse, Wielka ksiega Tao, Warszawa 2009, s. 35. To proste wyliczenie w sposob oczywisty wskazuje na
nadmiar bodzcow, jako sposob odebrania mozliwosci oceny sytuacji. Oczywiscie réwniez deprywacja w
poruszonym zakresie moze by¢ sposobem na utrudnienie adekwatnego rozumienia otoczenia. Nie bez racji
bedzie przywolanie w tym kontekscie komunikacji przebiegajacej w Internecie, czgsto zaciemniajacej istotg
poruszanych kwestii mnogoscia form oddziatywania, przesytem w sensie iloSciowym i jako$ciowym.
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konstruktywnym, za$ sprowadzanie jej jedynie do szkodnictwa jest ograniczeniem rozumienia
tego terminu. %%

Podczas rozwazan dotyczacych prowokacji (ale tez wcze$niej wskazanych sposobow
oddzialywania) nalezy mie¢ na uwadze rozroéznienie miedzy adresatem i obiektem
oddzialywan. Adresat jest tym do kogo bezposrednio kierowany jest dany komunikat, obiekt
za$ to ten, o kogo w danym akcie wptywu ostatecznie chodzi. To obiekt jest celem (cho¢
oczywiscie moze by¢ jednocze$nie adresatem). Zagadnienie to wigze si¢ z kwestig
komunikacyjnosci i regulacyjnosci prowokacji. Mozna bowiem oddziatywa¢ komunikujac cos
1 wywotujac w ten sposob zamierzony efekt, lub wywotywaé pewne stany rzeczy, wydarzenia
a takze ciaggi wydarzen.®*

Najprostsza forma aktu prowokacji, co nasuwa si¢ juz w wyniku analizy tlumaczenia
tego terminu w stowniku wyrazow obcych, jest wyzwanie. Polega ono na zwrdceniu si¢ przez
tego, kto prowokacje inicjuje, w kierunku innych podmiotoéw i postawieniu ich swoim
zachowaniem w sytuacji konieczno$ci ustosunkowania si¢ do zdarzenia, ktore miato miejsce.
Wyzwanie jest przy tym aktem konwencjonalnym, to znaczy jest wzglednie podobnie
rozumiane przez nadawce i1 adresata, dzigki wspotmysleniu o pewnych gestach, symbolach i
znaczeniach.%® Jest to konstatacja do$¢ zdroworozsadkowa, natomiast istotnie trudno
wyobrazi¢ sobie mozliwos$¢ zaistnienia peinej skali aktow prowokacji bez istnienia pewnej
wspolnoty mysli 1 istniejgcych konwencji.

Ze wzgledow genetyczno-strukturalnych mozna wyrézni¢ trzy rodzaje prowokacji,
ktorymi sg prowokacje: inicjatywna, reaktywna (to znaczy sprowokowana) oraz zwrotna.

Pierwszy ze wskazanych rodzajow jest intuicyjnie najbardziej zblizony do powszechnego

94 Zob. M. Karwat, Teoria prowokacji..., s. 13, 62-63.

095 Zob. Tamze, s. 102-103. Pod wzgledem rodzaju uzyskiwanego efektu mamy do czynienia z efektem
psychologicznym (wywolywanie emocji, wrazen uprzedzen czy dazen) w przypadku prowokacji
komunikacyjnej, oraz z efektem zobiektywizowanym (w jego zakres wchodzi wywotywanie zdarzen i standw
rzeczy) w przypadku prowokacji regulacyjnej. Bioragc pod uwage charakter samego dziatania, mozna — w
przypadku prowokacji komunikacyjnej — moéwi¢ o intencjonalnych aktach komunikacji, polegajacych na
narzucaniu wlasnej woli (dziatania te przyjmuja posta¢ wypowiedzi lub czynéw, ktére wymuszaja zaplanowana
reakcje odbiorcow) tym, ktorych dotyczy prowokacja oraz o aktach lub procesach sztucznej regulacji (ktorej
podlegaja w tym przypadku wiezi miedzyludzkie lub przebieg wydarzen) w przypadku prowokacji regulacyjne;.
Ostatnim kryterium odroznienia prowokacji komunikacyjnej oraz regulacyjnej jest rodzaj wymuszenia, bedacy,
w pierwszym przypadku, wlasnym naciskiem psychicznym zmierzajacym do wypracowania pozadanych
zachowan podmiotéw podlegajacych prowokacji, w drugim za§, wynikajacy z kontekstu sytuacyjnego
wymuszajacego okreslone koniecznosci. Zob. Tamze, s. 104-105.

09 Zob. Tamze, s. 66-69. Wyzwanie moze przejawia¢ si¢ w roznych postaciach, ktérymi sg: wyzwiska;
niewerbalne ekwiwalenty wyzwisk; zachowania wyzywajace; wezwania do porownan oraz wspolzawodnictwa,
za$ w skrajnych przypadkach takze do konfrontacji i walki; wymuszenia odpowiedzi. Wyzwisko jest najprostsza
z postaci, jakie przyjmuje wyzwanie. Polega ono na zwrdceniu si¢ bezposrednio do ofiary, lub wypowiadaniu si¢
0 niej w jej obecnosci w sposob obrazliwy i ponizajacy, co sprawia, ze oponent nie moze na taki bodziec nie
zareagowac. Wyzwisko cechuje agresywno$¢, a prowadzi¢ ma ono do obnizenia samooceny tego, do kogo jest
kierowane oraz wptyna¢ na pogorszenie wizerunku tej osoby w oczach spoleczenstwa. Zob. Tamze, s. 69-73.
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pojecia prowokacji 1 polega na zaplanowaniu pewnych dziatan manipulacyjnych o
prowokacyjnym charakterze i zrealizowaniu ich w postaci odpowiednich czyndéw. Prowokacja
reaktywna pojawia si¢ w odpowiedzi na wczesniejsza prowokacje i moze mie¢ tak charakter
spontaniczny, jak i przemyslany (to znaczy w z gory zaplanowany sposob, cho¢ sytuacja
pozostaje zaskakujaca). Ostatni typ, czyli prowokacje zwrotne, s3 w pewien sposdb podobne
do reaktywnych. Glowna rdznica polega na tym, ze akty prowokacji sg tu elementem
wielowymiarowej 1 wieloturowej — traktowanej przez oponentow jak oczywisto$¢ -
,rozgrywki” miedzy stronami. Ofiara prowokacji spodziewa si¢ ataku 1 w oczekiwaniu nan,
przygotowuje stosowne repliki, w tym wiasne prowokacje. Ze wzglgdu na czestotliwosé
dziatania mozna wyr6zni¢ prowokacje jednorazowa (czesto bywa ona improwizowana,
dokonuje si¢ jej w konkretnej sprawie, ma przynies¢ okreslony efekt, posiada Scisle okreslony
poczatek i koniec), prowokacje wielokrotne (polegaja na wykorzystywaniu przez prowokatora
okreslonego stylu dziatania czy rodzaju argumentacji w wielu roznych sytuacjach),
prowokacje seryjng (w tym przypadku obiekt aktow prowokacji pozostaje ten sam, zmieniaja
si¢ jednak okolicznosci 1 powody dla ktorych staje si¢ ofiarg) oraz permanentng (jest to
prowokacja nieprzerwana, wystepuja tu nieustannie te same lub podobne cele, metody i
podmioty).5%’

Prowokacja moze by¢ dzialaniem, cze¢sto mimo pozornej prostoty, niezmiernie
wydajnym. Dzieje si¢ tak tym bardziej, ze w ramach prowokacji mozliwe jest ,,zuzytkowanie
na wiasna korzys$é funkcji i zasobow przeciwnika”®%. Takim wyjatkowo wydajnym sposobem
prowokowania sg prowokacje symultaniczne, ktorych istotg jest kierowanie konkretnego aktu
do wielu odbiorcow. Mozna tym sposobem osiggnaé wiele celow jednoczes$nie, a kazdy z
odbiorcéw rozumie zaistniatg sytuacje na swoj indywidualny sposob, co dodatkowo poteguje
zamet. Innym typem wydajnej prowokacji jest prowokacja samozywna, ktora polega na
wykorzystywaniu efektow innej prowokacji, dokonanej wcze$niej. Sytuacje t¢ sprowadzié
mozna do prostego wskazania, ze czlowiek wyprowadzony z rd6wnowagi, z jednej strony
potwierdza w pewien sposob stawiany mu zarzut, z drugiej za$ tracac kontrole nad sytuacja i
samym sobg, umozliwia dalsze dzialania. Kolejny typ prowokacji, okreslany jako lawinowy
lub kaskadowy, polega na takim konstruowaniu sytuacji, by prowokacja pociggata za soba
daleko idace 1 wielowymiarowe skutki w ramach jednego zlozonego dziatania
prowokacyjnego. Pojawiajace si¢ efekty prowokacji staja si¢ tu przyczyna kolejnych

oddziatywan. Istnieja takze prowokacje kumulatywne, w ktérych obok wielu skutkow

097 Zob. Tamze, s. 50-53, 89-93.
098 T. Kotarbinski, Traktat o dobrej ..., s. 223.
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nastepuje takze kumulacja efektow. Jednocze$nie w ramach zaplanowania takiej prowokacji
jej uczestnicy zostaja pobudzeni do stosowania wlasnych prowokacji, co stanowi —
przynajmniej czgsciowo — realizacje planu podmiotu inicjujacego prowokacje. Jednymi z
bardziej wydajnych pod tym wzgledem prowokacji sg prowokacja dyskredytacyjna,
rozdmuchiwanie afer oraz nagonki. Wigkszo$¢ wskazanych typéw prowokacji ma przy tym
zwykle charakter wielostopniowy. %%

Nalezy przy tym pamietaé, ze prowokacje ze wzgledu na rodzaj i stopien sprawczosci
prowokatora, mozna podzieli¢ na sprawcze 1 pasozytnicze. Sprawczos¢ trzeba przy tym
rozumie¢ wzglednie, gdyz ostatecznie niemozliwe jest spowodowanie, wywotanie dowolnego
stanu, a jedynie takiego, ktory moze pojawi¢ si¢ w danych warunkach. W tym wigc sensie
wszystkie prowokacje posiadaja aspekt pasozytniczy, to znaczy operujg na zastanej
rzeczywistosci. Linia podziatu przebiega jednak wzdtuz rozpoznania faktu kreowania nowego
stanu w ramach oddzialywania, czy tez jedynie wyzyskiwania tego wszystkiego, co
spowodowaly wlasnymi dzialaniami lub zaniechaniami inne podmioty. Prowokacje mozna
przy tym rozpatrywaé takze jako gre.””® Tym bardziej, ze wspdlzawodnictwo uznawane jest
za jeden z wazniejszych elementow Zycia spotecznego’®!.

Wiele wyjasnia tu definicja gry, ktorg zaproponowat Eric Berne. Autor ten, odwotujac

si¢ do analizy strukturalnej stanoéw ego oraz prostej analizy transakcyjnej, stwierdza, ze:

,»Gra nazywamy seri¢ komplementarnych transakcji ukrytych prowadzacych do dobrze okreslonego,
dajacego si¢ przewidzie¢ wyniku. Mowiac bardziej opisowo, jest to okresowy, czesto powtarzajacy si¢
zestaw transakcji, pozornie bez zarzutu, o utajonej motywacji, czy tez bardziej potocznie, seria posuniec¢

z putapkg albo »sztuczkg«.”’"

099 Zob. M. Karwat, Teoria prowokacji..., s. 94-98. Trzeba przy tym pamiegtaé, ze sterowanie spoteczne moze
wystepowaé w postaci bezposredniej oraz posredniej. Ta pierwsza polega na bezposrednim oddziatywaniu w
konkretnej sytuacji, raczej z oczekiwaniem szybkiego efektu. Druga za$ jest czesto prowokowaniem postaw i
czynow za posrednictwem sterowania sytuacjami i zdarzeniami, ktore wowczas prowokuja do danego nastroju,
emocji czy wyobrazen wptywajacych na decyzje. Zazwyczaj jest to oddziatywanie przewidziane do realizacji w
dlugim okresie. Zob. Tamze, s. 98-99. Przy tym: ,Zaréwno bezposrednie, jak i posrednie formy prowokacji
moga odnosic¢ si¢ do trojakich obiektow: do konkretnych osob lub zwartych zespoldéw dziatajacych »jak jeden
maz«, zbiordw ludzkich, mas, zgromadzen pozbawionych wiezi lub tworzacych jedynie przelotng i selektywna
wiez miedzy uczestnikami; wreszcie, do grup spotecznych, spoteczno$ci, wspolnot, instytucji zespolonych
zlozong wigzig obiektywna i subiektywna, majacych charakter zorganizowanych catosci.” Tamze, s. 101.
Pierwszy, z wyzej wskazanych, typ prowokacji nazywamy prowokacja punktowa, drugi — zbiorowa, zas$ trzeci —
sieciowg. Zob. Tamze.

700 Zob. Tamze, s. 109-116, 125.

701 Zob. J. Huizinga, Tamze, s. 108-114. Takie wspotzawodnictwo na wielu polach, czy agonistyka sg przez
cze$¢ autorow traktowane jako jedne z istotnych aspektow funkcjonowania spoleczenstwa. Do tego wiasnie
watku odwotuja si¢ wezesniej przytaczane rozwazania Chantal Mouffe. O perspektywach agonologii, jako nauki
o kooperacji negatywnej pisze takze Tadeusz Kotarbinski. Zob. T. Kotarbinski, Traktat o dobrej ..., s. 221

702 E. Berne, W co grajq ludzie. Psychologia stosunkéw miedzyludzkich, Warszawa 2015, s. 37. Oczywiscie
wyjasnienia wymaga w takim uktadzie kilka poje¢ uzytych w definicji. W rozumieniu strukturalno-operacyjnym
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Zwlaszcza odwotanie si¢ w przytoczonej definicji do komunikacji konczacej si¢
putapka lub sztuczka, nasuwa jasne skojarzenia ze wskazanymi juz cechami i definicja
prowokacji. Jednocze$nie gra roézni si¢ od innych typow strukturalizowania czasu
(przyktadowo od rozrywek czy rytuatdow), gdyz jej istota jest nie tylko ekscytujaca’®?
rywalizacja ale tez czg¢sto dramatyczne zakonczenie. Gry posiadaja pewna ukrytg jako$¢ oraz
,wyplate”’%. Przy tym kazda gra z natury rzeczy jest dzialaniem nieuczciwym. Pojawia sie w

tym kontek$cie takze termin ,,operacja”, rozumiany jako transakcja prosta (lub zestaw

ludzie zachowuja si¢ (i odczuwaja) wedlug trzech gléwnych standéw ego. Sa to stany wynikajagce z
nasladownictwa wzoru rodzicow; wzglednie autonomiczne wzory zachowan dorostego; oraz zasztosci bedacych
wzorami zachowan dziecka. Kazdy czlowiek posiada wskazane trzy elementy, za§ relacje miedzyludzkie
polegaja na pojawianiu si¢ wzajemnych ,,kontaktow” miedzy poszczegolnymi osobami (a w domysle miedzy
danymi wzorcami u jednej osoby i tymi samymi lub innymi wzorcami u drugiej osoby). Relacje te unaoczniaja
si¢ w postaci transakcji. Transakcjg jest pojawienie si¢ sytuacji, miedzy co najmniej dwoma podmiotami, w
ktorej jeden z nich werbalnie Iub niewerbalnie okaze, ze dostrzega inny podmiot (pojawi si¢ w ten sposéb
bodziec transakcyjny), ten za$ w jaki$ sposob zareaguje, czyli odpowie na ten fakt (zaistnieje wowczas relacja
transakcyjna). Wzory Rodzica, Dorostego oraz Dziecka jednej osoby, mozna utozy¢é w pewien schemat pionowy
i zestawi¢ z identycznym schematem drugiej osoby w taki sposob, by poszczegdlne wzorce znajdowaly si¢ na
tym samym poziomie. Wowczas, przyktadowo, transakcja Dorosty-Dorosty odbywa si¢ na jednym poziomie, a
potaczenie wektorami bodzca i reakcji migdzy tymi sferami u obu jednostek nie powoduje ich krzyzowania sig.
Takie relacje, ktore nie powoduja przecigcia si¢ bodzca i reakcji nazywamy komplementarnymi, a w przypadku
ich zaistnienia komunikacja przebiega w sposob harmonijny. Problemy w komunikacji pojawiajg si¢ wiasnie
wowczas, gdy wektory bodZca i reakcji ulegaja skrzyzowaniu. Transakcje komplementarne na rownym poziomie
zachodza na poziomach Rodzic — Rodzic, Dorosty — Dorosty oraz Dziecko — Dziecko. Inne transakcje
komplementarne to relacje Rodzic — Dorosty / Dorosty — Rodzic, Rodzic — Dziecko / Dziecko — Rodzic oraz
Dorosty — Dziecko / Dziecko — Dorosty. W takich sytuacjach takze nie dochodzi do skrzyzowania wektorow.
Pozostate mozliwe relacje wywotuja transakcje skrzyzowang. Berne uwaza, ze transakcje mozna tez rozpatrywac
na dwoch plaszczyznach, ze wzgledu na ich prosty (jawny), badz ukryty charakter. Ten pierwszy przynalezy
relacjom na poziomie spotecznym, drugi za$ odwotuje si¢ do relacji na poziomie psychologicznym. W
przypadku transakcji ukrytych mozna wyr6zni¢ dwa ich typy: transakcje katowe, ktore angazuja trzy stany ego,
oraz transakcje podwojne, angazujace cztery stany ego. Te pierwsze pojawiaja si¢, przyktadowo, w sytuacji gdy
podczas komunikacji na poziomie spotecznym (Dorosty — Dorosty), kto§ odwotuje si¢ dodatkowo do
odpowiedzialnosci drugiej osoby (czyli Rodzica) lub w przypadku relacji handlowych, do checi posiadania
przedmiotu (odwotanie do Dziecka). Transakcje podwojne za§ — odwolujac si¢ do przyktadu flirtu, w ktéorym
zwykle one wystgpuja — polegaja na przeniesieniu przez obie strony oficjalnej komunikacji na poziomie Dorosty
Dorosty, na poziom Dziecko — Dziecko, na ktérym rozgrywa si¢ w takim przypadku gra o seksualnym
charakterze. Podsumowujac, mozna wskazac, ze istnieja transakcje komplementarne oraz skrzyzowane a takze
proste i ukryte. Te ostatnie mozna przy tym podzieli¢ na katowe oraz podwdjne. Zob. Tamze, s. 16-25. Podobnie
i flircie jako grze pisze Johan Huizinga. Zob. J. Huizinga, Tamze, s.69-70.

703 Johan Huizinga utozsamiajac wlasciwie zabawe i gre pisze: ,,Wérdd okredlen, jakie mozna zastosowaé do
zabawy, wymienili§my rowniez napigcie. Ow element napiecia odgrywa nawet szczegdlnie wazng w niej role.
Napigcie oznacza niepewnosc¢, szanse. Jest ono dazeniem do odprg¢zenia. Gdy istnieje napigcie, co§ powinno si¢
»udac«”. Tamze, s. 24-25.

704 Gra sie »o« co$.. W pierwszej i ostatniej instancji walczy si¢ lub tez gra o samo zwyciestwo; lecz ze
zwycigstwem tym wigza si¢ rozne sposoby rozkoszowania si¢ nim: przede wszystkim w postaci chwatly
zwycigstwa, triumfu, ktory cata grupa obchodzi okrzykami radosci i pochwalami. Trwatymi skutkami
zwycigstwa jest cze$¢, szacunek, prestiz. W zasadzie jednak w grze laczy si¢ ze zwycigstwem co$ wiecej
jeszcze, niz sam tylko honor. Gra ma swoja stawke. Stawka moze by¢ symboliczna lub tez posiadaé wartosé¢
materialng, ale moze mie¢ takze wylacznie idealng warto$¢.” Tamze, s. 79-80. Zwycigstwo jest tu zatem
wielowymiarowe. Jesli odnie$¢ powyzsze rozwazania do kwestii prowokacji, nietrudno zauwazy¢ znaczace
podobienstwa. Bezposredniemu zwycigstwu skutecznej prowokacji towarzyszy bowiem nie tylko symboliczne
pokonanie przeciwnika, nie tylko wymierne korzysci z tym zwiazane, ale takze splendor zwycigscy, chocby
tylko chwilowego, oraz wzrost kredytu zaufania, jakim dysponuje prowokator.
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transakcji), ktora posiada Scisle okreslony cel. Jego osiagniecie jest dopelnieniem operacji.
Jesli jednak osiagnigcie celu ma zosta¢ wykorzystane czy naduzyte wobec partnera takiej
transakcji, to pojawia si¢ w tak nakreslonej relacji gra.’® Ostatecznie mozna zatem
powiedzie¢, ze: ,,Zewnetrznie gra wyglada wigc jak zestaw operacji, lecz po wyptacie okazuje
si¢, ze »operacje« te byly w rzeczywistosci manewrami — nie uczciwymi prosbami, lecz
posunieciami w grze.”’%

Wydaje si¢ zatem, ze istotnie pojecie gry moze by¢é w pewnym zakresie adekwatne do
analizy prowokacji. Tym bardziej, ze zwycigstwo w grze pozwala na wielowymiarowe zyski i

przypomina wilasnie sytuacje zwigzane z udanymi aktami prowokacji. Johan Huizinga

zauwaza.

,Co stanowi wygrang? — Wygrywanie to »okazywanie wlasnej przewagi w wyniku danej gry«. Lecz
wazno$¢ tej ujawnionej przewagi czesto rozszerza si¢ i przejawia tendencje do pozorowania wilasnej
przewagi w ogole. 1 wskutek tego wygrywa si¢ wigcej, niz sama tylko gre. Wygrywa si¢ uznanie,

zyskuje si¢ zaszczyt, a zaszczyt ten i uznanie zawsze i w sposob bezposredni przynoszq korzys¢ catej
»707

grupie, do ktorej wygrywajgcy nalezy.

Warto mie¢ jednak na uwadze, ze gra moze by¢ rozumiana na dwa zasadnicze
sposoby. Z jednej strony, jako zachowanie komunikacyjne o cechach konwencjonalnych,
dzieki ktéremu przekazywane sg znaki, ale tez wrazenia czy oczekiwania. Mozna wtedy
mowi¢ o grze jako spektaklu czyli pozorowaniu i udawaniu, co stanowi nosng metafore
teatralng. Z drugiej za$ strony, gra to sposob praktycznego dziatania w sytuacji, gdy w celu
zrealizowania zamierzen konieczne jest uwzglednienie innych podmiotow wraz z ich
wlasnymi celami, zamierzeniami. Woéwczas gra rozumiana jest jako pewnego rodzaju
rozgrywka o swoistych regulach. Obie wersje gry wydaja si¢ jednak przenika¢ na pewnym
poziomie i ich odrebno$¢ nie jest absolutna.”®® Obie takze przypominaja pewne aspekty gier

poruszone we wczesniejszych akapitach.

705 Zob. E. Berne, Tamze, s. 37.

706 Tam:ze, s. 37. Podniesiona nieuczciwo$¢ jako immanentna cecha gry powinna by¢ jednak rozumiana nie jako
pojecie oceniajace, ale jako fakt ukrycia ostatecznego celu gry, ktory moze by¢ przeciez, podobnie jak zostato to
juz wskazane w odniesieniu do manipulacji czy prowokacji, bez watpienia pozytywny.

707 J. Huizinga, Tamze, s. 79. Jednocze$nie Huizinga podkres$la jednak, ze istota konfrontacji w grze nie skupia
si¢ na poszerzaniu pola wiadzy, zwigkszaniu panowania. Pierwszenstwo przypada tu raczej samej kwestii
pokonania przeciwnika, okazaniu si¢ lepszym pod pewnymi wzgledami. Oczywiscie efektem takiego
zwycigstwa moze okaza¢ si¢ rozszerzenie wiladzy, jednak zdaniem tego autora nie to stanowi o istocie
zwycigstwa w grze. Zob. Tamze.

708 Zob. M. Karwat, Teoria prowokacji..., s. 125-129. Na nieco innym poziomie takze mozna rozpatrywaé gre na
dwoch poziomach: jako dokonania aktora, ktéry odtwarza dang rolg, bedac w niej na swoj sposob
przewidywalnym, albo jako pozorowanie, przyktadowo w kwestii wlasnej tozsamosci, lub zamierzen (ten typ
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Tadeusz Kotarbinski na przyktadzie odwotujacym si¢ do gry w szachy zwraca, niejako
przy okazji, uwage na kilka cech prowokacji poruszonych do tej pory. Autor ten pozostajac w
kregu rozwazan prakseologicznych, dotykajacych materii kooperacji negatywnej stwierdza

bowiem, ze:

»ZWyciestwo zalezy czestokro¢ od ruchu, ktérym atakuje si¢ jednoczesnie dwie obce figury (ogolniej:
staraj si¢ robi¢ dwie rzeczy za jednym zamachem), ze zamiast zaszachowa¢ wystarczy nieraz zagrozic¢
szachem, by zmusi¢ przeciwnika do korzystnego dla nas posunigcia (ogélniej: zamierzong akcje mozesz

nieraz z powodzeniem zastapi¢ mniej kosztownym ujawnieniem jej mozliwosci), ze opanowanie danej

pozycji zalezy od skoncentrowania na niej potencji wielu figur;”7%

Dotychczasowe rozwazania pozwalaja przenie$¢ prowokacje w swoisty, a niezbedny
do wprowadzenia ze wzgledu na specyfike ponizszej rozprawy, kontekst jakim jest polityka.
Prowokacja polityczna, pozostajac prowokacja, to znaczy wykazujac wszelkie powyzej
wskazane jej cechy, posiada pewne charakterystyczne, wyrdzniajace ja atrybuty, wynikajace
glownie ze specyfiki sfery oddziatywan politycznych. Czynnikami w ramach ktorych
uwidacznia si¢ ta swoisto$¢ s3: materia (tak klasycznie rozumiane osigganie przewagi w
zakresie wladzy politycznej, jak 1 — uwzgledniajace szerszy kontekst — wptywanie na losy
wielkich grup spotecznych czy kwestie podziatu dobr), kontekst (przy czym czgsto
niewidoczny jest fakt, ze za personalnymi utarczkami kryja si¢ interesy wielkich grup

spotecznych oraz kwestie interesu powszechnego), sprawcy (osoby pretendujace do wiadzy,

wiaze si¢ tez z improwizowaniem i zaskakiwaniem). W kontekscie metafory teatralnej prowokacja jest zatem
aktorska lub rezyserska. Ze wzgledu na typ kreacji, pozostaje albo prowokacja kreacji (to znaczy poza aktora)
oceniang przez pryzmat ,,wystepu” prowokatora, albo tez prowokacja kreowania danej sytuacji i atmosfery (czyli
akcjg rezysera). Ze wzgledu za§ na charakter gry mozna wyrézni¢ w przypadku prowokacji aktorskiej
jednostronny, oparty na oddzialywaniu psychologicznym, swoistego rodzaju ,,wystep” (rola jest tu uznana za
wystarczajacy czynnik wpltywu na otoczenie), natomiast w przypadku prowokacji rezyserskiej, prowokator
tworzy rozgrywke, w ktorej steruje potozeniem innych, w z gory ustalonym celu. Zob. Tamze, s. 129-132.
Prowokacja rzadko pozostaje dzialaniem, w ktérym pojawia si¢ jeden podmiot, dokonujacy jednego czynu w
jednym, okreslonym celu. Zwykle jest tak, Zze prowokacja przybiera zlozone formy, jej przebieg jest
kontrolowany jedynie do pewnego stopnia, w catosci biorg za$ czesto udzial zréznicowane podmioty. Mozna
pod tym wzgledem wyr6zni¢ prowokacje: (1) bedace inicjatywa konkretnego, pojedynczego podmiotu (s3 to
prowokacje jednostronne — wymagajace od sprawcy konsekwencji w dziataniu, ciagtosci oraz trafnych diagnoz);
(2) ktére inicjuje 1 kontynuuje jeden podmiot, ale do ktérych dotaczaja si¢ inne podmioty, czy to w wyniku
stymulacji pierwotnego prowokatora, czy tez w efekcie dostrzezenie mozliwosci realizacji wlasnych celow; (3)
ktére zainicjowane sg we wzglednej zgodzie przez wigksza ilos¢ podmiotow, posiadajacych pewne wspolne cele
(sa to prowokacje wielostronne — podmioty wzajemnie stymuluja si¢ do rozpoczecia lub kontynuowania
prowokacji, sytuacja cechuje si¢ dynamicznym sprzezeniem zwrotnym. Zob. Tamze, s. 132-133.

709 T, Kotarbinski, Traktat o dobrej..., s. 14. Porady te podobne sg w istocie do tych, ktorych udziela ,,Sztuka
Wojny”. ,,Atakujac wielkg armig male oddziaty, oszczedzam swe wojsko.” Sun Tzu, Sztuka wojny, Warszawa
2009, s. 43. ,,Nalezy wigc zliczy¢ ich sity, a poznamy ich plany, nalezy ich sprowokowac, a poznamy logike ich
dziatan, da¢ im si¢ pokaza¢, a poznamy ich mocne i stabe strony, trzeba ich wybada¢, a poznamy, gdzie maja
nadmiar, a gdzie niedobor.” Tamze, s. 44. ,,Wojna to ciagle wprowadzanie w btad. Ruszaj, gdy widzisz korzys¢,
kiedy twoje wojska sa rozproszone, potacz oddziaty;” Tamze, s. 46.
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ci, ktorzy u wladzy si¢ znajduja ale tez podmioty demonstracyjnie odmawiajace uczestnictwa
w wyscigu do wiladzy), obiekt oraz adresat oddziatywan (adresat prowokacji oraz jej intencje
przesadzaja o jej politycznym charakterze), a takze skala dziatania wraz ze spoltecznym
zasiegiem jego skutkéw (prowokacja nabiera charakteru politycznego, gdy posiada zasieg
ogblnospoleczny i1 stuzy sterowaniu zachowaniami zbiorowymi). Przy tym o celowosci i
efektywnosci danych oddziatywan prowokacyjnych o charakterze politycznym mozna méwié
wowczas, gdy odpowiadaja one na jakie§ zapotrzebowania lub oczekiwania (tak samego
sprawcy, jak i innych podmiotéw, w tym samej opinii publicznej).”!°

Do stalego repertuaru prowokacyjnych s$rodkow dziatania politycznego mozna
zaliczy¢: (1) wyzwania, zaczepki majace na celu pozbawienie samokontroli; (2) przymus
sytuacyjny, zmuszajacy do reakcji na zastosowany bodziec; (3) podzeganie, judzenie czyli
naklanianie jednostek i grup do dziatania na szkode rywala podmiotu prowokujacego; (4)
intrygi, stluzace do kompromitowania i stawiania w niekorzystnej sytuacji ofiary, ktoéra
swoimi dziataniami szkodzi sama sobie; (5) szczucie jednostek 1 grup migdzy sobg; (6) fakty
dokonane, ktore polegaja na zaskoczeniu ofiary w wyniku zlamanie powszechnie
obowigzujagcych norm 1 wlasnych zobowigzan; (7) preparowanie 1 upowszechnianie

dokumentow’!!, ktorych celem jest znieksztatcanie sytuacji biezacej oraz faktow z przesztosci

710 Zob. M. Karwat, Teoria prowokacji..., s. 177-181.

"1 Jest to szczegolnie interesujgca metoda prowokacji, zwlaszcza gdy ma miejsce w Internecie. W tym
konteks$cie warto przytoczy¢ rozwazania Umberto Eco, ktory przedstawiajac kwestie falszerstwa w
Sredniowieczu, podnosi wiele watkéw istotnych, z punktu widzenia poruszanych tu zagadnien. Umberto Eco
zwraca uwage na kilka kwestii. Po pierwsze, odwoluje si¢ on do pojecia dubletu, czyli przedmiotu o
materialnych wilasciwosciach identycznych z tymi, ktére posiada inny przedmiot tego okreslonego typu
(przyktadem mogg tu by¢ dwie kartki papieru). O tej zamienno$ci dubletow decyduja wzgledy praktyczne, to
znaczy uzytkownicy, ktérzy uznaja, ze dane przedmioty moga zosta¢ skutecznie zastapione. Ta identyczna
warto$¢ uzytkowa sprawia, ze dublety nie moga sta¢ si¢ przedmiotem falszerstwa. Kolejnym terminem jest
pseudo-dublet, ktorym Eco okresla taki przedmiot, ktory ze wzgledy na pewne specyficzne kryteria, mimo swej
pozornej przystawalnosci z innym przedmiotem o podobnych cechach, pozostaje w stosunku do niego
uprzywilejowany. Moze tak si¢ sta¢ ze wzgledu na: uprzednio$¢ czasowa danego przedmiotu; S$lady
przynaleznosci; szczegdlne okolicznos$ci uzycia; oraz tak znaczny stopien skomplikowania materialnego i
formalnego, ktory w praktyce uniemozliwia wykonanie przedmiotu nasladujacego cechy pierwowzoru. W
przypadku pseudo-dubletéw moze dojs¢ do falszerstwa, gdy wytworzony przedmiot ma doprowadzi¢ do
fatszywej identyfikacji. Polega ona na tym, Ze osoba lub grupa mylnie utozsamiajg dwa przedmioty wykonane w
réoznym czasie przez rézne osoby, uznajac je za nieodréznialne. Osobng kategoria sa tu ,falszerstwa
historyczne”, polegajace na wytworzeniu dokumentu przez dang osobg, ktora generalnie jest do tego dziatania
uprawniona, jednak wytworzony dokument powstaje z zamiarem przedstawienia danych catkowicie lub
czgéciowo nieprawdziwych, w celu wprowadzenia w blad. Wytworzony dokument jest zatem autentyczny, lecz
wprowadza w blad. Co istotne, chociaz ten typ falszerstwa jest niewatpliwym oszustwem, nie zachodzi tu
sytuacja utozsamiania dwoch dokumentéow. To ostatnie ma miejsce w ,falszerstwie dyplomatycznym”, do
ktérego mozna zaliczy¢ antydatowanie nowo wytworzonych dokumentéw i zamienienie ich z oryginatami.
Falszywa identyfikacja wiaze si¢ z zagadnieniem autentyczno$ci przedmiotu, ktéra mozna okres$li¢ na podstawie:
przedmiotow pierwotnie nie przeznaczonych do komunikacji (przyktadowo moga to by¢ przedmioty uzytkowe,
na podstawie ktorych wyciaga si¢ wnioski o okoliczno$ciach ich powstania); oraz przedmiotow o charakterze
komunikacyjnym (moga to by¢ dokumenty). Rozpozna¢ autentyczno$¢ mozna na podstawie: analizy poziomu
materialnego nosnika tekstu, na podstawie formy tekstu, na poziomie tresci, oraz na podstawie faktow
zewnetrznych. Falszywa identyfikacja moze wystapi¢ w trzech postaciach: w znaczeniu mocnym; w znaczeniu
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stabym (albo zatozeniu ekwiwalencji); oraz jako pseudoidentyfikacja. W przypadku falszywej identyfikacji w
znaczeniu mocnym stwierdza si¢ w dobrej lub ztej wierze, ze dwa przedmioty sg identyczne cho¢ jeden z nich
jest znany i stawny, a drugi zostal stworzony przez tworce anonimowego. Zachodzi tu faktycznie jedynie
pozorna identyczno$¢ formalna. Mogg tu wystapic cztery warianty: (1) dany podmiot wie, ze oba przedmioty nie
sg identyczne, uwaza jednak, ze sg pod wzgledem wartosci 1 funkcji ekwiwalentne (ta sytuacja moze dotyczy¢
kolekcjoneréw); (2) podmiot wie, ze jeden z przedmiotow jest imitacjg, nie wierzy tez, ze moze by¢
ekwiwalentny, mimo tego, w zlej wierze utozsamia oba przedmioty (mamy tu do czynienia stricte z
falszerstwem); (3) podmiot przerabia z réoznych pobudek oryginal tworzac w ten sposdb nowe dzieto, w ktdrego
identyczno$¢ z oryginalem moze sam wierzy¢ lub nie; (4) dany podmiot nie ma $wiadomosci, ze dwa
przedmioty nie s3 identyczne, uwaza wiec, Ze jest to ten sam przedmiot. Falszywa identyfikacja w znaczeniu
stabym polega na $wiadomym utozsamieniu dwoch przedmiotéow mimo wiedzy o ich odmiennosci. Dany
podmiot uznaje, ze pod pewnymi wzgledami, w danej sytuacji owe przedmioty posiadajg t¢ samag wartosc,
mozna je zatem przedstawi¢ jako ekwiwalenty. Pseudoidentyfikacja dotyczy apokryfow oraz pseudoepigrafow.
Polega na tym, ze kto$ stwierdza, iz dany przedmiot jest identyczny z innym, ktéry jednak na dang chwile juz nie
istnieje, albo tez nigdy nie istnial. Ten nieistniejacy przedmiot uznany jest za wybitny ze wzgledu na osobe
tworcy lub przekazywane przez tradycje informacje o jego istnieniu. Pseudoidentyfikacje uwiarygodnia
podobienstwo nowego przedmiotu do zestawu dziel wytworzonych przez znany autorytet. Podobienstwo to (ze
wzgledu na styl, rodzaj materiatlu i inne cechy) ma $wiadczy¢ o tym, ze nowe dzieto jest dotychczas nieznanym
wytworem danego tworcy. Mozna wskaza¢ trzy podstawowe typy pseudoidentyfikacji: (1) podmiot wie, ze
oryginat nie istnieje i zna tylko nowy przedmiot. Wie tez, Ze nie mozna ich utozsamia¢. W dobrej wierze uwaza
jednak, ze nowy przedmiot ma wszystkie cechy, ktore przynalezatyby oryginatowi przedstawia wiec nowy
przedmiot jako oryginat (sytuacja ta ma miejsce w falszerstwie dyplomatycznym); (2) podmiot wie, ze oryginat
nie istnieje, ani nie zachodzi ekwiwalencja, jednak w zlej wierz glosi utozsamia oba przedmioty w celu
dokonania oszustwa (przyktadem moga by¢ fatszywe drzewa genealogiczne); (3) podmiot nie wie, ze oryginat
nie istnieje, nie ma $wiadomosci, ze danych przedmiotow nie mozna utozsamia¢, uznaje je wigc za identyczne.
Klopotliwe jest stwierdzenie, co to znaczy, ze podmiot wie lub nie wie, ze dane wytwory sa lub nie, oryginatami.
Aby potwierdzi¢ oryginalno$¢ przyjmuje sig, ze: (1) to dokumenty potwierdzaja tradycyjne przekonania, nie
zachodzi za$ sytuacja odwrotna; (2) to pochodzenie historyczne i oryginalnos$¢ autorska oznaczaja, ze twor jest
autentyczny; (3) oryginalnos$¢ i pochodzenie dzieta jest mozliwe do potwierdzenia po przyjeciu, ze przedmiot
poddawany technikom identyfikacyjnym jest znakiem swego pochodzenia. Techniki identyfikacji sag mozliwe do
skutecznego zastosowania jedynie przy zatozeniu, ze dysponuje si¢ odpowiednia wiedzg naukowa i historyczna.
Zob. U. Eco, Od drzewa do labiryntu. Studia historyczne o znaku i interpretacji, Warszawa 2009, s. 183-197.
Wiele informacji, czy ogolniej rzecz ujmujac — tresci, ktore pojawiaja si¢ w sieci, pozostaje trudne do oceny pod
wzgledem wiarygodno$ci. Fabrykowane, $swiadomie przerabiane wiadomosci czy dokumenty funkcjonujg na
réwni z tymi, ktore pochodza z duzych serwisow informacyjnych. W momencie, gdy techniki cyfrowe pozwalaja
na tworzenie doskonatych kopii wytworéw zdigitalizowanych, mozna z pewna doza prawdopodobienstwa
zatozy¢, ze w Internecie nie spotyka si¢ pseudo-dubletoéw. Dwa pliki, czy informacje sg zwyczajnie identyczne,
mozliwe (cho¢ nieco bardziej skomplikowane) jest nawet manipulowanie data ich wytworzenia. Weryfikowanie
tresci, nadal pozostaje domeng odpowiednio wykwalifikowanych oséb i1 dzieje si¢ tak mimo pozornej
horyzontalnej struktury uzytkownikow sieci. Wiele osob korzystajacych z Internetu zwyczajnie nie ma czasu, ani
checi na zmudna weryfikacje przekazow, wyszukujac raczej takie tresci, ktore sama uwazaja juz a priori za
wiarygodne, czy to ze wzgledu na ich tres¢ czy tez autorstwo. Sprawe komplikuje nieograniczona wrecz ilosé
informacji dostepnych w kazdej sekundzie i nieustannie przyrastajacych. Wiele tresci jest przerabianych i
swiadomie ukazywanych jako oryginat. Czgsto mamy wiec do czynienia z rdéznymi wariantami falszywej
identyfikacji w znaczeniu mocnym, stabym oraz pseudoidentyfikacji. Jednym z prostszych przyktadow jest
reakcja internautow o roznych pogladach politycznych na manifestacje zorganizowang 12 grudnia 2015 roku
przez Komitet Obrony Demokracji, a konkretnie na ilo$¢ os6b uczestniczacych w marszu. Sprzeczne informacje
odnosnie liczby uczestniczacych postuzyly do wielu sporéow i ,,wojny na memy”. Podczas gdy przeciwnicy
marszu ukazywali, miedzy innymi przy pomocy obrazow (przyktad w Zataczniku nr 1 — zdjecie numer 1), ich
zdaniem zawyzong liczbe protestujacych, zwolennicy lub obroncy maszerujacych tworzyli wlasne wersje zdjgé
(przyktad w Zataczniku nr 1 — zdjecie numer 2), ktére mialyby ukazywaé skale manipulacji stosowang przez
przeciwnikéw. Mozna skonstatowac, iz: ,,socjotechnika manipulacji jest wspotczesnie czesto tak dyskretna, a
jednoczesénie skuteczna, ze nie pozostawia $ladéw i nie budzi zastrzezen, natomiast media sprawiaja wrazenie,
jakby byty wlasnie wyrazem tadu spotecznego. Odbiorca zachowuje si¢ wige czesto jak zaprogramowany przez
kogo$ automat, tatwo zgadzajac si¢ na proponowang mu wersje rzekomego tadu.” M. Golka, Tamze, s. 120. los¢
~tadow” wspoétczesnie proponowanych za sprawa sieci jest tak ogromna, ze zwolennik prawie kazdej tezy
znajdzie odpowiadajacy mu poglad. Gdyby tak si¢ jednak nie stato, sam jest w stanie rozpocza¢ ,,produkowanie”
wlasnej wersji rzeczywistosci i propagowac ja w srodowisku sieciowym. Jednocze$nie ,,wszystko, co ma jakis$
zwiazek z polityka, odbywa si¢ teraz na warunkach tworzonych przez media.” A. Bard, J. Soderqvist,
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oraz kompromitowanie 0sob i instytucji; (8) wywotywanie niepokojow spotecznych, miedzy
innymi przez podburzanie za pomoca bulwersujacych poglosek; (9) dziatania zbrodnicze i
akty terroru; (10) stwarzanie pretekstu, czyli prezentowanie cudzych dziatan jako zagrozenia,
by w ten sposdb uzasadni¢ wlasne destrukcyjne posuniecia. Jednoczes$nie wiele dzialan
prowokacyjnych moze mie¢ charakter ciggly, to jest przejawiajacy si¢ w postaci
dhlugotrwatych procesow. Mozna tu wskazaé infiltracje, jatrzenie i podsycanie konfliktow o
réznym pochodzeniu.”'?

Do podrecznego repertuaru prowokacji doraznych, ktérych efekt nastepuje niemal
natychmiastowo, mozna za$§ zaliczy¢: (1) kreowanie wizji euforii lub katastrofy tacznie z
sugestia posiadania kompetencji do rozwigzania problemu; (2) gloszenie nosnych,
poruszajacych postulatow; (3) gloszenie pseudokonkretnych zapowiedzi a takze obietnic
rozwigzania  probleméw; (4) postlugiwanie si¢ aluzjami oraz intrygujacymi
niedopowiedzeniami wywolujagcymi niepewnos¢, ale tez — zwigzang z plotkowaniem —
cieckawos¢; (5) poshugiwanie si¢ pogloskami oraz plotkami narzucajacymi ton debaty i
poprawiajacymi — na zasadzie kontrastu — prezencje tego, kogo te dzialania omijajg; (6)
umieszczanie w obiegu informacji niepewnych, wyrywkowych, pozbawionych kontekstu, ale
wywolujacych trudne do powstrzymania emocje; (7) poshugiwanie si¢ otwartym atakiem na
przeciwnika w postaci, migdzy innymi, afrontow, szykan, tendencyjnych oskarzen, co w
efekcie wywotuje wrazenie napigtnowania ofiary; (8) wywotywanie skandali, tak wlasnym
postepowaniem, jak i naglasnianiem cudzych potknig¢; (9) naglasnianie afer, pseudo-afer,
polaczone z probg kryminalizacji czynéw 1 wizerunku przeciwnika; (10) pobudzanie nagonek
na dane $rodowiska lub ich przedstawicieli.”'?

Prowokacja cechuje si¢ wielofunkcyjnoscig. Funkcje jakie moze spelnia¢ zaliczane sg

do trzech zasadniczych grup: pragmatycznej’!*, ideologicznej’!> oraz rytualnej’'®. Zasadnicza

Netokracja. Nowa elita wiladzy i zycie po kapitalizmie, Warszawa 2006, s. 82. Jesli zatem pojawia si¢ medium,
ktore pozwala wielu podmiotom na aktywne kreowanie jego tresci, to korzystaja one z tej mozliwosci, tak z
pozytywnymi jak i negatywnymi tego faktu konsekwencjami.

712 Zob. M. Karwat, Teoria prowokacji..., s. 184-185.

713 Zob. Tam:ze, s. 185-186. Trzeba przy tym pamietaé, ze prowokacja moze mie¢ pozytywny lub negatywny — ze
wzgledu na intencje podmiotu oddzialywujacego — charakter, w tym sensie, ze moze objawiaé si¢ jako obrona
lub akceptacja jakich$ wartosci, a takze zwracanie uwagi na réznego rodzaju istotne, z punktu widzenia pewnych
jednostek lub zbiorowosci, kwestie. Z drugiej strony, prowokacja moze stuzy¢ zaprzeczeniu, czynnemu
przeciwstawieniu si¢, usuni¢ciu lub ograniczeniu czego$. Takie postawienie sprawy nie ma jednak nic
wspolnego z moralng ocena poszczegélnych dziatlan. Prowokacje mogg jednak przyjmowaé formy
konstruktywne (czyli kreujace co$, czego przed aktem prowokacji nie byto) i destrukcyjne (czyli takie, ktore
wywoluja szkody, straty, zniszczenia). Przy czym oba te typy moga przyjmowac posta¢ pozytywna i negatywna.
Zob. Tamze, s. 188-191.

14 Funkcje pragmatyczne moga przybiera¢ wymiar pozytywny (czyli osiggnie wlasnych celdw, wbrew oporowi i
poza kontrolg otoczenia, co dokonuje si¢ poprzez: zwrocenie uwagi na podmiot prowokacji i jego otoczenie;
kreowanie tematow; zwigkszanie wlasnej istotnosci) i negatywny (ktérego efekty przejawiaja si¢ w:
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i uniwersalng funkcja wszystkich prowokacji jest funkcja kompensacyjna, pozwalajaca
przystoni¢ braki, niepowodzenia i stabosci’!’, ktére w przypadku prowokacji politycznych
ujawniaja sie¢ badz to w postaci obiektywnego braku atutow i osiggni¢¢ wilasnych, co wigze
si¢ z niskim poziomem kredytu zaufania (przetamywanym przez zabiegi akredytacyjne), badz
tez w postaci wielowymiarowej przewagi (przetamywanej na drodze dyskredytacji
przeciwnika) tych, ktorzy stoja na drodze do zrealizowania dazen danego podmiotu’!®,

W wyniku prowokacji, jej autor moze osiggna¢ szereg efektow, do ktorych naleza:
powstrzymywanie inicjatyw przeciwnikOw politycznych; zniechecanie przeciwnikow do
aktywnosci za pomocag praktyk demobilizacyjnych (przykladowo poprzez podkreslanie
ryzykownosci przedsiewzig¢ lub wiary w ich stusznos$¢); wigzanie uwagi opinii publicznej
kwestiami trzeciorzednymi, zastgpczymi; zaklocanie ogodlnej zdolnosci do dziatania;
dezintegrowanie zbiorowosci (przykltadowo w wyniku skitdcenia lub wzbudzenia uprzedzen);
nadwyrezanie morale przeciwnikéw (obnizanie motywacji do dziatania); zniechg¢canie do
podejmowania aktywnos$ci niewygodnych dla prowokatora, a nawet zastraszanie; podwazanie
dobrego imienia z zamyslem trwatego napigetnowania; kreowanie pozorow wywotujacych

dezorientacj¢; wyszukiwanie pretekstow dla wlasnych agresywnych posunig¢ (czesto az do

przekreslaniu aktualnych ustalen, miedzy innymi w zakresie tradycji, ukladu sit czy hierarchii; odwracaniu
uwagi od wilasnych btedéow czy kompromitacji; unikaniu odpowiedzialnosci za lamanie réznych regut i
popeione btgdy; walce z przeciwnikami na polu zastepczym, wygodnym dla prowokatora). Cele pragmatyczne
moga mie¢ charakter dorazny, dajacy efekt tu i teraz lub dalekosiezny, ktory polega na glebokiej zmianie uktadu
sit. Zob. Tamze, s. 192-193.

715 Takie prowokacje stuzg racjonalizacji okre$lonego rodzaju podejmowanych dziatan i odrzuceniu wszelkich
alternatyw. Prowokacja zwykle wynika z przekonan tego, kto si¢ nia postuguje. Mozna postugiwac sig
prowokacja w celu indoktrynacji, legitymizacji (co bedzie wigzato si¢ z poruszonym juz watkiem akredytacji)
oraz propagandy i agitacji. Zob. Tamze, s. 193-195.

716 Zachowania rytualne polegaja na ciaggtym potwierdzaniu statusu czlonka danej wspdlnoty, identyfikacji z
przynaleznymi jej symbolami i uczestnictwem w okre$lonych czynnosciach. Rytualno$¢ prowokacji moze
objawia¢ si¢ na dwa sposoby. Po pierwsze, jako spontaniczne okazanie uczu¢ czy dazen. Po drugie, jako
przemyslane i wyrachowane zachowania o charakterze bigoteryjnym. Zob. Tamze, s. 195-196. Stanistaw
Michalczyk stwierdza, ze: ,mozna mowi¢ o stabilizacyjnej funkcji rytuatu, polegajacej na ksztattowaniu i
utrwalaniu zachowan i postaw, legitymizowaniu stosunkéw spotecznych przez permanentne utrwalanie norm i
wartosci. Istnieje tez funkcja restrykcyjna, gdyz rytuat przymusza, kontroluje i ogranicza strukture dziatania,
wyraza sprzeciw wobec uchybien. Oprocz tego rytual konstruuje rzeczywistosé, potrafi wprowadzi¢ don nowe
warto$ci (funkcja dynamiczna). Wreszcie rytual to podtrzymywanie zycia zbiorowego, utrzymywanie zbiorowej
rzeczywisto$ci i zycia grupowego.” S. Michalczyk, Tamze, s. 304. Nauki o kulturze wiaza pojecie rytuatu z
religia lub magia. Bywa takze, ze rozszerzane jest ono na dziatania o charakterze bezposrednim, czyli nie
odwolujace si¢ do zadnej postaci sit o rysie nadnaturalnym. Zob. E. Nowicka, Tamze, s. 409. Emile Durkheim
piszac o obrzedowosci (traktowanej w poruszanym kontekscie synonimicznie z rytuatlem) zauwaza, ze ,,Obrzedy
mozna zdefiniowa¢ i wydzieli¢ sposrod innych dziatan cztowieka, zwlaszcza z dziatan o charakterze moralnym,
jedynie dzigki ich przedmiotowi o szczegdlnym charakterze.” E. Durkheim, Elementarne formy zycia
religijnego. System totemiczny w Australii, Warszawa 2010, s. 30. Ewa Nowicka odwotujac si¢ do rozwazan
Durkheima stwierdza ze rytuat jest ,,dziataniem zbiorowym wyrazajacym i wzmacniajacym wi¢z spoteczna,
majacym w zwiazku z tym zasadnicze znaczenie dla istnienia zbiorowos$ci.” E. Nowicka, Tamze, s. 409.

"17 Mozna tu dostrzec pewne powigzania z przywolywang wczesniej psychologia Alfreda Adlera.

"8 Zob. M. Karwat, Teoria prowokacji..., s. 197-199.
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odwrécenia relacji sprawca — ofiara); wielowymiarowe niszczenie kapitatu, ktérym dysponuje

rywal.”!®

Wsréd podmiotow, ktére wykorzystuja prowokacje w walce politycznej Mirostaw
Karwat wskazuje: tych ktorzy pretenduja do zdobycia wladzy; aktualnie rzadzacych, ktorzy
chca podtrzymac swoj status; aktualnie rzadzacych, ktorzy walcza migdzy soba; podmioty,
ktére znajduja si¢ w opozycji, przeciwnicy aktualnie rzadzacych; oraz outsiderzy bedacy
kontestatorami i stanowigcy radykalne ugrupowania pozaparlamentarne.’°

Z punktu widzenia wielokrotnie juz podnoszonego zainteresowania poswigconego w
niniejszej rozprawie szeregowym uzytkownikom Internetu, typologia powyzsza wydaje si¢
nie uwzglednia¢ takiej kategorii, ktéra zawierataby w sobie zaangazowanych politycznie
internautow. Po pewnym zastanowieniu mozna jednak przyjac¢, ze takie podmioty zaliczaja si¢
do kazdej ze wskazanych powyzej kategorii, w zaleznosci od tego, jakie posiadajg preferencje
polityczne i z jakimi aktorami sceny politycznej si¢ utozsamiajg.”*!

Stosowanie prowokacji politycznej jest domeng tych, ktorzy nie posiadajg wiladzy,
dzieki ktorej ich wola mogtaby staé¢ sic obowiazujaca wytyczna do dzialania dla innych.”*?
Jednoczes$nie, przy zalozeniu umownos$ci oraz braku absolutnej roztacznosci wskazanych

typow, mozna powiedzie¢, ze:

»bioragc pod uwage cele (funkcje) i skutki, powigzane z charakterystycznym sposobem dzialania,
bedziemy rozrézniaé trzy zasadnicze rodzaje prowokacji politycznej: sprawczq, dyskredytacyjng oraz
mistyfikacyjng.

Kazda z nich moze wystepowac w postaci produktywnej lub pasozytniczej — bowiem i sytuacje realne, i
negatywne wrazenia i uprzedzenia, i pozory, fasady mozna stwarza¢ rownie dobrze wilasnym
wysitkiem, jak i powotaniem si¢ na wymowe i rezultaty cudzych dziatan lub nawet zdarzen

przypadkowych.”723

719 Zob. Tamze, s. 200-201.

720 Zob. Tamze, s. 202-203.

21 1 tak, przyktadowo, przyjmujgc za stan wyjsciowy okres przed wyborami parlamentarnymi 2015. Internauci,
zwolennicy Prawa i Sprawiedliwos$ci nalezeliby do pretendentéw do zdobycia wladzy. Zwolennicy Platformy
Obywatelskiej chcieliby podtrzymania aktualnego stanu jako rzadzacy. Zwolennicy, przyktadowo, Grzegorza
Schetyny i Donalda Tuska =zasililiby szeregi zantagonizowanych grup w ramach obozu wiadzy. Tuz po
wyborach, mozna wskaza¢ ponownie na zwolennikéw Platformy Obywatelskiej, jako opozycji. Do outsiderow
zaliczy¢ za$ mozna zwolennikow ugrupowania KORWIN oraz Ruchu Narodowego.

722 Zob. Tamze, s. 208.

723 Tamsze, s. 209.
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Prowokacja sprawcza’?* polega na ostentacyjnym (jak na przyklad jawne pogrézki)
lub zakamuflowanym tworzeniu, w wyniku wiasnych dziatan, nowej jakosci w odniesieniu do
przedmiotow materialnych i standw mentalnych, w efekcie czego pojawiaja sie, czesto
nieodwracalne lub trudne do odwrdcenia, fakty spofeczne. Prowokacja mistyfikacyjna to
wybiorcze i cechujace si¢ tendencyjnoscia kreowanie informacji, a takze poshigiwanie si¢
fasadami w celu stworzenia wrazenie istnienia (lub nieistnienia) czegos, oraz w celu ukrycia
pewnych cech 1 wlasciwosci czego$ lub kogos. To wszystko ma shuzy¢ wytworzeniu lub
podtrzymywaniu zludzen oraz pozordéw. Taka prowokacja nie tylko skupia uwage odbiorcow
na nieistniejgcych w rzeczywisto$ci zjawiskach, ale ma rowniez utrwalic to bledne
postrzeganie oraz odwroci¢ uwage od spraw rzeczywiscie istotnych czy niewygodnych.’?
Czesto ,, zasugerowane przekonanie o realnosci podsunietych pozorow pobudza do dzialan
nie mniej realnie niz fakty realne”’?6. W efekcie prowokacja sprawcza i mistyfikacyjna mozna
osiggna¢ ten sam efekt. Ta druga operuje jednak w sferze kreacji sugestii, ze co$ zaistniato,
gdy w przypadku tej pierwszej dyskontowane jest rzeczywiste istnienie jakiego$ faktu lub
jego wytworzenie.

Ostatnim rodzajem prowokacji politycznej jest prowokacja dyskredytacyjna, ktora,
rozwazajagc kwestic w nawigzaniu do wcze$niej poczynionych ustalen dotyczacych

dyskredytacji:

724 Prowokacja ta moze przybiera¢ posta¢ kilku funkcjonalnych typdw. Sa to prowokacje: rozpoznawcza (czyli
rekonesans, sprawdzenie potencjatu przeciwnika), stymulacyjna (inaczej bodzcowa, ktdra polega na sterowaniu
psychika i zachowaniem ofiary za pomocg oddzialywania komunikacyjnego w formacie bodziec-reakcja; istotne
sa tu okreslona retoryka i symbolika), manewrowa (czyli wykreowanie swoim dzialaniem pewnych mozliwosci
alternatywnych, ktore ze wzgledu na rachunek zyskow i strat okazuja si¢ interesujacym, a wrecz koniecznym
wyborem dla ofiary), dywersyjna (to znaczy zmylenie przeciwnika co do wlasnych przedsigwziec i potencjatu, a
jednoczesnie wprawienie go w konfuzje odnosnie dotychczas jasnej sytuacji) oraz pretekstowa czyli
asekuracyjno-racjonalizacyjna (ktéra polega na kreowaniu pretekstow dla wilasny, powzietych wczesniej
planoéw). Przy tym dwa pierwsze typy, ze wzgledu na ich bezposredni charakter, mozna nazwaé prowokacjami
kontaktowymi. Pozostate typy, jako cechujace si¢ posrednioscig, naleza do prowokacji zwodniczych. Zob.
Tamze, s. 219-221. Prowokacja rozpoznawcza moze przyja¢ jedna z trzech postaci: (1) inspirowania,
stymulowania przez prowokatora do okreslonych zachowan, (przyktadowo: wypowiedzi); (2) naklaniania
podmiotéw postronnych do podjecia aktywnosci, na ktore ktos, takze catkowicie wbrew swej woli, zareaguje,
ujawniajac swoje plany; (3) naktaniania przeciwnikéw do jednoznacznego ustosunkowania si¢ do postawionych
kwestii problemowych. W przypadku prowokacji bodzcowych, wyszczegolni¢ mozna trzy ich podstawowe
kategorie: (1) prowokacje promocyjne, ktorych celem jest wymuszenie na ofierze okreslonych zainteresowan;
(2) prowokacje kompulsywne, ktorych istota polega na wymuszeniu okreslonych zachowan; oraz (3) prowokacje
motywacyjne, ktore przybieraja posta¢ mobilizacyjng oraz demobilizacyjng. Zob. Tamze, s. 224-226 Interesujace
pozostaje takze spektrum mozliwych do zastosowania bodzcéw w ramach prowokacji motywacyjnej, ktéra moze
odwolywaé si¢ do: uspionej ambicji; poczucia zawstydzenia; odczuwanego zagrozenia; watku rywalizacji;
odczuwanej checi rewanzu lub zemsty; uczucia przekory; réznorodnych pokus; niezaspokojonych potrzeb; oraz
poczucia tozsamos$ci. Oczywiscie motywowaé mozna w pozytywnym celu, lecz takze przeciwko komus lub
czemus. Zob. Tamze, s. 232-233.

725 Zob. Tamze, s. 209-211.

726 Tamze, s. 211.

213



»polega na wywotywanie specjalnymi przemys$lnymi zabiegami odruchowych reakcji i skojarzen lub
natretnym narzucaniu wrazen, ocen i emocji, na utrwalaniu negatywnych stereotypow i uprzedzen w
stosunku do rywali, przeciwnikéw i wszelkich podmiotow (choéby bezstronnych, neutralnych wobec
konfliktu, a nawet zyczliwych nam), ktorych postawa, sama obecno$¢ lub wrgez samo istnienie jest dla
nas niewygodne, stanowi przeszkode w urzeczywistnieniu wilasnych dazen. Rezultatem naszych

wysitkow ma by¢ trwale niepochlebny wizerunek adwersarza, podwazenie jego wiarygodnosci lub

wrecz wrazenie ostatecznej kompromitacji.”7%’

Cele takiej prowokacji sg zgodne z, przytaczanymi juz, celami samej dyskredytacji, to
znaczy, w najlepszym, z punktu widzenia prowokatora, przypadku jest to catkowite, trwate
wyeliminowanie z zycia publicznego tego, kto prowokacji podlega. Jest to efekt wywarcia
przekonania, iz adwersarz nie tylko nie jest godny zaufania, ale takze jakiegokolwiek udziatu
w zyciu politycznym. Celem o mniejszym zakresie jest przynajmniej tymczasowe zachwianie
czyja$ wiarygodnoscig a w efekcie ograniczenie wpltywow ofiary czy mozliwosci dzialania.
Celem minimum pozostaje za§ skuteczne, celne ugodzenie przeciwnika, w wyniku
zdyskontowania nadarzajacej si¢ mniej lub bardziej spontanicznie okazji. W ramach
prowokacji dyskredytacyjnej mozna wskaza¢ na jej kilka typowych form, ktérymi sg
prowokacje: okazjonalno-demaskatorska; kusicielska; tropicielska; demonstracyjno-rytualna;
oraz podpuszczanie ofiary. Istota wskazanych form wynika w dos$¢ prosty sposéb z ich nazw,
przy czym réznica mi¢dzy podpuszczaniem a kuszeniem polega na tym, ze podpuszczony ufa
w dobre intencje sprawcy, za$ kuszony z gory wie, ze sytuacja w ktorej bierze udzial, budzi
watpliwosci. Co istotne, prowokacja dyskredytacyjna moze korzysta¢ z dzialan sprawczych
oraz mistyfikacyjnych, a za jej ceche wyrdzniajacg nalezy uzna¢ samo zadanie, nie za$
narzedzia, ktore sa podczas jego realizacji stosowane.”?®

Mirostaw Karwat zwraca uwagg, ze najbardziej znang 1 najczg$ciej spotykang
prowokacja bodzcowa (czyli kontaktowa prowokacja sprawcza), jest prowokacja
kompulsywna do podjecia konfrontacji. Ten typ prowokacji jest mato wyszukany, nie
wymaga zatem wielkiej wyobrazni czy zlozonego planowania. Najwickszym powodem
popularnosci tego typu prowokacji jest jednak, po pierwsze, fakt, iz niewielki wysitek
wystarczy do osiggnigcia zamierzonego celu oraz, po drugie, bliskie pewnosci przekonanie,
ze okreslone celne uderzenie pozwoli uzyska¢ zaplanowane rezultaty. Czgsto zaatakowany
podmiot jest §wiadom napasci, ale nie potrafi zapanowaé¢ nad wlasng reakcja. Wrecz

przeciwnie, im bardziej stara si¢ nad soba panowac, tym czgsto ostatecznie intensywniejsza

27 Tamsze, s. 215.
728 Zob. Tamze, s. 215-218.
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jest jego reakcja. Prowokacja ta, nawet gdy nie jest zaskoczeniem, przynosi zwykle pozadane
efekty. Dzieje si¢ tak z powodu czynnikéw takich jak: odruchy warunkowe, niezalezne od
woli 1 $wiadomosci ofiary; silne emocje pozbawiajace kontroli; odruch wzajemnosci, czgsto
w postaci reakcji niewspotmiernej do bodzca; dostownie rozumiane sytuacje przymusowe;
oraz konwencjonalnie rozumiane sytuacje przymusowe. Istotng role w tym rodzaju
prowokacji petnig takze rézne reguly i normy spoleczne (w tym moralne i obyczajowe),
ktorych ofiara nie moze lub nie chee ztamagé.”®

Wydaje sie, ze ten typ prowokacji — ze wzgledu na przytoczone powyzej jej cechy —
bedzie szczegdlnie czgsto eksploatowany w Internecie. Prawdopodobienstwo to wzrasta ze
wzgledu na prosty charakter tego rodzaju oddziatywan i ich ekonomiczno$¢. O tym, ze
istotnie taka prosta prowokacja bodzcowa moze by¢ interesujagcym narzedziem z punktu

widzenia uzytkownika sieci, przekonuja rozwazania Miroslawa Karwata, ktory stwierdza:

,»Na pierwszy rzut oka jest to bodaj najbardziej prymitywna posta¢ prowokacji, tym bardziej, ze kojarzy
si¢ z repertuarem dziecigcych kiotni w piaskownicy 1 bojek podworkowych, chuliganskich zaczepek z
nudow i z potrzeby rozrywki, tzw. konskich zalotow, malzenskich awantur przeistoczonych w licytacje
ztosliwosciami, upokorzeniami i w koncu ciskaniem talerzy. Schemat rzeczywiscie jest niewyszukany.
Obrazi¢, zdenerwowac¢ tak dotkliwie, aby odbiorca powsciagliwy i opanowany poruszylt si¢ i uniost, a
zwlaszcza, bo go poniosto, by przesadzit w odruchu krzywdy i gniewu. Uderzy¢ tak bolesnie i
niebezpiecznie, aby zapragnat odpowiedzie¢ lub aby chcac niechcac zaczal broni€ sig, czyli tak czy
inaczej aby stanagt do walki. Uktu¢ (niepostrzezenie) po to, aby mnie uderzyt na oczach wszystkich.
Wywolaé taka pyskowke, aby mu nerwy puscity i aby wszyscy ustyszeli, jaki wulgarny jest ten

dystyngowany salonowiec.””3°

Ten prosty schemat wydaje si¢ szczegdlnie czesto obecny w wymianach zdan
mozliwych do zaobserwowania na forach internetowych, w systemie komentarzy pod
wiadomo$ciami udostgpnianymi na portalach informacyjnych czy tez w dyskusjach
uzytkownikoOw prowadzonych na portalach spolecznosciowych. Jak juz wczedniej
wspomniano z punktu widzenia przytaczanych typologii ten rodzaj prowokowania moze by¢
narzgdziem shuzacym prowokacji dyskredytacyjne;j.

Tto psychologiczne na ktorym moze operowac (i z ktorego korzysta) prowokacja, w
tym polityczna, dobrze opisuje Daniel Kahneman, ktérego interesuje ,,rozumienie procesow

wnioskowania i podejmowania decyzji”’?!. Jak juz zostalo to podkreslone, wszelkie

729 Zob. Tamze, s. 235-237.
30 Tamsze, s. 235.
1D, Kahneman, Pufapki myslenia. O mysleniu szybkim i wolnym, Poznan 2012, s. 11.
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oddzialywania manipulacyjne, w tym prowokacja, swa skuteczno$¢ zawdzigczaja
uzyskiwaniu przewagi taktycznej przez podmiot oddziatywujacy, osigganej tak dzieki
zaskoczeniu, jak i naduzyciu regul wspotzycia spotecznego. Ten, na kogo wywierane jest
oddzialywanie ma trudno$ci z zareagowaniem, nie potrafi adekwatnie zanalizowac sytuacji,
targaja nim silne emocje i nie moze dziata¢ tak, jak mialoby to miejsce w normalnej sytuacji.
Normalne dzialanie jest niemozliwe, a w pulapke prowokatora mozna wpas¢ niezaleznie od
przyjetej linii postepowania.

Daniel Kahneman proponuje, aby — korzystajac z dorobku kilkudziesigciu lat
rozwazan psychologii — dokona¢ systematyzacji sposobow funkcjonowania psychicznego
cztowieka w roznych sytuacjach w oparciu o paradygmat mys$lenia ,,szybkiego” oraz
,wolnego”. Odwotujac si¢ do nazewnictwa zaproponowanego przez Keitha Stanovicha oraz
Richarda Westa oba wskazane typy myslenia Kahneman okres$la ostatecznie jako ,,System 1

i,.System 2”.73? Autor ten stwierdza:

»System 1 dziata w sposob szybki i automatyczny, bez wysitku lub niewielkim wysitkiem, nie mamy
przy nim poczucia $wiadomej kontroli.
System 2 rozdziela niezb¢dna uwage pomigdzy dziatania wymagajace umystowego wysitku, takie jak

skomplikowane wyliczenia. Dziatanie Systemu 2 czesto wigze si¢ z subiektywnym poczuciem

skupienia, swobodnego wyboru i $wiadomego dziatania.””*3

Kahneman zwraca uwagg na specyficznego typu relacje zachodzace migdzy oboma
systemami, czego efektem bywaja zupelie watpliwe decyzje 1 wnioskowania. Jednostka
myslac o sobie poshiguje si¢ Systemem 2, jednak w rzeczywistosci motorem wszelkiej
aktywnosci jest System 1734 ktory nieustannie podsuwa roézne rozwigzania, skojarzenia i

mozliwe aktywnosci. Spoéréd nich System 27°°, dokonujgc selekcji, pewnym pozwala

32 70b. Tamze, s. 11, 31.

33 Tamze, s. 31.

734 System 1 odpowiada za takie aktywnosci jak: ,,— Wykrywanie, Ze jeden przedmiot jest dalej niz drugi. —
Odwracanie glowy w kierunku zrédla nagltego dzwigku. — Dokonczenie zwrotu »chleb z...«. — Robienie
zdegustowanej miny na widok obrzydliwego zdjecia. — Wykrywanie wrogo$ci w czyims glosie. — Odpowiedz na
pytanie: 2 + 2 = ?. — Odczytywanie wyrazow na duzych reklamach. — Znajdowanie trafnych posunie¢
szachowych (jesli jeste$ mistrzem szachowym). — Rozumienie prostych zdan. — Zrozumienie, ze opis »cztowiek
potulny i porzadny, bardzo dbaty o szczegoty« pasuje do stereotypu okreslonego zawodu.” Tamze, s. 32.

735 System 2 wymaga skupienia uwagi, a przykladami czynnoSci zwigzanych z tym systemem sa: ,,—
Oczekiwanie na strzal pistoletu startowego przed wyscigiem. — Ogladanie wystepu klaunéw w cyrku. —
Wsthuchiwanie si¢ w stowa konkretnej osoby w glosnym tlumie. — Szukanie wzrokiem kobiety z siwymi
wlosami. — Przypominanie sobie, jaki dzwigk nas przed chwila zaskoczyt. — Utrzymywanie szybkiego tempa
marszu. — Pilnowanie wlasnego zachowania w towarzystwie. — Liczenie, ile razy w tekscie wystepuje litera A. —
Dyktowanie wlasnego numeru telefonu. — Parkowanie w ciasnym miejscu (dla wigkszosci ludzi — nie dotyczy to
0so0b zajmujacych si¢ tym zawodowo, np. obstugi parkingdw). — Ogolne porownanie zalet i wad dwoch roéznych
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ostatecznie zaistnie¢, inne za$ odrzuca.”® Ostatecznic oba systemy w zestawieniu z
funkcjonowaniem heurystyk poznawczych, mys$leniem statystycznym, czy zwyklym
wyczerpaniem organizmu, odpowiadajg za ostateczne funkcjonowanie cztowieka w réznych
sytuacjach. Jest to istotne, zwlaszcza gdy uswiadomic sobie, ze prowokator korzysta¢é moze
zaréwno z zalet, jak i wad obu systemow. Na poziomie osobniczym, psychotechniki ale tez
socjotechniki, znajomo$¢ zasad funkcjonowania ludzkiego mozgu i typdw myslenia, pozwala
potencjalnie na ogromne sukcesy w zakresie stosowania prowokacji. Zaskoczenie
przeciwnika celng ripostag moze pobudzi¢ do pracy jego oba systemy. W przypadku ,utraty
kontroli” System 1 moze zareagowac, przykladowo, nerwowoscig lub wulgarng odpowiedzia.
W przypadku zachowania kontroli System 2 moze zacza¢ rozwaza¢ dostgpne sposoby
odpowiedzi, ukazujac ofiarg, jako niezdolng do dzialania. Oba scenariusze oczywiscie

stanowig o porazce’’ ofiary prowokacji w starciu z jej inicjatorem.

3.4. Prowokacja polityczna a Internet

Jan van Dijk analizujac spoleczenstwo sieciowe i1 komunikacje¢ jaka je cechuje,

zauwaza, cho¢ by¢ moze w nieco zbyt radykalnej postaci, ze:

,Uczestnicy konwersacji za pomocg nowych medidow nie wypracowali jeszcze ogoélnie przyjetych
standardow zachowan. Nie maja w nich zastosowania zadne spotecznie akceptowane reguly
postepowania. Z tego powodu powinni§my zachowac szczegodlnag ostrozno$¢ podczas dokonywania
jakichkolwiek uogdlnien. Ograniczenia konwersacji w nowych mediach nie sprzyjaja powstawaniu

struktur z jasno sprecyzowanymi standardami zachowania.”’3*

To wszystko pozwala dostrzec potencjal Internetu w stosowaniu prowokacji
politycznej. Temat ten nieczgsto jest jednak przedmiotem analiz, a jesli juz badaczom zdarza

si¢ dotkng¢ obszaru zblizonego pod wzgledem tematycznym, autorzy raczej dowohuja si¢ do

pralek. — Wypeianie deklaracji podatkowej. — Badanie prawidlowos$ci zlozonego wyrazenia logicznego.”
Tamze, s. 33-34.

736 Zob. Tamze, s. 31-32, 62.

37 Mozna sobie, rzecz jasna, wyobrazi¢ sytuacje odwrotng. Wielkie znaczenie maja tu jednak cechy osobnicze.
Ofiara, jesli jest dostatecznie rzutka intelektualnie lub posiada w zanadrzu gotowe odpowiedzi, moze (w ramach
Systemu 1) ,,odwdzigczy¢ si¢” prowokatorowi celnym przytykiem. Takze System 2 mozna sprawnie
wykorzysta¢ do obrony przed prowokatorem. Analiza informacji przekazywanych przez prowokatora, moze
doprowadzi¢ do ich nowego, czgsto niezgodnego z intencja napastnika, odczytania.

738 J. van Dijk, Tamze, s. 321.
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i przemocy’*,

poje¢ wielorakich zagrozen’’, dostepu do niewlasciwych treéci’*’, agresji’
cyberbullyingu’*, flamingu’**, trollingu”** czy hejterstwa’*S.

Ro6zni autorzy proponuja przy tym wlasne rozumienie i typologie powyzszych pojec.
Przyktadowo Jacek Pyzalski wprowadza kategorie agresji elektronicznej (z kontekstualizacja
watku w kierunku zachowan agresywnych dzieci i mlodziezy), ktorg dzieli na: mobbing

elektroniczny (nazwe te wprowadzajac jako polski odpowiednik cyberbullyingu; autor

739 O zagrozeniach w wielowymiarowy sposob pisze: A. Zdrodowska, Dziecko w Internecie — przestrzen
zagrozen, szans i rozwoju, [w:] Oblicza Internetu. Architektura komunikacyjna sieci, M. Sokotowski (red.
nauk.), Elblag 2007, s. 171-173.

740 Kwestie te porusza: B. Maj, Internet — korzySci i zagrozenia dla wychowania, [w:] Oblicza Internetu, M.
Sokotowski (red.), Elblag 2004, s. 189-199.

741 Watek ten podejmuje, przyktadowo, Maria Nowina Konopka, ktéra pisze miedzy innymi: ,Do$¢ czesto
formutlowane sg wnioski, iz w internecie poziom dyskusji nie jest wysoki, a osoby bioragce w nich udziat
charakteryzuje ponadprzecigtny poziom agresji (wyzszy anizeli wérod osob komunikujacych si¢ »twarzg w
twarz«)”. M. Nowina Konopka, Spofeczenstwo informacyjne a globalizacja, [w:] Spoleczenstwo informacyjne.
Istota, rozwoj, wyzwania, T. Biatoblocki [i inni], Warszawa 2006, s. 195.

742 Uwagg na kwesti¢ przemocy zwraca: J. Klimczak-Ziotek, Czy Internet zbliza ludzi? O spotecznych skutkach,
szansach i barierach komunikowania w ysieci«, [w:] Techniczne i spoleczne problemy zastosowania Internetu,
A. Kwiecien, K. Wodz (red.), Warszawa 2005, s. 354.

743 Magdalena Szpunar, odwotujgc si¢ do definicji, ktorej autorem jest Bill Besley, opisuje cyberbullying ,jako
wykorzystanie technologii informacyjnych i komunikacyjnych w celu wspierania celowego, powtarzalnego i
wrogiego zachowania przez osobe¢ lub grupe osob, ktorych celem jest szkodzenie innym”. M. Szpunar,
Spoleczne konteksty nowych mediow, Torun 2011, s. 150. Watpliwosci moze tu budzi¢ uznanie za pierwotny
uwewnatrzniony cel cyberbullyingu szkodzenie innym. Dzieje si¢ tak tym bardziej, iz sama autorka przytacza
badania, wedlug ktorych gtownym deklarowanym celem autoréw zdjec i filmikéw wykonywanych bez zgody
osoby na nich uwiecznianej (co jest jedng z przytaczanych form cyberbullyingu) pozostaje chec¢ zrobienia zartu.
Zob. Tamze, s. 154. Oczywiscie taki wynik badania moze wigzac si¢ z wieloma kwestiami. Pierwotnie zdjecie,
czy nagranie moze faktycznie by¢ elementem zabawy, a dopiero w odpowiednim kontekscie nabra¢ cech
cyberbullyingu (cho¢ pojawia si¢ tu pytanie, czy sam fakt utrwalenia wizerunku innej osoby wbrew jej woli
bedzie juz cyberbullyingiem). Autorka przytacza tez rozwazania bLukasza Wojtasika, wedlug ktérego
podstawowymi formami cyberbullyingu sa: nekanie, straszenie, szantaz, publikowanie kompromitujacych tresci
(w tym zdje¢) oraz podszywanie si¢ pod inne osoby. Zob. Tamze, s. 150.

744 Zjawisko to polega na swoistej wirtualnej wojnie na komentarze. Poszczegdlni uzytkownicy wdajacy sie w
dyskusje nie chca ustapi¢, co wywotuje lawing zacietych odpowiedzi i w efekcie ktotnig. Zob. M. Kaminska,
Flaming i trolling — kulturotworcza rola konfliktu we wspolnocie wirtualnej, [w:] Komunikacja spoleczna w
swiecie wirtualnym, M. Wawrzak-Chodaczek (red.), Torun 2008, s. 285-287. Jednoczesnie angielskie stowo
»flame” oznacza, jako rzeczownik, migdzy innymi ,ogien”, ,ptomien”, za$ jako czasownik ,,zaptonac” lub
,buchnag¢ ptomieniem”. W slangu stowo to bywa rozumiane jako ,,przeklety”. Wydaje si¢, ze okreSlenia te
dobrze nakreslaja uniwersum znaczen tworzonych przez stowo ,,flaming”.

74 Pojecie trollingu wywodzi sie ze slangu wedkarskiego i dotyczy specyficznej metody wabienia ryb przyneta.
W przypadku Internetu oznacza rozmyslne publikowanie takich tresci, ktore przez swoj wrogi, obrazliwy lub
kontrowersyjny charakter wywotuja emocjonalng, gwattowna reakcj¢ innych uzytkownikow, prowadzac
ostatecznie do ktdtni (flame’u). Jednoczesnie stowo to odwotuje si¢ do trolli rozumianych jako mitologiczne,
niezbyt inteligentne stwory. Zob. Tamze, s. 287

746 Hejterstwo stanowi aktywno$é osoby okre$lanej jako hejter (nienawistnik). Jest to osoba, ktéra w irracjonalny
sposob stawia si¢ w pozycji antagonistycznej wzgledem innych osob, instytucji oraz zjawisk. Jest to aktywno$¢
oparta na negatywnych postawach. Zob. D. Mider, Formy przemocy politycznej ..., s. 32. Istotne jest rozrdznienie
migdzy tak rozumianym hejterstwem a opisanym wyzej trollingiem. To ostatnie moze by¢ rownie ztosliwe i
dotkliwe, jednak czesto posiada takze odcien humorystyczny, za$ zto§liwos¢ trolla niekoniecznie musi stanowié¢
przemoc, co w przypadku hejtera bedzie jednym z gtownych celow jego aktywnos$ci. Zwracajac si¢ w kierunku
hejtu w polityce podkresla si¢ takze, ze: ,,Zasadniczym celem (celem pierwszego rz¢du) dziatan hejterskich jest
atak (hejt bezposredni lub hejt posredni) na wizerunek (indywidualny lub zbiorowy) okre§lonego podmiotu
politycznego lub wizerunek grupy spotecznej/segmentu wyborczego udzielajacej poparcia jednemu z
uczestnikéw rywalizacji politycznej/wyborczej.” M. Kolczynski, Hejt internetowy jako narzedzie dekompozycji
wizerunku politycznego, ,,Studia Politologiczne”, 45/2017, s. 139-140.
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zauwaza przy tym, ze sam watek w $wiecie pozawirtualnym rozpoznany zostat w latach
siedemdziesigtych XX wieku przez Dana Olweusa, ktory uwazal, ze z bullyingiem’’ mamy
do czynienia w przypadku agresji rowiesniczej, ktéra cechuje si¢ intencjonalnoscia,
powtarzalno$cig oraz nierownowagg sil), agresje wobec pokrzywdzonych (to znaczy takich
osob, ktore juz uprzednio cechuja si¢ pewna dysfunkcja), agresje wobec celebrytow, agresje
przypadkowa oraz agresje wobec grup/idei.’*® Choé podziat ten mozna krytykowaé za pewna
arbitralno$¢ doboru grup podlegajacych agresji (przy tym, przy analizie zakresowej okazuje
si¢, ze przedstawiong typologie trudno uzna¢ za rozlagczng, a niektore kategorie stosunkowo
fatwo zawrze¢ w sobie nawzajem), to posiada on pewien potencjal funkcjonalnosci. Istotnie
wskazane typy agresji elektronicznej wydaja si¢ wyjatkowo czesto obecne w przestrzeni
Internetu.

Analizujac wskazane wyzej rozwazania Magdaleny Szpunar i Jacka Pyzalskiego
dotyczace cyberbullyingu trzeba mie¢ na uwadze, ze wprowadzenie urzadzen elektronicznych
jako rodzaju posrednika migdzy sprawca a ofiarg czesciowo zmienito relacje, w jaka te
podmioty wchodza, dostarczajac przy tym nowych ryzyk i czynnikéw analizy. Jako
podstawowe mozna tu wskaza¢ anonimowos$¢ sprawcy, wigksze spoteczne rozpowszechnienie
dokonanej napasci oraz praktyczne trudno$ci z ograniczeniem takiej formy agresji i
skroceniem cierpienia ofiar. Cz¢$¢ badaczy uwaza, ze zaposredniczenie medialne wzmaga
trudnosci a jakimi muszg radzi¢ sobie ofiary cyberbullyingu, inni za$ podkreslaja, ze to
wlasnie zaposredniczenie pozwala ofiarom na prébe obrony przed atakiem, ktérej podjecie w
relacji twarzag w twarzy byloby bardzo utrudnione. Czynniki ryzyka sa w literaturze dzielone
na dwie kategorie: czynniki zwigzane z osobowymi cechami ofiar, sprawcow oraz
obserwatorow; oraz czynniki oparte na pewnych elementach kontekstu spotecznego (do
ktérego wlicza si¢ empati¢ lub jej brak u agresoréw, niskie kompetencje spoteczne ofiar oraz

sytuacje w szkole) samej napasci.’*

747 Taki ,klasyczny” bullying przejawia sie w prze$ladowaniu fizycznym lub emocjonalnym. W przypadku
bullyingu, badania wykazaty, Ze to chtopcy czesciej postuguja sie przesladowaniem fizycznym, za$ dziewczgta
znecajg sie posrednio, przez oddzialywanie na relacje (tu mozna wskaza¢ na plotki, rozsiewanie poglosek,
zdrady wobec przyjacidt i inne zachowania manipulujgce relacjami migdzyludzkimi). Zob. P.A. Snell, E.K.
Englander, Cyberbullying Victimization and Behaviors Among Girls: Applying Research Findings in the Field,
“Journal of Social Sciences”, 6 (4), 2010, s. 510.

748 J. Pyzalski, Rézne barwy agresji elektronicznej dzieci i mlodziezy, [w:] Paradoksy internetu. Konteksty
spoteczno-kulturowe, M. Szpunar (red.), Torun 2011, s. 154-170. Autor ten zwraca uwagg¢ na watek
anonimowosci lub jej braku w relacjach agresji wystepujacych w Internecie. Zob. Tamze, s. 157-161.

9 R. Ortega-Ruiz, R. Del Rey, J.A. Casas, Knowing, Building and Living Together on Internet and Social
Networks: The ConRed Cyberbullying Prevention Program, “International Journal of Conflict and Violence”,
Vol. 6 (2) 2012, s. 303-304. Zjawisko cyberbullyingu jest wtasciwie powszechne. Wedtug réznych badan
znaczna czg§¢ sposrod badanych (dzieci i mlodziezy) przyznaje, ze padla ofiarg cyberbullyingu, byta §wiadkiem
takich zachowan, lub sama si¢ ich dopuszczata. Zob. P.A. Snell, E.K. Englander, Tamze, s. 510-511.
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Na tle tych wstepnych rozwazan interesujaco rysuje si¢ pojecie trollingu, ktore bywa
expressis verbis utozsamiane z prowokacja. Magdalena Kaminska koncentrujac si¢ na
wywolawczej funkcji ,trollowania” stwierdza, ze ,,najbardziej adekwatne polskie okreslenie
trollingu to zatem prowokacja”’*’. W innym miejscu autorka ta stwierdza roéwniez, ze
,prowokacja dokonywana w ramach aktu CMC [czyli computer-mediated communication —

BS] okreélana jest przez internautéw mianem trollingu”’>!

. Oczywiscie takie zredukowanie
calego bogactwa form prowokacji, ktoérych istote podnosit wczesniejszy podrozdziat, do
pojecia trollingu, czego jedynym wyznacznikiem miatloby by¢ przeniesienie rozwazanej
kwestii do Internetu, byloby jednak zbyt daleko idace. Trolling jest prowokacja, jednak tylko
w tym sensie, ze spetnia kryteria odnoszace si¢ do niektérych jej form, pozostajac pojeciem
wezszym. Wydaje sie, ze Magdalena Kaminska — ktéra takze odwotuje si¢ do koncepcji
prowokacji Mirostawa Karwata — ma tego pelng swiadomos$¢, stad tez sama konstatuje, iz:
Hrolling mozna zasadniczo zakwalifikowa¢ jako wielokrotng, zbiorowa, sprawcza,

9752

jednostronng 1 produktywng prowokacje inicjatywna za$ ,,dynamika CMC buduje wokot

wypowiedzi tego rodzaju fancuchows, wieloetapowa 1 wielostronng sekwencje prowokacyjng
o charakterze zwrotnym”’3.

Autorzy anglosascy podkreslajg jednak, ze pojecie trollingu ewoluowalo i o ile media
sktaniajg si¢ ku nazywaniu trollem kazdego, kto dopuszcza si¢ obrazania, to okreslenie to nie
jest tak jednoznaczne. Tama Leaver zauwaza, ze w pracach naukowych pojecie to ulegato
przeksztalceniom od takiego, ktorym opisywano prowokatorow udajacych zwyczajnych
uzytkownikéw forow 1 grup dyskusyjnych, po wspotczesne analizy koncentrujgce si¢ na
anonimowos$ci, memach i1 obrazliwych komentarzach. Jedng z istotniejszych konsekwencji
trollingu jest spadek zaufania miedzy czlonkami spolecznosci sieciowych.”* Inni badacze
zauwazaja w poruszanym konteks$cie, ze media nie sg neutralne ideologicznie. W zwigzku z
tym zrozumienie czym jest trolling oraz sam troll, wymaga przyjrzenia si¢ temu, co trolle
robig 1 jak ich zachowanie wpasowuje si¢ w dominujaca ideologi¢ oraz uwidacznia j3, co
bywa laczone z logika medidow korporacyjnych. Media takie dziataja, w mysl owej koncepciji,

wedhig pewnej logiki kulturowej i ekonomicznej takze w celu jej reprodukowania.”>>

750 M. Kamifiska, Flaming i trolling..., s. 287-288.

51 M. Kaminiska, Prowokacja w internecie..., s. 643.

32 Tamze, s. 645.

33 Tamze.

754 Zob. T. Leaver, Olympic Trolls: Mainstream Memes and Digital Discord?, “Fibreculture Journal”, 2014 (22),
s. 216-218.

55 Zob. T. Karppi, ‘Change name to No One. Like people’s status’ Facebool Trolling and Managing Online
Personas, “Fibreculture Journal”, 2014 (22), s. 278.
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W tym kontek$cie nalezy nieco krytycznie przyjrze¢ si¢ cytowanym tekstom
Magdaleny Kaminskiej, ktdra przenoszac rozwazania o prowokacji (w tym, jak nalezy si¢
domysla¢, takze politycznej) jako trollingu, na grunt nauk o kulturze odrzuca wersj¢
koncepcji prowokacji zaproponowang przez Mirostawa Karwata. Czyni tak, proponujac w
zamian my$lenie o trollingu jako swoiscie zrytualizowanej przemocy. Trzeba jednak zwrdci¢
uwage, ze autorka wycigga z tego faktu (nie ma bowiem watpliwosci, ze na pewnym
poziomie rozpatrywania zjawiska, wnioski zaprezentowane przez Magdalene Kaminska
mozna bezsprzecznie uzna¢ za uprawnione) konsekwencje, ktore mozna uznaé¢ za pozytywne,
a ktére przejawiajg si¢ jako zmniejszenie wewnatrzgrupowej agresji czy technologia
kreowania w grupach tworzonych w sieci elity o spoleczno-eksperckim charakterze.”*® O ile z
drugim aspektem trudno si¢, w proponowanym przez autorke¢ wymiarze, nie zgodzi¢, o tyle
pierwszy pozostaje w pewien sposob watpliwy. Fakt ten uwidacznia si¢ zwlaszcza, gdy
zestawimy ten wniosek z przytoczonymi juz rozwazaniami, w ktorych Tama Leaver
podkresla, iz badania pokazuja wpltyw trollingu nie tylko na spadek zaufania migdzy
cztonkami grupy, w ktorej dochodzito do trollowania, ale takze na obnizony poziom zaufania
do nowych czlonkow, dopiero wchodzacych do grupy, identyfikowanych, w zwigzku z
dotychczas zdobytym do$wiadczeniem, jako potencjalne trolle.”>’ Ostatecznie mozna sie
zgodzi¢, ze na poziomie zjawiska kultury Magdalena Kaminska ma racj¢, trudno jednak
zrozumie¢ dlaczego odrzuca ujmowanie prowokacji, jak to okresla, ,,w perspektywie
intencjonalnie nacechowanej podmiotowosci jednostkowej, jak czyni to Karwat”’*® i uznaje,
ze prowokacje nalezy ,potraktowa¢ jako wytwor 1 zarazem praktyke »zbiorowego
umystu«”’’. Stanowiska te wydaja si¢ bowiem mozliwe do prawie catkowitego pogodzenia,
zajmujac inne plaszczyzny tego samego fenomenu. Jak wspomniano, na poziomie zjawiska
kultury moze wystgpowac stan opisywany przez Magdalen¢ Kaminska, co nie zmienia faktu,
ze 6w ,,zbiorowy umyst” wyraza si¢ w dzialaniach jednostek (podmiotow), ktore kieruja sie¢ w
swoich dziataniach pewnymi intencjami. Takie ,,pogodzenie” stanowisk korespondowaloby
takze pozytywnie z przedstawionymi wcze$niej rozwazaniami podejmujacymi watek
socjalizacji jednostki 1 ksztaltowania jej osobowosci.

Juz tych kilka watkéw pokazuje, Zze badania nad trollingiem obejmuja wyjatkowo
szerokie spektrum tematow oraz samych dziatan podejmowanych przez uzytkownikoéw sieci.

Generalnie troll, jak zauwaza Magdalena Kaminska, korzysta ze specyfiki komunikacji

756 Zob. M. Kamifiska, Prowokacja w internecie..., s. 647, 650-651.
737 Zob. T. Leaver, Tamze, s.218.

758 M. Kaminiska, Prowokacja w internecie..., s. 648.

739 Tamze.
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zaposredniczonej komputerowo, ktoérej jedna z charakterystycznych, i podnoszonych juz
wielokrotnie w niniejszej rozprawie cech, jest znaczna anonimowos$¢ uzytkownikow.
Srodowisko, w ktorym si¢ porusza, pozostaje generalnie tekstowe (a najpopularniejszymi do
trollingu ustugami internetowymi pozostajg fora, czat oraz grupy dyskusyjne; okrywanie
wzajemnych intencji oséb komunikujacych si¢ jest utrudnione, uzytkownicy przyjmuja na ten
temat pewne zalozenia), pozwala to na latwe do niego wejscie a takze jego opuszczenie. Troll
ukrywa si¢ za interfejsem oraz wykreowanym przez siebie awatarem (czyli swoistym
wirtualnym odpowiednikiem postaci) 1 lamie wszelkie zasady dyskusji, miedzy innymi
kreujac zludzenie, ze kontrowersyjne poglady, ktore wyraza awatar sg pogladami rzeczywistej
osoby. Trollowanie uznane zostanie za udane, gdy bulwersujacy wpis uzyska wiele
odpowiedzi, wzbudzi emocje i doprowadzi do ktotni.”®

Zagadnieniem niezwykle popularnym w ostatnim czasie staly si¢ tak zwane fake
news’y. Moga one stanowi¢ doskonale narzedzie manipulacji 1 prowokacji politycznej, za$
podnoszone juz wczesniej mozliwosci tatwej edycji 1 prawie nieograniczonego umieszczania
tresci w Internecie zdecydowanie sprzyjaja postugiwaniu si¢ fake news’ami. Zwraca si¢
czasem uwage, ze terminu tego nie mozna thumaczy¢ dostownie jako ,,falszywe wiadomosci”,
gdyz co do zasady jesli co$ jest falszywe, nie stanowi de facto wiadomosci. Pojecie to jest
bardzo pojemne 1 zawiera w sobie falszywe przekazy, informacje zmanipulowane,
sfabrykowane, wyrwane z kontekstu, klamstwa, plotki, sensacyjne doniesienia czy ,,fakty
alternatywne”.”®!

Wyszukiwarka Google po wpisaniu frazy ,fake news” pokazuje 946 milionéw
wynikéw’®2. Samo okreslenie zostalo uznane stowem roku 2017 przez stownik Collinsa, po
tym jak uzycie frazy ,,fake news” wzroslo w skali roku o 365%%.

Oczywiscie postugiwanie si¢ falszywa informacja nie jest samo w sobie niczym
nowym. Juz bowiem w XVIII wieku gazety na ustugach wladcoéw postugiwaly si¢ falszem

czy oszczerstwem, za$ totalitaryzmy wieku XX wyspecjalizowaty si¢ w dezinformacji i

propagandzie poshigujac sie dokladnie tym samym mechanizmem fake news’a.”®* Wsrod

760 Zob. Tamze, s. 643-644, 646. Troll ,,postuguje si¢ takze ktamstwem, nadinterpretacjg, uzywa wyzwisk, grozb,
sarkazmu, dyskontuje charakterystyczne dla CMC mozliwosci wyrywania wypowiedzi z kontekstu dzieki
funkcji cytowania, wreszcie formalistycznie atakuje rozmoéwcow za przekraczanie zasad etykiety czy poprawnej
pisowni lub tez sam demonstracyjnie je tamie.” Tamze.

761 Zob. M. Parreira do Prado, La proliferacién de las , fake news” y sus algoritmos daiia la cultura
democritica, “Ambitos. Revista Internacional De Comunicacién” (45) 2019, s. 92.

762 Wedtug stanu na dzief 09 lipca 2021 roku.

763 Zob. C. Elias, Fakenews, poder y periodismo en la era de la posverdad y ‘hechos alternativos’, “Ambitos.
Revista Internacional De Comunicacion” (40) 2018, s. 20.

764 Zob. M. A. Gonzélez, Fake News: desinformacion en la era do la sociedad de la informacjién, “Ambitos.
Revista Internacional De Comunicacion” (45) 2019, s. 31.
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bardzo znanych historycznych fake news’6w mozna wskaza¢ na seri¢ szesciu tekstow w New
York Sun, ktore w roku 1835 alarmowaly w kwestii istnienia zycia na Ksigzycu czy
stuchowisko ,,Wojna Swiatow” z 1938 roku, ktore wielu stuchaczy wzieto za prawdziwa
relacje z inwazji Marsjan na Ziemie.”®

Niewatpliwie jednak to dzigki Internetowi i mediom spolecznosciowym fatszywe
przekazy nabieraja nowego wymiaru. Marek Chylinski zwraca uwage, iz ,,paradoksalnie
poziom stechnologizowania i ztozonosci informacyjnej spoteczenstwa sieciowego powoduje
trudno$ci w odrdéznianiu tego, co prawdziwe, od tego, co pozorne”’® i teza ta pozytywnie
koresponduje z zamystem towarzyszacym ponizszej rozprawie. Predkos¢, zasieg i
uniwersalnos¢ przekazu w zestawieniu z anonimowoscig 1 czg¢sto niejasnym zrodlem
informacji sprawiaja, ze nowe technologie umozliwiaja poprawe dystrybucji danych
przekazow.’®” Na zjawisko to jesteémy obecnie narazeni niemal nieustannie’®®. Zwraca sie

uwage, ze:

,»Od koncowki XX wieku mamy §wiadomo$¢ istnienia (...) kampanii dezinformacyjnych o duzej skali
zwigzanych ze zmianami klimatycznymi, szczepionkami, zywnoscig, odzywianiem si¢, pochodzeniem

zycia, zdrowiem, dostepem do broni, lekami generycznymi, leczeniem i pochodzeniem chorob, energia

atomowg czy wptywem imigracji”’®’

W ostatnich latach pojawity si¢ portale produkujgce informacje nie bedace prawda. W
polaczeniu z wszechobecnoscig medidow spotecznosciowych powstato zjawisko, ktére moze
znaczgco wptywac na procesy demokratyczne, w tym wybory. Swoistym paradoksem za$ jest
fakt, iz zjawiska te stajg si¢ pewnego rodzaju wirusem, ktoéry duzo latwiej atakuje
demokratyczne rezimy polityczne o wysokim stopniu rozwoju technologicznego, mniej za$
dyktatury.”’ Noam Chomsky powstawania zjawiska fake news’6w dopatruje si¢ w szerszym
spofecznym kontek$cie. Zauwaza, ze wspdlczesnie ludzie czuja si¢ czesto mniej
reprezentowani, nie dostrzegaja mozliwosci wlasnej sprawczo$ci, czesto wioda zycie

prekariuszy. W rezultacie powstaje mieszanka gniewu, strachu oraz eskapizmu.

765 Zob. P. Parra Valero, L. Oliveira, Fake News: una revision sistemdtica de la literature, “Observatorio (OBS*)
Journal”, Special Issue, 2018, s. 55.

766 M. Chylifiski, Fafszywe wiadomosci — antydobra w ekosystemie informacji, ,,Com.press”, 4/2018, s. 8.

767 Zob. M. A. Gonzalez, Tamze, s. 31.

768 W 2018 roku 48% ankietowanych Polakow stwierdzito, ze z fake news’ami stykaja si¢ codziennie lub prawie
codziennie. Zob. M. Chylinski, Tamze, s. 6.

769 P, Parra Valero, L. Oliveira, Tamze, s. 55.

770 Zob. C. Elias, Tamze, s. 20.
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Rozczarowanie strukturami instytucjonalnymi sprawia, ze ludzie nie wierzg juz w fakty, ,,jesli
nie ufasz nikomu, dlaczego masz ufaé faktom?”’"!

Jednoczes$nie wydaje si¢, ze istnieja pewne charakterystyki demograficzne i
swiatopogladowe zwigzane z rozpowszechnianiem nieprawdziwych informacji. Badania
przeprowadzone w USA wsrdd uzytkownikéw portalu Facebook pokazuja, ze na swoim
koncie tresci okreslane jako fake news’y o wiele chetniej publikuja osoby w wieku ponad 65
lat (czynig to blisko 7 razy czeSciej niz uzytkownicy w wieku 18-29 lat) a takze osoby
okreslajace siebie jako wyborcoOw partii republikanskiej oraz deklarujacy poglady
konserwatywne i bardzo konserwatywne.”’> Co interesujace podnosi sie takze finansowe
korzysci z propagowania fake news’0w. Pozwala to bowiem zwigksza¢ ruch w sieci 1 zarabiac
na tresciach reklamowych lub poprzez promocj¢ siebie czy oferowanych produktow albo
ustug. W tym kontek$cie nalezy wspomnie¢, ze istniejg raporty wskazujace, iz 65%
wszystkich fake news’0w dotyczacych szczepien przeciw COVIDI19 pochodzi od 12
influencerow.’””

Jednym z powoddéw popularnosci fake news’o6w jest fakt, iz ludzie generalnie sg

sklonni reprodukowaé i wierzyé w te informacje, ktére potwierdzaja’’*

ich przekonania i
wizje swiata. W ten sposob podtrzymujg przekonanie, ze to co uwazaja stanowi prawde. Stad
tez fakty obiektywnie istniejace (i tak przedstawione) beda miaty mniejszy wplyw na
ksztaltowanie opinii publicznej niz odwolania do emocji i przekonan osobistych.””
Jednoczes$nie cata sytuacja przypomina bledne koto, gdyz specyfika wszystkich miejsc w
sieci, zwlaszcza za$ portali spotecznosciowych i wyszukiwarek jest ich dzialanie w oparciu o
algorytmy, ktore zamykaja uzytkownikow w swoistych bankach informacyjnych. Tresci
prezentowane uzytkownikowi sg powigzane z jago dotychczasowa aktywnos$cig w sieci 1 majg
sktania¢ do jak najdhuzszego przebywania on-line.”’¢

Marek Chylinski uznaje, ze:

1 J. M. Ahrens, Noam Chomsky: ,La gente ya no cree en los hechos”, €l Pais. Babelia, 10.03.2018 r.
https://elpais.com/cultura/2018/03/06/babelia/1520352987 936609.html [dostep z dnia: 17 listopada 2019 r.].

772 Zob. A. Guess, J. Nagler, J. Tucker, Less than you think: Prevalence and predictors of fake news
dissemination on Facebook, “Science Advances”, vol 5 issue 1, January 2019, s. 1-8.

773 Zob. T. Rozek, Anatomia fejkéw. Tajemnica ogromnych zasiegéw, [w:] https://youtu.be/DzJOK8mg3RA
[dostep z dnia: 16 czerwca 2021 r.]

774 Jednocze$nie odwotujac sie do wiedzy o funkcjonowaniu mézgu trzeba podkresli¢, ze szuka on niekoniecznie
prawdy lecz raczej swojego dobrostanu, maksymalizuje doznawana przyjemnos¢ przy jednoczesnym unikaniu
cierpienia. Wyjasnia to kwesti¢ selektywnego wybierania dowoddéw pod kontem wiasnych oczekiwan. Czytanie i
stuchanie tego, co potwierdza nasze wczesniejsze przekonania powoduje uwalnianie w moézgu dopaminy i
skutkuje odczuwaniem przyjemnosci. Odwrotna sytuacja skutkuje odczuwaniem bolu i faktyczng aktywnoscia
tych stref moézgu, ktore uaktywniaja sig, gdy cztowiek odczuwa bol. Zob. C. Elias, Tamze, s. 21.

775 Zob. M. Parreira do Prado, Tamze, s. 99.

776 Zob. M. Podlecki, Fake news jako zjawisko (nie tylko) medialne — czes$é 1, ,Biuletyn Edukacji Medialne;j”,
2/2017, s. 130.
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»fake news oznacza wiadomos$¢ nieprawdziwa, ktora nie odpowiada faktom, jest niedoktadna, ktamliwa
lub zmanipulowana. Lamiac postulat prawdy i zaktocajac aksjologiczny kontekst relacji nadawca-
odbiorca, fake news uniemozliwia poznanie zdarzen, nadawanie znaczenia faktom, odkrywanie
zwigzkow zachodzgcych migdzy przedmiotem poznania a mysla. Jak kazda dezinformacja, fatszywa

wiadomos$¢ podwaza zaufanie odbiorcow rowniez wobec tych nadawcow, ktorzy transmitujg rzetelny

obraz rzeczywistoéci.”777

Mozna zatem w podstawowym zakresie scharakteryzowac rdznice miedzy informacja
oraz fake news’em w ten sposob, ze informacji przynalezg takie cechy jak: zgodno$¢ z
rzeczywistoscig, kompletnos¢, neutralnos¢, brak emocji, oddzielenie informacji od
komentarza oraz uporzadkowanie logiczne 1 formalne. Na tym tle fake news cechuje si¢:
brakiem zgodnosci z rzeczywistoscig, niekompletno$cig, nasyceniem emocjami,
tendencyjnoscig, przemieszaniem informacji z osobista opinia 1 oceng oraz
nieuporzadkowanie logicznym.”’®

Niewatpliwie juz ten krotki przeglad zjawiska obrazuje znaczny potencjal fake
news’0w w zakresie stosowania technik manipulacyjnych, w tym prowokacji polityczne;.
Oddzialywanie przy pomocy przekazu udajacego obiektywng informacj¢ pozwala bowiem na

doskonate zamaskowanie rzeczywistych intencji jakie przyswiecaja tworcy takiego

komunikatu.

777 M. Chylinski, Tamze, s. 9.
778 Zob. Tamze, s. 8, 10.
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4. Analiza zrodel internetowych pod katem stosowania prowokacji politycznej

Rozdziat niniejszy stanowi analiz¢ wybranych 3 zrodet internetowych (dwdch
fanpage’6w na portalu Facebook oraz kanatu w serwisie YouTube) pod katem stosowania
prowokacji politycznej w ramach przekazywanych tresci.

Projekt badawczy, zgodnie z przytaczanymi w Rozdziale 2 stowami Sylwestra
Wrobla, ktory podkreslat, ze zachowania polityczne nalezy ujmowa¢ w jak najbardziej
ilosciowej formie, opiera si¢ na podej$ciu ilosciowym, wraz z zastosowaniem do obliczen
metod statystycznych oraz wnioskowania statystycznego. PodejScie to jest takze efektem
istotnego zjawiska, ktorego przejawem jest fakt, iz reakcje na portalach spotecznosciowych,
zwlaszcza znany z portalu Facebook ,lajk™ staly si¢ czym$§ na ksztalt ,szczegdlnie dzi$
pozadanej nagrody spotecznej, wyrazonej liczbowo (po ikonce podawana jest bowiem liczba
tych, ktorzy sie nig postuzyli).”””® Celem zrealizowanego projektu bylo przyjrzenie sie
metodom prowokacji politycznej stosowanym w Internecie, zwlaszcza przyczynom
skutecznosci oddzialywania niektoérych wpisow na odbiorcow. Ostatecznie zatem projekt
podejmuje nie tylko opis stanu aktualnego, ale zawiera tez wnioski na przyszito$¢, otwiera
mozliwosci dla kolejnych badan, za$§ dla praktykow komunikacji internetowej moze stanowic¢
podpowiedz, ktora umiejetnie zastosowana zwigkszy skuteczno$¢ ich pracy. Zwlaszcza ten
ostatni, uchwytny aspekt odwolujacy si¢ do praktyki komunikowania spotecznego wydaje si¢
wymiernym efektem podjetego wysitku badawczego. Oczywiscie samo narzedzie
zastosowane do analizy moze by¢ wykorzystywane w kolejnych badaniach a takze do

replikacji tych przedstawionych w niniejszej rozprawie.

4.1. Projekt badawczy

Do analizy wybrane zostalty dwa profile z portalu Facebook: Minimalistyczna Satyra
Ahmeda Goldsteina’® oraz Sztuczne Fiotki’®! a takze kanal Tygodnika NIE7®?* w serwisie
Youtube. Wybor portalu Facebook oraz serwisu Youtube wynikat z faktu, iz: ,portale

Facebook, Youtube i Twitter systematycznie wzmacniaja pozycje¢ nad innymi mediami

79 ], Fras, Profile partii politycznych na Facebook w kampanii wyborczej 2011 roku, ,Roczniki Nauk
Spotecznych”, Tom 4 (40), numer 3 — 2012, s. 64.

780 hitps://www.facebook.com/minisatyra [dostep z dnia: 13 sierpnia 2020r.].

81 hitps://www.facebook.com/SztuczneFiolki [dostep z dnia: 13 sierpnia 2020r.].

782 https://www.youtube.com/channel/UCKI8MqLILCRYuzS9B-q3Eww [dostep z dnia: 13 sierpnia 2020r.].
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spofecznoéciowym pod wzgledem iloéci publikowanych tu przez internautéow tresci.”’®?

Podkresla si¢, ze w roku 2016 w calosci tre§ci umieszczonych na portalach
spotecznosciowych Facebook posiadat udzial na poziomie 51% za$ Youtube 7%. W roku
2017 az 42% internautéw deklarowalo, ze portale spotecznosciowe stanowia wazng cze$¢ ich
zycia spolecznego.’®*

Serwis Youtube jest uznawany za klasyczny przyklad realizacji paradygmatu Web
2.0.7%5 Jednocze$nie =za$ laczy zalety Internetu z zaletami tradycyjnych mediow
audiowizualnych’®. Przy tym kanat Tygodnika NIE (podobnie jak zwigzane z tym tytulem
profile na portalach Facebook, Twitter czy Instagram) jest powszechnie wsrdd internautéw
uznawany za celowo nastawiony na konfrontacje, obraze i skandal. Subskrybenci kanatu 1
inni komentujacy zdaja si¢ wezuwac¢ w klimat kreowany przez udostepniane materiaty, sami
czgsto komentujg treSci w sposob wulgarny 1 tamigcy zaréwno wigkszo$¢ tabu jak tez
wszelkie standardy poprawnej komunikacji. Wyzywajace 1 konfrontacyjne nastawienie
tworcow tresci skutkowalo miedzy innymi zawieszeniem kanalu przez serwis YouTube w

czerwcu 2015 roku’®’.

Generalnie umieszczane filmy maja charakter przesmiewczy,
humorystyczny. Jest to jednak humor do$¢ specyficzny, nie unikajacy kontrowersji i
atakowania zarowno konkretnych osob jak i roznych grup. Wilasnie powyzsze kwestie byty
jedna z najwazniejszych przestanek wyboru do analizy tego zroédla. Wpisy Tygodnika NIE
zostaty a priori uznane jako w sposob oczywisty poshugujace si¢ prowokacja polityczng. Juz
samo funkcjonowanie Jerzego Urbana w przestrzeni publiczne] jest przez cze$¢ o0sOb
traktowane jako swoista prowokacja. Kolejne zrédta nie stanowig w intuicyjnym odbiorze tak
oczywistego przejawu postugiwania si¢ tg metoda oddzialywania. Stad istotne byto

sprawdzenie jak wyniki z tych zrodet beda si¢ prezentowaly na tle wynikéw uzyskanych

783 M. Adamik-Szysiak, Strategie komunikowania podmiotéw politycznych w Polsce w mediach

spotecznoSciowych, Lublin 2018, s. 159.

84 Zob. Tamze.

785 7ob. Tamze, s. 160.

786 Zob. M. Kolczynski, Internet w wyborczych strategiach komunikacyjnych polskich partii politycznych —
doswiadczenia wyborow parlamentarnych 2011, S. 10-11, [w:]
https://www.researchgate.net/publication/285407027 Internet w wyborczych strategiach komunikacyjnych p

olskich_partii_politycznych - doswiadczenia z_wyborow_parlamentarnych '2011 [dostgp z dnia: 15 maja
2021r.].

87 https://www.telemagazyn.pl/artykuly/jerzy-urban-usuniety-z-youtube-11083.html [dostep z dnia: 13 sierpnia
2020r.]. Autorzy artykulu z 17 czerwca 2015 r. pisza: ,,YouTube o$wiadczyto redakcji, ze filmy te naruszaly
regulamin serwisu, gdyz "szerzyly nienawis¢"; kierownictwo portalu wyjasnito tez, ze Urbanowi nie wolno
zaklada¢ innego konta na YouTube.”. Przytoczone zostaje tez stanowisko tworcow portalu: ,»Usuniecie
nastgpito po udostepnieniu przez nas ostatniego filmu Jerzego Urbana. Na filmie Jerzy Urban ubrany byt w
stroj sado-maso, trrymat w dioni ksigike pt. “Jerzy Urban o swoim Zyciu rozmawia z Martq Stremeckq’ i mowit:
- Nie czytasz, nie ide 7 tobg do lozka«” na koniec portal cytuje samego Jerzego Urbana: "»Przedstawiatem
uczciwg propozycje przeczytania mojej ksiqgzki i seksualnej nagrody za to. Nie wiem, za co jestem niszczony« -
dziwi si¢ Urban.” [wyttuszczenie i kursywa oryginalne]
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przez Tygodnik NIE. W przypadku kanalu Tygodnika NIE analizie poddano 256 filmow
umieszczonych w serwisie od powstania kanatu, tj od 25 wrzesnia 2012r. do 06 maja 2016r.

W przypadku portalu Facebook wskazujac na glowne jego zalety w kontekscie
komunikowania politycznego nalezy wspomnie¢ o fakcie, ze portal ten pozwala na znaczng
roznorodno$§¢ w zakresie publikowanych materialtow, maksymalizuje personalizacje
komunikacji a jednoczes$nie tworcy portalu modyfikuja jego funkcjonalnosci pod wptywem
oczekiwan internautow. Zwraca si¢ réwniez uwageg, ze konstrukcja portalu przypomina
stosowanie megafonu, dzigki czemu do wybranej grupy osob z krggu znajomych trafiajg
okreslone tresci. Materiaty polityczne moga by¢ odpowiednio pozycjonowane, dzigki czemu
trafiaja lepiej do odpowiednio zainteresowanych uzytkownikow. Dzieje si¢ to migdzy innymi
przy zastosowaniu odpowiednich algorytméw, ktore zbieraja informacje o korzystajacych z
serwisu i prezentujg im nastepnie dane ze wzgledu na przewidywane zainteresowania.’®®

Analizowane w ramach badania profile z portalu Facebook operuja przekazem
wizualnym w postaci zdje¢ oraz grafik. W przypadku Minimalistycznej Satyry Ahmeda
Goldsteina do analizy zostaly wybrane jednak nie wszystkie zdj¢cia a jedynie autorskie prace
Ahmeda Goldsteina. Prace te prezentuja zazwyczaj pusta czarng ramk¢ na biatym tle
opatrzong podpisem autora. Opis grafiki zwykle w sposob celny puentuje r6znego rodzaju
wydarzenia spoteczno-polityczne. Inne prace zawieraja najczgsciej komentarze autora. Sg to
krétkie definicje roznych zjawisk, celne ironiczne spostrzezenia czy przemyslenia. Badanie
nie uwzglednia zdjg¢ pochodzacych z innych zrédel, lub wykonanych przez autora lecz nie
opatrzonych specyficzng forma jaka cechuje si¢ wickszos¢ wpisow. Wyjatkiem sg zdjecia w
innej formie opatrzone podpisem autora ,,by Ahmed Goldstein”. Zdjecia oprocz przekazu
umieszczonego bezposrednio na nich posiadajg podpisy dodawane przez autora w ramach
tworzenia postu na profilu. Badanie uwzglednia takze tres¢ owych podpisoéw. W przypadku
Minimalistycznej Satyry Ahmeda Goldsteina poddano analizie 595 wpiséw. Od pierwszego,
ktéry zostal umieszczony 05 lutego 2015r. do 05 maja 2016r.

Podobnie sytuacja wygladata w przypadku profilu Sztuczne Fiofki. Autor strony
postuguje si¢ forma graficzng. Analizie poddane zostaly wpisy zawierajace zdje¢cia obrazow
lub ich fragmentow przerobione przez dodanie do obrazu ramek z trescig odautorska, co
nadaje dzielu sztuki zupelie nowego wydzwigku. Dopiski te maja zréoznicowany charakter,
zazwyczaj jednak, postugujac si¢ aluzja, gra stow czy tez mniej lub bardziej rozbudowanymi

metaforami odnosza si¢ do wydarzen spotecznych i politycznych. W przeciwienstwie do

88 Zob. M. Adamik-Szysiak, Tamze, s. 176-178.
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pozostalych zrodel wpisy czesto maja charakter niejednoznaczny, odbiorcy czasem spieraja
si¢ w kwestii tego, co autor wpisu chciat przekazaé. Sam autor czegsto wdaje si¢ w dyskusje z
uzytkownikami, zwlaszcza tymi, ktérych komentarze s3 negatywne w stosunku do
umieszczanych tresci. Regularnie tez umieszcza na profilu post w ktérym obraz opatrzony jest
przypisem w stylu: ,,Sztuczne Fiotki. Obrazamy od 2012r.”, co wskazuje jasno, ze ma petng
swiadomos¢ kontrowersyjnego charakteru umieszczanych na profilu tresci. W tym przypadku
analizie poddano 594 wpisy umieszczone na profilu od 05 lutego 2015 roku do 06 maja 2015
roku. Pozostate wpisy z tego okresu w liczbie 91 postuzyly do stworzenia osobnej kategorii
okreslonej w badaniu jako ,,Sztuczne Fiotki 2”. Zostaly one potraktowane jako grupa
odniesienia dla uzyskanych wynikow.

Oba analizowane konta zostaly wybrane ze wzgledu na kilka przyczyn, ktoérymi sg:
znaczne zasiegi jakimi dysponujg oba profile; widoczny (cho¢ nie tak wyraznie jak ma to
miejsce w przypadku kanatu Tygodnika NIE) juz przy pobieznym kontakcie potencjat
prowokacji politycznej poszczegdlnych wpisoOw; znaczna liczba wpisdOw pozwalajagca na
wybor materialu badawczego; wzglednie zblizony profil ideologiczny (generalnie konta
prezentujg tresci liberalne swiatopogladowo, lewicowe ekonomicznie, antytotalitarne).

Podsumowujac, data koncowa analizowanych tresci byt 06 maja 2016 roku. Taki
wybdr analizowanego okresu wynika zaréwno z obiektywnych przestanek, jak i
poczynionych zalozen. Po pierwsze w gre wchodzita kwestia spojnosci materiatu
badawczego. Jego pochodzenie z podobnego okresu powoduje, ze autorzy podejmowali
czesto te samg tematyke, odwolywali sie do aktualnych wydarzen. Oczywiscie w przypadku
Tygodnika NIE, mowa jest o znacznie dtuzszym okresie, jednak w tym przypadku istotna
okazala si¢ kwestia zebrania odpowiednio duzego materiatlu badawczego. Wybrany do analizy
okres obfitowal w réznego rodzaju zdarzenia polityczne, w tym dwie kampanie wyborcze
oraz wybory prezydenckie i parlamentarne w roku 2015. Drugg istotng przestanka byta
kwestia odpowiedniego oddalenia w czasie materialu badawczego. Wynika to z faktu, iz
analiza iloSciowa aby byla adekwatna musiata dotyczy¢ wzglednie niezmiennego Zrddia.
Trzeba bowiem bra¢ pod uwagg fakt, Ze wszystkie analizowane tresci calty czas znajduja si¢ w
Internecie, co za tym idzie zebrane dane ilo§ciowe mogg ulega¢ zmianie. Stad wybdr Zrodta
na tyle odlegltego, by ewentualne zmiany byly niewielkie i nie rzutowaly na istotno$¢
statystyczng wynikOw. Zbieranie danych mialo miejsce w okresie od 12 pazdziernika 2019r.
do 15 kwietnia 2020r.

Dobor materiatu do badan nie jest w zaden sposéb przekrojem opinii. Nie jest takze, w

zwigzku z tym, reprezentatywny w rozumieniu statystycznym. Wregcz przeciwnie, zaloZenie
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bylo takie, aby analizie podda¢ materiat wzglednie spdjny, po to by wychwyci¢ tendencje
towarzyszace tworzeniu tre§ci w ramach poszczegdlnych zrédet i wykluczy¢ w zwigzku z tym
wpltyw profilu ideologicznego na uzyskane wyniki. Badanie ma zatem jednoczes$nie charakter
studium przypadku, jednak rozszerzonego na trzy zrodla. W pewnym sensie determinujagcym
wybor pozostatych zrédet bylo zalozenie o pierwotnie prowokacyjnym politycznie
charakterze kanalu Tygodnika NIE. Ze wzgledu bowiem na prezentowane na nim tresci, aby
zachowaé¢ mozliwie najwigksza spdjnos¢ ideologiczng zrddet dobrano kolejne profile do
analizy. Istotne pozostaje takze zastrzezenie, iz wszystkie analizowane zrodta maja charakter
biezacych komentarzy w kwestiach spotecznych, politycznych 1 kulturowych, za$ ich tworcy
wzglednie sprecyzowane poglady. Oznacza to, ze z samej swojej istoty sg to zrodia, w
ktorych mozna spodziewac si¢ oddziatywan o charakterze prowokacji. Nie oznacza to jednak,
ze wyniki badan nie moga zosta¢ przetozone na ogoél tresci w sieci, zwlaszcza w mediach
spotecznosciowych. Wydaje si¢ bowiem, ze w przypadku tak zwanego przecietnego zrodia,
ktorym mogltby by¢ przyktadowo blog dotyczacy zdrowego zywienia, ujawnienie si¢ autora
bloga z jaskrawo zarysowanymi tresciami politycznymi o charakterze prowokacyjnym,
odniesie jeszcze wiekszy rezonans niz na analizowanych profilach’®.

W sumie zebrane zostalo 1536 wpisow, co stanowi znacznych rozmiaré6w materiat
badawczy. Kazde ze zrddet zostato odpowiednio zakodowane i opisane w tabeli na dane
surowe przygotowanej w arkuszu kalkulacyjnym. W przypadku Tygodnika NIE tabela ta
zawierala nastepujace pozycje: Ip., tytut filmu, czas trwania, tematyka filmu (rubryka ta
zawierala opis scenerii i zapis wypowiedzi wystepujacych postaci), podpis filmu, data
dodania, liczba wyswietlen, glosy pozytywne, glosy negatywne, liczba komentarzy,
jawne/ukryte/brak tresci politycznych, maty/$redni/duzy/brak potencjatu prowokacyjnego,
pierwiastki prowokacji. W przypadku profili na portalu Facebook byly to: Ip., odautorski

komentarzy wpisu, data dodania, liczba reakcji, lubie to!, super, ha ha, wow, przykro mi, wrr,

789 Doskonatym przykladem moze tu by¢ nawet pobiezna analiza tresci wpiséw na profilu ,,Nie czytasz? Nie ide
z Toba do t6zka” funkcjonujacym na portalu Facebook pod adresem: https://www.facebook.com/nieczytasz
[dostep z dnia: 17 sierpnia 2021r.]. W ciagu tygodnia obejmujacego dni od 09 sierpnia 2021 do 15 sierpnia 2021
na profilu zamieszczonych zostato 41 wpisow. 40 wpisow ma charakter zgodny z profilem, to znaczy prezentuja
one wybrane cytaty z literatury, fragmenty wierszy, reklamy pozycji ksiagzkowych. Jeden wpis odnosi si¢ zas do
ostatnich wydarzen zwigzanych z przegltosowaniem przez Sejm tak zwanego lex TVN. Wpis ten przedstawia
zdjecie Pawla Kukiza wraz z cytatem: ,,Jak zostan¢ politykiem to naplujcie mi w ryj i méwcie do mnie szmato”.
Cytat zawiera podpis w postaci: ,,Pawel Ku***”. Srednia samych reakcji na 40 wpiséw wynosi 298,75 reakcji na
wpis. Wpis dotyczacy Pawta Kukiza posiada 4019 reakcji. Wpis ten posiada takze 483 komentarze oraz 640
udostepnien, czyli w sumie 1123 reakcje. Z pozostatych 40 wpiséw jedynie 4 posiadaja sum¢ komentarzy i
udostepnien wigksza niz 100. Wydaje si¢ zatem, ze w przypadku zrodel, ktore standardowo nie operuja
prowokacja polityczna, postuzenie si¢ nig bedzie odnosito zdecydowanie wigkszy odzew niz w przypadku
materiatu badawczego analizowanego w ponizszej rozprawie.
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liczba komentarzy, liczba udostepnien, jawne/ukryte/brak tresci  politycznych,
maty/$redni/duzy/brak potencjalu prowokacyjnego, pierwiastki prowokacji.

O ile czgs¢ kategorii z pewnoscig nie budzi watpliwosci, to wydaje si¢ niezbedne
dolaczenie kilku stoéw komentarza w przypadku innych. Kategoria w ramach ktorej kodowane
byly jawne, ukryte i brak tresci politycznych zostala skonstruowana w taki sposob, iz podczas
analizy kazdego wpisu poddawane bylo pod namyst czy wpis odwotluje si¢ w sposob
bezposredni 1 jawny do polityki. Oznacza to, ze jesli we wpisie odwolywano si¢ do nazwisk
politykoéw, funkcji 1 stanowisk politycznych, partii politycznych, wydarzen politycznych,
nurtow politycznych, haset, symboli 1 sloganow politycznych, to taki wpis byl oceniany jako
zwierajacy jawne tresci polityczne. Brak tresci politycznych oznacza praktyczng niemoznosé
zidentyfikowania jakiejkolwiek tresci politycznej, ktora to identyfikacja nie bylaby czyniona
na wyrost. Przyjeto tu podejScie zaprezentowane w podrozdziale 2.2. (Formy aktywnosci
politycznej w Internecie a komunikowanie polityczne) niniejszej rozprawy. Nie ulega bowiem
watpliwosci, ze cho¢, jak to zostalo w przywotanym rozdziale szeroko opisane, mozemy
dopatrze¢ si¢ znamion politycznosci we wszelkich przejawach aktywnos$ci ludzkiej, to
dziatanie polegajace na tym doszukiwaniu si¢ nie jest tym, czego nalezatoby oczekiwaé od
badan naukowych. Zatem, majac na uwadze stanowisko wedle ktorego w pewnym kontekscie
1 okolicznos$ciach wszystko posiada¢ moze potencjal polityczny, w prezentowanym projekcie
badawczym te tresci, ktoére nie pozwalaly na zidentyfikowanie odwotan do polityki zostaty
zaklasyfikowane jako catkowicie wolne od tresci politycznych i w nastepstwie usunigte z
czesci testow statystycznych, ktore byty przeprowadzane na zebranym materiale badawczym.
Pozostala cze¢$¢ wpisow, po wyeliminowaniu dwoch powyzszych kategorii, zostala naturalnie
przypisana do kategorii ,,ukryte tresci polityczne”.

Druga  kategoria =~ wymagajaca  drobnych  wyjasnien  jest  kategoria
»~maly/$redni/duzy/brak potencjalu prowokacyjnego”. W tym przypadku zastosowano
catkowicie subiektywne podej$cie do oceny poszczegolnych wpiséw. Istotg byto sprawdzenie,
jak przy zastosowaniu podejscia subiektywnego bedg ksztaltowaty sie¢ wyniki czesci obliczen
1 czy tendencja ksztaltujaca si¢ w rezultatach bedzie podobna, jak przy podejsciu
obiektywnym. Analiza treSci wpisOw polegata tu na subiektywnej ocenie przez autora
niniejszej rozprawy jak duzym (i czy w ogdle) poziomem potencjatu prowokacyjnego cechuje
si¢ kazdy wpis. Procedura wygladata w ten sposob, ze po wlaczeniu danego wpisu uwaga
autora byta kierowana wylacznie na jego tre$¢, po czym natychmiast nastgpowato kodowanie
odniesionego wrazenia w tabeli na dane surowe. Dopiero jako krok kolejny nastepowato

spisywanie danych obiektywnych. Juz pobiezne zestawienie surowych danych subiektywnych
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i obiektywnych pozwolito dostrzec pewne réznice w rezultatach, jednak byty one stosunkowo
niewielkie. Warto juz w tym momencie podkresli¢, ze wyniki uzyskiwane przy podejsciu
subiektywnym cechowaty podobne tendencje jak w podejsciu obiektywnym.

Kluczowym instrumentem, ktory stuzyt do analizy tre$ci poszczegdlnych wpiséw byta
stworzona na potrzeby badania koncepcja ,pierwiastka prowokacji”. Jest to propozycja
zastosowania dziesi¢cio-kategorialnej matrycy, ktéra pozwala zakodowaé wystepujaca w
kazdym wpisie tres¢. Kategorie zastosowane w matrycy nie maja charakteru rozlacznego.
Stanowig one raczej uniwersum w ramach ktorego poszczegoOlne kategorie, co prawda
przenikaja si¢, maja jednak swoje cechy konstytutywne. Kategoriami tymi s3: R (kwestie
religijne), E (kwestie narodowosciowe 1 etniczne), A (bezposredni atak na osoby,
przywolywanie nazwisk, umieszczanie zdje¢), S (kwestie zwigzane z seksualnoscig), W
(wulgaryzmy, obrazanie), O (famanie dobrych obyczajow 1 kwestie kulturowe w szerokim
rozumieniu), P (kwestie zwigzane z patriotyzmem), B (bezposrednie odwotania do polityki —
kategoria jest tozsama z opisywana wyzej kategoria ,,jawne tresci polityczne”), Z (odwolania
przez tworcg wpisoOw do siebie samego, swojego profilu, wlasnego zycia), T (odwolania do
roznych kwestii spolecznych, edukacji, sprawiedliwosci, filozofii, ekonomii i1 innych;
kategori¢ t¢ mozna, cho¢ nalezy to czyni¢ z pewng ostroznoscia, traktowac¢ jako kategori¢
,,inne’’).

Juz pobiezne spojrzenie na powyzsze wyliczenie pozwala zauwazy¢ podnoszong
wcezesniej kwestie braku roztacznosci migdzy kategoriami. W praktyce oznaczato to, ze jesli
wpis przykladowo polegal na wulgarnym ataku na gloweg panstwa, to wpisywat si¢ w
kategorie: A (bo tatwo zidentyfikowa¢ dang atakowang osobg), W (gdyz postuzono si¢
wulgaryzmem), O (gdyz stanowisko glowy panstwa cieszy si¢ szczeg6lng estyma i taki atak
famie dobre obyczaje) oraz B (gdyz tresci sa bezposrednio zwigzane z polityka).
Zrezygnowano przy tym z okre$lania, czy w ramach danego wpisu kategorie uktadaja si¢ w
jakakolwiek hierarchi¢. Niewatpliwie deklaracja taka bylaby mocno subiektywna, tymczasem
wylaczajac powyzej wskazane odwotania do subiektywnych odczu¢ badajacego, wszystkie
uzyskane wyniki majg charakter obiektywny, czgsto wylacznie liczbowy. Analiza w tej czesci
ma charakter politolingwistyczny’, gdyz to postugiwanie si¢ w konkretny sposob jezykiem

skutkowato przypisaniem danego pierwiastka do wpisu.

790 Na temat politolingwistyki i ogdlnie analizy retoryki politycznej w komunikowaniu pisze: M. Reisigl, Analiza
retoryki politycznej, [w:] JakoSciowa analiza dyskursu w naukach spotecznych, R. Wodak, M. Krzyzanowski
(red.), Warszawa 2011, s. 149-183.
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Kolejnym krokiem bylo podjecie decyzji, co nalezy uzna¢ za obiektywna
reprezentacj¢ sity prowokacji w poszczegdInych wpisach. W celu minimalizacji sktadowych
subiektywnych podjeta zostata decyzja o catkowicie ilosciowym charakterze tej kategorii.
Zalozenie badawcze bylo takie, ze wpisy, ktore cechuja si¢ wyzszym poziomem
oddzialywania prowokacji beda jednoczesnie wywotywaty wigksza reakcje odbiorcéw. W
ramach badania kategoria ta zostala nazwana ,,sumg reakcji”. W przypadku Tygodnika NIE
kategoria ta jest sumg liczby wyswietlen filmu, gloséw pozytywnych, negatywnych oraz
liczby komentarzy. W przypadku profili z portalu Facebook w sklad sumy reakcji wchodza:
liczba reakcji, liczba komentarzy oraz liczba udostepnien. Podsumowujac, kategoria ,,suma
reakcji” jest w ramach prezentowanego projektu badawczego utozsamiana z silg
oddziatywania danego wpisu, ta za§ wskazuje na to, jakim poziomem prowokacji cechuje si¢
dana tresc.

Juz w tym momencie mozna wskaza¢, ze zebrane wyniki nie speliaty testow
badajacych rozktad normalny danych. Stad postuzono si¢ w analizie statystycznej jedynie
testami nieparametrycznymi, ktorych zalozenia sg prostsze do spelnienia przez zbior
danych”!. Biorac pod uwage powyzsze zrezygnowano tez z postlugiwania sie kategoria
sredniej w przypadku zdecydowanej wigkszo$ci analiz. W tej sytuacji zasadnym okazalo si¢
wykorzystanie mediany do przeprowadzanych podziatow wynikow. Uznaje si¢, ze im
bardziej mediana odbiega od wartosci sredniej arytmetycznej w zbiorze wynikow, tym lepiej
to wlasnie mediana oddaje tendencje centralng”?.

Generalnie testy nieparametryczne w swej logice odnoszg zbidr danych do mediany i
poréwnuja wyniki znajdujace si¢ powyzej 1 ponizej tej miary tendencji centralnej. Stad tez
analizie w ramach niniejszego projektu badawczego towarzyszyty pewne zalozenia. Przyjeto,
7ze wskazana powyzej kategoria ,,suma reakcji” oznacza prowokacj¢ wysoka lub niska
zaleznie od tego, czy wynik znajduje si¢ powyzej czy tez ponizej mediany. W celu
doktadniejszego przyjrzenia si¢ wynikom, rezultaty przeanalizowano takze ze wzglgdu na
kwartyle. W tym przypadku niska i wysoka prowokacja zostaly przypisane odpowiednio do
pierwszego 1 trzeciego kwartyla wynikow, za$ kwartyl drugi zostat uznany za prowokacje

przecigtng. Co istotne 1 warte podkres$lenia juz na tym etapie, wyniki testow z podzialem na

1 Kwesti¢ te wyjasnia w filmie na portalu Youtube: L. Jach, W09 — Podstawy statystyki — Nieparametryczne
testy do porownywania grup — cz 1, [w:] https://www.youtube.com/watch?v=L6MmB4dEET4 &feature=youtu.be
[dostep z dnia: 15 sierpnia 2020r.].

92 Zob. G. Wieczorkowska, J. Wierzbinski, Statystyka. Analiza badar: spotecznych, Warszawa 2007, s. 102. Fakt
»wrazliwosci” $redniej na pojedyncze, ekstremalne wyniki w zbiorze danych oraz w zwiazku z tym zasadne
postugiwanie si¢ mediang podkreslaja: G. Lissowski, J. Haman, M. Jasiniski, Podstawy statystyki dla socjologow.
Opis statystyczny, tom 1, Warszawa 2011, s.108-109
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kwartyle byly w znacznej mierze podobne do standardowych testow z podziatem wediug

mediany. Wszystkie testy statystyczne w projekcie badawczym przeprowadzono dla

poziomu istotnosci p = 0,057

4.2. Wyniki

Wyniki projektu badawczego zostang zaprezentowane od tych najprostszych,

mozliwych do wstgpnej oceny takze bez szczegdlowych analiz 1 testéw po wyniki najbardzie]

zlozone 1 wymagajace pewnej podstawowej wiedzy z zakresu statystyki.

Przed przystapieniem do prezentacji szczegélowych obliczen, syntetyzujac calosé

uzyskanych wynikow do najwazniejszych punktow mozna zauwazy¢, ze:

1.

Profile na portalach internetowych cechujace si¢ stosowaniem prowokacji
politycznej czeSciej niz przecietny odwiedzany profil posluguja si¢ jawnymi
odwolaniami do kwestii politycznych. Tresci takie dotyczyly miedzy 59% a 74%
wpisow, zas w grupie kontrolnej bylo to jedynie 43%,

Wyjawszy grupe kontrolng, najczesciej wykorzystywanymi pierwiastkami
prowokacji sa te identyfikowane w ramach badania jako ,,B” (udzial w
calkowitej liczbie pierwiastkow w granicach 16 — 20% oraz ,,0” (udzial w
calkowitej liczbie pierwiastkow w granicach 14 — 24%), czyli bezposrednie
odwolania do polityki oraz lamanie dobrych obyczajéow wraz z szeroko
rozumianymi kwestiami kulturowymi. Duzy udzial pierwiastka ,,T” sugeruje, ze
mozliwe sa do zidentyfikowania inne pierwiastki, nie ujawnione w ramach
badania,

NajczeSciej we wpisach mozna zidentyfikowa¢ postugiwanie si¢ 2 (co dotyczylo 17
— 21% wpisow), 3 (25 — 31% wpisow) oraz 4 (21 — 36% wpisow) pierwiastkami
prowokacji,

Srednia liczba stosowanych pierwiastkéw prowokacji jest wyraznie wieksza na
profilach zidentyfikowanych jako prowokacyjne (i zawiera si¢ w przedziale 3,21
— 3,57 pierwiastka na wpis) i mniejsza w grupie kontrolnej (2,98 pierwiastka na
wpis),

We wpisach o wyzszym zidentyfikowanym poziomie prowokacji pojawia si¢

przeci¢tnie wiecej pierwiastkow prowokacji (miedzy 3,44 a 3,79 pierwiastka na

93 Wszystkie obliczenia i testy byly wykonywane przy uzyciu arkusza kalkulacyjnego oraz darmowej wersji
testowej programu do obliczen statystycznych PQStat.
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10.

11.

12.

13.

14.

wpis) niz we wpisach mniej prowokujacych (miedzy 2,97 a 3,36 pierwiastka na
wpis) i réznica ta jest istotna statystycznie,

Istnieje statystyczna zalezno$¢ miedzy wystepowaniem pierwiastka ,,W” (to
znaczy wyzwiskami i obrazaniem) a sila prowokacji. Zaleznos¢ ta dotyczy
wszystkich analizowanych Zzrodel uznanych za poslugujace si¢ prowokacja
polityczna. Wiecej odwolan do pierwiastka ,,W” skutkuje przecigetnie wyzszym
poziomem prowokacji,

Sila powyzszej zaleznoSci statystycznej w przypadku wspolczynnika Phi zawiera
si¢ miedzy 0,098 a 0,132 co oznacza sil¢ zaleznoSci niklg i slaba, jednak wynik
zostal uzyskany z duzej proby badawczej, zatem nalezy uznac jego istotnos¢,
Istnieje statystyczna zalezno$¢ miedzy wystepowaniem pierwiastka ,,O0” (to
znaczy lamaniem dobrych obyczajow oraz odwolaniami do szeroko rozumianych
kwestii  kulturowych) a  przynalezno$cia  wpiséow do  Kkategorii:
niski/przecietny/wysoki poziom prowokacji. Wiecej odwolan do pierwiastka ,,0”
skutkuje wyzszym poziomem prowokacji,

Sila powyzszej zaleznoSci statystycznej w przypadku wspolczynnika Phi zawiera
si¢ miedzy 0,121 a 0,219 co oznacza sile zaleznoSci staba, jednak wynik zostal
uzyskany z duzej proby badawczej, zatem nalezy uzna¢ jego istotnos¢,

W przypadku serwisu Youtube zidentyfikowana zostala dodatnia zalezno$¢
miedzy pojawianiem si¢ ukrytych tresci politycznych a negatywnymi reakcjami
odbiorcow.

UzZzywanie pierwiastkéw ,,A” oraz ,,P” jest skorelowane z jawnymi odwolaniami
do polityki,

Uzywanie pierwiastkow ,,R”, ,,S” oraz ,,T” jest skorelowane z ukrytymi
odwolaniami do polityki,

Istnieja réznice w strukturze wystepowania pierwiastkow we wpisach uznanych
za poshugujace si¢ prowokacja i w grupie kontrolnej. We wpisach z grupy
kontrolnej wyraznie cze¢sciej dochodzi do sytuacji w ktorej poszczegolne wpisy
posiadaja przeci¢tnie podobny udzial danego pierwiastka, niezaleznie od tego czy
ich poziom prowokacji jest uznany za niski, czy wysoki,

Istnieja wyrazne roznice mi¢dzy podstawowymi grupami badawczymi a grupa
kontrolna w kwestii wspolwystepowania ze soba poszczegolnych pierwiastkow we
wpisach z wysokim i niskim poziomem prowokacji. W grupie kontrolnej

pierwiastki sa rozlozone bardziej rownomiernie (brak roézmic w 11 na 45
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mozliwych par pierwiastkow) niz w grupach podstawowych (brak roznic w 8
parach dla Tygodnika NIE oraz po 4 pary dla MSAG i Sztucznych Fiolkow 1).
Szczegllnie interesujace jest tu zestawienie pierwiastkbw W (ktorych
wystepowanie sprzyja wiekszej prowokacji) z pierwiastkiem E (kwestie
narodowosciowe i etniczne), ktore uzyskaly podobne rozklady we wszystkich
grupach badawczych, co moze sugerowac, ze ta para pierwiastkow bedzie jedng z
wazniejszych kombinacji sprzyjajacych wiekszej sile prowokacji,

15. Istnieja wyrazne roznice miedzy podstawowymi grupami badawczymi a grupg
kontrolng w kwestii rozkladu pierwiastkbw we wpisach o0 roznej
zidentyfikowanej liczby pierwiastkow. W grupie Kkontrolnej roznice w
wystepowaniu dotyczg tylko 4 na 10 pierwiastkow, za§ w grupach badawczych
jest to 7 pierwiastkow dla Tygodnika NIE oraz po 9 pierwiastkéow dla MSAG

oraz Sztucznych Fiolkow 1.

Podsumowujac, jako najwazniejsze wnioski:

1. Sukcesowi w oddzialywaniu prowokacyjnym sprzyja odwolywanie si¢ do
wyzwisk i obrazania (wskazanie to nie dotyczy jednak bezposredniego obrazania
konkretnych oséb) oraz odwolywanie si¢ do lamania dobrych obyczajow i
szeroko rozumianych kwestii kulturowych

2. Sukcesowi w oddzialywaniu prowokacyjnym bardziej sprzyja rdéznicowanie
odwolan do danych pierwiastkow i swoiste ,,granie” poszczegélnymi motywami
w roznych kombinacjach i iloSciach,

3. Istnieje korelacja miedzy ukrytymi odwolaniami do tresci politycznych a
negatywnymi reakcjami odbiorcow,

4. Istnieje korelacja miedzy odwolaniami do kwestii religijnych i seksualnosci a
ukrytymi odwolaniami do kwestii politycznych oraz nieco bardziej oczywista
korelacja miedzy odwolaniami do konkretnych oséb i patriotyzmu a jawnymi

odwolaniami do kwestii politycznych.

W tym momencie mozliwe jest przejscie do szczegdlowych obliczen oraz
wykonanych testow statystycznych. Uzyskane rezultaty pozostawiono generalnie przypisane
do poszczegdlnych jednostek analizy i odstgpiono od wyciagania warto$ci ujednoliconych dla

wszystkich zZrodet. Kluczowe bylo bowiem dostrzezenie cech charakterystycznych w
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poszczeg6lnych analizowanych profilach i sprawdzenie, czy wystgpuja pewne tendencje,
ktére mozna uzna¢ za wspotwystepujace, a wigc noszace znamiona powszechnosci.

Pierwszym problemem, ktory zostal podniesiony w trakcie przeprowadzania badania
byla kwestia wystepowania tresci politycznych w analizowanych wpisach. Przyjete tu zostaty
trzy mozliwosci. Jesli zidentyfikowane zostaly treSci polityczne, podejmowana zostala
decyzja, czy maja one charakter jawny czy ukryty. W przypadku braku pozwalajacych si¢
zidentyfikowac¢ tresci politycznych wpis klasyfikowano do trzeciej kategorii — ,,Brak™.

Trzy zroédla danych cechujg si¢ podobng tendencja rozktadu wynikéw w zakresie

obecnosci tresci politycznych jawnych, ukrytych lub ich braku

Tabela 3. Rozklad tresci politycznych w calosci danych*

o Tygodnik MSAG Sztuczne Sztuczne
TreSci polityczne NIE Fiolki 1 Fiolki 2
Jawne 141 (55%) 424 (71%) 290 (49%) 28 (31%)
UKkryte 88 (34%) 152 (26%) 198 (33%) 37 (40%)
Brak 27 (11%) 19 (3%) 106 (18%) 26 (29%)
SUMA 256 (100%) 595 (100%) 594 (100%) 91 (100%)

* badania wlasne

Generalnie najwigcej wpisOw zawiera jawne tresci polityczne (miedzy 49% 1 71%),
za$ najmniej cechuje si¢ brakiem odwotan do polityki (migdzy 3% a 18%). Na tym tle dane
kontrolne opisane jako Sztuczne Fiolki 2 pokazuja odmienng tendencje. W tym przypadku
najwigcej wpisOw cechuje si¢ ukrytymi odwotaniami do polityki. W przypadku tych wpiséw
roOwniez rozklad wynikdéw jest najmniej zroznicowany. Jezeli ogdlnie postrzegamy trzy
analizowane zrédla jako takie, ktore podejmujg si¢ prowokowania, wypada skonstatowac, iz
profile ktorych celem jest prowokowanie czg$ciej odwotuja si¢ bezposrednio do polityki
jednoczes$nie stosunkowo rzadko wpisy na nich nie poruszaja w sposéb jawny lub
zakamuflowany, kwestii politycznych.

Graficznie przedstawione powyzej wyniki prezentuja si¢ nastepujaco:
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Wykres 1. Reprezentacja graficzna rozkladu tresci politycznych w calo$ci danych*
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* badania wlasne

Jesli usunaé informacj¢ o braku odwotan do kwestii politycznych (a podejscie to

bedzie pdzniej zastosowane do analizy wigkszosci zebranych danych) powyzsze wyniki

prezentuja si¢ nastepujaco:
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Tabela 4. Rozklad jawnych i ukrytych tresci politycznych*

P Tygodnik MSAG Sztuczne Sztuczne
TreSci polityczne NIE Fiokki 1 Fiolki 2
Jawne 141 (62%) 424 (74%) 290 (59%) 28 (43%)
Ukryte 88 (38%) 152 (26%) 198 (41%) 37 (57%)
SUMA 229 (100%) 576 (100%) 488 (100%) 65 (100%)

* badania wlasne

Usunigcie informacji o braku odwolan do kwestii politycznych skutkuje
uwypukleniem réznic migdzy liczbg wpiséw z jawnymi i ukrytymi odwotaniami do polityki
w wynikach procentowych. Naturalnie wyniki zmienily si¢ tym bardziej, im wiecej przed
zastosowang korektg dane zrédlo posiadalo wpisow nie odwotujacych sie do kwestii
politycznych. Nadal tez wystepuje wyrazna roéznica w proporcji jawnych 1 ukrytych tresci
politycznych miedzy trzema zrdédlami 1 grupg kontrolng wpisow. Proporcja ta jest, jak tatwo
skonstatowac, odwrotna w grupie kontrolnej, jednocze$nie w grupie tej wystepuje mniejsze
zroznicowanie miedzy kategoriami.

Graficznie powyzsze wyniki prezentuja si¢ nastepujaco:

Wykres 2. Reprezentacja graficzna rozkladu jawnych i ukrytych tresci politycznych*

Tygodnik NIE MSAG
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* badania wlasne

Takze podstawowy podzial z wykorzystaniem subiektywnej oceny badajacego

pokazuje wyrazne tendencje wystepujace w badanych zrédiach.

Tabela 5. Subiektywny potencjal prowokacyjny wpiséw*

Potencjat Tygodnik MSAG Sztuczne Sztuczne
prowokacyjny NIE Fiolki 1 Fiolki 2
Maly 75 (29%) 120 (20%) 143 (24%) 38 (42%)
Sredni 128 (50%) 268 (45%) 221 (37%) 29 (32%)
Duzy 53 (21%) 206 (35%) 224 (38%) 11 (12%)
Brak 0 (0%) 1 (0%) 6 (1%) 13 (14%)
SUMA 256 (100%) 595 (100%) 594 (100%) | 91 (100%)

* badania wlasne

W powyzszym zestawieniu wyraznie widoczny jest duzy (w porOwnaniu z
pozostalymi zZroédtami) udziat wpiséw zidentyfikowanych jako nie posiadajace potencjalu
prowokacyjnego w grupie kontrolnej. W tej grupie najwiecej wpisdw zostalo okreslonych
jako posiadajace maly potencjal prowokacyjny. Zjawisko to nie wystgpilo w zadnym z
pozostalych zrodet, w ktorych najwigcej wpisow zidentyfikowano jako posiadajace potencjat

éredni (Tygodnik NIE oraz MSAG) lub duzy (Sztuczne Fiotki 17%%)

74 Tu wypada zauwazy¢, iz w przypadku Sztucznych Fiotkéw 1 na drugim miejscu pod wzgledem liczebnosci
znajdujg si¢ wpisy o srednim potencjale prowokacyjnym za$ roznica mig¢dzy Srednim i wysokim potencjatem
wynosi tylko jeden punkt procentowy. Pod wzgledem rozktadu wynikéw Sztuczne Fiotki 1 zblizaja si¢ zatem
zdecydowanie bardziej do Tygodnika NIE i MSAG niz do grupy kontrolne;.
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Graficznie powyzszy rozktad wynikow wyglada nastepujaco:

Wykres 3. Reprezentacja graficzna subiektywnego potencjalu prowokacyjnego wpisow*
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* badania wlasne

Wskazane wyzej roznice sa, dzigki przedstawieniu graficznemu, wyraznie widoczne i
obrazuja dysproporcje, jaka wystepuje miedzy grupa kontrolng a pozostatymi zZrodiami.
Oczywiscie powyzsze zestawienie, jak bylo to juz podkreslane, ma charakter subiektywne;j
oceny badajacego. Mimo tego jednak, wyniki wydaja si¢ do$¢ spojne i prezentuja pewnag
0g6Ing tendencj¢ rozkladu tresci prowokacyjnych w analizowanych wpisach.

Kolejnym krokiem jest wskazanie rozkladu wystgpowania danych pierwiastkow
prowokacji w poszczegdlnych badanych zrodtach. Wyniki w tym zakresie, w przetozeniu na

cato$¢ zebranych danych, prezentuja si¢ nastepujaco:
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Tabela 6. Procentowy udzial poszczegolnych pierwiastkow prowokacji*

Pierwiastek R E A S \W4 0] P B Z T |[SUMA

prowokacji
(liczba)

Tygodnik 74 23 116 51 28 214 30 141 40 164 881
NIE 8%) | 3%) | (13%) [ (6%) | 3%) | (24%) | 3%) | (16%) | (5%) | (19%) | (100%)

MSAG 224 | 100 | 251 | 135 | 99 | 301 | 43 | 424 | 44 | 463 | 2084
(11%) | (5%) | (12%) | (6%) | (5%) | (14%) | 2%) | 20%) | %) | (23%) | (100%)

Sztuczne | 166 | 41 133 | 76 | 73 | 394 | 47 | 289 | 7 | 492 | 1716
Fiolki1 | (10%) | %) | (8%) | (4%) | (4%) | (23%) | (3%) | (17%) | (0%) | (29%) | (100%)

Sztuczne 21 7 59 2 4 21 4 28 1 74 221
Fiotki 2 | (10%) | (3%) | (27%) | (1%) [ %) | (10%) | (2%) | (13%) | (0%) | (32%) | (100%)

* badania wlasne

Wyniki obrazuja wewnetrzny udziat okreSlonych pierwiastkow prowokacji w ich
ogolnej liczbie w ramach danego zrodla. Pod tym wzgledem uzyskane wyniki sg wzglednie
spojne. Charakterystyczny jest wysoki udziat pierwiastka ,,A” w ramach grupy kontrolne;j.
Wynika to z faktu, iz wpisy grupy kontrolnej w znacznej mierze polegaty na umieszczaniu
cytatobw wraz z podaniem autora, stanowily wigc bezposrednie odwotanie do konkretnych
0sOb. Zauwazalnie wysoki udziat w catosci danych posiada tez pierwiastek ,,0” w przypadku
Tygodnika NIE oraz Sztucznych Fiotkéw 1. Oba zrodta faktycznie w odbiorze wydawaty sie
momentami wyjatkowo radykalne w sposobie przekazywania tresci i famaniem dobrych
obyczajow.

W przypadku Tygodnika NIE, mozna odda¢ glos samemu autorowi wpisow. Jerzy
Urban w wywiadzie z dnia 30 sierpnia 2014r. umieszczonym na stronie dziennik.pl trafnie
podsumowuje funkcjonowanie kanatlu. Na pytanie dziennikarza w temacie filmikow z
najwigcksza reakcja odpowiada: ,,Na przyktad film z paleniem szalika, polskiej flagi
kibolskiej. Podobnie bylo z filmem, w ktorej gram lekarza i pisze wskazowki dla pacjenta: na
czczo »Zdrowa$ Mario«, po $niadaniu »QOjcze Nasz«, a przed snem woda $wigcona we
wlewce doodbytniczo.””®> Na konstatacje prowadzacego rozmowe, iz nie jest to zbyt
wyszukany humor a jednocze$nie zapewne budzi oburzenie Jerzy Urban dodaje: ,,Ci, co
wchodza na moj kanal, to chwalg i si¢ ciesza, a nie oburzaja. Ale to tylko dowdd podziatu
spoteczenstwa. Ci, ktorzy chea si¢ $mia¢ z Putina wchodza na na inne serwisy, a ci co wolg
drwi¢ z kleru, laduja u mnie.”””® Ta ostatnia uwaga wydaje si¢ jednak pozostawaé w,
czesciowej przynajmniej, sprzecznosci z uzyskanymi wynikami badan.

Graficznie zestawienie procentowego udziatu pierwiastkow wyglada nastepujaco:

795 https://wiadomosci.dziennik.pl/opinie/artykuly/4682 17.jerzy-urban-o-poczuciu-humoru-polakow-i-
dowcipach-politykow.html [dostgp z dnia: 13 sierpnia 2020r.].
796 Tamze.
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Wykres 4. Reprezentacja graficzna procentowego udzialu poszczegoélnych pierwiastkéw prowokacji*
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* badania wlasne

Ostatnia z wstgpnych kategorii opisu jest liczba wpisow z okreslong liczba

pierwiastkow prowokacji. Informacja ta (zwlaszcza po korekcie o wpisy nie zawierajace

tresci politycznych) postuzyta do wielu kolejnych analiz, stad zasadne jest przedstawienie

uzyskanych w tym zakresie wynikow.
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Tabela 7. Liczba wpiséw z dana liczba pierwiastkéw prowokacji*
Pierwiastek | () 1 2 3 4 s e[| 7 [ 8] 9 10
prowokacji
(liczba wpisow)
Tygodnik 0 6 44 79 91 30 6 0 0 0 0
NIE (0%) 2%) | (17%) | 31%) | (36%) | (12%) | 2%) | (0%) | (0%) | (0%) | (0%)
MSAG 1 43 117 155 128 93 42 15 1 0 0
(0%) (7%) | (20%) | (25%) | (22%) | (16%) | (7%) | (3%) | (0%) | (0%) | (0%)
Sztuczne 6 105 126 162 123 53 16 2 1 0 0
Fiolki 1 (1%) | (18%) | 21%) | (27%) | 21%) [ (9%) | 3%) | (0%) | (0%) | (0%) | (0%)
Sztuczne 13 11 23 23 15 4 1 0 0 1 0
Fiolki 2 (14%) | (12%) | (26%) | (26%) | (16%) | (4%) | (1%) | (0%) | (0%) | (1%) | (0%)

* badania wlasne

W powyzszym zestawieniu fatwo zauwazalna jest tendencja wystepowania
poszczegbdlne] liczby pierwiastkow. Wilasciwie nie wystgpowaty, lub pojawiaty sie w
znikomym stopniu wpisy z liczbg pierwiastkow od 7 wzwyz. We wszystkich przypadkach
najczesciej wpisom towarzyszyty 2, 3 14 pierwiastki.

Graficzne zestawienie powyzszych wynikOw prezentuje si¢ nastepujaco:

Wykres 5. Graficzna reprezentacja liczby wpiséw z dana liczba pierwiastkow prowokacji*
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* badania wlasne
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Kolejne obliczenia i zestawienia w pewnej czesci odwoluja sie¢ do powyzej
wskazanych danych. Analizie w pierwszej kolejnosci poddane zostaly $rednie liczby

pierwiastkow prowokacji w poszczegdlnych zrodlach z podzialem na sile oddziatywania

(tresci polityczne)

prowokacyjnego.
Tabela 8. Srednie liczby pierwiastkéw prowokacji*
. ~ Zrodo | Tygodnik MSAG Sztuczne Sztuczne
Sita prowokagt NIE Fiotki Fiotki 2
Srednia liczba
pierwiastkow prowokacji | 3,44 (256) 881 | 3,50 (595)2084 | 2,89 (594) 1718 | 2,43 (91)221
(calo$é¢ danych)

P niska (1 kwartyl) 3,25 (64) 208 3,16 (149) 471 2,34 (149) 349 0,87 (23) 20
P $rednia (2 kwartyl) 3,40 (128) 435 | 3,44(298) 1024 | 2,98 (296) 882 2,67 (45) 120
P wysoka (3 kwartyl) 3,72 (64) 238 3,98 (148) 589 3,27 (149) 487 3,52(23) 81

Srednia liczba
pierwiastkow prowokacji | 3,52 (229) 807 | 3,57 (576) 2055 | 3,21 (488) 1565 | 2,98 (65) 194

P niska (1 kwartyl) 3,28(57) 187 | 3,31(144)476 | 2,84(122)347 | 2,06(16)33
P $rednia (2 kwartyl) | 3,47 (115)399 | 3,49 (288) 1004 | 3,25(244)794 | 3,00 (33)99
P wysoka (3 kwartyl) | 3,88(57)221 | 3,99(144)575 | 3,48(122)424 | 3,88(16)62

MEDIANA

P niska (< mediana) | 3,26 (115)375 | 3,36(289)972 | 2,97 (244)725 | 2,48(33)83

P wysoka (> mediana) | 3,79 (114)432 | 3,77(287) 1083 | 3,44 (244)840 | 3,50 (32) 112

* badania wlasne

W kazdej komorce znajduja sie¢ w kolejnosci: srednia liczba pierwiastkdéw, w nawiasie
liczba wpisow, ktorej dotyczy srednia oraz, jako ostatnia, liczba pierwiastkow. W wyniku
wyliczenia $rednich zauwazono interesujacg prawidlowosé. W przypadku wszystkich
poddanych analizie zrodet, niezaleznie od tego, czy analizowano cato$¢ danych, czy tez
jedynie dane zawierajace tresci polityczne oraz czy podzialu sity oddziatywania
prowokacyjnego dokonano wedlug mediany czy kwartyli okazalo si¢, ze wraz ze wzrostem
sity

pierwiastkow prowokacji. Co rownie istotne w przypadku kazdego zrodia odrzucenie tresci

oddziatywania prowokacyjnego wzrasta tez Srednia liczba zidentyfikowanych
nie zwigzanych z polityka skutkowalo wzrostem sredniej liczby pierwiastkdéw na wpis. Jak
wida¢ w powyzszej tabeli nie byly to wzrosty znaczace, jednak tendencja jest wyraznie
widoczna. Najwigkszy wzrost §redniej uwidocznit si¢ w przypadku danych Sztuczne Fioki 1.
Potwierdza to, ze wpisy bez jakichkolwiek odwolan do tresci politycznych cechujg si¢
przecigtnie mniejsza liczba pierwiastkow prowokacji, gdyz w przypadku tego zrodia
wystepowalo stosunkowo duzo wpiséw bez tresci politycznych, zatem ich usunigcie musiato

wyrazniej podnie$¢ Srednig w pozostatych danych.
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W tym momencie pojawilo si¢ kolejne pytanie dotyczace statystycznej istotnosci
zaobserwowanych rdéznic w $rednich, cho¢ bowiem s3a one niewatpliwie latwe do
zaobserwowania a wystepujaca tendencja wzrostu S$redniej wraz ze wzrostem poziomu
prowokacji nie ulega watpliwosci, to kluczowe wydaje si¢ ustalenie czy roznice te oznaczaja

co$ wiecej w rozumieniu statystycznym. Kwestie te¢ wyjasnia kolejna tabela.

Tabela 9. Istotno$é statystyczna réznicy miedzy liczbg pierwiastkéw prowokacji wykazana w Tabeli 8*

Tygodnik MSAG Sztuczne Sztuczne
NIE Fiotki Fiolki 2

Test chi-kwadrat
zgodnosci 3 poziomy
prowokacji (2 stopnie
Calosé swobody)

0,3361 0,0006 0,000007 0,00000002

danych Test chi-kwadrat

zgodnosci prowokacja

niska-wysoka (1 stopien
swobody)

0,1555 0,0004 0,000001 0,000000001

Test chi-kwadrat
zgodnosci 3 poziomy
prowokacji (2 stopnie
swobody)

0,2152 0,0050 0,0191 0,0122

Wplsy Test chi-kwadrat
ZaWIerajace | zoodnosci prowokacja

tresci niska-wysoka (1 stopien 0,0923 0,0023 0,0056 0,0029

polityczne swobody)

MEDIANA test chi-
kwadrat zgodnoSci (1 0,0331 0,0092 0,0036 0,0214
stopien swobody)

* badania wlasne

Przeprowadzone testy zgodno$ci chi-kwadrat pokazuja, ze w ramach kluczowego
podzialu danych wedlug mediany wszystkie roznice w liczbie pierwiastkow sa istotne
statystycznie. Wyniki istotne statystycznie zostaty wyttuszczone. Podkresli¢ przy tym nalezy,
ze wyjawszy roéznice miedzy kwartylami w przypadku Tygodnika NIE, wszystkie pozostale
réznice w liczebnosci pierwiastkow takze sg istotne statystycznie. Oznacza to, ze Srednia
liczba pierwiastkow w danej grupie nie jest dzielem przypadku. Innymi stlowy dany
poziom prowokacji politycznej niska-wysoka (oraz niska-srednia-wysoka lub niska-wysoka w
przypadku podzialu na kwartyle wyjawszy Tygodnik NIE) cechuje si¢ statystycznie istotng
mniejsza lub wieksza $rednig liczbg wystepujacych w ramach danego poziomu pierwiastkow
prowokacji. W tym momencie jeszcze raz warto podkresli¢, Zze zarowno testy, ktorych
wyniki zawiera powyzsze tabele, jak i wszystkie kolejne, przeprowadzane byly dla
poziomu istotnosci p = 0,05. Oznacza to, ze jesli wynik testu wynosil wlasnie 0,05 lub
mniej wowczas ryzyko, iz uzyskane wyniki sa bledne ze wzgledu na przypadkowo

charakterystyczny rozklad danych wynosi odpowiednio 5% lub mniej.
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Interesujacym potwierdzeniem powyzszych wnioskdw jest przyjrzenie si¢ tym samym
danym lecz wedlug podzialu subiektywnego poczynionego przez badacza. W takim

przypadku $rednie liczby pierwiastkow prowokacji w poszczegdlnych kategoriach wygladaja

nastepujaco:

Tabela 10. Srednie liczby pierwiastkéw prowokacji w ramach podzialu subiektywnego*

Tygodnik MSAG Sztuczne Sztuczne
NIE Fiolki Fiolki 2
Srednia liczba
ierwiastkow
pr(I))wokacji (calo&é 3,44 (256) 881 | 3,50 (594) 2084 2,92 (588) 1718 2,83 (78) 221
danych)
P niska 3,00 (75) 225 2,48 (120) 297 1,71 (143) 245 2,00 (38) 76
P $rednia 3,48 (128) 446 3,35 (268) 898 2,86 (221) 633 3,31 (29) 96
P wysoka 3,96 (53) 210 4,32 (206) 889 3,75 (224) 840 4,45 (11)49

Srednia liczba

ierwiastkow
prEwokacji (tresci 3,52 (229) 807 | 3,57 (576) 2055 3,21 (488) 1565 2,98 (65) 194
polityczne)
P niska 3,10 (61) 189 2,59 (105) 272 2,04 (72) 147 2,00 (26) 52
P $rednia 3,53 (116)410 3,37 (265) 894 2,98 (198) 591 3,21 (28) 93
P wysoka 4,00 (52) 208 4,32 (206) 889 3,79 (218) 827 4,45 (11) 49

* badania wlasne

W przypadku podejscia subiektywnego zrezygnowano z podziatu na prowokacje niskg
1 wysoka, co wynikalo z projektowanego narzedzia badawczego oraz z pomocniczego
charakteru tegoz podziatlu. Dane subiektywne byly przypisywane do trzech poziomow
potencjatu prowokacyjnego stad tabela zawiera jedynie podziat na trzy poziomy sily
prowokacji. Istotne w tym przypadku jest to, ze takze w analizie subiektywnej mamy do
czynienia z wzrostem $redniej liczby pierwiastkow prowokacji ze wzgledu na przynaleznos¢
wpisdOw do coraz wyzszego poziomu prowokacji. Roznice te s3 nawet wyraznie mocniej
zaakcentowane niz w przypadku podzialu obiektywnego. Podobnie sytuacja wyglada z

istotnoscia statystyczng zaobserwowanych roznic, ktora przedstawia kolejna tabela.
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Tabela 11. Istotnos$¢ statystyczna réznicy miedzy liczba

ierwiastkow prowokacji wykazana w Tabeli 10*

Tygodnik MSAG Sztuczne Sztuczne
NIE Fiolki Fiolki 2
Test chi-kwadrat zgodnos$ci 3
poziomy prowokacji (2 0,0143 2,23E-17 1,01E-27 1,81E-05
Calos¢ stopnie swobody)
danych Test chi-kwadrat zgodnosci
prowokacja mala-duza (1 0,0036 4,36E-17 1,82E-28 7,16 E-06
stopien swobody)
Test chi-kwadrat zgodnosci 3
Whpisy poziomy prowokacji (2 0,0391 1,89E-14 4,36E-13 0,0002
zZawierajace stopnie swobody)
tresci Test chi-kwadrat zgodnosci
polityczne prowokacja mata-duza (1 0,0108 9,62E-14 2,03E-12 3,63E-05
stopien swobody)

* badania wlasne
Wyraznie wida¢, ze w przypadku podejscia subiektywnego roznice w liczbie

pierwiastkow prowokacji migdzy niskim $rednim 1 wysokim poziomem oddziatywania oraz

roznice mig¢dzy niskim a wysokim poziomem prowokacji sg istotne statystycznie. Uzyskane w

testach chi-kwadrat wyniki jasno wskazujg na bliskg nieprawdopodobienstwu mozliwos¢, ze

wykazane roznice miedzy liczba pierwiastkow byly dzietem przypadku.

Nastgpnym krokiem byla analiza $redniej czestosci wystepowania poszczegdlnych

pierwiastkow prowokacji we wpisach z podzialem wedlug mediany oraz kwartyli. Do tego

celu dokonane zostato zestawienie wystepowania kazdego rodzaju pierwiastka. W przypadku

podzialu wedtug mediany zestawienie do wygladato nastgpujaco:

Tabela 12. LiczebnoS$ci poszczegélnych pierwiastkow prowokacji w danym zrddle a sita prowokacji*

Pierwiastek prowokacji| R E A S A% (9] P B 7 T

Sila prowokacji
Tygodnik | P niska (Smediana) |27 [ 12 [57[20] 7 [ 90| 9 [ 77| 14| 62
NIE [P wysoka (> mediana) | 45 [ 10 [ 53 [ 28 [ 16 [102] 18| 64 [ 20 | 76
SUMA 72 | 22 [110] 48 | 23 [192| 27 (141 34 | 138
MSAG | P niska (< mediana) [107[ 38 [136] 59 [ 38 [ 144 [ 17 [207] 15 | 211
P wysoka (> mediana) | 115| 62 |113| 75 | 60 | 155 26 |216| 23 | 238
SUMA 222100 [249( 134 | 98 [ 299 | 43 [423| 38 | 449
Sztuczne | P niska (Smediana) | 79 | 22 | 63 | 30 [ 23 | 159 23 |139| 2 | 185
Fiotki 1 ['p ysoka (> mediana) | 83 [ 19 [ 62 [ 43 [ 39 [203 | 24 [ 150 217
SUMA 162 | 41 [125) 73 | 62 [ 362 | 47 [ 289 402
Sztuczne | P niska (< mediana) 7 1 123 1 1 6 L 11 ] 0 31
Fiotki 2 ['p ywysoka (>mediana) [ 14 | 6 [27] 0 [ 2 [ 123 [17[ 1 | 30
SUMA 20 7 (50| 1|3 [18|4[28] 1] 61

* badania wlasne
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Powyzsze zestawienie pozwala natychmiastowo rozezna¢ si¢ w kierunku
wystepujacych zmian liczebno$ci danego pierwiastka. Bedzie to informacja istotna w
przypadku wynikéw pdzniejszych testow. Wigksza liczba w wystepowaniu pierwiastka
powyzej lub ponizej mediany wskazuje, ze dany pierwiastek sprzyja wigkszemu lub
mniejszemu poziomowi prowokacji. Przyktadowo, jesli wzia¢ pod uwage pierwiastek R,
okazuje si¢, ze w przypadku kazdego ze zrddet czedciej wystepowal on powyzej mediany.
Oznacza to (na ten moment intuicyjnie, gdyz fakt ten potwierdza lub wyklucza wykonane
ponizej testy), ze odwotania do kwestii religijnych czesciej wystepuja w tych wpisach, ktore
uzyskuja wiekszy odzew odbiorcow.

W nastepnym kroku wyliczone zostaly $rednie poziomy wystgpowania danego
pierwiastka na wpis. Jednocze$nie kolejna tabela pozwala wyliczy¢ prawdopodobienstwa
wystgpienia pierwiastka danego rodzaju ponizej 1 powyze] mediany we wpisie w danym
zrodle. Wynik w konkretnej komoérce pomnozony przez 100 daje owo prawdopodobienstwo.
Przyktadowo, jesli przyjrze¢ si¢ wynikom Sztucznych Fiotkéw 1 w zakresie pierwiastka ,,0”,
mozna stwierdzi¢, ze wybierajac dowolny wpis znajdujacy si¢ powyzej mediany sumy reakcji
z prawdopodobienstwem rownym 83,2% natrafimy w nim na tresci tamigce dobre obyczaje
lub poruszajagce kwestie kulturowe w szerokim rozumieniu. W tym samym zrodle w
przypadku wpisOw ponize] mediany prawdopodobiefstwo to bedzie wynosito 65,16%.
Innymi stowy w przypadku pierwiastka ,,O0” mamy do czynienia z o wiele wigkszg szansg, ze

wystepuje on we wpisach o wiekszym poziomie prowokacji.
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Tabela 13. Srednie wystepowanie pierwiastkéw a sila prowokacji*

Sila prowokacji

ierwiastek prowokacji| R E A S W ) P B Z

P niska (<
: 0,2348 | 0,1043 | 0,49570,1739 | 0,0609 | 0,7826 | 0,0783 | 0.6696 | 01217 0,5391
mediana)
. P wysoka (>
Tygodnik NIE | modiana) | 03947 [0.0877|0.4649 02456 0.1404 | 0.8947 | 0.1579 [ 0.5614 | 0.1754| 0.6667
SREDNIO 0,3144 | 0,0961 | 0,4803 | 0,2096 | 0,1004 | 0,8384 | 0,1179 | 0,6157 | 0,1485 | 0,6026
na wpis
P niska (<
: 0,3702 | 0,1315]0.4706 | 0,2042 | 0.1315 | 0,4983 | 0,0588 [ 0,7163 | 0,0519 | 0,7301
mediana)
P wysoka (>
MSAG madianay | 0:4007 | 0216 10,3937 10,2613 |0.2091 05401 | 00906 0.7526 | 0.0801 | 0.8293
SREDNIO 0,3854 | 0,1736 | 0,43230,2326 | 0,1701 | 0,5191 | 0,0747 | 0,7344 | 0,066 | 0,795
na wpis
P niska (<
: 0,3238 [ 0,0902|0,2582| 0,123 |0,0943|0,6516|0.0943 [ 0.5697 | 0,0082 | 0,7582
mediana)
Sztuczne Fiotki | Pwysoka (> | 5405 1 779 | 0.2541]0.1762| 0.1598 | 0,832 |0.0984|0.6148] 0 |0.8893
1 mediana)
SREDNIO | 22> | 0,084 |0.2561]0,1496 0,127 | 0,7418 | 0,0963 | 0,5922 | 0,0041 | 0,8238
na wpis
P niska (<
: 0.2121 [ 0,0303| 0,697 [0.0303 | 0,0303|0,1818]0.0303[0.3333| 0 |0.9394
mediana)
Sztuczne Fiotki | Pwysoka (> | 41751 1675|0.8438] 0 |0.0625| 0375 |0.09380.5313 | 0,0313]0.9375
2 mediana)
SI;E?VEISO 0,32310,1077|0,7692 | 0,0154 | 0,0462 | 0,2769 | 0,0615 | 0,4308 | 0,0154 | 0,9385

* badania wlasne

Tak jak w przypadku wczes$niejszych obliczen istotng kwestig byta ocena, czy rdznice
wystepujace migdzy liczebnos$ciami pierwiastkoOw ponizej 1 powyzej mediany sg istotne
statystycznie. Dla tego celu wykonane zostaly testy zgodno$ci chi-kwadrat. W przypadku
grupy kontrolnej, gdy wystepowaty mate liczebnosci poszczegdlnych pierwiastkdéw, mimo
mozliwosci wprowadzania korekt przy pomocy odpowiednich poprawek (np. poprawka
Yatesa) odstgpiono od wykonywania testow, ktére w tych okolicznosciach moglyby
wskazywac na prawidlowosci faktycznie niewystgpujace. Istotne statystycznie roznice miedzy
liczbg pierwiastkow w tym przypadku wystepowaty w kilku kategoriach. Pierwsza z nich jest
pierwiastek ,,R” w przypadku Tygodnika NIE. Takze intuicyjne odczucia badajacego
potwierdzaja, iz kwestie religii bylty w poszczegdlnych wpisach mocno zauwazalne. Podobnie
w przypadku Minimalistycznej Satyry Ahmeda Goldsteina, juz sama nazwa profilu sugeruje,
ze jedng z osi wokoél ktoérych beda osnute wpisy moga by¢ kwestie narodowosciowe i

etniczne. Najbardziej interesujace z punktu widzenia prawidlowos$ci o szerszym charakterze
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sg jednak statystycznie istotne rdznice w ramach pierwiastka ,,W”. W tym przypadku test chi-

kwadrat wskazatl na istotng statystycznie rdznice wystgpujaca w MSAG oraz Sztucznych

Fiotkach 1. Jednoczes$nie warto zauwazy¢, ze stosunkowo nieduzo brakowato by w ramach

tego pierwiastka takze roznica obserwowana w Tygodniku NIE, okazala si¢ statystycznie

istotna. Gdyby tak si¢ stalo, wowczas we wszystkich trzech zrédtach mozliwa do

zaobserwowania bytaby ta sama prawidlowos¢.

Tabela 14. Istotnos¢ statystyczna réznicy

y miedzy liczbg pierwiastkéw prowokacji danego rodzaju*

Pierwiastek prowokacji

R

E

A

S

W

(0]

P

B

Z

T

Tygodnik NIE
Test chi-kwadrat zgodnoSci
(1 stopien swobody)

0,0308 | 0,6854

0,7372(0,2366

0,0577

0,3541

0,0792

0,2971

0,2923

0,2139

MSAG
Test chi-kwadrat zgodnoSci
(1 stopien swobody)

0,555710,0149

0,1606(0,1550

0,0240

0,4862

0,1634

0,6110

0,1867

0,1777

Sztuczne Fiolki 1
Test chi-kwadrat zgodnoSci
(1 stopien swobody)

0,7533(0,6394

0,92870,1281

0,0422

0,0207

0,8840

0,5176

0,1105

Sztuczne Fiotki 2
Test chi-kwadrat zgodnoSci
(1 stopien swobody)

0,1101

0,5008| X

0,1388

0,2235

0,9939

* badania wlasne

Pozostajac przy temacie pierwiastkoOw prowokacji przeprowadzona zostata analiza

zaleznosci miedzy pojawianiem si¢ konkretnego pierwiastka a zaklasyfikowaniem danego

wpisu do prowokacji niskiej-wysokiej. Efekty opisuje ponizsza tabela.

Tabela 15. Wplyw pierwiastkow na sile prowokacji*

iastek prowokacji| R E A S w (o) P B 4 T
mediana
Tygodnik NIE
Test chi-kwadrat zaleznosci | 0,0091 | 0,6694 10,6415 0,1826( 0,0454 | 0,0212 | 0,0617 | 0,0925 | 0,2532 [ 0,0704
(1 stopien swobody)
MSAG
Test chi-kwadrat zaleznosci | 0,4527(0,0074 10,0626 0,1044 | 0,0132 | 0,3154 | 0,1469 | 0,3233 | 0,1723 |0,0041
(1 stopien swobody)
Sztuczne Fiokki 1
Test chi-kwadrat zaleznosci | 0,7006(0,6245]0,9174| 0,099 | 0,0296 | 5,33E-06 | 0,8781 | 0,3109 X 0,0001
(1 stopien swobody)
Sztuczne Fiokki 2
Test chi-kwadrat zaleznos$ci | 0,0521 X 0,1603 X X 0,0818 X 0,1072 X 0,9747
(1 stopien swobody)
* badania wlasne
Wykonanie powyzszych testow zalezno$ci statystycznej bylo jednym z

najistotniejszych, jesli nie najistotniejszym punktem przeprowadzanych analiz. Nie bedzie tez

naduzyciem stwierdzenie, ze z punktu widzenia badacza potencjalne fiasko tych testow

byloby wysoce rozczarowujace. W wyniku przeprowadzonej analizy uzyskano interesujace

prawidlowosci. W pewnej mierze wyniki sg zbiezne z tymi z Tabeli 14, tym razem jednak
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mamy do czynienia z wykazang zalezno$cig miedzy czestotliwos$ciag wystepowania danego
pierwiastka prowokacji i przynalezno$cia konkretnego wpisu do grupy ponizej i powyzej
mediany. Jako, ze w kazdym przypadku warto$¢ liczbowa pierwiastka powyzej mediany byta
wigksza niz ponizej (Tabela 12), to mozna powiedzie¢, upraszczajac, ze w przypadku
wykazanych powyzej zalezno$ci istotnych statystycznie wicksza liczba danego pierwiastka
sprzyjata wickszej sile prowokacji. Jedynym pierwiastkiem w przypadku ktorego ta zaleznos¢
zachodzita we wszystkich trzech zrodlach byl pierwiastek ,,W”. I cho¢ material badawczy
dotyczyt jedynie waskiego wycinka tresci spotykanych w Internecie, to z pewnoscig jest to
prawidlowos$¢ warta odnotowania 1 ewentualnego ponownego zbadania na szerszym
materiale. Wynik powyzszy moze nie wydawac si¢ na pierwszy rzut oka spektakularny,
jednak potwierdza on niewatpliwie zdroworozsagdkowa konstatacje w ramach ktoérej uwaza
si¢, 1z postugiwanie si¢ wyzwiskami czy obrazaniem w komunikacji internetowej (ale tez w
kazdej innej) przynosi duzy odzew i rzadko pozwala pozosta¢ obojetnym wobec przekazu.
Powyzsze wyniki potwierdzaja, iz faktycznie zjawisko to ma miejsce. Na tym tle brak
spetnienia zalozen testu przez t¢ samg kategorie ,,W” w przypadku grupy kontrolnej, po ktorej
nie spodziewano si¢ znaczgcych oddzialywan prowokacyjnych, tylko dodatkowo wzmacnia
przekonanie o istotnosci uzyskanych wynikow. Warto tu tez podkresli¢ jak dynamicznie
zmienia si¢ sfera komunikacji i1 partycypacji politycznej w Internecie. Jeszcze w 2008 roku
Daniel Mider konstatowal, iz: ,,zniewazenie w Internecie, jako forma partycypacji politycznej,
wciaz znajduje sie w fazie poczatkowej”’®” Tymczasem przeprowadzone badania pokazuja, ze
to wyzwiska 1 obrazanie sg wyraznym elementem komunikowania si¢ w tematach zwigzanych
z polityka. W innych badaniach wskazuje si¢, ze najliczniejsza grupg uzytkownikow Internetu
sa: ,stosujacy 1 doznajacy rdéznych form internetowej przemocy, nie stronig oni od
zaangazowania si¢ w wymiane zdan, nawet jesli owocuje to naruszeniem norm dobrego
wychowania” "%,

Ciekawie tez prezentowaly si¢ wyniki w przypadku pierwiastka ,,T”. Stosunkowo
niewiele brakowalo aby byta to druga kategoria, ktora dotyczyla wszystkich zrodet. Jedynie
wynik w przypadku Tygodnika NIE nie spetnit zatozZenia, jednak do oczekiwanego poziomu p
= 0,05 zabraklo stosunkowo niewiele. Jest to o tyle istotne, ze grupa kontrolna uzyskata w
zakresie tego pierwiastka wynik 0,9747, czyli radykalnie odmienny od pozostatych Zrodet i
sugerujacy prawie catkowita przypadkowos¢ rozkladu pierwiastka ,,T” w wynikach grupy

kontrolnej. Jak juz zostalo wspomniane, kategoria ,,T”, cho¢ zdefiniowana, obejmowata

7 D. Mider, Partycypacja polityczna w Internecie..., s. 300.
798 D. Mider, A. Marcinkowska, Tamze, s. 276.
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stosunkowo szerokie spektrum tresci i w zwigzku z tym pehita do pewnego stopnia funkcje
kategorii ,,inne”. Pozwala to skonstatowac, iz to wlasnie pewne nierozpoznane, ,inne”
czynniki miaty wpltyw na uzyskane rezultaty. Jest to jednocze$nie wskazowka dotyczaca
ewentualnych kierunkow dalszych badan w zakresie zrodet oddziatywan prowokacyjnych.

Pozostaje jeszcze wskazac jak znaczna jest sila zbadanego efektu a podsumowaniem
tej kwestii jest kolejna tabela. Podjeta zostata decyzja o wskazaniu kilku miar zaleznosci, aby
unikngé¢ sytuacji w ktérej badacz intuicyjnie dobratby najlepiej dopasowujacy sie do
oczekiwan rezultat. Stad ponizsze zestawienie daje mozliwos$¢ dokladnego, samodzielnego
przeanalizowania sity oddzialywan wskazanych przez rozne miary zaleznosci. Kluczowe jest
jednak dostrzezenie, ze niezaleznie od wybranej miary zaleznosci we wszystkich przypadkach
mamy do czynienia z niewielka ale zauwazalng sita efektu zaleznoSci miedzy danym
pierwiastkiem prowokacji a sitg samej prowokacji (rozumiang, co jeszcze raz warto
podkresli¢, jako przynaleznos¢ wpiséw do grupy powyzej lub ponizej mediany sumy reakcji,
wyliczanej tak, jak zostalo to przedstawione wczesniej)

Tabela 16. Sila zaleznosci statystycznych wykazanych w Tabeli 15*

iastek prowokacji R E A S W (9] P B 7
mediana
C-Pearsona | 0,169758 0,131071 | 0,150586
C-Pearsona | ¢ 567107 0,707107 | 0,707107
T dnik (max)
ygodni C-Pearsona
NIE (dostosowane) 0,240075 0,185362 | 0,21296
V-Cramera 0,172259 0,132211 | 0,152323
Phi 0,172259 0,132211 | 0,152323
C-Pearsona 0,110908 0,102675 0,118751
C-Pearsona 0,707107 0,707107 0,707107
(max)
MSAG | C-Pearsona 0,156847 0,145204 0,167939
(dostosowane)
V-Cramera 0,111596 0,10322 0,119597
Phi 0,111596 0,10322 0,119597
C-Pearsona 0,097977 | 0,201784 0,169609
C'lzif;;;’“a 0,707107 | 0,707107 0,707107
Sztuczne [ C_Pearsona
Fiolki 1 | (dostosowane) 0,138561 | 0,285366 0,239864
V-Cramera 0,098451 | 0,206022 0,172103
Phi 0,098451 | 0,206022 0,172103
C-Pearsona
C-Pearsona
ma
Sztuczne (max)
| A C-Pearsona
Fiolki 2 (dostosowane)
V-Cramera
Phi

* badania wlasne
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Zauwaza si¢, ze W pewnym zakresie powyzsze miary zalezno$ci mozna interpretowac
podobnie jak wspotczynnik korelacji liniowej r-Pearsona. Ma to miejsce w przypadku
wspotczynnika Phi.”®® Stad zasadne wydaje si¢ wskazanie progdw jakie zazwyczaj okre$la sie
dla uzyskiwanych wynikéw analizy korelacji. Cho¢ zdarzaja si¢ rozbieznosci w wielkosci i
liczbie przedzialow, to na potrzeby niniejszego projektu badawczego przyjeto ponizsze
wytyczne:

r = 0 — zmienne nie sg skorelowane

0 <r<0,1 — korelacja nikla

0,1 <r<0,3 —korelacja staba

0,3 <r<0,5 — korelacja przecigtna

0,5 <r<0,7 — korelacja wysoka

0,7 <r<0,9 — korelacja bardzo wysoka
0,9 <t <1 — korelacja prawie petna®®

Nalezy przy tym pamigtac, ze poszczegdlne poziomy korelacji sg réznie postrzegane
przez badaczy w ramach r6znych dyscyplin naukowych. Sprawia to, ze w korelacja rzedu 0,8
moze byC postrzegana jako mato satysfakcjonujgca przez fizyka, za$ korelacja slaba w
powyzej wskazanym podziale moze by¢ juz czyms$ interesujagcym dla przedstawiciela nauk
spotecznych.?"!

Istotne jest rowniez dostrzezenie iz wspoiczynnik korelacji aby mogt by¢ uznany za
istotny statystycznie przy poszczegdlnych progach korelacji musi dotyczy¢ odpowiednio
licznej proby.’? Oznacza to, ze nawet niski wspotczynnik korelacji, gdy dotyczy
odpowiednio duzej proby jest wart dostrzezenia. Na poszczegdlne progi wskazuja Marek
Kosny i Piotr Peternek, za$ z punktu widzenia powyzej uzyskanych rezultatow kluczowe jest
wskazanie na fakt, iz wynik 0,09 uzna¢ mozna za istotny statystycznie przy probie wielkosci
475, wynik 0,10 przy probie 383 za$ wynik 0,20 juz przy probie rownej 97.58% Oznacza to, Ze
przedstawione w Tabeli 16 wyniki sg istotne statystycznie i mimo korelacji niklej lub stabe;j
sa podstawg do wyciggania wnioskéw. Wyjatkiem bytyby dane z grupy kontrolnej, jednak w
tym przypadku poziom prowokacji okazal si¢ niezalezny od wystepujacych pierwiastkow

prowokacji. Jest to oczywiscie rezultat pozytywny z punktu widzenia przeprowadzane]

7 Na ten temat Zob. M. Moron, W08 — Podstawy statystyki — Testy nieparametryczne — cz 2 [w:]:
https://www.youtube.com/watch?v=uEbBOZY Zj88&feature=youtu.be [dost¢p z dnia: 15 sierpnia 2020r.].

800 G. Wieczorkowska, J. Wierzbiniski, Tamze, s. 278.

8l Na ten temat Zob. L. Jach, W03 — Podstawy statystyki — Analizy korelacyjne — cz 1, [w:]
https://www.youtube.com/watch?v=ChDYKw?2 | Mwg&feature=youtu.be [dostep z dnia: 15 sierpnia 2020r.].

802 G. Wieczorkowska, J. Wierzbiniski, Tamze, s. 278.

803 Zob. M. Ko$ny, P. Paternek, Wielkos¢ préby a istotnosé wnioskowania statystycznego, ,Didactics of
Mathematics” 8, 2011, s.74-75.
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analizy, gdyz wskazuje, ze w przypadku baterii wpisOw nie postrzeganych jako
prowokacyjne, nie wystgpuja zaleznos$ci statystyczne migdzy wystgpieniem danej tresci a
poziomem reakcji odbiorcow na wpisy.

W celu poglebienia analizy, wszystkie powyzsze kroki zostaly powtorzone dla
podziatu wedhug kwartyli. Podziat ten wykazuje wicksza rozpigto$¢é. Prowokacja uznana za
wysoka 1 niskg cechujg si¢, co oczywiste w tym przypadku, duzo bardziej zré6znicowanymi
poziomami sumy reakcji. Najpierw dokonano zatem podziatu wystgpowania poszczegdlnych
pierwiastkow prowokacji w danym zréodle z podzialem na sile oddzialywania

prowokacyjnego.

Tabela 17. LiczebnoS$ci poszczegélnych pierwiastkow prowokacji w danym zrodle a sila prowokacji*

Pierwiastek prowokacji| R E A S Wil O P B 7 T

e

Sila prowokac

Tygodnik | P niska (1 kwartyl) 1216 [33] 9 4 |43 2140 | 4 34
NIE P $rednia (2 kwartyl) [ 33 [ 11 [55[26 [10[ 94 [15] 69| 19| 67

P wysoka Bkwartyl) [ 27 [ 5 [22[ 13 9 [ 55 [10]32] 11| 37
SUMA 72 [ 22 [110] 48 | 23 [192| 27 [141] 34 | 138

MSAG | Pniska (1 kwartyl) |48 [ 19 [70 |26 [ 12| 77 | 8 [101| 7 | 108
P $rednia (2 kwartyl) | 107 | 46 | 128 68 | 53 [ 134 [ 20 [214] 19 | 215
P wysoka (3 kwartyl) | 67 | 35 | 51 | 40 | 33 | 88 | 15 [108] 12 | 126

SUMA 222 (100 [249( 134 | 98 [ 299 | 43 [423| 38 | 449

Sztuczne Pniska (1 kwartyl) |42 [ 14 |31 | 14 [ 11 [ 73 | 8 | 65| O 89
Fiotki 1 ["p ¢rednia (2 kwartyl) | 75 [ 17 [ 67 [ 39 [ 30 [ 18330 [148] 2 | 203
P wysoka (3 kwartyl) | 45 [ 10 [ 27 [ 20 [ 21 [106] 9 [ 76 | 0 | 110

SUMA 162 41 [125( 73 | 62 [ 362 47 289 2 | 402

Sztuczne P niska (1 kwartyl) 1 1 9 1 0 1 4 0 15
Fiotki 2 ['p grednia (2 kwartyl) | 15 | 4 [25] 0 | 1 o130 32
P wysoka (3 kwartyl) [ 5 [ 2 [16 | O | 2 31111 14

SUMA 210 7 [s0f 1|3 [18|4[28] 1] 61

* badania wlasne

Powyzsze zestawienie nie jest juz tak proste w interpretacji jak przy zestawieniu
podzialu wedlug mediany. Wynika to glownie z faktu, ze drugi kwartyl obejmuje 50%
srodkowych wynikow za§ kwartyle pierwszy 1 trzeci po 25% wynikow. Przy tak znacznej

réznicy ilosciowej trudno na pierwszy rzut oka dostrzec podstawowe zaleznosci, obejmujace

255



wszystkie trzy kwartyle. Jednak nadal stosunkowo tatwo zauwazalna jest rdéznica miedzy

pierwszym i trzecim kwartylem.

Analogicznie jak w przypadku podzialu wedlug mediany, takze i w ponizszym

zestawieniu wyliczone zostaly $rednie poziomy wystepowania danego pierwiastka na wpis.

Jednoczesnie Tabela 18 pozwala wyliczy¢ prawdopodobienstwa wystgpienia pierwiastka

danego rodzaju w konkretnym kwartylu we wpisie w danym zrédle. Wynik w konkretnej

komoérce pomnozony przez 100 daje owo prawdopodobienstwo.

Tabela 18. Srednie wystepowanie pierwiastkéw a sila prowokacji*

ierwiastek prowokacji| R E A S A% (9] P B 7 T
Sila prowokacji
P niska (1
0,21050,1053|0,5789|0,1579 | 0,0702 [ 0,7544 | 0,0351 | 0,7018 | 0,0702 | 0,5965
kwartyl)
P srednia (21 )07 10,0957(0,4783 | 0,2261| 0,087 | 0,8174]0,1304| 0,6 [0,1652]0,5826
. kwartyl)
Tygodnik NIE P wysoka (3
0,47370,0877| 0,386 |0,2281[0,1579|0,96490,1754|0,5614| 0,193 |0,6491
kwartyl)
Sﬁfggi'so 0,3144 | 0,0961 | 0,4803 | 0,2096 | 0,1004 | 0,8384 | 0,1179 | 0,6157 | 0,1485 | 0,6026
Pmiska (11 333310, 1319|0,4861 | 0,1806 | 0,0833 | 0,5347 0,056 | 0,7014 | 0,0486 | 0,75
kwartyl)
P srednia (21 37151 1597|0,4444|0,2361| 0,184 | 0,4653|0,0694|0,7431 | 0,066 | 0,7465
kwartyl)
MSAG P wysoka (3
0,46530,2431|0,3542|0,2778 [ 0,2292 | 0,6111 | 0,1042| 0,75 |0,0833| 0,875
kwartyl)
Sl:f?vgilso 0,3854 | 0,1736 | 0,4323 | 0,2326 | 0,1701 | 0,5191 | 0,0747 | 0,7344 | 0,066 | 0,7795
Pmiska (11 344310 1148 0.2541 [ 0.1148]0,0902 [ 0.5984 | 0.0656 | 0.5328| 0 |0.7295
kwartyl)
P $rednia (2
Sztuczne Fiolki | kwartyl) | -3074(0:0697|0.2746 [0,1598| 0,123 | 075 | 0,123 |0,60660,0082 | 0,832
1 Pwysoka (3| 3589 | 0,082 [0,2213 [0,1639]0,1721 | 0,86890,0738| 0,623 | 0 |0.9016
kwartyl)
51:21::31:1180 0,332 | 0,084 |0,25610,1496 | 0,127 | 0,7418|0,0963 | 0,5922 | 0,0041 | 0,8238
Pmiska (1 )07 510.0625(0,56250,0625| 0 |0,06250.0625| 025 | 0 [0.9375
kwartyl)
P $rednia (2
Sztuczne Fiolki | kwartyl) | %4545|01212/0.7576| 0 00303]0.2727| 0 {03939| 0 [0,9697
2 Pwysoka (3 | 31951 0125 | 1 0 |0125] 0,5 |0,1875]0,68750,0625| 0,875
kwartyl)
Sl;f?vl:iio 0,32310,1077|0,7692 | 0,0154 | 0,0462 | 0,2769 | 0,0615 | 0,4308 | 0,0154 | 0,9385

* badania wlasne
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Z interesujacych prawidlowosci wartych podkreslenia jest fakt, ze kategoria ,,A” jako
jedyna wykazywata konsekwentng odwrotng zalezno$¢ miedzy wystgpowaniem pierwiastka a
sitg prowokacji. Niezaleznie od podziatlu wedlug mediany lub kwartyli, z wyjatkiem
niewielkiego odstgpstwa w drugim kwartylu zrodta Sztuczne Fiotki 1, wystgpowal spadek
udzialu pierwiastka ,,A” wraz ze wzrostem sily prowokacji. Zalezno$¢ ta w testach nie
okazatla si¢ istotna statystycznie, jednak jest zauwazalna. Spostrzezenie to jest kontrintuicyjne,
raczej bowiem mozna si¢ spodziewacé, ze bezposredni atak na konkretne osoby bedzie
skutkowatl silniejsza reakcja odbiorcéw. Sympatycy danej osoby powinni by¢ wyjatkowo
wzburzeni, za$ przeciwnicy roOwnie mocno ukontentowani. Okazalo si¢ jednak, ze zalozenie
to nie znalazlo potwierdzenia w badaniach. Potwierdzeniem posrednim pewnej prawidlowosci
w tym zakresie moze by¢ fakt, iz w przypadku grupy kontrolnej ujawnila si¢ silna tendencja
odwrotna (cho¢ w tym przypadku zaistniaty efekt mozna cz¢sciowo thumaczy¢ charakterem
wpisow). Jest to ciekawe spostrzezenie tym bardziej, ze zwraca si¢ uwage, iz to wilasnie
politycy sa druga po aktorach 1 celebrytach grupa najczesciej atakowang w Internecie przez
agresywne i obrazliwe wpisy®®.

Tak jak w przypadku wczesniejszych obliczen kluczowa kwestig byla ocena, czy
roznice wystepujace migdzy liczbami pierwiastkéw w kwartylach sg istotne statystycznie. Dla
tego celu wykonane zostaty testy zgodnosci chi-kwadrat. W przypadku niewielkich
liczebnos$ci poszczegoInych pierwiastkow, co miato miejsce zwlaszcza w grupie kontrolne;,
mimo mozliwosci wprowadzania korekt przy pomocy odpowiednich poprawek (np. poprawka
Yatesa) odstgpiono od wykonywania testow, ktore w tych okolicznosciach moglyby

wskazywaé na prawidlowosci faktycznie niewystepujace®®.

804 Zob. D. Mider, Formy przemocy politycznej ..., s. 33.

805 Jedyng zaobserwowang i wykluczong w ten sposéb prawidtowosciag byt wynik 0,0209 w przypadku
Tygodnika NIE i pierwiastka ,,P” przy podziale na pierwszy-trzeci kwartyl. Wynik ten nie zostal uwzgledniony
w Tabeli 20 ze wzgledu na wyjatkowo matg liczebnos$¢ pierwiastka ,,P”” w pierwszym kwartylu (2 wystapienia).
Mimo tego rezultat ten warto podkresli¢, gdyz faktycznie odwotania do kwestii patriotyzmu byly w
analizowanym materiale mocno uwidocznione. Wyjatkowo duza roéznica w wystgpowaniu migdzy pierwszym a
trzecim kwartylem sugeruje, ze autorzy wpisow kwestia patriotyzmu postugiwali si¢ radykalnie. Takie tez
wrazenie odnidst badacz podczas analizy.
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Tabela 19. Istotnos¢ statystyczna réznicy miedzy liczba pierwiastkow prowokacji danego rodzaju: 1,213
kwartyl*

ierwiastek prowokacji

1kw-2kw-3kw

R

E

A

S

W

(0]

P

B

Z

T

Tygodnik NIE
Test chi-kwadrat zgodnoSci
(2 stopnie swobody)

0,0328

0,9551

0,3309

0,6156

X

0,4429

X

0,6054

X

0,8675

MSAG
Test chi-kwadrat zgodnoSci
(2 stopnie swobody)

0,1703

0,0561

0,2126

0,2282

0,0080

0,1338

0,2882

0,8647

0,5179

0,3251

Sztuczne Fiolki 1
Test chi-kwadrat zgodnoSci
(2 stopnie swobody)

0,6065

0,3724

0,6364

0,5146

0,1930

0,0483

0,1622

0,6044

0,3273

Sztuczne Fiolki 2
Test chi-kwadrat zgodnoSci
(2 stopnie swobody)

0,3675

X

0,9499

* badania wlasne

Wyraznie widoczny jest brak istotnych wynikow w grupie kontrolnej. Posrednio

wynika on z mniejszej liczebnosci tej grupy. Z drugiej strony grupa kontrolna cechowata si¢

istotnie mniejsza ogolng liczbg pierwiastkdOw prowokacji. Stanowi to pewnego rodzaju

niedogodnos¢ w przypadku podziatu tych wynikdéw na trzy podgrupy.

W przypadku podzialu na kwartyle podjeta zostala decyzja o analizie zaréwno

wszystkich trzech kwartyli jak 1 dwoch skrajnych, w celu wychwycenia potencjalnych

dodatkowych informacji. Istotne statystycznie réznice miedzy liczbami pierwiastkow w tym

przypadku wystepowaly w kilku kategoriach. Co istotne w czgSci wyniki pokrywaly si¢ z

tymi uzyskanymi przy podziale danych wedtug mediany.

Tabela 20. Istotnos¢ statystyczna réznicy miedzy liczba pierwiastkow prowokacji danego rodzaju: 1i3

kwartyl*
ierwiastek prowokacji R E A S A% Y (9] P B Z T
1kw-3kw
Tygodnik NIE
Test chi-kwadrat zgodnosci | 0,0163| 0,7630 | 0,1380 | 0,3938 X 0,2254 X 0,3458 X 0,7218
(1 stopien swobody)
MSAG
Test chi-kwadrat zgodnosci | 0,0764 ] 0,0295 | 0,0841 | 0,0848 | 0,0017 | 0,39180,1444 | 0,6282]0,25130,4054
(1 stopien swobody)
Sztuczne Fiokki 1
Test chi-kwadrat zgodnosci | 0,7477)0,4142 | 0,5994 | 0,3035 10,0771 10,0136 | 0,8084 [ 0,3543| X ]0,1366
(1 stopien swobody)
Sztuczne Fiotki 2
Test chi-kwadrat zgodnoSci X X 0,1615 X X X X X X 10,8527
(1 stopien swobody)

* badania wlasne

Zestawienie obu tabel pokazuje, Ze istotno$¢ statystyczna rdznicy migdzy liczbami

pierwiastkow przy podziale na kwartyle cechuje si¢ podobng tendencja niezaleznie od tego

czy uwzglednieniu podlegaja wszystkie trzy kwartyle, czy tylko pierwszy 1 trzeci.
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Prawdopodobienstwa, ze uzyskane wyniki sg dzietem przypadku sa mniejsze, gdy uwzglednia
si¢ jedynie pierwszy i trzeci kwartyl. Wydaje si¢ to rozsadne, bowiem $rodkowy kwartyl,
obejmujac pieédziesiagt procent przecictnych wynikow (czyli prowokacji $redniej), niejako
,wygladzal” uzyskane rezultaty. Wykluczenie zatem drugiego kwartyla uwypuklito
zachodzace rdznice.

Podobnie jak w przypadku podziatu wedlug mediany kolejnym krokiem byto zbadanie
zalezno$ci migdzy wystepowaniem danego pierwiastka a przynaleznos$cia wpisow do
prowokacji niskiej, sredniej lub wysokiej. Takie podejscie ujawnito nowe tropy w badaniu i
pozwolito na petniejsza eksplantacj¢ zachodzacych zjawisk.

Tabela 21. Wplyw pierwiastkow na sile prowokacji*

1kw-2kw-3kw

Pierwiastek prowokacji R E A S W (§) P B Z

Tygodnik NIE

Test chi-kwadrat zaleznosci | 0,0069 | 0,9505]0,1191]0,5418 X 0,0065 X 0,2706 X 0,6991

(2 stopnie swobody)

MSAG

Test chi-kwadrat zaleznosci | 0,0561]0,0307]0,0654|0,1458| 0,003 | 0,0152 [ 0,2607 | 0,5785 | 0,4944 |0,0061

(2 stopnie swobody)

Sztuczne Fiolki 1

Test chi-kwadrat zaleznosci | 0,4731]0,3401]0,5446(0,4578| 0,1519 | 7,99E-06 | 0,1336 | 0,2909 X 0,0018

(2 stopnie swobody)

Sztuczne Fiolki 2

Test chi-kwadrat zaleznos$ci X X 0,0131 X X X X X X 0,4331

(2 stopnie swobody)

* badania wlasne
Juz pobiezne spojrzenie na uzyskane rezultaty przy uwzglednieniu trzech kwartyli

pokazuja nowa zalezno$¢ wspolng dla wszystkich zrodet. Przy uwzglednianiu trzech
poziomoOw prowokacji istnieje statystycznie istotna zalezno$¢ migdzy wystepowaniem
famania dobrych obyczajow 1 kwestiami kulturowymi a sitg prowokacji. Podpierajac si¢
zawarto$cig Tabeli 18 mozna potwierdzi¢, ze zalezno$¢ ta jest dodatnia. Im czesciej
wystepuje pierwiastek ,,0”, z tym silniejsza prowokacja mamy do czynienia. Pozostale
zaleznoS$ci cze$ciowo sa powtdrzeniem wynikow uzyskanych przy podziale danych wedtug
mediany. Nalezy niewatpliwie uzna¢, ze jest to pozytywne zjawisko. Jednocze$nie pojawienie
si¢ nowe] zaleznosci trzeba tlumaczy¢ jako ujawniajace wplyw pierwiastkow na wigksza
polaryzacje poziomu prowokacji. Oznacza to, ze znaczne wartosci pierwiastka ,,0” pojawiaty
si¢ we wpisach o najwiekszym poziomie prowokacji, za§ wpisy najmniej prowokujace
stosunkowo rzadko tamaty dobre obyczaje i odwolywaty si¢ do kwestii kulturowych. Stale
istotng role pehit tez pierwiastek ,,T”, cho¢ w tym przypadku nastapila istotna réznica w

wynikach Tygodnika NIE.
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Kolejna tabela wskazuje na sit¢ odkrytych zaleznosci. Podobnie jak we wcze$niejszym
podziale podj¢ta zostala decyzja o przedstawieniu roznych miar zaleznosci w celu szerszego
zobrazowania analizowanych prawidlowosci. Co interesujace najwyzsza sila odkrytej
zalezno$ci cechuje si¢ pierwiastek ,,A” w przypadku grupy kontrolnej. Nie jest to
zaskoczeniem, gdy przypomnie¢ sobie fakt, iz znaczna cz¢$¢ wpisoOw w ramach tej grupy
polegata na umieszczeniu cytatu podejmujacego wazne kwestie. W przypadku cytatu
kazdorazowo wskazany byt autor, co implikowato konieczno$¢ zakodowania pierwiastka ,,A”.
Z punktu widzenia calo$ci rozwazan zjawisko w ramach ktérego uwidocznita si¢ istotna
zaleznos¢ w grupie kontrolnej jest poznawczo korzystne. Obrazuje bowiem sposdb, w jaki
poszczegbdlne pierwiastki w pozostatych grupach badawczych wplywaly na ostateczne
rezultaty. W przypadku grupy kontrolnej latwo$¢ zidentyfikowania pierwiastka, ktory
najmocniej wplywal na ogdlny poziom prowokacji wpisOw w tej grupie jest tym istotniejsza,
ze w subiektywnej opinii badajacego wigkszo$¢ wpisdw zawierajacych cytaty byta wpisami
prowokacyjnymi. Potwierdza si¢ wigc ogoélna sensowno$¢ zastosowanego w ocenie 1
kodowaniu wpisow podejscia.

Tabela 22. Sila zalezno$ci statystycznych wykazanych w Tabeli 21*

ierwiastek prowokacji R E A S w 0 P 7 T
1kw-2kw-3kw
C-Pearsona 0,204197 0,205325
C-Pearsona | ¢ 567107 0,707107
T dnik (max)
ygodni C-Pearsona
NIE (dostosowane) 0,288779 0,290373
V-Cramera 0,208592 0,209795
Phi 0,208592 0,209795
C-Pearsona 0,109344 0,140694 | 0,119654 0,13186
C'lzzf‘:;;’“a 0,707107 0,707107 | 0,707107 0,707107
MSAG | C-Pearsona 0,154636 0,198972 | 0,169216 0,186478
(dostosowane)
V-Cramera 0,110004 0,142108 0,12052 0,133021
Phi 0,110004 0,142108 0,12052 0,133021
C-Pearsona 0,214228 0,159114
C-Pearsona 0,707107 0,707107
S (max)
Ztuczne | C-Pearsona
Fiolki 1 | (dostosowane) 0,302965 0,225021
V-Cramera 0,21932 0,161167
Phi 0,21932 0,161167
C-Pearsona 0,343183
Sz.tucz.ne C-Pearsona 0,707107
Fiolki 2 (max)
C-Pearsona
(dostosowane) 0,485335
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V-Cramera 0,365373

Phi 0,365373

* badania wlasne

Uzyskane wyniki miar sity zalezno$ci nalezy uzna¢ w kontekscie przytoczonych
wczesniej rozwazan za zadowalajagce. Odkryte zaleznosci sa niezbyt wysokie, jednak
wyraznie widoczne i oscylujg na podobnym poziomie. Pewna roznica w wielkosci odkrytej
zaleznosci w przypadku Minimalistycznej Satyry Ahmeda Goldsteina w stosunku do
pozostatych dwéch zrdédel wynika z tatwego do zaobserwowania w Tabeli 18 drobnego
spadku przecigtnego wystepowania pierwiastka ,,0” w drugim kwartylu. Nie zmienilo to
jednak ogdlnej tendencji, czego potwierdzeniem sg wyniki Tabeli 21 1 Tabeli 22.

W przypadku zalezno$ci miedzy danym pierwiastkiem prowokacji a jej sila, przy
analizie jedynie pierwszego 1 trzeciego kwartyla uzyskano nastgpujace wyniki.

Tabela 23. Wplyw pierwiastkow na sile prowokacji*

1kw-3kw

Pierwiastek prowokacji R E A S W (§) P B Z

Tygodnik NIE

Test chi-kwadrat zaleznosci | 0,0031(0,7511(0,0392 | 0,3425 X 0,0012 | X3¢ |0,1204 X 10,5621

(1 stopien swobody)

MSAG

Test chi-kwadrat zaleznosci | 0,0223 | 0,0157 | 0,0233 | 0,0497| 0,0007 | 0,1901 | 0,1281 | 0,3552 | 0,2353 |0,0066

(1 stopien swobody)

Sztuczne Fiolki 1

Test chi-kwadrat zaleznos$ci | 0,688410,389910,547510,2674 | 0,0579 | 1,76E-06 | 0,8015 | 0,1539 X 0,0005

(1 stopien swobody)

Sztuczne Fiolki 2

Test chi-kwadrat zaleznosci X X 0,0028| X X X X X X 0,5442

(1 stopien swobody)

* badania wlasne

Powyzsza tabela cechuje si¢ znaczng ilo$cig istotnych statystycznie zaleznosci migdzy
wystepowaniem danych pierwiastkdéw a przynaleznoscig do prowokacji niskiej lub wysokie;j.
W tym przypadku trudno jednak mowi¢ o ogoélnych prawidlowosciach. Uzyskane wyniki
pokazuja raczej to, jakie pierwiastki najmocniej réznicowalty wyniki miedzy skrajnymi
poziomami prowokacji (kwartylami). W przypadku poszczegdlnych zrodet obrazuje to w
sposob bardziej szczegdlowy niz wczesniejsze wyniki, czy statystycznie istotny wplyw na
poziom prowokacji w danym Zrdédle ma mata czy duza ilo$¢ pierwiastkow. Latwo dostrzec, ze

wystepuja w tym aspekcie znaczne roznice, jednak oddaja one raczej specyfike danego zrodta

806 Podobnie jak miato to miejsce w przypadku Tabeli 20, takze i w przypadku ponizszych wyliczen nie
uwzgledniono zalezno$ci odnoszacej si¢ do pierwiastka ,,P”” ze wzgledu na mata liczebnos¢ tegoz w pierwszym
kwartylu. Gdyby jednak uwzglednia¢ uzyskany wynik, to byl on istotny statystycznie i wynosi: 0,0146. Gdyby
wynik ten uwzglednia¢, to miara sily zalezno$ci w postaci wspotczynnika Phi wynosita dla tego pierwiastka
0,228665.
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i trudno wycigga¢ na podstawie uzyskanych w Tabeli 23 rezultatéw wnioski o charakterze
ogb6lnym.

Podobnie jak w przypadku wyzej wskazanych podziatéw, takze i w tym przypadku
przeprowadzono analiz¢ sity poszczegdlnych oddziatywan. Wyniki testow przedstawia
kolejna tabela. Ponownie przy odczytywaniu wynikdw warto zwroci¢ uwage na pierwiastek
,»A” w przypadku grupy kontrolnej. Komentarz wstgpny jest tu identyczny jak przy analizie z
uwzglednieniem wszystkich trzech kwartyli.

Tabela 24. Sila zaleznosci statystycznych wykazanych w Tabeli 23*

Pierwiastek R E A S W (0) P B V4 T
prowokacji
1kw-3kw
C-Pearsona | 0,267261 0,189599 0,290021
C-Pearsona | 565107 0,707107 0,707107
(max)
Tygodnik C-Pearsona
NIE (dostosowaney | 97377964 0,268133 0,410152
V-Cramera | 0,27735 0,193101 0,303046
Phi 0,27735 0,193101 0,303046
C-Pearsona | 0,133499 | 0,140916 | 0,132482| 0,114893 | 0,19689 0,158114
C'lz;a:;;’“a 0,707107 | 0,707107 | 0,707107 | 0,707107 | 0,707107 0,707107
MSAG C-Pearsona | 1 58706 | 0,199285 | 0,187358 | 0,162483 | 0,278445 0,223607
(dostosowane)
V-Cramera | 0,134704| 0,142336| 0,13366| 0,115659 | 0,200821 0,160128
Phi 0,134704 | 0,142336| 0,13366| 0,115659 | 0,200821 0,160128
C-Pearsona 0,292551 0,216645
C-Pearsona 0,707107 0,707107
(max)
Sztuczne C-Pearsona
Fiolki 1 | (dostosowan) 0,41373 0,306382
V-Cramera 0,305936 0,221915
Phi 0,305936 0,221915
C-Pearsona 0,467707
C-Pearsona 0,707107
(max)
Sztuczne C-Pearsona
Fiolki2 | (dostosowane) 0,661438
V-Cramera 0,52915
Phi 0,52915

* badania wlasne

Juz pobiezna analiza przedstawionych w Tabeli 24 danych pozwala skonstatowaé iz
wskazane wczesniej zalezno$ci, cho¢ niezbyt wysokie (aczkolwiek np. w przypadku
pierwiastka ,,R” w zrodle Tygodnik NIE mozna juz mowi¢ o korelacji przecigtnej) sa wyrazne
1 nie spadaja ponizej poziomu 0,1, co nalezy uzna¢ za rezultat wzglgdnie satysfakcjonujacy.

Uwage przykuwa oczywiscie, jak podkreslono wcze$niej, rezultat w zakresie pierwiastka ,,A”
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w przypadku grupy kontrolnej (podobnie pierwiastek ten miat swoj udzial w réznicowaniu
wynikow przy uwzglednieniu trzech kwartyli). Po raz kolejny wytlumaczeniem tego wyniku
moze by¢ fakt, iz w grupie kontrolnej wiele wpisow mialo charakter cytatow wraz ze
wskazaniem autora tresci, co oznaczato odwotanie do pierwiastka ,,A”. Jednocze$nie cytaty te
byly w ramach grupy kontrolnej trescig najbardziej kontrowersyjng. W efekcie (co mozna
sprawdzi¢ w Tabeli 18) wszystkie wpisy trzeciego kwartyla zawieraly odwotanie do
konkretnych osob, gdy w przypadku pierwszego kwartyla dotyczylo to nieco ponad 56%
WpiSOw.

Ciekawym doswiadczeniem jest zestawienie Tabeli 22 1 Tabeli 24 z wynikami Tabeli
16 w sytuacji gdy wplyw danego pierwiastka byt istotny statystycznie w kazdym z
przypadkow. Pozwala to, zestawiajac site oddziatywania w ramach danej miary zaleznosci
wnioskowa¢ o tym, czy dany pierwiastek roznicuje wyniki bardziej wedlug mediany,
uwzgledniajac podzial na trzy poziomy prowokacji, czy tez jedynie wedlug skrajnosci
pierwszego 1 trzeciego kwartyla.

Kolejne testy 1 zestawienia stuzyty uszczegdétowieniu uzyskanych wynikoéw. Dajg one
w sumie cato$ciowy oglad zebranych danych. W tym celu, jako pierwsze przeprowadzono
analiz¢ zalezno$ci monotonicznych przy wykorzystaniu wspdtczynnika r Spearmana.
Mozliwe bylo zastosowanie rowniez wspdtczynnika tau Kendalla, 1 poczatkowo w ramach
badania zaleznos$ci te zostaly zbadane. W efekcie jednak, glownie ze wzgledu na fakt, iz
wspotczynnik ten wykazywal nieco wigksza czulo$¢ na badane zaleznosci, wybrano r
Spearmana w celu unikni¢cia nadmiernego eksponowania wynikow znajdujacych si¢ niejako
na granicy istotnosci statystycznej. W przypadku tau Kendalla wyniki te zostatyby uznane za
istotne, jednak blizsze przyjrzenie si¢ im sugerowalo, ze lepsza strategia bedzie
skoncentrowanie si¢ na wynikach, ktére nie pozostawiaja watpliwosci co do swojej istotnosci
statystycznej (a co za tym idzie sg solidniejsza podstawa do wyciagania wnioskéw). Ten cel
lepiej udato si¢ realizowa¢ dzieki zastosowaniu wspdlczynnika r Spearmana. Jednocze$nie
warto podkresli¢, iz obecno$¢ pewnych wynikow granicznych moze sugerowaé, ze przyjecie
innej optyki badawczej mogloby wydoby¢ pewne dodatkowe informacje z zebranych danych.
Podjeta jednak zostala decyzja o nieco bardziej konserwatywnej interpretacji. W kazdym
przypadku, gdy zaistniata zaleznos$¢ byta istotna statystycznie na poziomie p = 0,05, wynik p
zostat przedstawiony na czerwono.

W przypadku czesci tabel dotyczacych Tygodnika NIE, wygladaja one nieco
odmiennie od pozostalych. Wynika to z faktu, ze w przypadku tego zrodla konieczne (i

mozliwe) bylo wyznaczenie innych rodzajow treSci do analizy. Jest to poklosie konstrukcji
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samych zrodet. W przypadku portalu Youtube mozliwe byly do wyodrebnienia inne aspekty
wpiséw, z czego w ramach projektu badawczego postanowiono skorzystac¢. Z jednej strony
sytuacja ta implikowala pewne problemy w analizie catosci danych, z drugiej jednak wskazata
na mozliwe dalsze kroki w przypadku checi replikacji badan.

Pojawienie si¢ w przypadku Tygodnika NIE kategorii ,liczba wyswietlen”, ,,glosy
pozytywne” 1 ,,glosy negatywne”, pozwolilo na przeprowadzenie dodatkowych analiz, ktére
dopetniaja obrazu obserwowanego zjawiska.

Cze$¢ analizowanych korelacji jest, co tatwe do przewidzenia, oczywista.
Jednoczesnie podkreslenia wymaga fakt, ze wykazanie owych korelacji jest zdecydowanie
zasadne. Zamysl, ktory towarzyszyt tej analizie sprowadza si¢ do faktu, iz mimo oczywistos$ci
czgsci korelacji, wysoce pozadanym bylo poznanie w jaki stopniu pewne zalezno$ci
wystepuja, jaka jest ich sila, czy tez jak bardzo wptywaja na dany aspekt analityczny. Stad

jako pierwsza ponizsza tabela. Pokazuje ona korelacje migedzy jednostkami wskazanymi

pionowo po lewej a tymi wskazanymi poziomo.

Tabela 25. Zalezno$ci monotoniczne dla tresci politycznych*

Tygodnik NIE
r Spearmana JTPp8 UTPp® Glosy Glosy Komentarze Suma Liczba ~ Mosé
pozytywne negatywne reakcji wySwietlen pierwiastkéw
Liczba r | -0,138111 | 0,138111 | 0,589702 | 0,663757 | 0,532672 0,64064 X 0,175204
wySwietlen P | 0,036745 | 0,036745 | <0,000001 | <0,000001 | <0,000001 | <0,000001 X 0,007875
. | Ir| -0,106674 | 0,106674 | 0,925492 | 0,806917 | 0,826902 X 0,64064 0,233781
Suma reakeji
P | 0,107392 | 0,107392 | <0,000001 | <0,000001 | <0,000001 X <0,000001 | 0,00036
Tosé r | 0,20326 -0,20326 | 0,203132 | 0,198014 0,22427 0,233781 | 0,175204 X
pierwiastkéW | p | 001992 | 0,001992 | 0,002006 | 0,002613 | 0,000629 0,00036 0,007875 X
MSAG
r Ilo$¢ reakeji Komentarze | Udostepnienia JTP UTP Suma reakcji Tlos¢
pierwiastkow
Spearmana
L Lr 0,99803 0,73362 0,854259 0,054594 | -0,054594 X 0,164057
Suma reakeji
P | <0,000001 | <0,000001 | <0,000001 0,190746 | 0,190746 X 0,000076
Tosé r | 0,160207 0,144933 0,174421 0,235198 | -0,235198 | 0,164057 X
pierwiastkéw | p | 5 000113 0,000484 0,000026 <0,000001 | <0,000001 | 0,000076 X
Sztuczne Fiolki 1
r Ilo$¢ reakeji Komentarze | Udostepnienia JTP UTP Suma reakcji Tlos¢
pierwiastkow
Spearmana
. | T | 0,998201 0,71808 0,933972 0,059855 | -0,059855 X 0,21261
Suma reakeji
P | <0,000001 | <0,000001 | <0,000001 0,186825 | 0,186825 X 0,000002
Tosé r 0,20681 0,305965 0,195775 0,437437 | -0,437437 0,21261 X
erwiasts
plerwiastkoW 1 p | 0,000004 | <0,000001 | 0,000013 | <0,000001 | <0,000001 | 0,000002 X
Sztuczne Fiolki 2
r Tlo$¢ reakeji Komentarze | Udostepnienia JTP UTP Suma reakeji Tlos¢
pierwiastkow
Spearmana

807 Jawne tresci polityczne.
808 Ukryte tresci polityczne.
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LT 0,994569 0,612613 0,935548 0,354375 -0,354375 X 0,46404
Suma reakceji
P | <0,000001 <0,000001 <0,000001 0,003777 0,003777 X 0,000099
Tlos¢ r 0,445253 0,42536 0,524487 0,613335 -0,613335 0,46404 X
pierwiastkow
p 0,000202 0,000412 0,000007 <0,000001 | <0,000001 0,000099 X

* badania wlasne

Jednym z zasadniczych celow projektu badawczego bylo zbadanie i odnalezienie
korelacji migdzy sita prowokacji (w badaniu okreslang jako ,,suma reakcji”’) a mozliwymi do
wyodrebnienia potencjalnymi czynnikami wplywajacymi na t¢ prowokacje. Podobnie
zauwazona 1 podkre§lana wyzej statystyczna istotnoS¢ zmiennosci $redniej 1iloSci
pierwiastkoOw prowokacji we wpisach o roznej sile prowokacji sprawita, iz jednostki te
poddano analizie. W przypadku Tygodnika NIE mozliwe dodatkowo bylo wyznaczenie
kategorii ,,ilo§¢ wyswietlen”. Jak juz zostalo wspomniane cz¢$¢ korelacji ma charakter
oczywisty, przykltadowo jasnym jest, ze catkowita suma reakcji zaleze¢ bedzie od
wchodzacych w jej sklad ilosci reakcji, komentarzy czy udostepnien. W kazdym z tych
przypadkow korelacja byla wysoka a celem umieszczenia tych danych, jak juz wspomniano,
byla che¢ zobrazowania w jaki stopniu poszczegdlne czynniki analizowane wplywaty na
jednostki wyszczegolnione w tabeli pionowo po lewej stronie. Duzo ciekawsze wydaja si¢
pozostale zaobserwowane korelacje.

W czgsci tabeli poswieconej Tygodnikowi NIE istotne wydaje si¢ zwrocenie uwagi na
fakt, iz liczba wyswietlen byla dodatnio skorelowana z wystegpowaniem ukrytych tresci
politycznych. Oczywiscie, jako ze to rodzaj tresci ma charakter pierwotny, mozna zalozy¢ ze
interpretacja powinna i8¢ w kierunku dopatrywania si¢ (mi¢dzy innymi) w ukrytych tresciach
politycznych czego$, co sprawia, ze internauci chetniej dzielili si¢ danymi wpisami, co
ostatecznie wptywalo no ilo§¢ wyswietlen. Jednocze$nie wraz ze wzrostem tej ostatniej
kategorii wzrastata ilo$¢ glosow negatywnych (tzw. dislike’0w symbolizowanych przez
piktogram dloni z kciukiem zwréconym w dot) oraz ilo$¢ pierwiastkdéw uzytych we wpisach.

W przypadku wszystkich zZrédet wystepowata dodatnia korelacje miedzy iloScia
wystepujacych pierwiastkow prowokacji a jawnymi tresciami politycznymi®®. Cze$ciowo
kwesti¢ t¢ mozna niewatpliwie ttumaczy¢, iz w przypadku kategorii ,,ukryte tresci polityczne”
w skiad ilo$ci pierwiastkow nie wchodzit pierwiastek ,,B” co musiato wplyna¢ czgsciowo na
uzyskany wynik. Nie mniej jednak jest to prawidlowo$¢ obserwowalna i warta odnotowania.

Istotne jest takze wskazanie, ze we wszystkich badanych Zrédlach wystepowata

dodatnia korelacja miedzy iloScia uzytych we wpisach pierwiastkow prowokacji a suma

809 Korelacji tej odpowiadata rowna w sile korelacja odwrotna miedzy ilocig pierwiastkow a ukrytymi tre$ciami
politycznymi.
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reakcji. Potwierdza to wskazywane w Tabelach 8 i 10 wzrosty $redniej ilosci pierwiastkow
prowokacji wraz ze wzrostem poziomu prowokacji. Podobnie wraz ze wzrostem ilosci
pierwiastkow wystepowaty niewielkie, jednak zauwazalne wzrosty ilosci ogdlnej reakcji,
komentarzy oraz udostepnien. W tym przypadku wypada uznaé, ze wicksza ilos¢
pierwiastkbw wplywala na zwigkszenie odzewu odbiorcow, to za§ przekladato si¢ na
chetniejsze komentowanie, udostepnianie i reagowanie na dany wpis. Jednoczesnie te ostatnie
aktywnosci, przyczyniajac si¢ do propagowania wpisu, na zasadzie sprze¢zenia zwrotnego
ponownie wplywaty na wzrost ilosci reakcji, komentarzy 1 udostepnien.

Rozczarowujacy nieco byl niewatpliwie brak istotnych statystycznie korelacji miedzy
sumg reakcji a jawnymi lub ukrytymi tresciami politycznymi. W tym przypadku jednak, 1 jest
to spostrzezenie bardzo interesujace, jedyna korelacja zachodzila miedzy tymi danymi w
grupie kontrolnej. Bioragc pod uwage brak korelacji w grupach danych uznanych za
prowokacyjne nalezy uznac t¢ obserwacje za istotng.

Kolejne zestawienie shuzylo sprawdzeniu istnienia korelacji migdzy liczbg
pierwiastkOw prowokacji a poszczegdlnymi pierwiastkami. W tym przypadku im wigksza
warto$¢ uzyskana w tescie tym czesciej dany pierwiastek wystepowal ,,w towarzystwie”
znacznej ilosci innych pierwiastkow.

Tabela 26. Zalezno§ci monotoniczne miedzy iloScig pierwiastkéw a ich rodzajem*

Tygodnik NIE
r .
Spearmana R E A S \%4 (0} P B Z T
1YY r 0,252405 0,05242 0,161304 0,327388 0,228907 0,415384 0,263718 0,20326 0,144524 0,416232
pierwiastkow
P 0,000113 0,429843 0,01454 <0,000001 0,00048 <0,000001 0,000053 0,001992 0,028774 <0,000001
r .
Spearmana R E A S \%4 (0} P B Z T
1Y r 0,459814 0,322962 0,36355 0,422095 0,374644 0,569005 0,210227 0,21447 0,009409 0,345287
pierwiastkow
P <0,000001 <0,000001 <0,000001 <0,000001 <0,000001 <0,000001 <0,000001 <0,000001 0,821726 <0,000001
Sztuczne Fiolki 1
r .
Spearmana R E A S \%4 (0} P B V4 T
1Y r 0,277934 0,360452 0,36938 0,243935 0,372308 0,561815 0,305646 0,422466 0,040078 0,281972
pierwiastkow
P <0,000001 <0,000001 <0,000001 <0,000001 <0,000001 <0,000001 <0,000001 <0,000001 0,376996 <0,000001
Sztuczne Fiolki 2
r .
Spearmana R E A S \%4 (0} P B V4 T
Tosé 0,479394 0,28792 0,578289 -0,113417 0,322564 0,561506 0,359077 0,531329 0,21996 0,147855
pierwiastkow
P 0,000053 0,020033 <0,000001 0,368355 0,008778 0,000001 0,003309 0,000005 0,078307 0,239838

* badania wlasne

Generalnie wszystkie istotne statystycznie zaleznosci miaty charakter dodatni.

Poszczegblne pierwiastki prowokacji czgéciej wystgpowaly wraz z innymi pierwiastkami a
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sita tych korelacji miescita si¢ migdzy 0,144524 a 0,569005 w przypadku grup w ramach
podstawowego materiatu badawczego. Korelacje te byly wiec dos¢ istotne, za$ poziom p nie
tylko spetniat wymagane 0,05 ale tez wielokrotnie je przewyzszal, co oznacza, ze w
przypadku wickszosci zaobserwowanych korelacji prawdopodobienstwo, iz uzyskane wyniki
s dzietem przypadku, zbliza si¢ do zera.

Kolejnym krokiem bylo zbadanie zalezno$ci monotonicznych migdzy wystgpowaniem
danego pierwiastka prowokacji a jej sila w catosci danych zawierajacych tresci polityczne.
Analiza ta miata za cel potwierdzenie krzyzowe uzyskanych wczes$niej inng drogg rezultatow
wigzacych wystgpowanie okreslonych pierwiastkow z silg reakcji na dany wpis.

Tabela 27. Sila prowokacji a wystepowanie danego pierwiastka*

r Spearmana Tygodnik NIE MSAG Sztuczne Fiolki 1 Sztuczne Fiolki 2

Suma reakcji Suma reakcji Suma reakcji Suma reakcji

r p r p r p r p
R 0,212781 | 0,001197 | 0,070613 0,090427 0,034658 0,44494 0,199893 | 0,110382
E 0,00482 0,942177 | 0,117801 | 0,004641 -0,015757 0,728433 0,16665 0,184572
A -0,107758 | 0,103845 | -0,078309 0,06035 -0,031042 0,493886 0,32697 | 0,00785
S 0,062159 | 0,349074 | 0,088036 | 0,034654 0,061359 0,175971 -0,166563 | 0,184806
W 0,124608 | 0,059742 | 0,134962 | 0,001167 | 0,115683 | 0,010541 0,175867 | 0,161117
0 0,203528 | 0,001965 | 0,055504 0,183445 0,23647 | <0,000001 | 0,306027 | 0,013168
P 0,172778 | 0,008792 | 0,067415 0,106035 0,01457 0,748169 0,208144 | 0,096147
B -0,106674 | 0,107392 0,051193 0,219908 0,070449 0,120135 0,3196 | 0,009455
Z 0,139244 | 0,035214 | 0,051294 0,218998 -0,03643 0,421994 0,193213 | 0,123054
T 0,035435 | 0,593715 | 0,115688 | 0,005439 | 0,170845 | 0,000149 | -0,027298 | 0,829105

*badania wlasne

W wyniku przeprowadzonych testow uwidocznily si¢ potwierdzone juz wczesniej
prawidlowosci w kwestii powigzania konkretnych pierwiastkow prowokacji z catkowitg sitg
prowokacji. Zgodnie zatem z przewidywaniami pierwiastki prowokacji istotnie statystycznie
wplywajace na catkowita sume reakcji i bedace z nig w zaleznosci, uzyskaty réwniez istotne
statystycznie wyniki w ramach zalezno$ci monotonicznej. Latwo dostrzec istotnos$¢ korelacji
miedzy sila prowokacji (suma reakcji) a pierwiastkami ,,O0” oraz ,,W” dla wigkszosci
badanych jednostek. Jednoczes$nie potwierdzity si¢ uwidocznione wcze$niej istotnosci
pierwiastka ,,R” w przypadku Tygodnika NIE oraz pierwiastka ,E” w przypadku
Minimalistycznej Satyry Ahmeda Goldsteina.

Dodatkowo w zwiazku ze specyfika zrddla jakim byt serwis Youtube w przypadku
Tygodnika NIE, mozliwe bylo przeprowadzenie analizy zalezno$ci monotonicznych migdzy
glosami pozytywnymi 1 negatywnymi. Mozliwos$¢ ta zostala wykorzystana i ujawnita

interesujaca prawidlowos¢. Pojawito sie¢ bowiem kilka istotnych statystycznie korelacji, ktore
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pozwalaja konstatowaé, ze wraz ze wzrostem czestotliwosci wystepowania odwolan do
kwestii religijnych, patriotycznych, obyczajowych oraz pojawianiem si¢ ukrytych®'® tresci
politycznych wzrastala ilo$¢ glosow negatywnych. Jest to szczegodlnie cenne spostrzezenie,
jesli zestawi¢ je z wcezesniejszymi wynikami. Oznacza bowiem, ze znaczacy wplyw na
wcezesniejsze wyniki maja, jak wskazuje Tabela 28, glosy negatywne. To za$ wskazuje na
fakt, iz dotychczasowa interpretacja wynikow jest wiasciwa. Prowokacje byly skuteczne,
pobudzaty odbiorcow do reakcji, glownie negatywnych. Jednocze$nie wraz ze wzrostem

ogladalnosci 1 reakcji na wpis przekazywane tresci byty coraz szerzej rozpowszechniane.

Tabela 28. Tygodnik NIE. Zalezno$ci monotoniczne miedzy rodzajem reakcji a czesto$ciag wystepowania
danego pierwiastka i jawnych lub ukrytych tresci politycznych*

r Glosy pozytywne Glosy negatywne
Spearmana r p r p

JTP -0,061927 | 0,350877 | -0,179197 | 0,006549
UTP 0,061927 | 0,350877 | 0,179197 | 0,006549
R 0,121082 | 0,067399 | 0,319499 | 0,000001
E 0,001793 | 0,978468 | 0,00213 0,974432
A -0,0039 0,953189 | -0,163426 | 0,013278
S 0,013065 | 0,844116 | 0,076036 0,251793
W 0,128895 | 0,051416 | 0,06813 0,304637
[0 0,162967 | 0,013543 | 0,190879 | 0,003738
P 0,057661 | 0,385108 | 0,240892 | 0,000233
B -0,061927 | 0,350877 | -0,179197 | 0,006549
Z 0,141846 | 0,031902 | 0,142313 | 0,031337
T 0,046977 | 0,479325 | -0,019304 | 0,771394

* badania wlasne

Niewatpliwie fakt, iz to korelacje z glosami negatywnymi okazuja si¢ istotne
statystycznie jest pewng podpowiedzig, iz podobnie moze wyglada¢ kwestia w przypadku
danych pochodzacych z innych zrodel. Niestety w przypadku portalu Facebook trudno o
porownywalne dane. System reakcji na wpisy nie odpowiada z pewnoscig dualnemu
podziatowi reakcji z serwisu Youtube. W przypadku reakcji z portalu Facebok do pewnego
stopnia trudno orzec, ktére sa pozytywne a ktore negatywne. Jedyng jawnie negatywna
reakcja jest ta opisana jako ,,Wrr”. Jednak juz reakcja ,,Haha” jest stosowana zarowno jako
odpowiadajaca rozbawieniu odbiorcy jak 1 przy wysmiewaniu tre$ci, ktore danemu

uzytkownikowi nie odpowiadaja. Jednoczes$nie rzadkos¢ z jaka uzytkownicy portalu stosuja

810 Jest to takze istotne spostrzezenie jesli bra¢ pod uwage ewentualne poszerzenie przeprowadzanych badan o
profil osoby, ktéra ulega prowokacji. Ukryte tresci polityczne charakteryzuja si¢ bowiem tym, ze trzeba je
dopiero zidentyfikowa¢. Oznacza to, ze bezposrednio odbierana tre$¢ cechuje si¢ pewna niejednoznacznoscia i to
dopiero odbiorca uzupelnia tre§¢ wpisu wlasnymi przekonaniami i pewnego rodzaju oczekiwaniami co do
intencji autora wpisu. Mozliwe jest zatem, ze to ukryte tresci polityczne bardziej wplywaja na poziom
prowokacji, gdyz odbiorcy automatycznie dopisuja do niejednoznacznej tresci bardziej negatywne skojarzenia i
w efekcie sg bardziej wzburzeni.
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poszczegblne reakcje jest problemem podczas analizy. Analizowany materiat pochodzi z
okresu kiedy dodatkowe reakcje byty wprowadzane, stad ich uzycie bylo wyjatkowo skromne
ilosciowo. Z tego tez powodu zrezygnowano z analizy ich wystepowania. Jest to z pewnos$cia
trop, ktory mozna jednak podja¢ w przypadku kontynuacji niniejszych badan. Bioragc pod
uwage wynik uzyskany w tym zakresie w przypadku Tygodnika NIE jest to z pewnoscig
obiecujace zroédlo informacji.

Kolejnym podjetym watkiem byla analiza korelacji migdzy wystgpowaniem

poszczegbdlnych pierwiastkow a jawnymi i ukrytymi tresciami politycznymi. Rowniez w tym

zakresie udalo si¢ uzyskac interesujace dane, ktore prezentuje Tabela 29.

Tabela 29. Wystepowanie danego pierwiastka a jawne i ukryte tresci polityczne*

Spearrmana Tygodnik NIE MSAG Sztuczne Fiolki 1 Sztuczne Fiolki 2
JTP UTP JTP UTP JTP UTP JTP UTP
R |1 | -0412475 | 0,412475 | -0,116682 | 0,116682 | -0,144186 | 0,144186 | -0,003066 | 0,003066
P | <0,000001 | <0,000001 | 0,005049 | 0,005049 | 0,001405 | 0,001405 | 0,98066 0,98066
E L. | -0077557 | 0,077557 0,004044 | -0,004044 | 0,144946 | -0,144946 | -0,001542 | 0,001542
P | 0242408 0,242408 0922844 | 0922844 | 0,001324 | 0,001324 | 0,990274 | 0,990274
A || 0364237 | -0,364237 | 0,260077 | -0,260077 | 0,226748 | -0,226748 | 0,402734 | -0,402734
P | <0,000001 | <0,000001 | <0,000001 | <0,000001 | <0,000001 | <0,000001 | 0,000881 | 0,000881
§ || -0232791 | 0232791 | -0,136478 | 0,136478 | -0,121464 | 0,121464 | -0,10874 0,10874
P | 0,000382 | 0,000382 | 0,001024 | 0,001024 | 0,007225 | 0,007225 | 0,388557 | 0,388557
W || 0084774 | -0084774 | 0,040477 | -0,040477 | 0,164855 | -0,164855 | 0,252864 | -0,252864
P | 0201196 0,201196 0,332184 | 0,332184 | 0,000255 | 0,000255 | 0,042128 | 0,042128
O |~ | 0249238 | 0,249238 | -0,071722 | 0,071722 | 0,008363 | -0,008363 | 0086521 | -0,086521
P | 0,000138 | 0,000138 | 0,085469 | 0,085469 | 0,853795 | 0,853795 | 0,493152 | 0,493152
p || 0233153 | -0,233153 | 0,095127 | -0,095127 | 0,227314 | -0,227314 | 0,294366 | -0,294366
P | 0,000374 | 0,000374 | 0,022415 | 0,022415 | <0,000001 | <0,000001 | 0,017303 | 0,017303
B r 1 -1 1 -1 1 -1 1 -1
p X X X X X X X X
7 L -0,07409 0,07409 0,016309 | -0,016309 | 0,053007 | -0,053007 | 0,139272 | -0,139272
p 0,26417 0,26417 0,696095 | 0696095 | 0,242495 | 0,242495 | 0,268528 | 0,268528
T || -0.292964 | 02902964 | -0,251922 | 0,251922 | -0,119314 | 0,119314 | -0,156524 | 0,156524
P | 0,000007 | 0,000007 | <0,000001 | <0,000001 | 0,00833 0,00833 0,213078 | 0,213078

*badania wlasne

Z punktu widzenia przeprowadzanej analizy wazne poznawczo byly zwlaszcza istotne
statystycznie zaleznosci obejmujace dany pierwiastek w przypadku kazdego zrodia uznanego
za prowokacyjne. W przypadku Tabeli 29 nalezy wiec zwrdci¢ uwage na pierwiastki ,,R”,
»A”, ,S”, P” oraz ,,T”. Analiza danych pozwala dostrzec powtarzajace si¢ wzory korelacji
dodatnich lub ujemnych mig¢dzy poszczegdlnymi rodzajami pierwiastkow a jawnymi lub

ukrytymi tre$ciami politycznymi. Wystepowanie pierwiastkow ,,A” oraz ,P” cechowata
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dodatnia korelacja z wpisami o jawnym politycznie charakterze i réwna w sile korelacja
ujemna z wpisami, w ktorych treSci polityczne byty ukryte. Oczywiscie czesciowo
wyjasnieniem tego zjawiska moze by¢ prosta konstatacja, ze wszystkie profile generalnie
podejmowaty tematy polityczne odwotujac si¢ miedzy innymi do konkretnych oséb
(pierwiastek ,,A”’) oraz kwestii patriotyzmu (pierwiastek ,,P”’). Duzo ciekawsze sa korelacje
pierwiastkow ,,R”, ,S” oraz , T”. W ich przypadku wystepowala dodatnia korelacja z
ukrytymi tre$ciami politycznymi. Gdy zastanowi¢ si¢ nad pierwiastkami ,,R” 1 ,,S”, ktore
dotycza kwestii wyjatkowo drazliwych spotecznie i czgSciowo stanowigcych element tabu,
wydaje sie jasne, ze postugiwanie sic nimi byly swoistym balansowaniem ,na granicy”®!!.
Aby wiec nie przesadzi¢ w radykalizmie 1 nie narazi¢ si¢ na ewentualng odpowiedzialno$¢
autorzy najprawdopodobniej podejmuja decyzje o wigksze] ostroznosci w przypadku
zalgczania tresci odwotujacych si¢ do religii 1 seksualnosci.

Kolejnym krokiem w analizie bylo sprawdzenie w jaki sposob rozkladajg si¢
poszczegbdlne pierwiastki w cato$ci zebranych danych. W tym celu przeprowadzono test
istotnosci W Kendalla dla wszystkich pierwiastkow. Zatozenie w tym przypadku sprowadza
si¢ do stwierdzenia, iz wicksza zgodno$¢ wystepowania poszczegdlnych pierwiastkow bedzie
towarzyszyta mniejszemu zroznicowaniu wplywu poszczegodlnych pierwiastkow na
ostateczny poziom prowokacji.

Tabela 30. Poziom zbiezno$ci wystepowania pierwiastkéw prowokacji*

Tygodnik NIE
Stopnie swobody 9
Wspotczynnik zgodnosci Kendalla 0,290275
Sredni wspotczynnik korelacji Spearmana 0,287162
Statystyka Chi-kwadrat (z poprawka dla rang wigzanych) 598,257269
Wartos¢ p <0,000001
MSAG
Stopnie swobody 9
Wspolczynnik zgodnosci Kendalla 0,288653
Sredni wspotczynnik korelacji Spearmana 0,287416
Statystyka Chi-kwadrat (z poprawka dla rang wigzanych) 1496,378277
Wartos¢ p <0,000001
Sztuczne Fiolki 1
Stopnie swobody 9
Wspotezynnik zgodnosci Kendalla 0,38808
Sredni wspotczynnik korelacji Spearmana 0,386824
Statystyka Chi-kwadrat (z poprawka dla rang wigzanych) 1704,447666
Wartos¢ p <0,000001

811 Caly czas istota kwestig pozostaje swoboda wypowiedzi w Internecie. Nie jest ona absolutna, a co za tym
idzie, zbyt radykalne tresci sa chetnie zglaszane do administratoréw danych stron lub portali i przez nich
usuwane. Konta uzytkownikoéw moga wowczas zosta¢ zablokowane z powodu nieprzestrzegania regulaminéw.

270



Sztuczne Fiolki 2
Stopnie swobody 9
Wspotezynnik zgodnosci Kendalla 0,507319
Sredni wspotczynnik korelacji Spearmana 0,499621
Statystyka Chi-kwadrat (z poprawka dla rang wigzanych) 296,781906
Wartos¢ p <0,000001

* badania wlasne

Zgodnie z podejrzeniami dane w Tabeli 30 pokazuja, iz grupa kontrolna, ktorej wyniki
ogolne cechowaly si¢ najmniejszym poziomem prowokacji cechuje si¢ najwigksza
zbiezno$cig wystgpowania poszczegdlnych pierwiastkoOw prowokacji. Najprosciej rzecz
ujmujgc oznacza to, ze poszczeg6dlne wpisy charakteryzowaty si¢ podobnym wystepowaniem
danych pierwiastkéw. Poziom wspodtczynnika W Kendalla zawiera si¢ w przedziale od 0 do 1,
zatem uzyskany w grupie kontrolnej wynik nalezy uznaé, z punktu widzenia nauk
spotecznych za istotng zbieznos¢. W przypadku, gdyby wynik zblizal si¢ do 0 oznaczaloby to,
ze zaleznie od tego czy wpis przynalezy do wysokiej, czy niskiej prowokacji, towarzyszg mu
rozne rozklady poszczegdlnych pierwiastkow, gdyby za§ wynik zblizat si¢, do 1 oznacza to,
ze wpisy posiadaja podobny udziat danego pierwiastka niezaleznie od tego czy charakteryzuja
si¢ wysoka czy niskg prowokacja. Co wazne grupy, ktorych dane analizowano jako
podstawowy materiat badawczy istotnie odbiegaja wynikami od grupy kontrolnej. Moze to
wskazywa¢ na fakt, iz pewna zbiezno$¢ rozkladu pierwiastkow w caloSci materialu
badawczego jest stanem normalnym, w przypadku za§ wpiséw cechujacych si¢ charakterem
prowokacyjnym nast¢puje wieksze zroznicowanie w odwotaniach do tresci prowokacyjnych.

W wyniku przeprowadzonej nastgpnie analizy ANOVA Kruskala-Wallisa uwidocznita
si¢ istotna statystycznie rozbiezno$¢ migdzy rangami uzyskiwanymi przez poszczegOlne
pierwiastki. Test ten w czeéci jest tozsamy z powyzszym testem W Kendalla (czego
potwierdzeniem sg bliskie wyniki ponizszej statystyki H ze statystyka chi-kwadrat testu W

Kendalla). Zestawienie wynikow testow znajduje si¢ w Tabeli 31.

Tabela 31. Poziom zbieZno$ci wystepowania pierwiastkéw prowokacji*

Tygodnik NIE
Stopnie swobody 9
Statystyka H (z poprawka dla rang wigzanych) 634,038967
Wartos$¢ p <0,000001
MSAG
Stopnie swobody 9
Statystyka H (z poprawka dla rang wigzanych) 1511,018218
Wartos¢ p <0,000001
Sztuczne Fiolki 1
Stopnie swobody | 9

271



Statystyka H (z poprawka dla rang wigzanych) 1750,942164
Wartos¢ p <0,000001
Sztuczne Fiolki 2
Stopnie swobody 9
Statystyka H (z poprawka dla rang wigzanych) 299,49783
Wartos¢ p <0,000001

* badania wlasne

Rezultaty generalnie oznaczaja, ze rozklad poszczegélnych pierwiastkow w calosci
zebranych danych jest najbardziej rOwnomierny w grupie kontrolnej. Uzyskane wyniki
zdecydowanie wskazuja, ze w przypadku wszystkich analizowanych zbioréw danych,
wystepowanie poszczegdlnych pierwiastkow jest rézne w statystycznie istotny sposob.
Statystyka H jest najmniejsza w przypadku grupy kontrolnej, jednak i tak uzyskana wartos¢
statystyki jest bardzo wysoka. W przypadku wszystkich zrodet danych prawdopodobienstwo
statystycznej przypadkowosci uktadu danych zbliza si¢ do zera, na co wskazujga uzyskane
poziomy p. Cho¢ wyniki w powyzszej tabeli sg statystycznie wyrazne, to szczegdlnym ich
dopelieniem jest przeprowadzona na tym samym zestawie danych analiza POST-HOC
(Conover-Iman) w celu zobrazowania czy wykazane w Tabeli 31 rdéznice w rangach
uzyskiwanych przez poszczegdlne pierwiastki rozkladaja si¢ w okreslony sposob lub czy
pewne pierwiastki cechujg si¢ wspotwystepowaniem rang z innymi pierwiastkami. Wyniki w
tym zakresie przedstawia Tabela umieszczona na zataczonej do rozprawy plycie CD. Jest to
podyktowane faktem wyjatkowej obszernosci uzyskanych wynikow. Podstawowym
wnioskiem wyptywajagcym z umieszczonego na ptycie CD zestawienia jest konstatacja, iz w
grupie kontrolnej pierwiastki sg wzgledem siebie rozlozone w sposéb bardziej rownomierny.
Jest to wazne spostrzezenie, ktore wskazuje, ze aby osiggnac efekt prowokacyjny konieczne
jest rozmys$lne ,,granie” konkretnymi pierwiastkami. Ciggle odwotania do pewnych kwestii
beda implikowaly znudzenie odbiorcy udostgpnianym materialem 1 mniejszy poziom
prowokacji.

Ostatnig serig testow byla analiza ANOWA Kruskala-Wallisa (z testem POST-HOC
(Conover-Iman)) dla poszczegdlnych pierwiastkow ze zmienng grupujaca w postaci ilosci
pierwiastkow. Przeprowadzenie testow pozwolifo na dostrzezenie jak rozkladaly si¢ uzycia
poszczegolnych pierwiastkow zaleznie od ogdlnej ich liczby w poszczegdlnych wpisach.
Podobnie jak w przypadku wcze$niejszych wynikow uzyskane rezultaty sa wyjatkowo
obszerne 1 z tego tez powodu zostaly zamieszczone na zalgczonej ptycie CD. Uzyskane
wyniki, najog6lniej rzecz ujmujac pokazuja, jak w poszczegdlnych zZrodltach wystepowaty

rozne pierwiastki prowokacji. Jesli wigc pierwiastek E w grupie kontrolnej nie wykazuje
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istotnych statystycznie réznic, oznacza to, ze uzycie odwotan do kwestii narodowosciowych i
etnicznych bylo mniej wigcej takie same w calym materiale badawczym, bez wzgledu na ilo$¢
pierwiastkow prowokacji mozliwych do zidentyfikowania w danym wpisie. Grupa kontrolna
cechuje si¢ o wiele mniejszym zrdznicowaniem pojawiania si¢ danego pierwiastka ze
wzgledu na ilo$¢ ogdlng pierwiastkow. W praktycznym przelozeniu pokazuje to, czy w
ramach danego profilu autorzy w szczeg6lny sposob ,,grali” pewnymi odwotaniami, czy tez
wystepowaly one przecietnie podobnie, niezaleznie od ilosci pierwiastkow. Szczegodlnie
istotna jest radykalna odmiennos$¢ wynikéw w grupie kontrolnej. Niewatpliwie pokazuje to,
ze grupa kontrolna bedaca synonimem ,przecigtnych” wpisoOw internetowych odbiega
rozktadem wynikow od grup wynikdw uznanych za prowokacyjne.

Jak wida¢ ilo$¢ danych jest bardzo duza 1 z uwagi na rozmiar niniejszej rozprawy
odstgpiono od zamieszczania wykresoOw, ktore dokladnie obrazuja w jakim kierunku
przebiega roznica. Wykresy pozwalajg oceni¢, czy w powyzszym przyktadzie réznica miedzy
wystepowaniem pierwiastka ,,R” we wpisach z dwoma 1 pigcioma pierwiastkami oznacza, ze
pierwiastek ten wystgpowal czesciej] w pierwszej lub drugiej grupie. Zamieszczenie samych
wykresoOw oznaczatoby jednak dodatkowe kilkaset stron tekstu. Podjeta wiec zostata decyzja
0 zamieszczeniu ich na zalaczonej do niniejszej rozprawy ptycie CD.

Rezultaty przedstawione w Tabelach od 25 do 31 stuzyly, jak zostato to podkreslone
przed Tabelg 25 uszczegotowieniu wynikow. Stad tez identyczne testy jak te, ktorych wyniki
umieszczono w Tabelach od 25 do 31 zostaly wykonane dla danych z podzialem wedtug
kwartyli oraz wedlug mediany. Pozwolilo to jeszcze dokladniej przyjrze¢ si¢ wynikom w
rozbiciu na mniejsze podgrupy i dostrzec dynamike jaka wystepowata wewnatrz mniejszych
jednostek analizy. Korzystnym, paradoksalnie, z punktu widzenia niniejszej rozprawy jest
fakt, iz po rozbiciu na mniejsze jednostki analizy cze$¢ prawidlowosci znikneta. Oznaczac to
moze, ze kluczowe testy wykonane na calym zbiorze danych i odwolujace si¢ w swej logice
stosowania do mediany zostaly dobrane odpowiednio a dane faktycznie roznicuja si¢ w
zalozony sposob. Przy analizie wewnatrz poszczeg6lnych median lub kwartyli te ogdlne
tendencje zanikaty, co, jak mozna podejrzewac, wskazuje na kluczowa role podziatu catosci
danych wedlug mediany.

Takze 1 wyniki w rozbiciu na kwartyle i median¢ uzupelione zostaty o wykresy. W
zwigzku z faktem, Zze juz same tabele zajmuja okolo 70 stron, zostaly potraktowane jako
zalacznik i zamieszczone na dolaczonej do rozprawy plycie CD. Calo$¢, wraz z rOwniez
znajdujagcym si¢ na ptycie zatgcznikiem obejmujagcym dane surowe stanowi pokaznych

rozmiaréw materiat badawczy mozliwy do wielokrotnego wykorzystania i analizy wtorne;.
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ZAKONCZENIE

Niewatpliwie podjecie tematyki prowokacji politycznej w Internecie bylo duzym
wyzwaniem. Internet jest dzi§ medium pozostajacym w powszechnym uzyciu niemal w
kazdym zakatku $wiata. Powstala tez niezliczona ilo§¢ opracowan opisujacych kwestie
funkcjonowania Internetu w wielu wymiarach. Czy zatem podejmowanie takiej tematyki bylo
sensowne? Jak w przypadku kazdej proby lepszego zrozumienia otaczajacej nas
rzeczywistosci odpowiedz musi by¢ twierdzaca. Zaproponowanym novum jest tu zestawienie
istoty funkcjonowania technologii cyfrowej z mozliwoscig wptywu na odbiorcow. Nie byto
jednak konieczne wywarzanie juz otwartych drzwi. Za wzor, czy tez pewng matryce przez
ktéora w niniejszej rozprawie interpretowano cyfrowos$¢ postuzyla koncepcja Mirostawa
Karwata. Zaproponowane przez tego badacza spojrzenie jest wiasciwie unikalng w literaturze
proba calosciowego usystematyzowania rozwazan z pogranicza socjotechniki. Oczywiscie nie
oznacza to, ze jest to perspektywa jedyna, czego dowodem jest bogata bibliografia
wykorzystana w pracach nad rozprawg. Konieczne w zwigzku z bogactwem opracowan byto
zatem dokonanie selekcji roznych podejs¢ 1 koncepcji. W wyniku takiej selekcji zawsze
pewne nurty pozostang niedoreprezentowane, acz w ramach obrony mozna tu wskaza¢ na
ograniczong przeciez obj¢tos¢ rozprawy.

Praca niniejsza cho¢ w pewnej mierze stara si¢ uzupetni¢ widoczny brak opracowan
faczacych kwestie cyfrowosci medium przekazu z mozliwosciami wptywu na odbiorcow w
sferze polityki. Jak zostalo to zaznaczone we wstgpie widoczny jest zdecydowany brak tego
typu refleksji w zakresie nauk o polityce. W tej kwestii zdecydowanie czg¢sciej wypowiadaja
si¢ przedstawiciele nauk o kulturze czy filozofii, co znalazto swoje odzwierciedlenie w
literaturze wykorzystanej w niniejszej pracy.

Cze$¢ teoretyczna pracy jest proba kreacji interdyscyplinarnego ujecia fenomenu
prowokacji politycznej na tle rozwazan o cyfrowos$ci. Przyjeta optyka objeta przejscie od
zero-jedynkowego S$wiata technologii cyfrowej odtwarzajacego pewien schemat, wzor
myslenia o rzeczywisto$ci obecny, jak starano si¢ to wykazaé, juz w starozytnosci, przez
osadzenie tejze, wydawaé by si¢ moglo sztywnej, cyfrowo$ci w pltynnym otoczeniu
spoteczenstwa sieci i dokonanie ustalen w zakresie istoty dziatan oraz zachowan politycznych
(oraz opartych na tym rozdziale formach aktywnos$ci uzytkownikéw Internetu), az po
domknigcie tej czgsci rozwazan w postaci siatki pojeciowej w ramach ktorej osadzona zostala
koncepcja prowokacji. W optyce przyjetej w niniejszej rozprawie prowokacja moze byc¢

sprawniej stosowana w sieci dzigki binarnej logice tej ostatniej. Uzytkownicy niejako
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oczekuja, ze znaleziona tres¢ bedzie im odpowiadata (a wigc bgdzie shuzyta podtrzymywaniu
juz uksztaltowanych przekonan), lub bedzie sprzeczna z ich systemem wartosci (wtedy czesto
intencjonalnie wdaja si¢ w sprzeczki z innymi uzytkownikami). Wydaje si¢, ze w logice
odbioru tresci uzytkownicy sami wykluczaja spektrum szarosci, wypatrujac jedynie kolorow
czarnego 1 bialego, ,zera” i ,jedynki”. Aby wskazaé¢ jak obecnos$¢ lub brak pewnych
akcentéw koreluje lub wptywa na istnieje prowokacji lub jej silg, rozwazania teoretyczne
zwienczyt projekt badawczy.

W ramach przeprowadzonych badan zebrany zostat bardzo duzy material, ktory
pozwalal na zastosowanie szerokiego spektrum analiz. Przyjeto tu podejscie analizy
statystycznej, co nie powinno by¢ w kontekscie tego co powiedziano do tej pory
zaskoczeniem, gdyz analizie tej towarzyszy cyfrowa logika. Ogrom materiatu sprawit, ze
bezposrednio w czegsci badawczej znajduje si¢ jedynie cze$¢ zebranych informacji. Czgs¢
efektow badan zostala umieszczona na zalaczonej do rozprawy ptycie CD. Decyzji tej
towarzyszyly dwie zasadnicze przestanki. Po pierwsze (1 najwazniejsze), material
umieszczony w rozprawie jest zdecydowanie wystarczajacy do potwierdzenia zalozen i
wyciggniecia wnioskéw. Nie bylo wigc potrzeby mnozenia bytow ponad miarg. Cala
pozostata czes$¢ tabel z danymi surowymi oraz z wynikami przeprowadzonych testow jedynie
uszczegOtawia to, co zostato wykazane w ramach podstawowego badania. Po drugie istotne sg
wzgledy ekonomiczne, to znaczy ilo$¢ zebranych danych oraz towarzyszacych im wykreséw
jest przytlaczajaca, zamieszczenie catosci danych skutkowatoby niekontrolowanym rozrostem
objetosci tekstu a jednocze$nie stanowito ryzyko rozmycie istoty ustalen, tego za$ nalezalo
unikna¢.

Zaprezentowane w rozprawie rozwazania teoretyczne oraz przeprowadzone badania
pozwalaja odnie$¢ si¢ do zaproponowanych we wstgpie celow i postawionych hipotez.
Wstepne zalozenia okazaty si¢ generalnie stuszne, co skutkowalo mozliwoscig odniesienia si¢
(cho¢ nastapito to w réznym zakresie) do postawionych w rozprawie kwestii problemowych.
Nalezy uznaé, iz cele rozprawy zostaly zrealizowane za$ hipotezy potwierdzone, cho¢
zebrany material badawczy 1 przeprowadzone analizy teoretyczne nie daja jednoznacznej

odpowiedzi w przypadku ostatniej z postawionych hipotez.

Cele
1. Okreslenie cech technologii cyfrowej potencjalnie sprzyjajacych stosowaniu
prowokacji politycznej w Internecie z jednoczesnym wskazaniem cech prowokacji

politycznej, ktore sprzyjaty by jej digitalizacji.
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Przeprowadzone analizy teoretyczne w ramach zaprezentowanego modelu/ujecia
problemu zmierzaty (i wydaje si¢, ze cel ten zostal zrealizowany) do wykazania, iz
nowoczesne technologie oparte na binarnej logice cyfrowej sa Srodowiskiem szczegdlnie
podatnym na oddziatywanie prowokacyjne. Podatno$¢ ta lezy niejako u podstaw idei
cyfrowosci. Jak podnoszono w przywoltywanych rozwazaniach teoretycznych z zakresu
filozofii, nauk o komunikowaniu czy tez nauk o kulturze, srodek przekazu nie jest neutralny i
ma wplyw na wyrazang za jego pomoca tres¢. Tak jak tres¢ analogowa, przykladowo w
ksigzce, wymusza na odbiorcy koncentracj¢ 1 dlugotrwalg analize oraz swoiste zanurzenie w
narracji, tak tres¢ cyfrowa w Internecie, odwolujac si¢ do binarnej logiki operuje zazwyczaj
krotkim przekazem 1 myS$leniem w kategoriach tak/nie, czarne/biate, 0/1. Wszelkie
przywolywane badania cudze zdaja si¢ potwierdza¢ ten tok myslenia. Duzy wplyw na
catosciowg ocene zjawiska maja tu oczywiscie proby merkantylizacji wszelkiej aktywnosci w
Internecie, co prowadzi migdzy innymi do kreowania przywolywanych w czesci teoretyczne;j
rozprawy naglowkow clickbaitowych czy fake news 'ow.

Sama prowokacja, juz w zaproponowanej definicji operuje binarnymi
przeciwstawieniami. Moze by¢ jawna lub ukryta, bezposrednia lub posrednia 1 shuzy¢
osigganiu celow pozytywnych lub negatywnych. Jednoczesnie prowokacja jest jednak takze
dziataniem podstepnym 1 fakt, ze moze si¢ wyraza¢ za pomocg powyzszych dualizmow
sprawia, ze przecietnie odbiorca obcujac z krotkim, czesto wyrwanym z kontekstu przekazem
nie jest w stanie oceni¢, czy w danym momencie nie jest stosowane wobec niego

oddziatywanie za pomoca prowokacji.

2. Identyfikacja metod prowokowania w Internecie. Okreslenie metod specyficznych dla
Internetu  oraz potencjalnie najbardziej uzytecznych ale tez najczgsciej

wykorzystywanych.

Cel ten =zostal zrealizowany zwlaszcza dzigki przeprowadzonym badaniom
iloSciowym. Uzyskane wyniki jasno wskazuja, Ze stosowanie prowokacji internetowe]
cechuje si¢ w znacznej mierze odwotaniami do dwodch konkretnych motywéw, ktorymi sa
wyzwiska oraz obrazanie a takze famanie dobrych obyczajow wraz z odwotaniami do szeroko
rozumianych kwestii kulturowych. Stosowanie powyzej wskazanych motywow sprzyja
sukcesowi w zakresie prowokowania innych uzytkownikéw do zajmowania stanowiska

wobec prezentowanych tresci. Jednocze$nie stosowanie prowokacji w sieci wymaga, jak
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pokazuja przeprowadzone badania, umiejetnego laczenia poszczegdlnych pierwiastkow
prowokacji w celu uzyskania optymalnego efektu (tu niewatpliwie istotng role odgrywa
inwencja 1 wyczucie samego autora tre$ci, ktore jednak wymykaja si¢ badaniom
zaprezentowanym w niniejszej rozprawie). Cho¢ najczeséciej stosowanym pierwiastkiem byty
bezposrednie odwolania do kwestii polityki, to same w sobie nie stanowig one o sukcesie
danego wpisu.

Wydaje sie, ze analizowany material badawczy pozwala stwierdzi¢, iz generalnie
prowokacje w Internecie realizowane przy pomocy pojedynczych wpisOw, nie sg zbytnio
rozbudowane. Operuja zar6wno ostrymi atakami, takze =z uzyciem slownictwa
niecenzuralnego (co niezwykle rzadko ma miejsce w przypadku innych mediow), ale tez
pozostawiajg czesto swoiste ,$lepe punkty’/niedopowiedzenia, ktore odbiorca powinien
wypetni¢ wilasng trescig. Stwierdzenie to wydaje si¢ pozytywnie korespondowa¢ z odwrotng
korelacja migdzy wystepowaniem precyzyjnych odwotan do konkretnych oséb a silg
oddziatywania prowokacyjnego. Podobnie zidentyfikowana korelacja migedzy ukrytymi
odwotaniami do polityki a negatywnymi reakcjami odbiorcoOw sugeruje, ze to odbiorca czesto
wypetnia niejednoznaczng tres¢ wilasnymi przekonaniami, de facto dopowiadajac sobie to,

czego prezentowana tres¢ nie przekazuje explicite.

3. Okreslenie podmiotow podejmujacych si¢ aktow prowokacji politycznej w Internecie.

Proba okreslenia motywow i celow.

Analizowane profile prezentuja jedynie waski wycinek tresci Internetu. W zwigzku z
powyzszym zalozony cel zostal zrealizowany jedynie czgSciowo. Niewatpliwie mozna jednak
na podstawie przeprowadzonych badan wycigga¢ wnioski na temat ogoétu tresci w sieci,
zwlaszcza na profilach spolecznosciowych. Jak zostalo to zaprezentowane, nawet pobiezne
analizy wskazuja, ze postuzenie si¢ oddziatywaniami z zakresu prowokacji politycznej na
profilach nie zajmujacych si¢ stricte kwestiami spoteczno-politycznymi odnosi nawet wigkszy
skutek niz na profilach, ktore z géory mozna podejrzewac o tego typu oddziatywania. Wydaje
si¢, ze glownym celem poslugiwania si¢ prowokacja polityczng w przypadku analizowanych
w ramach rozprawy tresci, byla che¢ propagowania okreslonych tresci w jak najszerszym
gronie odbiorcéw. Wymyslne kombinacje réznych pierwiastkow prowokacji, postugiwanie
si¢ przy tym ironig, sarkazmem oraz humorem sprawiato, ze treSci udostgpniane na danych
profilach zyskiwaly odpowiednio szerokie rzesze odbiorcow. Wydaje si¢ jednoczesnie, ze

wigkszo$¢ wpiséw nie stuzylta do realizacji konkretnych celow politycznych a raczej
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stanowita komentarz do rzeczywistos$ci, dawala jednoczes$nie czgsto odbiorcom do reki
argument w swoistych internetowych potyczkach ideologicznych. Odwolujac sie¢ do
cytowanego w rozprawie Antonio Gramsci’ego wypadaloby skonstatowaé, iz dziatalno$¢

profili wpisuje si¢ w oddzialywania na polu kultury i prébe¢ zmiany/ustanowienia hegemona.

4. Okreslenie tresci aktow prowokacji w Internecie.

Cel ten zostat zrealizowany dos$¢ precyzyjnie dzigki przeprowadzonym badaniom
ilosciowym. Znacznych rozmiaré6w material badawczy pozwolit na wyciagnigcie statystycznie
istotnych wnioskow. Jak zostato to podniesione wyzej, zidentyfikowano nie tylko pojedyncze
motywy wykorzystywane przez autorOw analizowanych wpiséw. Udato si¢ takze ustali¢
najczesciej stosowane ilosci odwotan do roznych motywow oddziatywania prowokacyjnego 1
wiele korelacji, ktore nie tylko stanowig rozpoznanie aktualnego stanu stosowania prowokacji
politycznej ale takze moga stanowi¢ podpowiedz w zakresie skutecznego oddziatywania

przez danych aktoréw w przysztosci.

5. Okreslenie szans 1 zagrozen dla nadawcy i odbiorcy w stosowaniu prowokacji

politycznej w sieci.

Zarébwno przeprowadzone analizy ilosciowe jak 1 rozwazania teoretyczne wzglednie
jednoznacznie wskazuja, ze Srodowisko sieciowe stanowi wielkiego rodzaju szanse dla
nadawcy, ktory chce postugiwac si¢ prowokacja w swoich oddziatywaniach. Wskazane w
rozprawie cechy komunikowania w Internecie sprzyjaja skutecznosci oddziatywan
prowokacyjnych a jednocze$nie oslabiajg zdolno$¢ jednostki obcujacej z prezentowanymi jej
treSciami do krytycznego odbioru. Internauta ma ograniczone mozliwosci weryfikacji
prezentowanych tresci ze wzgledu na szum informacyjny wystepujacy w sieci czy tworzace
si¢ banki informacyjne. Powstaje tu synergiczne oddzialywania dodatkowo wzmocnione
tendencja do wyszukiwania informacji podtrzymujacych przekonania a nie takich, ktore te

przekonania podwazaja.

Hipotezy
1. Internet, ze wzgledu na swoje wlasciwosci techniczne oraz pehienie funkcji
informacyjnych, komunikacyjnych, edukacyjnych czy rozrywkowych jest szczego6lnie

podatny na stosowanie prowokacji polityczne;.

278



Hipoteza zostala potwierdzona przez odniesienia do dotychczasowej literatury
podejmujacej teoretycznie powyzsze kwestie, do zastanych badan oraz w wyniku
rozumowania przeprowadzonego w niniejszej rozprawie podpartego badaniami wiasnymi.
Przyttaczajaca wickszo$¢ argumentéw przemawia za tym, iz faktycznie Internet jest
srodowiskiem, w ktorym wyjatkowo fatwo o stosowanie prowokacji polityczne;j.
Niejednoznacznos¢ zrodet przekazu 1 ostatecznego ich celu, kwestie anonimowosci,
mozliwos$¢ reinterpretacji tresci, zmieniania jej, tworzenia kompilacji czy ,,memizowania”
stanowiag o wilasciwie niekonczacych si¢ mozliwosciach oddziatywan prowokacyjnych,

zwlaszcza gdy wszystkie przytoczone zjawiska majg miejsce w czasie rzeczywistym.

2. Wraz ze stabilizowaniem si¢ spoteczenstwa sieciowego a co za tym idzie zanikaniem
hierarchicznej wladzy w rozumieniu klasycznym, bedzie wzrastala rola prowokacji
politycznej jako sposobu oddzialywania pojedynczych aktorow oraz weziow w

sieciach na ksztalt i funkcjonowanie catych sieci.

Hipoteze potwierdzaja przeprowadzone analizy literatury oraz badan. Zwigkszajaca si¢
ilos¢ kont w mediach spotecznosciowych, zarowno osob prywatnych, jak i profili r6znych
organizacji, instytucji, czy tez (szczegolnie interesujacych) fanpage’6w implikuje zwickszong
ilo$¢ interakcji miedzy réoznymi podmiotami. Zmienia si¢ struktura tych interakcji, co
potwierdzaja przytaczane badania kultury politycznej Internetu. Podobnie, jak bylo to
podnoszone, sposoby oddzialywania z wykorzystaniem wyzwiska, jeszcze niedawno byty
postrzegane jako bardziej niszowe, za$ badania wlasne w niniejszej rozprawie pokazuja site
ich oddzialywania. Niewatpliwie przeprowadzone analizy pokazuja potencjal i pewien
kierunek rozwoju mozliwy do zaobserwowania. Juz dzi§ wielu tworcoéw tresci internetowych
z nikomu nieznanych osob staje si¢ celebrytami czy gwiazdami. Dzigki temu osiagaja pozycje
istotnych o$rodkow wplywu na odbiorcéw a co za tym idzie, na szeroko rozumiane zycie

spoteczne.

3. Stosowanie prowokacji politycznej w Internecie jest z jednej strony naturalnym
efektem przenoszenia aktywnosci ludzi do sieci, z drugiej za$ stanowi szczegdlnego
rodzaju niebezpieczenstwo, ze wzgledu na cechy Internetu w tym zwlaszcza

anonimowos¢.
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Analiza literatury i badan zastanych pokazuje zwigkszajacy si¢ udziat aktywnosci
ludzkiej w Internecie. Nie jest niczym zaskakujacym, ze wsrdd tych aktywnos$ci pojawiajg si¢
rowniez oddziatywania manipulacyjne, czy prowokacyjne. Przeprowadzone badania
pokazuja, ze udzial tego rodzaju oddzialywan cechuje si¢ znacznym potencjalem wzrostu i
postep ten wydaje si¢ zjawiskiem naturalnym w sprzyjajacym s$rodowisku internetowym.
Powyzej wskazane cechy Internetu faktycznie utatwiajg stosowanie prowokacji polityczne;j.
Stanowi to oczywiscie pewnego rodzaju niebezpieczenstwo. Trzeba jednak przy tym
pamigtaé, ze same prowokacje ze swojej istoty nie muszg cechowaé si¢ negatywnym
charakterem. Dostrzegane zagrozenia, gdy wykorzystywa¢ prowokacje do celow

pozytywnych, staja si¢ wowczas wyjatkowo sprzyjajagcymi okolicznosciami do jej stosowania.

4. Prowokacja polityczna stanowi znaczng aktywno$¢ uzytkownikow Internetu,
zrownujagc do pewnego stopnia nadawce instytucjonalnego (zwigzanego z rdznie
pojmowang witadza, partiami politycznymi czy innymi aktorami sceny politycznej ale
tez np. Srodowiskami zorganizowanego spotecznego sprzeciwu wobec wiladzy) z
nadawcg indywidualnym, wyrazajacym swoje zdanie z pozycji niekoniecznie rOwnej

ale mniej zhierarchizowanej niz w rzeczywistosci pozasieciowe;].

Literatura oraz badania potwierdzaja, ze aktywnos$¢ zwigzana z kwestiami polityki
cechuja sie tendencja wzrostowa. Uzytkownikom tatwiej prezentowaé swoje, czesto
radykalne, poglady gdy czynig to w swoim mniemaniu anonimowo. Dodatkowo czg¢sto
poglady te wyrazajag w ramach wlasnej banki informacyjnej, przed osobami, ktore
potencjalnie posiadajg podobne przekonania, co wzmacnia przekonanie o shusznosci tychze.
Niewatpliwie mozna zauwazy¢, ze czesto to indywidualny uzytkownik posiada w sieci
wigksze zasiggi 1 co za tym idzie wigkszy wptyw na innych uzytkownikoéw, niz profesjonalne
organizacje, instytucje, czy politycy. Zjawisko to za$ jest wlasciwie niezauwazalne w
rzeczywisto$ci pozasieciowej, zas$ jezeli wystepuje, to wlasnie jako pozniejsza konsekwencja

sukcesu w sieci.

5. Aktywnos¢ polityczna, w tym wszelkie formy oddzialywania politycznego posiada
swoje agendy internetowe, jest to wymuszone technicyzacja spoleczenstwa,
przenoszeniem si¢ aktywnosci ludzkiej ze §wiata realnego w wirtualny ale tez nowymi

mozliwo$ciami multimedialnego oddzialywania politycznego.
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Analiza literatury i badan zastanych oraz badania wlasne pokazuja, ze zjawisko to ma
miejsce. W sieci mozna spotka¢ réznego rodzaju formy oddziatywania politycznego. Od
stron, blogdw czy profili politykow tworzonych jedynie w okresie wyborczym, po
rozbudowane, administrowane przez do$wiadczonych uzytkownikow profile osob czy
organizacji promujace okreslone idee czy osoby. Rowniez w przypadku prywatnych oséb
mozna dostrzec pewne zmiany w zachowaniach. Cos, co jeszcze do niedawna przyjmowato
posta¢ dyskusji ze znajomymi czy rodzing, dzigki Internetowi stalo si¢ dyskusja z
nieznajomymi, ktorzy jednak posiadaja podobne zainteresowania. Podnoszony przez wielu
badaczy spadek zaufania spolecznego 1 zmniejszenie si¢ interakcji w Swiecie rzeczywistym,
jest czegsciowo rekompensowane interakcjami sieciowymi. Dodatkowe $rodki wyrazu, oraz
przekonanie uzytkownikow o tym, ze s3 anonimowi i w kazdym momencie mogg zakonczy¢

interakcje sprzyja antagonizmom.

6. Jesli chodzi o metody, prowokacje polityczne w Internecie zdajg si¢ nie by¢ czyms
nowym w stosunku do prowokacji stosowanych w czasach bez sieci. Szczeg6lnos¢
polega na tym, iz Internet jest swoistym katalizatorem wzmacniajgcym niektore

mozliwosci 1 site oddziatywania prowokacji.

Przeprowadzone analizy literatury oraz zestawienie ich z badaniami wlasnymi
potwierdzaja postawiong hipoteze. Zidentyfikowane sposoby prowokowania w Internecie nie
stanowig nowych metod. Czgsto sg jednymi z najprostszych mozliwych do zastosowania,
jednak cechy Internetu sprawiaja, ze oddziatywania te cechuja si¢ skutecznoscia w
odniesieniu do tak zwanego ,,przecietnego uzytkownika”. W ramach analizowanego materiatu
badawczego mozna bylo spotka¢ wpisy, ktore gdyby przybraty forme wypowiedzi podczas
wywiadu, czy debaty, mogltyby zosta¢ uznane co najwyzej za niefortunne, lub nawet zostac¢
zbagatelizowane. W sytuacji jednak, gdy odbiorca w Internecie ma mozliwo$¢ dtuzszego
zapoznania si¢ z krotka celng puenta, nie zna jej autora i ostatecznie przy$wiecajacych mu

intencji, mozna zauwazy¢ zwigkszony poziom oddziatywania takich tresci na uzytkownikow.
7. Poszczegélne kanaly komunikacji Internetowej, korzystajac z réznych bodzcow

oddziatywania na odbiorce¢ przekazu (tekst, obraz, film, gra) w réznym stopniu

sprzyjaja stosowaniu prowokacji polityczne;.
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Zebrany materiat badawczy nie pozwolil na pelng weryfikacj¢ hipotezy, ktora nalezy
w tym kontekscie uzna¢ za jedynie czeSciowo sprawdzong. Widoczne jest postugiwanie si¢
przez poszczegbdlnych aktorow stosujacych oddziatywania prowokacyjne ré6znymi srodkami,
trudno jednak w ramach zaproponowanego modelu badawczego wskazaé, czy ktory$ ze
stosowanych §rodkow wyrazu cechuje si¢ wigksza skutecznoscig. Wydaje si¢, iz do pelnej
weryfikacji postawionej hipotezy niezbgdne bylyby szersze badania o nieco odmiennym

profilu, zwlaszcza odwotanie si¢ do wigkszej ilosci zroédet z podziatem na stosowane bodzce.

Podnoszony, za Stanistawem Michalczykiem, we wstgpie watek mediatyzacji
objawiajacej si¢ scalaniem si¢ rzeczywisto$ci medialnej z rzeczywistoscig spofeczng i
polityczng oraz rosngcym doswiadczaniem polityki w sposdéb medialnie zaposredniczony jest
wyraznie widoczny w wynikach badan. Tre$ci polityczne sg wlasciwie powszechnie
wystepujace we wszystkich wybranych do analizy zrédiach. Stawiajac si¢ w roli odbiorcy
trudno w pewnym momencie stwierdzi¢, czy obcuje si¢ z tresciami przygotowywanymi przez
laika-pasjonata, czy tez przez zespot dobrze wykwalifikowanych 1 posiadajacych jasno
okreslony cel specjalistow. Jest to zjawisko korzystne z punktu widzenia oczekiwanej
skutecznosci oddzialywan 1 powigzanej z tym zagadnieniem nieustannie rosngcej nieufnosci
do oficjalnych zrodet informacji i 0s6b politykow. Mimo iz powszechnie mozna spotkac si¢ w
sieci z wzajemnych posadzaniem si¢ uczestnikoéw dyskusji o bycie ptatnymi trollami, to fakt,
iz ostatecznie zaden zwykly uzytkownik nie jest w stanie takiego zarzutu zweryfikowaé
zwigcksza kreowane przez prowokatorOw zamieszanie. Nieustanne powotywanie si¢ na
odmienne zrodla lub autorytety, ktére w jednym temacie prezentuja catkowicie odmienne
stanowiska, czy sugerowanie, ze posiadlo si¢ specyficzng wiedze (lecz nie podawanie spornej
treSci bezposrednio) a inni powinni podazy¢ $ciezka poszukiwan i dotrze¢ do tych samych
zrddel, dopehiaja obrazu komunikowania poshigujacego si¢ prowokacja.

Niewatpliwie ten, kto prowokuje znajduje sprzymierzenca w postaci technologii
cyfrowych 1 paradygmatu Web 2.0. Kombinacja oddzialywan stosowanych we wpisach
stanowi dopiero pierwszy krok w kreowanych sytuacjach wptywu. Odpowiedni dobor obrazu,
dzwigku, stow, motywow 1 zachet jest niewatpliwie niezbednym ale dopiero pierwszym
krokiem w analizowanych tu sposobach oddziatywania. Drugg czg¢$¢ pracy wykonuja juz sami
uzytkownicy, komentujac, reagujac czy udostepniajac tresci realizujg wrecz funkcje nos$nika
informacji. Napedzaja w ten sposOb, na zasadzie sprzg¢zenia zwrotnego, sile z jaka w

ostatecznym rozrachunku oddziatuje dana tres¢.
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Odkryte w ramach badan zaleznos$ci wydaja si¢ obiecujace poznawczo, badawczo i
praktycznie. Zaréwno w zakresie teorii jak i mozliwych konsekwencji praktycznych
niewatpliwie otwarte zostaly mozliwosci dalszych poszukiwan oraz praktycznej aplikacji
wynikow. Nakreslony w czedci teoretycznej rozprawy swoisty pejzaz rozwazan nad
cztowiekiem i technikga w otoczce oddzialywan socjotechnicznych dopetniony zostat praktyka
badawcza ujeta w ramy cyfrowe.

By¢ moze jest to pewnego rodzaju paradoks, jednak dos$¢ charakterystyczny dla
czasOw przesytu w ktorym przyszto funkcjonowaé wspodlczesnym spoleczenstwom $wiata
zachodniego, iz gldwnym problemem w trakcie prac nad praktyczng czescig rozprawy okazat
si¢ nadmiar danych 1 Zzrodel. Oczywiscie w skali danych mozliwych do zebrania, pozyskana
lo§¢ informacji jest wyjatkowo mata, jednak juz ta ilo§¢, mimo zastosowania do znacznej
czgsci obliczen programu statystycznego PQStat, byta klopotliwa w obrobce. Mozna byto
podazy¢ wieloma r6znymi tropami, jednak wydaje si¢ iz w przypadku zaproponowanego
rozwigzania, niespotykanego w dotychczasowych rozwazaniach o sieci, przyjete podejscie
jest satysfakcjonujace i, co najwazniejsze, okazalo si¢ plodne poznawczo. Oczywiscie
przyjeta metoda analizy statystycznej niesie za sobg, procz znacznego potencjatu
eksplanacyjnego, takze pewne ograniczenia. W przypadku tego typu analizy umyka bowiem
ta czg$¢ informacji, ktorej nie mozna skwantyfikowac. Analizie przestaje by¢ dostepne to, co
stanowi o ,.chwytliwos$ci” danej tresci, to, co dzieje si¢ na pograniczu zderzenia obrazu z
trescig, gry stow i pewnego rodzaju ,,mrugni¢¢” do odbiorcy. Probg zniwelowania tego efektu
byty analizy danych okreslanych jako dane subiektywne, ktore badacz starat si¢ wstepnie
odczytywac jako odbiorca i notowa¢ wrazenie jakie wywart dany wpis.

Obiecujaco prezentujg si¢ perspektywy kontynuacji zapoczatkowanych w niniejszej
rozprawie badan empirycznych. Nakreslona $ciezka eksploracji wlasciwie niekonczacego si¢
materialu badawczego pozwala nie tylko na ponowne przeanalizowanie zebranych danych ale
tez na znaczne poszerzenie bloku analizowanych tre$ci. Pionierski charakter zastosowanego
rozwigzania implikowat do pewnego stopnia konieczno$¢ doboru materiatu badawczego.
Wydaje si¢, ze jednym z sensowniejszych krokéw byloby powtorzenie badan w oparciu o
losowy dobor proby badawczej. Z pewnoscia wartym rozwazenia posuni¢ciem byloby
odwolanie si¢ do profili o odmiennym zacigciu ideologicznym oraz do innych form wyrazu w
przestrzeni sieciowej, w tym blogéw oraz serwisu spotecznosciowego Twitter. Ten ostatni jest
szczeg6lnie interesujacy ze wzgledu na wymuszong krétkg form¢ wypowiedzi. Innym tropem,
wedlug autora niniejszych stoéw szczegdlnie wartym zglebienia, jest mozliwos¢ replikacji

przeprowadzonych badan we wspolpracy z psychologami na tym samym materiale jednak z
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udzialem reprezentatywnych grup oséb badanych. W tym ujeciu to badani ocenialiby site
prowokacji wpisOw oraz przypisywaliby tym wpisom wykorzystanie poszczegdlnych
pierwiastkow. Jednoczesnie mogliby zosta¢ poddani testom psychologicznym z zakresu
postaw, osobowosci czy samooceny. Takie kompleksowe badania pozwolilyby nie tylko
zweryfikowa¢ czy podejscie do danych zaprezentowane w ponizszej rozprawie jest
podzielane przez spoleczenstwo (ewentualnie jak duza cze$¢ odkrytych w projekcie
badawczym tresci i zalezno$ci pozostaje nieuswiadomiona przez uzytkownikow Internetu) ale
tez daloby odpowiedz na pytanie o profil psychologiczny odbiorcéw tresci prowokacyjnych w
zestawieniu z umiejetnoscia odczytywanie przekazow. Oczywiscie badania takie
cechowalyby si¢ pewnym ryzykiem niewltasciwego praktycznego wykorzystania pozyskanych
informacji. Wydaje si¢ jednak, ze istotniejsza bylaby raczej mozliwo$¢ pozytywnego
wykorzystania ich do stymulacji odbiorcow w kierunku poszukiwania racjonalnych zrodet
informacji oraz umiejetnosci obrony przed oddziatywaniami prowokacyjnymi na ktore
natrafiajag w Internecie.

Koniczenie prac nad niniejsza rozprawg przypadio w bardzo szczegdlnym 1 niezwykle
trudnym dla catego $wiata momencie, nie sposob zatem nie odnie$¢ si¢, cho¢ skrotowo do
aktualnych wydarzen. Poziom nieufno$ci znacznej czesci spoleczenstw wobec wszelkiego
rodzaju elit, czy to naukowych, czy politycznych wzrost niepomiernie. Najbardziej
widocznymi przejawami tych tendencji sa przetaczajace si¢ przez rozne kraje protesty
zwigzane mi¢dzy innymi z tak zwanymi lockdownami. Przywotywane rozwazania Manuela
Castellsa dotyczace ruchow spotecznych i sposobow ich funkcjonowania w nowej, sieciowej
rzeczywistosci po raz kolejny potwierdzily si¢ w odniesieniu do wydarzen aktualnych, jak
chocby protestow na Bialorusi, czy tez serii protestow organizowanych przez rozne grupy w
naszym kraju.

Nie sposob zaprzeczy¢, ze najwicksze od lat protesty w Polsce, ktorych gldéwnym
organizatorem byt Ogdlnopolski Strajk Kobiet byly typowym przyktadem sieciowego
rozprzestrzeniania si¢ pomystu i1 aktywizacji protestujacych. Sieci pozwolily na wirusowe
rozprzestrzenianie si¢ zapalnika jakim byla decyzja w sprawie ograniczenia dost¢pu do
legalnej aborcji, ale tez na natychmiastowy dostgp do symboliki protestu, zapewnily takze
tatwo$¢ komunikowania miedzy organizatorami we wszystkich miejscach kraju oraz w
efekcie synchronizacj¢ dziatan. To wszystko w potaczeniu ze wzburzeniem wyrazanym przez
glowne haslo protestu, ktorym stalo si¢ stowo bedace wulgaryzmem (co jest faktem
wyjatkowo interesujacym w zestawieniu z wynikami badan zaprezentowanymi w rozprawie)

wspotdecydowalo (oczywiscie wraz z wieloma innymi czynnikami) o masowym charakterze
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manifestacji. Uzyskane wyniki badan obrazujace uzycie wyzwisk oraz famanie dobrych
obyczajow sa charakterystyczne. W pozostalych mediach tego typu komunikacja jest
wiasciwie niemozliwa®!'? a w przypadku zaistnienia rodzi kontrowersje lub staje si¢ zrodiem
skandalu. Jest to widoczne i determinuje funkcjonowanie medidow do tego stopnia, ze
sprawiato telewizjom trudno$¢ w relacjonowaniu protestow. Reporterzy chcieli oczywiscie
pokazywaé przebieg ale starali si¢ unika¢ wulgaryzméw, co przy ich wszechobecnosci
wymagato nie lada trudu. W przypadku komunikacji w sieci za$ tego typu komunikaty nie
tylko ,;uchodza ptazem” ale sg wrecz jak najbardziej pozadane, wrecz oczekiwane.
Podnoszony wzrost poziomu nieufnosci do oficjalnych danych oraz elit jest akcentem
szczegbdlnie widocznym wiasnie dzi§, w okresie pandemii koronawirusa. Internet jest peten
grup, czesto posiadajacych dziesigtki tysiecy aktywnych uzytkownikéw podwazajacych
istnienie wirusa, lekcewazacych konieczno$¢ utrzymywania dystansu spolecznego czy
zakladania maseczek. Wszelkie oficjalne, naukowe zrodla s3 na tych grupach podwazane,
wysmiewane 1 przypisywane tak zwanemu spiskowi elit, ktory mialtby stuzy¢ depopulacji
planety. Raporty lub wyniki badan uwaza si¢ za sponsorowane i powstale na zamdowienie.
Jednoczesnie wielkg estymg ciesza si¢ memy czy obrazki zawierajace ,,odpowiedzi” na
najwazniejsze kwestie problemowe zwigzane z sytuacja pandemiczng. Innym ,,zrédtem” sa
amatorskie lub pétamatorskie filmy w serwisie Youtube (bardzo czgsto, co charakterystyczne,
posiadajace zolte napisy), ktorych autorzy przekonuja, iz odnalezli zrodto spisku. Sprawcami
udawanej pandemii maja by¢ zaleznie od wersji Zydzi, masoni, Bill Gates, komunisci, Big
Pharma 1 inni. Aktualnie podwazanie istnienia wirusa oraz wywolywanej przez niego choroby
osiggneto stan w ktorym uzytkownicy wspomnianych grup potrafia umawia¢ si¢ aby
wspolnie, duza grupg wejs¢ do sklepu i odmawia¢ ubrania maseczek. Interesujacy jest przy
tym fakt, ze osoby udzielajace si¢ we wspomnianych grupach bardzo czesto maja problemy z
poprawnym formulowaniem mysli, nie stosuja w swoich wypowiedziach interpunkcji 1
lekcewaza zasady ortografii, zazwyczaj tez posiadaja stosunkowo niski poziom wyksztalcenia
(oczywiscie chodzi o wyksztalcenie mozliwe do zweryfikowania na podstawie obserwacji
profili osob udzielajacych si¢ na grupach). Te same osoby podkreslaja, ze kieruja sie
logicznym mysleniem, nie ogladaja telewizji a zamiast tego analizuja dane statystyczne.

Niewatpliwie mozna jednak przywola¢ podnoszong juz kwestig, iz korzystanie z sieci ostabia

812 Jednocze$nie nalezy podkre$li¢, ze cho¢ w telewizji, radio czy prasie trudno jest spotkaé si¢ z klasycznie
rozumianym obrazaniem przy pomocy wulgaryzméw, to nie oznacza to, ze media te s3 wolne od tego typu
zachowan. Swietnym przyktadem jest tutaj redefiniowanie pojeé¢ i nastepnie traktowanie ich jako obelg.
Aktualnie mozna do takich okre§len-obelg zaliczy¢ ,neomarksizm” oraz ,.feminizm”, uzywane w mediach
publicznych z wyraznym zamiarem zdyskredytowania i obrazenia tych, ktorych si¢ tymi terminami opisuje.
Terminy te wyparly stosowane jeszcze niedawno ,,lewactwo” czy ,,bolszewizm”.
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krytycyzm, wspierajac wzmacnianie juz posiadanych przekonan. Z jednej strony sie¢ jest
oczywiscie niesamowitym uniwersum, z drugiej jednak ta sama sie¢ wyznacza tez horyzont
wiedzy 1 refleksji czesci uzytkownikdéw, to za§ w polaczeniu z niskim poziomem rozumienia
czytanego tekstu oraz niskim poziomem czytelnictwa skutkuje opisywanymi rezultatami. Jak
to zostalo podniesione przy okazji referowania koncepcji Freuda oraz Pareta, czlowiek
poszukuje uzasadnienia dla swoich aktywnosci takze w sposob sprzeczny z logika.
Jednoczes$nie, co warte podkreslenia, znaczna ilo$¢ uzytkownikow uczestniczy w tego typu
grupach kontestatorskich w celach rozrywkowych, specjalnie udzielajac si¢ przeSmiewczymi
wpisami, ktore maja przypomina¢ wpisy 0sOb szczerze zaangazowanych w funkcjonowanie
grupy. Znamienny jest fakt, iz takie sarkastyczne wpisy sg dos$¢ czesto traktowane zupetnie
powaznie przez osoby komentujace. Niewatpliwie tez tres¢ wpiséw z przywolywanych grup

stanow1 interesujacy materiat badawczy takze w konteks$cie niniejszej rozprawy.
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ZALACZNIK NR 1

Zdjecie 1. Zrédlo: http://3obieg.pl/wp-content/uploads/2015/12/por% C3%B3wnanie.jpg [dostep z dnia 15
grudnia 2015 r.]

odgia na me

Zdjecie 2. Zrédlo:
https://www.facebook.com/kucedostajni/photos/a.1111993165492693.1073741828.1111911835500826/1120
866107938732/2type=3&theater [dostep z dnia 15 grudnia 2015 r.]
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