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1. Imieg i nazwisko: Beata Zoledowska-Krol
2. Posiadane dyplomy, stopnie naukowe lub artystyczne — z podaniem podmiotu
nadajgcego stopien, roku ich uzyskania oraz tytulu rozprawy doktorskiej:
e Magister bibliotekoznawstwa i informacji naukowo-technicznej, Uniwersytet Slaski w
Katowicach, 1999
e Doktor nauk humanistycznych w zakresie bibliologii, nadany uchwala Rady Wydziatu
Filologicznego Uniwersytetu Slaskiego w Katowicach w dniu 25.02.2003. Tytut
rozprawy doktorskiej: ,,Proces kreowania wizerunku biblioteki publicznej”.
Promotor: prof. zw. dr hab. Marian Huczek, recenzenci: prof. dr hab. Barbara Marta
Stefaniak (Uniwersytet Slaski), prof. zw. dr hab. Elzbieta Barbara Zybert

(Uniwersytet Warszawski).

3. Informacja o dotychczasowym zatrudnieniu w jednostkach naukowych lub

artystycznych.

2003 - 2016— adiunkt w Instytucie Bibliotekoznawstwa i Informacji Naukowej

Uniwersytetu Slaskiego w Katowicach

2016 — 2019- starszy wykladowca w Instytucie Bibliotekoznawstwa i Informacji Naukowe;

Uniwersytetu Slaskiego w Katowicach

Od 2019 roku- adiunkt w Instytucie Nauk o Kulturze Uniwersytetu Slaskiego w

Katowicach
4. Oméwienie osiggnigé, o ktorych mowa w art. 219 ust. 1 pkt. 2 Ustawy.

a) tytul osiagni¢cia naukowego:



Rozwoj mysli ksiggoznawczej i bibliotekoznawczej w $wietle czasopism
naukowych i fachowych wydawanych na terenach ziem polskich
(1901-1939)

b)(autor/autorzy, tytul/tytuly publikacji, rok wydania, nazwa wydawnictwa, recenzent

wydawniczy):

Beata Zoledowska-Krol: Rozwdj mysli ksiggoznawczej i bibliotekoznawczej w S$wietle
czasopism naukowych i fachowych wydawanych na terenach ziem polskich (1901-1939).
Katowice: Wydawnictwo Uniwersytetu Slaskiego, 2019, ss. 504., (Prace Naukowe
Uniwersytetu Slaskiego w Katowicach, ISSN 0208-6336; nr 3874), ISBN 978-83-226-3697-8
(wersja drukowana), ISBN 978-83-226-3698-5 (wersja elektroniczna).

Recenzent wydawniczy: prof. nadzw. dr hab. Magdalena Przybysz-Stawska

¢) omowienie celu naukowego/artystycznego ww. pracy/prac i osiagnietych wynikow

wraz z oméwieniem ich ewentualnego wykorzystania:

Kazda sfera naukowej wiedzy podlega przemianom w zakresie precyzowania przedmiotu
zainteresowan i zakresu pola badawczego, a w konsekwencji budowania wlasnej teorii i
wewnetrznej struktury, rozwijania metod badawczych, a takze precyzowania spotecznych
celow oraz ustalania relacji do innych, pokrewnych dyscyplin. Wybierajac temat pracy
uznatam, ze badania zawartosci czasopism naukowych i popularnonaukowych stanowig
podstawe studiéw nad rozwojem teorii i praktyki kazdej dyscypliny naukowej. Jak zauwazylt
Stawomir Sztobryn, ,literatura czasopi$mienna zawsze stanowi awangarde, poczatek
budowania podstaw okreslonej nauki, sledzenie jej rozwoju daje obraz jej fazy embrionalne;j,
analityczne]”!. Wydawnictwa periodyczne umozliwiaja réwniez poznanie formalnego
bogactwa tworczosei naukowej na danym etapie rozwoju dyscypliny, pokazuja ksztattowanie

si¢ roznych kierunkéw metodologicznych, rozwdj nowych terminéw i pojec.

Literatura dotyczaca historii rozwoju ksiego- i bibliotekoznawstwa (m.in. publikacje
Krzysztofa Migonia, Zofii Gacy-Dabrowskiej, Grazyny Wrony, Barbary Szornel-
Dabrowskiej, Zbigniewa Gruszki) przyczynila siec do podkreslenia wkladu czasopism
naukowych i fachowych w rozwdj teorii i warsztatu badawczego tych dyscyplin, takze w

okresie migdzywojennym. Czasopismiennictwo ksiego— i bibliotekoznawcze jako catosé nie

. S. SZTOBRYN: Polskie badania nad myslq pedagogiczng w latach 1900—-1939 w swietle
czasopismiennictwa. Ujecie metahistoryczne. 1.6dz 2000, s. 28.
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doczekalo si¢ jednak wnikliwego opracowania ze wzgledu na swoja gtéwna funkcje, a wiec:
wklad w rozw¢j badafi bibliologicznych, rolg w ksztaltowaniu nauki o ksigzce jako
dyscypliny oraz wypracowaniu teorii badan ksiegoznawczych i bibliotekoznawczych.
Dotychczasowy dorobek pi$miennictwa prasoznawczego w odniesieniu do zagadnien
ksiggoznawczych koncentrowal si¢ gtéwnie na: ogdlnym zarysie historii poszczegdlnych
tytutéw, prezentacji ich cech wydawniczo-formanych oraz gtéwnych kierunkéw zainteresowa.
Brakowato syntezy badajacej i oceniajacej powstajace w XX-leciu czasopisma pod katem
ich udziatu w rozwoju dyscyplin poswigconych ksigzce i bibliotece, w tym okreslenia wkiadu
tych periodykéw w ksztattowanie i upowszechnianie metod badawczych i terminologii oraz w
inspirowanie Srodowiska polskich badaczy i praktykéw zagraniczng mysla naukows.
Uznatam, ze podjeta przeze mnie w publikacji tematyka badawcza jest warta uwzglednienia w
dyskursie naukowym jako istotny wklad do poznania z jednej strony historii rozwoju
periodykéw naukowych w obszarze nowych, ksztattujacych sie¢ dopiero wowcezas dyscyplin
ksiggo- i bibliotekoznawczych, a z drugiej strony do poznania roli, jaka te czasopisma
odegraly w ksztattowaniu teorii dyscypliny i rozwoju kierunkéw badan naukowych. Praca ta,
ukazujac poczgtki i rozwdj tych procesdw, w pewnej mierze ujawnia réwniez - na przyktadzie
periodykéw odnoszacych si¢ do tych dyscyplin - ogdlne aspekty rozwoju prasy naukowej w
poczatkach XX wieku - ksztaltowanie si¢ jej gatunkow, struktury formalnej i funkcji
(zwlaszcza informacyjnych, metodologicznych i badawczych). Dzieki temu stanowié¢ moze
ponadto podstawe do przysztych badan w tym zakresie, uwzgledniajagcych czasopisma

ukazujace si¢ po II wojnie Swiatowej i wspolczesnie.

Przedmiotem pracy bedacej gtéwnym osiagnigciem naukowym jest ukazanie roli
czasopism tworzonych w $rodowiskach ludzi zawodowo oraz bibliofilsko zwigzanych z
ksigzkg dla rozwoju ksiegoznawstwa (inaczej bibliologii, nauki o ksigzce) i
bibliotekoznawstwa (inaczej nauki o bibliotece) w okresie ksztaltowania si¢ na ziemiach
polskich zrebow teorii i warsztatu badawczego tych dyscyplin, co szczegdlnie intensywnie
dokonywato si¢ do roku 1939. Czasopisma oczywiscie nie daja petnej wykladni dwczesnej
teorii tych dyscyplin ani stanu badan w dziedzinie nauki o ksigzce i bibliotece, moga jednak
by¢ traktowane jako odzwierciedlenie gléwnych kierunkéw ich rozwoju, jako swoisty
wskaznik tendencji, dgzen i celow, jakie stawiali sobie badacze. Dla takiego celu badawczego
i wynikajagcych z niego ustalen istotne znaczenie miala analiza zaréwno obecnych w
periodykach naukowych tekstow o charakterze metodologicznym i teoretycznym, naukowych

polemik, obserwacja ukazujacych si¢ na ich tamach omoéwien i recenzji dwczesnego



piSmiennictwa naukowego — krajowego i zagranicznego, ale takze analiza polecanych przez

czasopisma publikacji o charakterze popularyzacyjnym oraz wydarzen zycia naukowego.

Podczas prac nad monografig przyswiecatlo mi kilka celéw i zwigzanych z nimi
problemow badawczych. Przede wszystkim uznatam potrzebe poszukiwania odpowiedzi na
pytanie, w jakim zakresie czasopisma rozwijaty koncepcje dyscypliny ksztaltowang wowczas
przez naukowcdw w monografiach i podrecznikach, czy towarzyszyly tworzeniu polskiej
terminologii i metodologii badan nad ksigzka i bibliotekg, a w zwigzku z tym, jaki udziat w
zawartosci analizowanych czasopism mialy teksty poswiecone teorii badan, metodologii,
aspektom warsztatowym 1 zrédloznawczym. Nastepny obszar obserwacji koncentrowal sie
wokol pytania: jakie inspiracje zagranicznej mysli naukowej recypowano i upowszechniano w
Polsce, czy w badanych czasopismach informowano o éwczesnym stanie rozwoju teorii
dyscypliny w Polsce i na $wiecie oraz czy wiedzg te popularyzowano poprzez recenzje
publikacji i czasopism zagranicznych. Przyjetam, ze odpowiedzi na te pytania pozwolg
okresli¢ naukowe funkcje badanych periodykow i ich udziat w ksztattowaniu nauki o ksigzce i
bibliotece. Rozwazania odnoszace si¢ do powyzszych celow czastkowych stworzyty
mozliwos¢ przyjecia gtownej hipotezy badawczej, ze czasopisma zwigzane z ksigzkg i
bibliotekami stanowily istotne narzedzie ksztaltowania polskiej teorii i praktyki ksiego- i

bibliotekoznawstwa przed wybuchem II wojny swiatowe;j.

Przedstawionym celom podporzadkowatam strukture pracy, sktadajgcg si¢ z czterech
rozdzialow, wstepu oraz zakonczenia. Wprowadzajaca czgs¢ pracy (rozdziaty I oraz II)
obejmuje zagadnienia dotyczace najwazniejszych uwarunkowan formujgcych s$rodowisko
bibliologiczne 1 bibliotekarskie do 1918 roku oraz w okresie dwudziestolecia
miedzywojennego. Wskazatam na: uwarunkowania instytucjonalne, organizacje edukacji
bibliotekarzy, wydarzenia stanowigce forum wymiany mysli bibliologicznej i praktyki
bibliotecznej. Przedstawitam postaci prekursoréw tworzacych teoretyczny potencjat polskiego
ksiego- 1 bibliotekoznawstwa, ich poglady i najwazniejsze publikacje. Dokonatam tez
przegladu wydawanych czasopism naukowych i fachowych poswieconych problemom
ksigzki i bibliotek.

W tytule ksigzki jednoznacznie okreslitam ramy czasowe zjawiska bedgcego
przedmiotem mojej refleksji. Mimo to, aby precyzyjnie scharakteryzowac te problematyke w
Polsce i na ziemiach polskich pod zaborami, zdecydowatam si¢ spojrze¢ na nig nieco szerzej.

Uznatam, ze nalezy dotrze¢ do poczatkow czasopismiennictwa zwigzanego z ksigzka,



reprezentowanych zwlaszcza przez czasopisma bibliograficzne. W efekcie analiza
interesujgcych mnie czasopism sigga XIX wieku. Charakterystyka, ze szczegdélnym
uwzglednieniem danych formalno-wydawniczych, objetam pie¢ grup czasopism:
bibliograficzne; ksiegarskie; drukarskie i poligraficzne; bibliofilskie; bibliotekoznawcze i
bibliotekarskie. Wskazatam rowniez na inicjatywy wydawnicze, ktére nie doczekaly sie
realizacji. Przykladem jest czasopismo ,Ksigznica. Wydawnictwo poswiecone wiedzy
bibliotecznej, bibliografii i lubownictwu ksigzek”, planowane w 1905 roku jako pierwszy
organ prasowy skierowany do grona bibliotekarzy polskich, ktérego pomystodawcami byli
Wiadystaw Alojzy Strzembosz, Wactaw Karczewski i Kazimierz Woznicki, pracownicy
dwoch ksigznic polskich z siedzibg w innych krajach: Biblioteki Polskiej w Paryzu oraz

Biblioteki Muzeum Narodowego Polskiego w Rapperswilu.

W rozdziale trzecim przedstawilam zawartos¢ badanych czasopism naukowych i
fachowych (ich strukture tematyczng, typy informacji) oraz zaprezentowatam wyniki analizy
tresci pozwalajgce ukaza¢ wklad danego tytutu w rozwoj refleksji teoretycznej i kierunkéw
badawczych znajdujgcych odzwierciedlenie na jego tamach. Analizie poddalam dziewieé
tytutow czasopism: ,,Bibliotekarz” (1919), ,,Biuletyn Biblioteki Publicznej m.st. Warszawy?”
(1929-1939), ,.Exlibris” (1917-1929), ,.Ksigzka” (1901-1914, 1922), ,,Pamietnik Biblioteki
Kornickiej” (1929-1930), ,,Przeglad Bibliograficzny” (1905-1926), ,,Przeglad Biblioteczny”
(1908-1911 [za lata 1908-1909]), ,,Przeglad Biblioteczny” (1927-1939) i ,,Silva Rerum”
(1925-1939). Pisma te podzielitam na trzy grupy, uwzgledniajac kryteria chronologii
wydawniczej i uniwersalnosci tresci: 1) czasopisma naukowe wydawane do 1918 roku; 2)
czasopisma naukowe wydawane w okresie dwudziestolecia migdzywojennego; 3) czasopisma
fachowe ukazujgce si¢ w latach 1918 — 1939. Korzystalam z klucza kategoryzacji, ktory
zostal wyodregbniony na podstawie czgstotliwosci wystepowania danego tematu w artykutach.
Wydzielitam nastgpujace kategorie: 1. Bibliotekoznawstwo: Bibliotekoznawstwo — teoria
(terminologia, nowe kierunki badawcze, dorobek dyscypliny); Biblioteki wspdlczesne w
Polsce; Biblioteki polskie na $wiecie; Biblioteki wspotczesne na $wiecie; Historia bibliotek. 2.
Ksiggoznawstwo: Ksiggoznawstwo — teoria (koncepcja dyscypliny, dorobek dyscypliny);
Biblioteki prywatne wspétczesne; Dzieje ksiggozbioréw prywatnych; Zabytki pismiennictwa;

Socjologia ksigzki; Historia ksigzki; Ekslibrisy; Drukarstwo; Introligatorstwo; Papiernictwo;

? Redakcja dwukrotnie modyfikowala nazwe czasopisma (,,Bibliotekarz. Biuletyn Biblioteki Publicznej m.st.
Warszawy, poswigcony sprawom bibliotek publicznych”, ,Bibliotekarz. Czasopismo po$wiecone sprawom
bibliotek publicznych wydawane przez Zwigzek Bibliotekarzy Polskich i Biblioteke Publiczna m.st.
Warszawy”).



Wydawey; Ksiggarstwo; Sztuka ksiazki; Grafika artystyczna. 3. Bibliografia. 4.
Czasopismiennictwo.

Rolg¢ podsumowania petni rozdziat ostatni, w ktorym przedstawitam model bibliologii
1 bibliotekoznawstwa wylaniajacy si¢ ze struktury i tresci analizowanych czasopism. Rozdziat
ten sktada si¢ z szesciu czgsci, ktore dotycza kolejno: ksztaltowania sie zakresu problematyki
bibliologicznej i bibliotekoznawczej na tamach czasopism; wkladu czasopism w 10ZW0)j
metodologii i terminologii ksiggoznawstwa i bibliotekoznawstwa; inspiracji éwczesnymi
pracami naukowymi, polskimi oraz zagranicznymi. W dalszej kolejnosci zaprezentowatam
realizowane w badanych pismach tematy badawcze, ktére znalazty kontynuatoréw po 1945
roku. Roznorodno$¢ zagadnien podjgtych w tym rozdziale pozwolita ukazaé obraz
omawianych dyscyplin wylaniajgcy sie¢ z tekstow publikowanych w czasopismach i
jednoczesnie role tych czasopism jako przestrzeni ksztaltowania teorii i warsztatu
badawczego tych dyscyplin.

Cezura czasowa badan obejmuje lata 1901-1939. Analize rozszerzytam o okres
poprzedzajacy odzyskanie niepodlegloéci. Na przykladzie nielicznych ukazujacych sie
wowezas pism, w ktérych zaczgto publikowaé artykuly o réznym stopniu naukowego
warsztatu, chcialam ukaza¢ pewng ewolucje mysli naukowej i praktycznej refleksji nad
problematyka ksigzki oraz rola biblioteki i pracownikéw bibliotek. Date poczatkowa stanowi
zatem rok, w ktorym zaczgto wydawac , Ksigzke”, najstarsze z analizowanych czasopism, zas
koficowa — wybuch II wojny $wiatowej, skutkujgcy zaprzestaniem publikowania tego typu
wydawnictw. Organizujgc warsztat metodologiczny, za najbardziej przydatng uznatam
metod¢ analizy zawartosci czasopism, ktora pozwolita na przeprowadzenie analizy
frekwencyjno-tematycznej, czyli zbadanie i opisanie czestotliwosci wystepowania na tamach
badanych pism tematéw oraz tresci zwigzanych z ksiegoznawstwem i bibliotekoznawstwem.
Pomocne bylo utworzenie klucza kategoryzacji tresci, dzigki ktéremu mozliwe stalo sie
liczbowe przedstawienie czestosci wystgpowania zagadnien omawianych w artykutach, a w
konsekwencji wyprowadzenie wnioskow na podstawie uchwyconych tendencji. Ten aspekt
badan uzupelniony zostal elementami metody statystyczno-poréwnawczej, ktéra znalazia
zastosowanie w procesie pelniejszej analizy oraz kategoryzowania zebranego materiatu.
Uzyteczne okazaly sie rowniez metody: bibliograficzna oraz analizy i krytyki pismiennictwa,
za pomocg ktérych dokonatam opisu i oceny dotychczasowego stanu badan dotyczacych
podjetego w ksigzce tematu. W celu zobrazowania rozwoju czasopism prezentujacych
problematyke ksiazki i biblioteki, w tym przestrzennego usytuowania ich redakcii,

zastosowatam metode historyczng i topograficzna.
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Podjeta w rozprawie analiza zawartosci wybranych czasopism, zwlaszcza tresci
artykutow, upowaznila mnie do odpowiedzi na postawione we wstepie pytania.
Przeprowadzone badania wykazaty, ze do 1918 roku nie publikowano tekstow z zakresu teorii
bibliotekoznawstwa. Widoczne bylo zainteresowanie autorow dziatalnoscig polskich bibliotek
1 bibliotek na $wiecie, co mialo stanowi¢ motywacj¢ do wprowadzania innowacji na
rodzimym gruncie. Prezentowano m.in. rozwazania na temat roli i zakladania bibliotek
wedrownych, dotyczace znaczenia przepiséw bibliotecznych oraz dawano szczegétowe rady
w sprawie organizacji placéwek bibliotecznych. Dzieki tym artykutom wypracowywano i
upowszechniano terminologie fachowa i podejmowano proby formutowania teoretycznych
uogolnien na potrzeby ksztaltujacej sie wiedzy o bibliotece.

Rozwazania dotyczace koncepcji nauki o ksigzce podjeto jedynie w jednym tekscie na
tamach ,,Przegladu Bibliotecznego™ (1908-1911)%, co stanowi 5,9% ogélnej liczby artykutow
ksiegoznawczych. Fundamentalny kierunek badawczy zrodzit sie w efekcie studiéw nad
zabytkami pismiennictwa, chociaz studia takie publikowano jedynie w ,,Przegladzie
Bibliotecznym”. Ich autorzy, Karol Badecki i Franciszek Putaski, za najpilniejsze uznali
zbadanie ksigzki drukowanej XVI i XVII wieku — rejestracj¢ nieznanych wczesniej
bibliotecznych zabytkow pismiennictwa oraz ich naukowsa analize, dzigki czemu wypracowali
cenione do dzi§ ksiegoznawcze metody badawcze. W dorobku bibliologii historycznej
mieszczg si¢ rowniez badania nad ekslibrisami. W ,,Przegladzie Bibliotecznym” prace o tej
tematyce oglaszali Stefan Demby i Kazimierz Reychman. Przedmiotem ich zainteresowania
byta przede wszystkim rejestracja i opis nieznanych znakéw ksigzkowych. Nie prowadzili
badan historii ksiggozbioru jako wytworu sztuki typograficznej i przedmiotu kolekcjonerstwa.
Potwierdza to znang tezg, ze w dobie zabordw na ziemiach polskich przede wszystkim
ewidencjonowano zbiory oraz pomnazano wiedzg¢ o zasobach i instytucjach kulturalnych w
celu ochrony narodowych dobr. Obszarem nieeksplorowanym na tamach czasopism byty
etapy zycia ksigzki zwigzane z jej produkcja, rozpowszechnianiem i konsumpcjg. Nie
zamieszczano prac z zakresu drukarstwa, introligatorstwa, papiernictwa, jesli nie liczyé
krytycznych uwag na temat jakosci wspdtczesnego papieru czy ksiegarstwa.

Reasumujgc, czasopisma do roku 1918 stopniowo wyodrebnialy i rozpoznawaty
ogolnie zakres wiedzy, ktéra z czasem prowadzita do uksztaltowania si¢ nowej dyscypliny.
Dopiero w okresie migdzywojnia czasopisma staly si¢ jednak wazng platformg dojrzewania,

formowania si¢ i propagowania wiedzy naukowej z tego zakresu przez polskich naukowcéw i

3 Date wydania wprowadzono dla rozréznienia dwoch czasopism o tym samym tytule.
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praktykow, poszerzajacych pola badawcze omawianych dyscyplin. W tym okresie czasu

badane czasopisma jako jedno z gléwnych narzedzi rozwoju dyscypliny naukowej

umozliwiaty:

— dokumentowanie rozwoju i upowszechniania sie teorii, pogladéw naukowych i wynikéw
badan naukowych;

— prezentowanie tworzacych si¢ srodowisk naukowych;

— poznawanie zdobyczy nauki §wiatowej i ich recepcje na gruncie polskim;

— popularyzowanie mysli naukowej wsrod pracownikow ksigzki;

— inspirowanie badan naukowych, réwniez przez kolejne pokolenia badaczy.

Analiza artykutéw zamieszczonych po 1918 roku na famach czasopism pokazata, ze
zaden z autordw nie oglosil tam pracy, w ktorej wylozytby wlasny model nauki o ksigzce i
bibliotece, zaden nie poswiecil tez osobnej rozprawy metodyce badan ksiegoznawczych czy
bibliotekoznawczych. Wybitni badacze ksigzki i biblioteki zyjacy i pracujacy w czterech
dekadach XX wieku: Ludwik Bernacki, Aleksander Birkenmajer, Kazimierz Dobrowolski,
Adam Lysakowski, Jan Muszkowski, Kazimierz Piekarski, Helena Radlinska, Mieczystaw
Rulikowski, Pawel Rybicki, Stefan Vrtel-Wierczyniski prace tego typu oglaszali w postaci
odrgbnych publikacji, natomiast tamy czasopism wykorzystywali, by faczy¢ teorie z praktyka,
tym samym wypracowujgc nowoczesne metody badawcze dzieki badaniom empirycznym.
Wyniki badan zawarto$ci czasopism pokazaly jednoznacznie, iz brak gtebszej refleksji
teoretyczno-metodologicznej w czasopismach dwudziestolecia miedzywojennego wskazuje
nie tyle na stabe zainteresowanie badaczy ta problematyka, ile na potrzebe pragmatycznego
ukierunkowania badan naukowych.

Intensywny rozwo¢j studiéw naukowych nastgpit w obszarze ksiegoznawstwa. Na
dorobek polskiej metodologii tej dyscypliny do 1939 roku wypracowanej przez czasopisma,
sktadajg si¢ opublikowane wyniki studiéw z wykorzystaniem metod ksiegoznawczych, ale
takze krotsze, cho¢ czgsto bardzo istotne wypowiedzi pojawiajace sie w tekstach recenzji,
przy okazji omawiania publikacji. Zwlaszcza Kazimierz Piekarski istotne teoretyczne
rozwazania o metodzie i zadaniach badan proweniencyjnych podejmowat wlasnie w tekstach
recenzyjnych. W przeciwienstwie do wielu bibliologéw nie pozostawil po sobie ksigzki, w
ktorej zarysowatby swoéj poglad na nauke o ksigzce i jej metodologie. Tym bardziej cenne sg

jego refleksje teoretyczne i wyniki badafn zamieszczane w czasopismach. Nieoceniong role



odegrata na tamach ,,Przegladu Bibliotecznego™ (1927-1939) jego ocena* publikacji Rudolfa
Kotuli Wiasciciele rekopiséw i starodrukéw zhioréw wielkopolskich, mieszczgcych sie
obecnie w ,, Baworovianum” we Lwowie, stanowiaca rodzaj studium polemiczno-krytycznego
na temat zadan i metod badaf proweniencyjnych. Zastugg badacza bylo wprowadzenie do
literatury naukowej analizy i definicji metody badan tego typu.

W latach trzydziestych XX wieku na tamach ,,Przegladu Bibliotecznego™ prowadzono
historyczny spor w sprawie dwéch metod badania dziejow drukarstwa: archiwalnej i
ksi¢goznawczej. Ujawnil si¢ on w polemice miedzy A. Birkenmajerem, autorem dzieta
Typograficzny zaséb drukarni Akademii Zamojskiej w r. 1617, a recenzentem, historykiem
Kazimierzem Lepszym®. Badacze coraz czgsciej doceniali mozliwosci metody pordwnawczej,
ktéra odgrywata rolg¢ pomocniczg jako uzupelnienie metod ksiegoznawczych, zwlaszcza na
gruncie inkunabulistyki. W tego typu studiach ksigzka stanowila przedmiot poréwnan, a
celem badan byto ukazanie procesow rozwojowych jej historii, m.in. dzigki geograficznemu i
chronologicznemu zestawieniu i analizie pordwnawczej pojawiajacych si¢ kolejno drukow
oraz uwzglednieniu wiadomosci dotyczacych zatozenia i praktyki edytorskiej poszczeg6lnych
warsztatow.

Poszerzajac pola zainteresowan w ramach ksztaltujacej siec wowezas nauki o
bibliotece, coraz czesciej wykorzystywano osiggniccia i metody wypracowane w ramach
innych dyscyplin naukowych: bibliografii, socjologii, pedagogiki, psychologii, ekonomii czy
ksiggoznawstwa. W analizowanych czasopismach nie publikowano artykulow teoretycznych
zawierajacych propozycje faczenia i wykorzystywania metod badawczych, inspiracje

czerpane z innych nauk wida¢ natomiast w realizowanych badaniach.

Analiza zawartosci czasopism pozwolila mi na przyjecie wniosku, ze autorzy tekstow
zamieszczanych w czasopismach do 1918 roku czesto postugiwali si¢ metodg historyczno-
opisowg w celu zbadania i zobrazowania dziejéow bibliotek. W zwigzku z tym, przy okazji
prezentacji wspotczesnych placowek, porzadkowali fakty historyczne dotyczace powstania,
funkcjonowania, zadan i miejsca bibliotek w spoteczenstwie w okresie niewoli narodowe;j

oraz zmiany W postrzeganiu roli bibliotekarza na przestrzeni wiekéw. Dla takich

*K. PIEKARSKI [rec.]: Rudolf Kotula: Wiasciciele rekopisow i starodrukow zbiordéw wielkopolskich, mieszczgeych
si¢ obecnie w ,, Baworovianum” we Lwowie. ,,Przeglad Biblioteczny” 1929, z. 3, s. 388-415. Zob.: R. KOTULA:
Wiasciciele rekopiséw i starodrukdw zbioréw wielkopolskich, mieszczgcych sig obecnie w ,, Baworovianum” we
Lwowie. Lwow 1929.

> A. BIRKENMAJER: Typograficzny zasdb drukarni Akademii Zamojskiej w r. 1617. Krakow 1936.

SK. LEPSZY [rec.]: Birkenmajer Aleksander: Typograficzny zasob drukarni Akademii Zamojskiej w roku 1617.
»Przeglad Biblioteczny” 1937, z. 4, s. 310-316; Polemika [A. Birkenmajera z K. Lepszym]. ,Przeglad
Biblioteczny” 1938, z. 1, s. 48—50.



poznawczych celdw autorzy artykutdéw czasem positkowali si¢ metodg archiwalna, traktujgc
inwentarze biblioteczne jako materiaty zrodtowe.

Po 1918 roku nastgpily istotne zmiany w metodologii badan nad wspotczesng
bibliotekg. Teoretyczne 1 praktyczne znaczenie dla rozwoju bibliotekoznawstwa i
bibliotekarstwa praktycznego miaty studia nad normalizacjg zapoczatkowane przez A.
Lysakowskiego i J. Grycza na famach ,,Przegladu Bibliotecznego™.

Autorzy, wykorzystujagc metody naukowe i wyniki prac badawczych, postawili sobie
za cel podniesienie efektywnosci i jakosci pracy bibliotecznej. A. Lysakowski postulowat
stosowanie dwdéch metod przejetych z dorobku nauk ekonomicznych, zwiaszcza z teorii
organizacji pracy: metody historyczno-statystycznej do obliczania $redniego czasu pracy
danego zespotu pracownikéw w danym okresie (np. liczby skatalogowanych ksigzek na
podstawie analizy dokumentacji bibliotecznej) oraz metody obserwacyjno-eksperymentalnej,
czyli chronometrazu wykorzystanego do analizy poszczegdlnych, oddzielnych czynnosci
wykonywanych przez rézne kategorie pracownikow (bibliotekarzy, pomocnikow i woznych).
Nowoscig na polskim gruncie, zgodng z tendencjami $wiatowymi, bylo zainicjowanie
dyskusji dotyczacej potrzeby uwzglednienia psychiki czytelnika w pracach nad instrukcjg
katalogowania. Prekursor tej koncepcji J. Grycz po raz pierwszy wypowiedzial sie na ten
temat w 1924 roku na famach ,,Exlibrisu” w swym programowym opracowaniu O polskie
przepisy  katalogowania” W  dwudziestoleciu  miedzywojennym w  badaniach
bibliotekoznawczych, podobnie jak w badaniach ksiggoznawczych, wyraznie doceniono
zalety metody poréwnawczej. Przedmiotem migdzynarodowych badan poréwnawczych na
tamach polskich czasopism byty: koncepcje organizacyjne bibliotek; zagadnienia przepiséw
prawnych (ustawy biblioteczne); podreczniki bibliotekarskie; programy ksztalcenia szkot
bibliotekarskich. = Rosngce  zainteresowanie =~ w  zakresie = empirycznych  analiz
komparatystycznych, z uwzglednieniem proceséw, struktur i zjawisk, nie przetozylo sig

jednak na refleksje teoretyczng i metodologiczna.

W kolejnej czescei rozprawy staratam si¢ pokazac, ze w pracach ksiegoznawczych, jak
i bibliotekoznawczych, krytykowano beztad terminologiczny, ktéry opdznia rozwoj
dyscyplin. Jednak dazenie do ujednolicenia terminologii i formutowanie odpowiadajacych jej
poje¢ odbywalo si¢ na tamach czasopism przy okazji omawiania realizowanych badan
naukowych, nie podejmowano odrebnych dyskusji ani polemik na ten temat. Polem

badawczym, w ramach ktérego podjeto probe wprowadzenia pierwszych polskich termindéw

7J. GRYCZ:O polskie przepisy katalogowania. ,,Exlibris” 1924, z. 6, s. 205-215.
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do nazewnictwa ksiggoznawczego, bylo introligatorstwo oraz papiernictwo dzieki tekstom
Aleksandra Birkenmajera, Wiodzimierza Budki, Adama Chmiela, Edwarda Chwalewika.
Rowniez polska terminologia bibliotekarska stanowita obszar badawczy mato penetrowany na
skutek braku systematycznych i szeroko zakrojonych studiéw. Pierwsze ustalenia
terminologiczne zostaly sprecyzowane dzigki pracom nad normalizacjg, biblioterapig oraz
polskimi przepisami katalogowania zbioréw, a tym samym dzieki publikacjom Mikotaja
Dzikowskiego, Jozefa Grycza i Adama Lysakowskiego.

Czasopisma pelnily zatem wielorakie funkcje, obejmujace: upowszechnianie dorobku
polskiej i $wiatowej mysli ksiego- i bibliotekoznawczej; ksztaltowanie postaw bibliotekarzy;
posredniczenie w przekazywaniu doswiadczen i nowoczesnych metod organizacji pracy w
bibliotece; informowanie m.in. o mozliwych formach ksztalcenia zawodowego. Przede
wszystkim nasuwa sie mysl, ze redakcje pism za priorytetows uznawaly prezentacje wynikow
badan i warsztatu badawczego, mniej uwagi po$wiecajac teoretycznej dyskusji w ramach
poszczegblnych subdyscyplin ksiggoznawstwa i bibliotekoznawstwa. Teksty teoretyczne po
1918 roku, dotyczace nie samych badan, ale ich teorii, metodologii, aspektow warsztatowych
czy zrodtoznawczych, nalezaly do rzadkosci. Stanowily odpowiednio 5,3% (9 artykutow
bibliotekoznawczych) oraz 1,8% (3 artykuly ksiegoznawcze) wszystkich tekstow w
analizowanych czasopismach w odrodzonej Polsce. Ten niewielki udziat procentowy byl w
duzej mierze konsekwencjg zainteresowania S$rodowiska bibliotekarzy i bibliologow
praktycznymi aspektami organizacji bibliotek oraz badan nad ksigzka, co zaowocowato duza
liczbg artykutéw na ten temat. Na tamach pism uznawanych za najwazniejsze dla dyscypliny
ksiegoznawczej i bibliotekoznawczej ukazywaty si¢ wigc wartosciowe teksty o charakterze
badawczym, w ktorych autorzy formutowali wnioski odnosnie do tych zagadnien.
Wydawnictwa te odgrywaty role podstawowego medium transferu wiedzy z zakresu
najnowszych badan, a tym samym ksztalttowania narzgdzi badawczych. Podobny trend
funkcjonowat w obszarze propagowania wiedzy na temat zagranicznego piSmiennictwa
dotyczgcego problematyki ksigzki i biblioteki. Jak dowiodty wyniki moich badan,
inspirowano si¢ przede wszystkim literaturg podrecznikowa, ktora mogta by¢ wykorzystana w
praktycznej dziatalnosci ksigznic oraz stanowi¢ inspiracje dla polskich bibliotekoznawcow
pracujagcych nad stworzeniem polskiego odpowiednika tego rodzaju dziela. Z kolei
pismiennictwo podejmujace naukows refleksje nad przedmiotem nauki o ksigzce stanowito
12,5% (5 publikacji) wszystkich ocenionych ksigzek (40) poswigconych podstawowym

kategoriom badan bibliologicznych i aspektom ksiegoznawstwa.
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Efektem wykonanych przeze mnie badan sg zatem ustalenia dotyczace stanu teorii i
warsztatu badawczego nauk o ksigce wylaniajacego si¢ z famow czasopism w badanycm
okresie, a tym samym ukazanie roli tych czasopism w teoretycznym i badawczym rozwoju
dyscyplin ksiggo- i bibliotekoznawczych. Na ich podstawie moglam stwierdzi¢, ze do 1918
roku nie powolano jeszcze pism reprezentujgcych nauke o ksiazce i bibliotece, ktérych
zalozeniem byloby budowanie teorii i wewnetrzne]  struktury tych dyscyplin  czy
podejmowanie kompleksowych badan empirycznych w zakresie pomocnych subdyscyplin.
Najbardziej ambitne zatozenia przyjeta redakcja »Przegladu Bibliotecznego” (1908-1911),
jednak krotki okres funkcjonowania pisma nie pozwolil na pelng realizacje zalozen redakcji
czy ich ewentualng ewolucje. Po 1918 roku artykuly ksiggoznawcze o charakterze
teoretyczno-metodologicznym byly rzadkoscia, jednak tresci w analizowanych pismach
odnosily si¢ do wszystkich dziedzin i gatezi historii ksigzki, a zatem historii jej wytwarzania,
rozpowszechniania i konsumpcji, ponadto do zagadnien ksigzki wspdtczesnej i dziedzin
pokrewnych, np. ekslibrisologii. Z kolei w dorobku teoretykoéw 1  praktykéw
bibliotekoznawstwa okresu migdzywojennego mozna wyrdznié nastepujace obszary
badawcze prezentowane na famach czasopism: 1) refleksja nad teorig dyscypliny; 2) badania
dziejow bibliotek; 3) studia nad biblioteka wspolczesna.

Dzigki zastosowanym metodom badawczym udato si¢ naswietli¢ dorobek czasopism z
innej perspektywy, niz znany z dotychczasowej literatury. Z jednej strony staratam si¢ ukazaé
rozwoj czasopi$miennictwa zwigzanego z ksiazka i bibliotekami jako zjawisko historyczne,
spofeczne i kulturowe. Z drugiej strony, kluczowym obszarem badawczym byta proba
ukazania roli tych czasopism jako narzedzia ksztattowania si¢ i rozwoju polskiej teorii oraz
praktyki ksiegoznawstwa i bibliotekoznawstwa, a zarazem zrodta wiedzy do odtworzenia tego
procesu. Przedstawitam podejmowang wowczas refleksje nad terminologig dyscyplin
ksiggoznawczych oraz ich metodami badawczymi, wskazalam obszary badawcze
prezentowane na famach czasopism, a tym samym zarysowatam proces ksztattowania sie,

ewoluowania i dojrzalego rozwoju tych dyscyplin.
5. Pozostale osiagnigcia naukowo-badawcze.

Poza wskazanym gtéwnym osiggnieciem naukowym, stanowigcym podstawe do wszczecia
postgpowania w sprawie nadania stopnia doktora habilitowanego, moje inne, pozostale
osiggnigcia  koncentrowaly sie na zagadnieniach  bibliotekarstwa wspélczesnego i

czasopismiennictwie.
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Na t¢ czgd¢ dorobku naukowego skiada si¢ 51 publikacji wydanych po doktoracie® [zob.
zatacznik nr 5], w tym 1 monografia autorska, 2 monografie wspétautorskie, 4 ksigzki przeze
mnie redagowane, 12 artykutow opublikowanych w czasopismach naukowych, 25 rozdziatéw
w monografiach i podrecznikach, 1 biogram. Bylam ponadto redaktorem tematycznym
numeru 1 (14) czasopisma ,,Nowa Biblioteka. Zeszyty monograficzne Kola Naukowego
Bibliotekoznawcéw  Uniwersytetu Slqskiego” oraz autorem prac o charakterze
popularyzatorskim: sprawozdan i recenzji. Moje artykuty byty publikowane w czasopismach
punktowanych przez Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa Wyzszego, min. w: , Bibliotheca
Nostra”, ,Przeglad Biblioteczny”, ,,Torunskie Studia Bibliologiczne™, ,,Zarzadzanie
biblioteka”. Efekty prowadzonych przeze mnie rozwazan teoretyczno-empirycznych zostaty
zaprezentowane podczas konferencji mi¢dzynarodowych i ogélnopolskich organizowanych
przez osrodki naukowe w Biatymstoku, Dabrowie Gérniczej, Gdansku, Katowicach, Lwowie,

Sosnowcu 1 Wroctawiu.

S.1.Podejmowana przeze mnie dzialalno$é naukowo-badawcza w zakresie bibliotekarstwa

wspolczesnego koncentrowata sie wokoét kilku obszaréw badawczych:
a) wizerunek biblioteki — dzialania marketingowe i zarzadzanie bibliotekg

Zainteresowania naukowe tg tematykg zainspirowaly mnie do podjecia  studiow
doktoranckich. Przygotowana dysertacja doktorska prezentowala zagadnienia z zakresu
ksztattowania wizerunku biblioteki publicznej, w tym wykorzystania technik kreowania
wizerunku, dotyczace znaczenia zarzadzania strategicznego, a takze etapow procesu public
ralations w budowaniu obrazu biblioteki w lokalnej spolecznosci. Uzupelieniem byly
badania empiryczne dotyczace analizy wizerunku biblioteki publicznej oraz opracowanie
programu naprawczego dla ksigznicy w Rudzie Slaskiej. Ukoficzenie prac w tym zakresie
zaowocowato opublikowaniem w 2006 roku monografii podoktorskiej pt. Wizerunek
biblioteki publicznej, bedacej w tym czasie jedng z pierwszych o tej tematyce, odnoszacej sie
do placéwek non-profit na polskim rynku wydawniczym. Za ksiazke te otrzymalam w 2007
roku Nagrode Indywidualng III stopnia za dzialalnogé naukowo-badawcza przyznana przez

Rektora Uniwersytetu Slqskiego prof. zw. dra hab. Janusza Janeczka.

Rozszerzajac swoje badania i refleksje poswiecone analizie bibliotecznych form
komunikacji marketingowych, oglositam artykuly: Specyfika wizerunku biblioteki publicznej
(-,»Zeszyty Naukowe WSZiM w Sosnowecu. Zarzadzanie i Marketing” 2004, z. 5, s. 110-1 14);

8 Przed doktoratem ukazaly sie dwa rozdziaty w monografiach naukowych.
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Public relations jako narzedzie komunikowania si¢ biblioteki z otoczeniem (,,Przeglad
Informacyjno-Dokumentacyjny” 2009, nr 3, 8. 47-56); Rola organizacji bibliotekarskich w
popularyzacji marketingu bibliotecznego (-,Zarzadzanie Biblioteka” 2014, nr 1 (6), s. 43-50)
oraz rozdzialy w monografiach: Znaczenie tozsamosci i kultury organizacyjnej w
ksztaltowaniu wizerunku biblioteki (w: Studia z informacji naukowej i dyscyplin pokrewnych.
Red. Elzbieta Gondek, Diana Pietruch-Reizes. Katowice: Wyd. Uniwersytetu Slaskiego,
2007, s. 254-262); Public relations w dzialalnosci bibliotek (w: Marketing biblioteczny :
rozwazania, dyskusje, konteksty. Red. Maja Wojciechowska. Gdansk: Wyd. Ateneum -
Szkoly Wyzszej, 2007, s. 25-34).

W kolejnych latach po uzyskaniu stopnia doktora moje zainteresowania badawcze
konsekwentnie dotyczyly zagadnien marketingu i zarzadzania. Tematyke te penetrowalam
wykorzystujac nowe ujecia teoretyczne i modelowe, jak m. in. koncepcje organizacji opartej
na wiedzy, Customer Relations Management czy Customer Knowledge Management.
Istotnym zalozeniem tych koncepcji jest stwierdzenie, ze istnieje wiedza, ktéra nie jest
wlasnoscig biblioteki, lecz innych elementéw otoczenia, ktére moga chcieé, lub tez nie, si¢
nig dzieli¢. Szczegdlnym aspektem, lezagcym w kregu moich zainteresowan badawczych w
tym zakresie, bylo znaczenie wiedzy uzytkownikéw Jako zasobu niezbednego w procesie
podnoszenia jakosci pracy biblioteki. Uznatam, ze z jednej strony biblioteka musi zdobywagé
informacje na temat swoich uzytkownikéw, ich potrzeb oraz oczekiwan, z drugiej natomiast -
odpowiada za dostarczenie informacji o sobie oraz o swojej ofercie ustugowej. Celem
zarowno jednego, jak i drugiego dzialania powinna by¢ maksymalizacja satysfakcji
uzytkownika. Szczegdlne miejsce w moich rozwazaniach zajela kwestia ksztattowania
strumieni przeptywu wiedzy w bibliotece. W procesie tym dokonatam sklasyfikowania trzech
kategorii wiedzy: 1. Wiedza dla uzytkownikow — wymagana, aby biblioteka mogla spetni¢
potrzeby informacyjne uzytkownikéw, a tym samym prowadzi¢ swojg dziatalnos¢ statutowa.
2. Wiedza o uzytkownikach — gromadzona, aby pozna¢ obecne i przyszte opinie,
oczekiwania i potrzeby uzytkownikéw wobec biblioteki. 3. Wiedza uzytkownika, ktorej
zrodtem sg do$wiadczenia i umiejetnosci oraz zadowolenie z korzystania z oferty biblioteki.
Ten rodzaj wiedzy o bibliotece moze by¢ gromadzony w celu kreowania innowacji oraz
ciggltego doskonalenia ustug bibliotecznych. Wskazalam na elementy procesu zarzadzania
wiedza o uzytkowniku oraz narzedzia pozwalajace pozyskaé roéznorodne informacje o
odbiorcach ustug placéwek bibliotecznych (ich potrzeby i oczekiwania; poziom satysfakcji i

lojalnosci; cechy uzytkownika wplywajace na jego zachowania oraz potrzeby; wiedze
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potrzebng do standaryzacji procesu jego obstugi). Wsréd opracowan dotyczacych tej tematyki
wskazuje kilka przyktadow: CustomerRelationship Management (CRM) jako metoda
zarzqdzania wiedzq biblioteki naukowej (w: Rola biblioteki naukowej w tworzeniu
spoleczenstwa wiedzy. Red. Zdzistawa Dacko-Rikiewicz, Marzanna Chmielarska. Dabrowa
Gornicza: Wyzsza Szkota Biznesu, 2005, s. 147-154); Satysfakcja i lojalnosé uzytkownikéw
drogq do sukcesu biblioteki (w: Bibliotekarstwo wobec zagadnien zarzgdzania. Red. Irena
Socha, przy wspétudziale Joanny Kaminskiej, Beaty Zoledowskiej. Katowice: Wyd.
Uniwersytetu Slaskiego, 2006, t. 16, s. 91-102); Zarzgdzanie wiedzq w procesie ksztaltowania
relacji z uzytkownikiem biblioteki (,,Przeglad Biblioteczny” 2009, z. 2, s. 219-227); Wiedza
uzytkownikéw zasobem nowoczesnej biblioteki (w: Zarzqdzanie zasobami niematerialnymi
bibliotek w  spoleczenstwie wiedzy. Red. Maja Wojciechowska. Warszawa: Wyd.
Stowarzyszenia Bibliotekarzy Polskich, 2016, s. 90-97).

Dziatalnos¢ naukowa i badawcza w obszarze tematyki marketingu i zarzadzania
zaowocowala takze udzialem w trzech monografiach o charakterze podrecznikowym.
Podjecie wspdipracy w gronie badaczy z réznych osrodkéw naukowych i bibliotek wynikato
m.in. z potrzeb dydaktycznych, gdyz publikacje te stuzg jako podreczniki, a takze z checi
popularyzowania teorii zwigzanych z naukami o zarzadzaniu na gruncie bibliotekoznawstwa
oraz w srodowisku bibliotekarzy praktykow. W pierwszej monografii zbiorowej pt.
Bibliotekarstwo znalazt si¢ rozdzial Marketing biblioteczny mojego autorstwa na temat
narzedzi marketingowych, wizerunku biblioteki oraz stowarzyszed bibliotekarskich
petnigeych istotng role w popularyzacji marketingu na $wiecie (Marketing biblioteczny. W-:
Bibliotekarstwo. Red. Anna Tokarska. Warszawa: Wyd. Stowarzyszenia Bibliotekarzy
Polskich, 2013, s. 640-651).

W monografii Zarzgdzanie bibliotekq (Red. Maja Wojciechowska. Warszawa:
Wydawnictwo Naukowe i Edukacyjne Stowarzyszenia Bibliotekarzy Polskich, 2019, s. 146-
163), w rozdziale pt. Rozwigzania strukturalne wspélczesnych bibliotek oméwitam kluczowe
funkcje struktur organizacyjnych biblioteki, przejawiajace sie w strukturze elementdw,
wyrazonej w postaci okreslonej konfiguracji— okreslajacej liczbe szczebli hierarchicznych,
,10Zpigtos¢” procesu kierowania oraz proporcje czesci sktadowych (komérek, pionow).
Okreslajg one organizacyjne ramy funkcjonowania biblioteki uwarunkowane stopniem
centralizacji uprawnien decyzyjnych i specjalizacji pracy (okreslenie podziatu pracy,
rozdziatu zadan migdzy stanowiska pracy i zajmujacych je ludzi), poziomem standaryzacji

(okreslenie stopnia typowosci i zrutynizowania czynnosci w bibliotece oraz ujednolicenie
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zasad postgpowania) i formalizacji (okreslenie zakresu norm postepowania i zasad
komunikowania si¢ w bibliotece). Przede wszystkim jednak dokonatam oméwienia rodzajow
struktur organizacyjnych bibliotek, ze szczegélnym uwzglednieniem struktur nowoczesnych,
takich jak hybrydowe, macierzowe, zadaniowe (projektowe) i sieciowe, sprzyjajacych
zarzadzaniu kapitalem intelektualnym biblioteki poprzez ulatwienie przeptywu informacji
oraz szybka reakcj¢ na zmiany zachodzace w otoczeniu. Ksigzka Zarzgdzanie bibliotekg
zostata w 2020 roku wyrézniona Nagroda Naukowa SBP im. Adama Eysakowskiego w
kategorii podreczniki akademickie.

Najnowszg inicjatywag wydawnicza, ktére] jestem wspotautorka jest Leksykon
zarzqdzania i marketingu w bibliotekoznawstwie (Leksykon zarzqdzania i marketingu w
bibliotekoznawstwie. Maja Wojciechowska, Joanna Kaminska, Beata Zotedowska-Krol, przy
wspotudziale Bozeny Jaskowskiej. Warszawa: Wydawnictwo Naukowe i Edukacyjne
Stowarzyszenia Bibliotekarzy Polskich, 2019). W publikacji tej podjeto probe
uporzadkowania problematyki zarzadzania i marketingu w bibliotekach pod wzgledem
terminologicznym. Opracowanie to powstalo z przekonania, Ze biblioteki jako instytucje
kultury i nauki dziatajg czesto w warunkach, znacznie roznigcych sig od tych, w ktérych
funkcjonujg instytucje komercyjne. Autorzy »Leksykonu” opracowali okoto 600 termindw
ilustrujgcych procesy zarzadzania, majacych zastosowanie w teorii zarzadzania bibliotekami
oraz w praktyce pracy bibliotek. Moim wkladem w powstanie tej ksigzki byta kilkuletnia

praca nad jej strukturg oraz przygotowanie 142 haset.
b) zasoby ludzkie

Drugi ze wskazanych nurtéw badawczych jest konsekwencja prac prowadzonych w ramach
pierwszego obszaru tematu i wynika z namystu nad znaczeniem relacji miedzy
kierownictwem a pracownikami bibliotek w kontekscie ich zaangazowania w realizacje
wspolnych celéw. Szczegdlnym aspektem, lezacym w centrum moich zainteresowan
badawczych w tym zakresie, jest zadowolenie z pracy jako postawa pracownika wobec
biblioteki. Z catg pewnoscig mozna stwierdzié¢, ze zadowolenie z pracy i zaangazowanie
organizacyjne majg istotne znaczenie dla whasciwych zachowan organizacyjnych i dla
praktyki zarzadzania zasobami ludzkimi. Istotnym zagadnieniem dla kierownikow jest wiec
uswiadomienie sobie, jakie materialne i pozamaterialne czynniki wptywaja na satysfakcje
pracownikow. Pytanie to zainspirowato mnie do odniesienia sie do istniejgcych teorii oraz
badan z tego zakresu na $wiecie. Dokonatam przegladu pismiennictwa zagranicznego

poswigconego zadowoleniu pracownikéw bibliotek i poddatam analizie teksty zarejestrowane
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w Bibliografii Analitycznej Bibliotekoznawstwa i Informacji Naukowej (BABIN) w latach
1987-2010. Wyniki badan pokazaty, ze wynagrodzenie jest bardzo istotnym, ale nie jedynym
kryterium zadowolenia oséb zatrudnionych w bibliotece. Satysfakcja zawodowa zalezy od
wielu innych elementéw, ktére powinny zostaé, réwniez przy pomocy personelu,
zidentyfikowane i poddane pomiarom. W swych publikacjach podkreslatam, ze sondaz opinii
pracownikoéw biblioteki moze staé¢ si¢ narzedziem pozwalajacym rozpoznaé¢ ich zawodowe
nastawienia i postawy oraz dostarczy¢ informacji na temat najbardziej satysfakcjonujacych
aspektow pracy, a takze ujawni¢ obszary konfliktow, ktére moga by¢ przyczyng obnizenia
satysfakcji 1 braku zaangazowania w prace. Przedstawitam zalozenia i cele odpowiednio
przygotowanego pomiaru badawczego: motywacyjne, diagnostyczne i komunikacyjne. Swoje
rozwazania teoretyczne rozszerzytam o konstrukcje narzedzia pomiaru i wykorzystania
danych pochodzacych z przeprowadzonego przeze mnie, we wspdtpracy z dr Joanng
Kaminskg, badania satysfakcji pracownikow Biblioteki Uniwersytetu Pedagogicznego w
Krakowie, ktére odbylo si¢ w lutym 2010 roku. Badania z zakresu zarzadzania personelem
zaowocowaly m.in. nastgpujacymi publikacjami: Znaczenie satysfakcji pracownikéw w
zarzqdzaniu  bibliotekami (,,Zeszyty Naukowe WSZiM w Sosnowcu. Zarzadzanie i
Marketing” 2005, z. 1, s. 131-137); Luka wizerunkowa a analiza satysfakcji pracownikéw
biblioteki (w: Kultura organizacyjna w bibliotece. Red. Halina Brzezinska-Stec. Biatystok:
Wyd. Uniwersytetu w Biatymstoku, 2008, s. 54-62); Badanie opinii pracownikéw jako
instrument wspomagajqcy zarzqdzanie relacjami wewnetrznymi w bibliotece (w: Zarzgdzanie
kadrami w bibliotece. Red. Joanna Kaminska, Beata Zotedowska-Krél. Warszawa: Wyd.
Stowarzyszenia Bibliotekarzy Polskich, 2008, s.48-56; Wyd. 2, 2011, s. 48-59); Koncepcja i
narzedzia marketingu wewnetrznego w bibliotece (w: Marketing wewnetrzny i zarzqdzanie
zasobami ludzkimi w bibliotece. Red. Halina Brzezinska-Stec i Joanna Kudrawiec. Biatystok:
Wyd. Uniwersytetu w Biatymstoku, 2010, s. 110-120); Biblioteka jako miejsce pracy w
ocenie pracownikow. Przeglgd badan (,,Torunskie Studia Bibliologiczne” 2012, nr 1, s. 51-
66). Z kolei poklosiem wspotorganizowanej przeze mnie konferencji naukowe;j jest publikacja
Zarzgdzanie kadrami w bibliotece (Zarzgdzanie kadrami w bibliotece. Red. Joanna
Kaminska, Beata Zoledowska-Krél. Warszawa: Wyd. Stowarzyszenia Bibliotekarzy Polskich,
2008). Zainteresowanie ksiazka przyczynito sie do decyzji Wydawnictwa o wydaniu drugim,
ktore ukazato sie trzy lata pdzniej oraz uwzglednienia jej w wykazie literatury obowigzujacej

kandydatéw przystepujacych do egzaminu na stanowisko bibliotekarza dyplomowanego.

¢) statystyka i jako$é w dzialalnosci bibliotek
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Do mojego dorobku zaliczane sg takze publikacje, w ktorych podjeto problematyke badan
statystycznych 1 analiz prowadzonych na potrzeby dzialalnosci bibliotek. Ich celem bylo
dostarczenie bibliotekarzom praktycznego narzedzia dla gromadzenia i analizy danych na
temat jakosci ustug bibliotecznych, weryfikowanego w pracach badawczych, jak tez w
codziennej pracy. Publikacje te stuzyé moga rowniez jako podrecznik dla studentow (Marian
Huczek, Beata Zoledowska: Statystyka dla bibliotekoznawcéw. Sosnowiec: Wyd. Wyzszej
Szkoly Zarzadzania i Marketingu, 2003; Beata Zotedowska: Statystyka biblioteczna. W:
Vademecum bibliotekarza. Red. Lucjan Bilinski. Warszawa: Wyd. Verlag Dashéfer Sp.z 0.0.,
czgs$¢ 5.8).

Waznym watkiem w badaniach nad zarzadzaniem oraz w analizie pomiaru
statystycznego jest kwestia jakosci. Efektem zorganizowanej przeze mnie konferencji
naukowej  po$wigconej — wskazanemu tematowi jest monografia, ktérej jestem
wspolredaktorem (Jakos¢ ustug bibliotecznych w spoleczeristwie informacyjnym. Red. Joanna
Kaminska, Beata Zotedowska-Krél. Warszawa: Wyd. Stowarzyszenia Bibliotekarzy Polskich,
2009). Ksigzka ta znalazla si¢ w wykazie literatury obowigzujacej kandydatow

przystgpujacych do egzaminu na stanowisko bibliotekarza dyplomowanego.

Opracowalam réwniez rozdziat pt. Jakos¢ w dziatalnosci bibliotek w monografii
zbiorowej  Bibliotekarstwo (red. Anna Tokarska. Warszawa: Wyd. Stowarzyszenia
Bibliotekarzy Polskich, 2013, s. 508-526). Przedstawilam w nim nowoczesne koncepcje
zarzagdzania jakoscia, takie jak benchmarking czy Total Quality Management, oraz podjetam
zagadnienie oceny jakosci dziatan biblioteki: pomiar wskaznikéw funkcjonalnosci, badanie
ustug bibliotecznych z punktu widzenia uzytkownikéw, ocene wptywu biblioteki. Do innych
publikacji z tego zakresu zaliczam: Orientacja na uzytkownika podstawq doskonalenia
Jakosci ustug bibliotecznych (w: Jakos¢ zarzgdzania w organizacjach non profit. Red.
Andrzej Chodynski, Marian Huczek, Irena Socha. Sosnowiec: Wyd. Wyzszej Szkoty
Zarzadzania i Marketingu, 2004, s. 151-163); Klient ustug bibliotecznych w $wietle normy PN
ISO 9001:2000 (w: Nowoczesne koncepcje zarzqdzania w organizacjach non profit. Red.
Andrzej Chodynski, Marian Huczek, Irena Socha. Sosnowiec: Wyd. Wyzszej Szkoty
Zarzadzania 1 Marketingu, 2005, s. 117-128); Wartosci organizacyjne w kulturze jakosci (w:
Jakos¢ ustug bibliotecznych w spoleczenstwie informacyjnym. Red. Joanna Kaminska, Beata
Zoledowska-Krol. Warszawa: Wyd. Stowarzyszenia Bibliotekarzy Polskich, 2009, s. 167-
174); Standardy obstugi uzytkownika biblioteki (w: Standardy biblioteczne. Praktyka, teoria,
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projekty. Red. Maja Wojciechowska. Gdansk: Wyd. Ateneum - Szkoly Wyzszej, 2010, s. 139-
148).

Jak mozna zauwazy¢, powyzej nakreslone zagadnienia zwigzane z ksztattowaniem
wizerunku biblioteki 1 jej pracownikow, jakoscig pracy bibliotecznej oraz ksztattowaniem
relacji miedzyludzkich czesto wspdlistnieja i przenikajg si¢ w moich rozwazaniach.
Realizacja postawionych przeze mnie celow byla mozliwa dzieki wykorzystaniu danych

pochodzacych zaréwno z opracowan naukowych, jak i prymarnych (wyniki badan whasnych).

5.2 Czasopisma bibliologiczne i bibliotekoznawcze

Obecnie waznym polem moich zainteresowan naukowych sg czasopisma jako narzedzie
promocji i rozwoju bibliotekarstwa praktycznego. Ten obszar badawczy posrednio zwigzany
jest z dotychczas oméwionymi. Praca nad problematyka satysfakcji pracownikéw biblioteki
obecng w czasopismach (na podstawie bazy BABIN), o czym pisalam wczes$nie;j,
zainspirowatla mnie do $ledzenia na tamach czasopism rozleglejszego problemu: rozwoju
tematyki zarzadzania w bibliotekach po odzyskaniu przez Polske niepodleglosci. Czas
dwudziestolecia migdzywojennego byl dla nauki polskiej, w tym dla nauki o zarzgdzaniu,
wyjatkowo trudny, jednak konieczno$¢ odbudowania gospodarki i podnoszenia stopy
zyciowe] spoleczenstwa wplyneta na to, ze polscy teoretycy i praktycy w zakresie wiedzy o
organizacji 1 zarzadzaniu wykorzystywali doswiadczenia i wzorce innych krajéw, wnoszac
niematy wklad do rozwoju $wiatowej mysli o zarzadzaniu organizacjami (Karol Adamiecki,
Aleksander Bajkowski Edwin Hauswald, Zygmunt Rytel). Podjetam probe odpowiedzi na
pytanie, czy réwniez w srodowiskach bibliotekarzy — badaczy i praktykow — inspirowano sie
tymi wspdtczesnymi kierunkami rozwoju bibliotekarstwa $wiatowego, ktére dotyczyty
problemo6w zarzadzania, czy inspiracje te $wiadomie recypowano i wprowadzano. W tym celu
Sledzitam obecnos$¢ tematyki zarzadzania, w tym takze obecno$¢ recenzji zagranicznych
publikacji poswieconych tej tematyce, w polskich czasopismach kierowanych do
pracownikow bibliotek. Opublikowatam artykul (Recepcja zagranicznych publikacji z zakresu
zarzqdzania bibliotekami w polskim czasopismiennictwie dwudziestolecia migdzywojennego.
,Zarzadzanie Bibliotekg” 2018, nr 1 (10), s. 75-82), na lamach ktérego omodwitam szes¢
recenzji publikacji zagranicznych dotyczacych jakosci ustug bibliotecznych, ekonomii i
finansow oraz administracji dziatalnosci bibliotek, jakie ukazaty si¢ w polskiej fachowej
prasie bibliotekarskiej. Wyniki badan wskazaty na nieduzy wktad polskich czasopism w

krytyke naukowg zagranicznych wydawnictw z tego zakresu, przy czym widoczny byt trend
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inspirowaniem si¢ bibliotekarstwem amerykanskim, angielskim oraz czechostowackim.
Warto jednak podkresli¢, ze polscy recenzenci dokonywali trafnego wyboru, bowiem
autorami omawianych przez nich dziel byli wybitni znawcy tematyki organizacji i
zarzadzania bibliotecznego na swiecie, jak Fred Barlow, James Duff Brown, Duncan Gray
czy Bohuslav Koutnik.

Wynikiem kolejnych badan— na podstawie analiz zawartosci wybranych czasopism
naukowych i fachowych— jest cykl publikacji obrazujacych rozwéj wspélczesnej nauki i
praktyki bibliotekarstwa w zakresie tej i pokrewnej problematyki: Programy promujgce
czytelnictwo na S$wiecie: analiza bibliograficzna (w: Czytelnictwo w  dobie informacji
cyfrowej. Rozwdj, bariery, technologie. Red. Maja Wojciechowska. Warszawa: Wyd.
Stowarzyszenia Bibliotekarzy Polskich, 2015, s. 12-24); Tematyka ochrony zbioréw
bibliotecznych w czasopismiennictwie Swiatowym na podstawie bazy BABIN za lata 1990-
2010 (w: Z zycia ksigzki. Ochrona i konserwacja zbioréw bibliotecznych oraz konteksty.
Prace dedykowane Profesorowi Leonardowi Ogiermanowi. Red. Anna Tokarska. Katowice:
Wyd. Uniwersytetu Slaskiego, 2015, s. 156-177); Karol Estreicher. Analiza publikacji na
dedykowana Profesor Elzbiecie Gondek. Red. Arkadiusz Pulikowski. Katowice: Wyd.
Uniwersytetu Slaskiego, 2017, s. 233-245); Architektura biblioteczna na tamach czasopisma
» Bibliotekarz” w latach trzydziestych XX wieku (w: O etosie ksigzki. Studia z dziejow
bibliotek i kultury czytelniczej. Red. Teresa Wilkon. Katowice: Wyd. Uniwersytetu Slaskiego,
2017, s. 270-278).

5.3 Inne

W przedstawianym okresie napisatam takze kilka publikacji niezwigzanych tematycznie z
glébwnym nurtem mojej dziatalno$ci naukowo-badawczej. Wynikalo to m.in. z potrzeb
dydaktycznych (teksty te stuza jako pomoc na zajeciach), a takze z checi popularyzowania
interesujgcych zjawisk zachodzacych w edukacji na poziomie szkolnictwa wyzszego. Sg to
nastgpujgce pozycje: Nauczanie na odleglos¢ formq edukacji w szkolnictwie wyzszym
(-Zeszyty Naukowe Wyzszej Szkoty Humanitas w Sosnowcu. Seria: Zarzadzanie i
Marketing” 2007, z. 1, s. 79-85); Jako$¢ ustug edukacyjnych szkoly wyzszej (w: Ars Educandi.
Zrédla. T. 2, Oblicza edukacji XIX I XX wieku. Red. Piotr Pawel Barczyk i Irena Socha.
Mystowice: Gornoslgska Wyzsza Szkota Pedagogiczna, 2012, s. 115-121). Z kolei

problematyka dziatalnosci bibliotek i innych instytucji na rzecz wykorzystania ksigzek w
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celach terapeutycznych znalazta sie w publikacji: Wybrane programy biblioterapii na Swiecie

(,,Bibliotheca Nostra” 2014, nr 3 (37), s. 95-104).

6. Informacja o osiggnig¢ciach dydaktycznych, organizacyjnych oraz popularyzujgcych
nauke lub sztuke.

Rozpoczynajac prace badacza i nauczyciela akademickiego na Uniwersytecie Slaskim,
miatam wczesniejsze do$wiadczenie pedagogiczne dzigki pracy nauczyciela-bibliotekarza w
Szkole Podstawowej nr 21 oraz w Gimnazjum nr 3 w Rudzie Slaskiej, gdzie decyzjg Komisji
Egzaminacyjnej powotang przez Prezydenta Miasta Ruda Slaska uzyskatam w 2003 roku tytut

nauczyciela mianowanego.

Od poczatku mojej dziatalnosci dydaktyczno-naukowej w Uniwersytecie Slaskim
prowadzitam zajecia dydaktyczne na trzech kierunkach studiéw: Architektura informacji,
Informacja naukowa i bibliotekoznawstwo, Informacja w instytucjach e-spoteczenstwa.
Bratam udzial w kreowaniu programéw ksztalcenia (opracowywalam modutly i sylabusy
przedmiotéw). Uczestniczylam tez w tworzeniu programu nauczania (opracowatam sylabusy
dla kilku autorskich przedmiotéw) w ramach projektu ,Aktualizacja ksztalcenia
akademickiego bibliotekarzy pracujgcych w matych bibliotekach gminnych" realizowanego
przez Fundacje Rozwoju Spoleczefistwa Informacyjnego i Polskie Towarzystwo
Bibliologiczne oddziat warszawski.

Dziatalno$¢ dydaktyczng realizuje, prowadzac zajecia dla studentéw studiow
licencjackich i magisterskich, stacjonarnych i niestacjonarnych oraz — studiow
podyplomowych. Bylam jednym 2z wykladowcow na studiach podyplomowych
,Kwalifikacyjne Podyplomowe Studia Bibliotekoznawstwa i Informacji Naukowe;j”,
,Zarzadzanie i marketing w bibliotekach”, ., Technologie informacyjne w bibliotekach
spoteczenistwa wiedzy”, realizowanych w ramach projektu Uniwersytet Partnerem
Gospodarki opartej na Wiedzy, Program Operacyjny Kapitat Ludzki.

Prowadzone przeze mnie zajecia pokrywaja si¢ z moimi zainteresowania badawezymi.
Prowadzitam m. in. takie przedmioty, jak: Elementy statystyki; Formalne opracowanie
dokumentéw. Formaty danych; Jako$¢ w bibliotece; Kierunki badawcze w bibliologii;
Metodologia badan naukowych; Organizacja i zarzadzanie biblioteka; Podstawy zarzgdzania
organizacjami; Statystyka w badaniach ilo$ciowych i jakosciowych bibliotek; Zarzgdzanie i

marketing biblioteczny; Zarzadzanie zbiorami bibliotecznymi (gromadzenie, udostgpnianie).
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Pragne dodaé, ze w wprowadzonych przeze mnie zajeciach Statystyka w badaniach
ilosciowych i jako$ciowych bibliotek brali udzial zagraniczni studenci uczestniczacy w
programie Erasmus.

Staram si¢ systematycznie podnosi¢ swoje kompetencije dydaktyczne. Ostatnim
kursem, w ktéorym wziglam udzial bylo szkolenie STATISTICA kurs podstawowy
zorganizowane w Warszawie we wrzesniu 2019 roku przez producenta tego programu, firme
StatSoft Polska.

Obok  zajg¢ dydaktycznych jestem zaangazowana w inne dzialania zZwigzane z
dydaktyka i promocja nauki. Wielokrotnie recenzowalam w macierzystym osrodku prace
magisterskie i licencjackie, penilam tez funkcje opiekuna roku. Bytam protokolantka podczas
obron prac doktorskich, uczestniczylam w Komisjach Rekrutacyjnych, uktadatam plan zajec
dla studiéw stacjonarnych.

Podnoszac swoje kwalifikacje, bratam udzial takze w tygodniowych stazach
szkoleniowych w europejskich bibliotekach (Vilniaus Universiteto Biblioteka, La Biblioteca
de la Universidad de Granada, Sistema Bibliotecario di Ateneo dell'Universita degli Studi di
Firenze, Biblioteca de la Universidad de La Laguna). Stuzyly one wymianie mysli naukowych
1 rozwojowi wspélpracy. Organizowatam wycieczki do krajowych bibliotek publicznych i
naukowych dla uczestnikéw studiéw oraz szkolenia prowadzone przez pracownikéw takich
instytucji jak, Urzad Statystyczny w Katowicach czy Polski Komitet Normalizacyjny.
Spotkania te wzbogacaly tresci zaje¢ omawiane w ramach prowadzonych przeze mnie
przedmiotow.

W dotychczasowej pracy wiele czasu i wysitku poswigcitam angazujac sig w
dzialalnos¢ organizacyjng na rzecz Instytutu Bibliotekoznawstwa i Informacji Naukowej
(obecnie w ramach Instytutu Nauk o Kulturze). Bytam cztonkiem Komisji ds. Skontrum w
Bibliotece Bibliologicznej, zorganizowatam osiem konferencji naukowych, bylam réwniez
wsplltwércg  programu nauczania i sekretarzem (w latach 2004-2009) studiéw
podyplomowych ,,Zarzadzanie i marketing w bibliotekach”. Znalaztam si¢ w gronie zespotu
Instytutu, z ktdérego inicjatywy w 2005 r. mialo miejsce  ogolnopolskie spotkanie
zalozycielskie Komisji Marketingu i Zarzadzania przy Zarzadzie Gtéwnym Stowarzyszenia

Bibliotekarzy Polskich. W latach 2005-2009 bylam sekretarzem tejze Komisji SBP.

W ramach dzialalnosci organizacyjnej do roku 2019 nalezatam do Zespolu ds.
promocji Instytutu Bibliotekoznawstwa i Informacji Naukowej Uniwersytetu Slaskiego, a w

latach 2015-2019 do Wydziatowego Zespohu Importerow Publikacji do Polskiej Bibliografii
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Narodowej (PBN). Pelnigc t¢ funkcje, jako przedstawiciel Wydziatu Filologicznego US
bralam udziat w szkoleniach organizowanych przez Osrodek Przetwarzania Informacji w
Warszawie: Techniczne aspekty wprowadzania danych do nowego Modulu Sprawozdawczego
PBN (siedziba Szkoty Gloéwnej Gospodarstwa Wiejskiego, Warszawa 2016); Szkolenie z
ankiety jednostki na lata 2013-2016 (siedziba Szkoty Gtéwnej Handlowej, Warszawa 2017);
Ankieta jednostki w PBN — warsztaty techniczne (siedziba Osrodka Przetwarzania Informacji,
Warszawa 2017). Pracowatam nad Ankieta Jednostki w PBN na potrzeby parametryzacji. Za
te prace otrzymalam w 2017 roku Nagrode Zespotowg III stopnia za dziatalno$é
organizacyjna na rzecz Uniwersytetu Slaskiego, przyznana przez Rektora Uniwersytetu

Slaskiego prof. dra hab. Andrzeja Kowalczyka.

W latach 2014 i1 2017 na prosbe Polskiego Komitetu Normalizacyjnego opracowalam
opini¢ na temat tlumaczenia projektow norm, ktére zostaly opublikowane jako PN-
[S02789:2016-04 Informacja i dokumentacja. Migdzynarodowa statystyka biblioteczna oraz
PN-ISO 11620:2017-11 Informacja i dokumentacja. Wskazniki funkcjonalnosci bibliotek.

Bralam réwniez aktywny udzial w imprezach popularyzujgcych nauke. W ostatnich
latach uczestniczylam w organizacji Dnia Otwartego Instytutu Bibliotekoznawstwa i
Informacji Naukowej US dla uczniéw i nauczycieli szkot wojewodztwa $laskiego (2017),
pomagalam w prowadzeniu happeningu czytelniczego — katowickiej edycji akcji ,,Jak nie
czytam, Jak czytam” (2018). Inicjatywy majace na celu popularyzacje nauki realizowatam
rowniez w formie wystapien i wyktadow. W 2017 r. wzietam udzial w seminarium
,Biblioteki Europy”, promujgcym unijny program edukacyjny Erasmus+ wsrod studentow
Wydzialu Filologicznego Uniwersytetu Slaskiego w Katowicach. Wyglositam wowezas
(przygotowany wraz z dr Joanng Kaminska) referat pt. Vilniaus Universiteto Biblioteka —
Litwa. Moje wystgpienia mialy roéwniez miejsce w bibliotekach naukowych i publicznych.
Przykladem jest wspotpraca z Centrum Edukacji Bibliotekarskiej, Informacyjnej i
Dokumentacyjnej w Jarocinie, gdzie przez kilka lat, w ramach kursu Organizacja i
zarzqdzanie bibliotekami publicznymi dla kierownictwa bibliotek publicznych, prowadzitam

warsztaty Jakos¢ w dzialalnosci bibliotek.

Przygotowatam recenzje artykuléw naukowych i fachowych dla czasopism: ,,Acta
Universitatis Lodziensis. Folia Librorum", ,,Przeglad Biblioteczny" oraz ,,Zeszyty Naukowe

Wydziatu Zamiejscowego w Chorzowie Wyzszej Szkoty Bankowej w Poznaniu”.

Beaka Lokedowskea Wmot
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