Streszczenie

Tytul rozprawy: Komunikacja niewerbalna Macedonczykow z perspektywy Polakow

Przedstawiona dysertacja zatytutowana Komunikacja niewerbalna Macedoriczykow z
perspektywy Polakow stanowi dzielo oryginalne, zawierajace prekursorskie badania w
dziedzinie analizy poréwnawczej komunikacji niewerbalnej Macedonczykow i Polakow.
Rozprawa zostata podzielona na 6 rozdziatow.

Pierwszy rozdziat pracy (Wstep) zostal podzielony na trzy podrozdziaty: Problem
badawczy, Cel, zakres i obszar badan oraz Wybrane badania nad komunikacjq niewerbalng.
Przedstawiono w nim informacje wstegpne na temat przebiegu procesu komunikacji ogétem,
jego etapdw, oraz istotnos$ci zagadnien zwigzanych z komunikacja niewerbalng, szczegolnie w
konteks$cie migdzykulturowym. Zidentyfikowano roéwniez problem badawczy rozprawy
(identyfikacja, opis i analiza konfrontatywna zachowan niewerbalnych Macedonczykow i
Polakow) oraz okre$lono grupe badawczg (obywatele Macedonii i Polski w wieku od 7 do 80
lat). Zadbano, aby liczba badanych przedstawicieli poszczegdlnych grup wiekowych (w
obrebie badanego zakresu lat) byta poréwnywalna. Celem rozprawy jest identyfikacja i opis
modelu zachowan niewerbalnych Macedonczykow i Polakéw oraz ich poréwnanie. Mimo
wzglednie podobnej lokalizacji obydwu krajow (Europa §rodkowa i potudniowa, ok. 1500 km
réznicy w potozeniu, co w skali §wiata jest niewielkg odlegtoscig), istnieja zauwazalne roznice
w sposobie przekazywania informacji za pomocg komunikatow niewerbalnych, ktorych opis 1
analiza stanowig zasadniczy cel niniejszej rozprawy. Aby zrealizowaé postawiony cel pracy,
sformutowane zostaty nastepujace hipotezy badawcze:

1. Wiekszo$¢ komunikatéw niewerbalnych realizowanych przez Macedonczykow jest podobna
do tych uzywanych w Polsce. Komunikaty te rdznig si¢ nierzadko czestotliwoscig 1
intensywnos$cig wykonania. Istniejg ponadto takie zachowania niewerbalne, ktére sa
charakterystyczne tylko dla jednej z wymienionych nacji i nie sa uzywane podczas
porozumiewania si¢ w drugiej z badanych spotecznosci jezykowo-terytorialno-
kulturowych.

2. Haptyka u Macedonczykow jest bardziej rozwinigta niz u mieszkancow Polski. Ci pierwsi
wykorzystuja bowiem dotyk czgséciej niz Polacy, w wigkszej liczbie sytuacji i w stosunku
do wigkszej gamy odbiorcow.

3. Macedonczycy utrzymuja kontakt wzrokowy przez dluzszy czas niz Polacy. Dotyczy to

zar6wno rozmowy, jak i sytuacji neutralnych, np. spotkania na ulicy.



4. Zasieg przestrzeni: intymnej, osobistej oraz spotecznej jest u Macedonczykow zredukowany
w stosunku do analogicznych rodzajéw przestrzeni wsrod Polakow.

5. W Macedonii dopuszczalne sg znacznie wigksze spoznienia niz w Polsce.

6. W paralangue, w wygladzie zewnetrznym i w olfaktyce roznice mi¢dzy przedstawicielami
badanych narodowosci nie wystepuja.

We Wstegpie omoéwiony zostat rowniez stan badan nad zagadnieniem, a wigc dziela
czotowych badaczy z dziedziny komunikacji niewerbalnej: zardbwno te najnowsze, jak i prace
prekursoréw w tej dziedzinie. Omowiono najwazniejsze opracowania z tego zakresu zarOwno
z literatury polskiej, jak 1 macedonskiej oraz anglojezycznej. Wyszczeg6lnione i1 zdefiniowane
zostaly takze podstawowe pojgcia z badanej dziedziny oraz klasyfikacje komunikacji
niewerbalnej.

Rozdziat drugi (Metoda badawcza) wyjasnia metody, za pomocg ktorych zebrany zostat
material badawczy oraz sposoby jego poOzniejszego opracowania. Fotograficzny materiat
badawczy zebrany i opracowany zostal w wiekszoSci wlasnorgcznie przez autorke pracy.
Ponadto, przeprowadzono szereg obserwacji wlasnych, ankiet i wywiadoéw, co pozwolito na
zgromadzenie obszernego materiatu badawczego, stanowigcego solidng podstawe do rzetelne;j
jego analizy.

Przedmiotem trzeciego rozdziatu (Aspekty historyczno-kulturowe) jest opis i analiza
réznorakich czynnikéw, ktore moga mie¢ wplyw na ksztaltowanie si¢ komunikacji
niewerbalnej danego narodu. Omowiono w nim nastgpujace elementy: sytuacja historyczno-
polityczna, warunki geograficzne, migracje ludnosci, turystyka, gospodarka, kultura i sztuka
oraz religie 1 narodowosci.

W rozdziale czwartym (Charakterystyka komunikacji niewerbalnej — uwagi
uzupetniajgce) przedstawiono dodatkowe informacje teoretyczne na temat komunikacji
niewerbalnej, ktore nie zostaty ujete w pozostatych czgéciach rozprawy.

Rozdziat pigty (Komunikacja niewerbalna Macedonczykow z perspektywy Polakow)
stanow1 zasadniczg cze$¢ pracy. Jego trescig jest analiza poszczegolnych aspektow komunikacji
niewerbalnej Polakow 1 Macedonczykéw w ujeciu konfrontatywnym, a wigc:

- kinezyki (ruchéw ciata) — rozdziat 5.1,

- okulestyki (zachowan wzrokowych) — rozdziat 5.2,

- proksemiki (kwestii uzycia przestrzeni) — rozdziat 5.3,

- chronemiki (podejscia do czasu) — rozdziat 5.4,

- haptyki (dotyku) — rozdziat 5.5,

- wygladu zewnetrznego — rozdziat 5.6,



- olfaktyki (zapachu) — rozdziat 5.7.

- paralingwistyki (niewerbalnych elementoéw gtosu) — rozdziat 5.8.

W obrgbie tego rozdziatu szczegdlng uwage zwrdcono na kwestie mimiki, gestow i
postaw ciata. Analiza wspomnianych elementow to zestawienie konfrontatywne znakow
kinetycznych stosowanych w kulturze macedonskiej i polskiej. Lacznie opisano 284 znaki,
przedstawione w formie 163 artykuldw hastowych, ilustrowanych odpowiednimi fotografiami.

Rozdzial szosty (Podsumowanie i wnioski) przedstawia konkluzje otrzymane na
podstawie analizy materialu z rozdziatu poprzedniego. Zawarta w nim zostata zarowno
statystyczna, jak i1 jakosciowa analiza zachowan Macedonczykow i Polakow. Podsumowanie
objeto 18 aspektéw, wedtug ktérych przeanalizowa¢ mozna zawarte w rozprawie znaki, takich
jak: sposdb wykonania i znaczenie zachowan, ich zbieznos¢ lub ich brak w obu badanych
kulturach, czgstotliwo$¢ uzycia, podzial na grupy znaczeniowe, relacja do wypowiedzi ustnych
itp. Cze$¢ zatytutlowana Wnioski pozwolita rowniez zweryfikowaé hipotezy badawcze
postawione we wstepie pracy (6 z nich zostato potwierdzonych wynikami badan), sformutowac
zalecenia dotyczace nauczania komunikacji niewerbalnej w trakcie lektoratow jezyka
macedonskiego, okresli¢ przydatno$¢ dokonanych badan oraz kierunki dalszych mozliwych
badan w tym zakresie. Aktualny stan badan nad zagadnieniem sprawia, iz praca jest w swej
dziedzinie pionierska i stanowi¢ moze podstawe do dalszych rozwazan naukowych, jak réwniez
przydatne zrodto informacji praktycznych dla oséb, ktore wchodzg we wszelkiego rodzaju
polsko-macedonskie interakcje.

Rozprawe uzupetniono o spis wykorzystanej literatury oraz spis tabel 1 wykresow 1 spis
ilustracji. Na koncu pracy znajduje si¢ szereg zalgcznikow, zawierajacych dane liczbowe

wykorzystane do sformutowania okreslonych w rozprawie wnioskow.



